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Rota critica da violéncia doméstica e familiar contra
mulheres que atuam no Poder Judiciario brasileiro

1INTRODUCAD

A pesquisa intitulada Rota critica da violéncia doméstica e familiar contra mulheres
que atuam no Poder Judiciario brasileiro foi elaborada em atendimento a demanda do
Férum Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres (FONAVIM), coorde-
nado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). A solicitagao do diagnéstico se funda-
menta na necessidade de aprimorar a politica judiciaria de enfrentamento a violéncia
contra as mulheres, instituida pela Resolugao CNJ n. 254/2018.

O estudo tem por finalidade mapear o caminho institucional percorrido pelas juizas,
servidoras e colaboradoras, que integram o corpo funcional do Poder Judiciario, na
tentativa de interromper a violéncia doméstica e familiar a que estao submetidas. A
pesquisa contempla, dentre outros aspectos: a caracterizagao do perfil das participan-
tes; seu grau de conhecimento acerca dos mecanismos institucionais de prevengao,
protegao e responsabilizagao; as decisdes e escolhas tomadas por essas mulheres ao
longo do processo de enfrentamento a violéncia; e as respostas institucionais recebi-
das no decorrer da busca por apoio, seguranga e acolhimento.

As violéncias enfrentadas por essas mulheres, suas escolhas, os meios de acesso a
servigos e instituigoes de protegao, bem como as respectivas respostas institucionais,
compdem a chamada rota critica (RC), no ambito deste estudo. O conceito esta vincu-
lado a definigao proposta por Sagot (2000):

[...] um processo construido a partir da sequéncia de decisdes tomadas e
acoes executadas pelas mulheres afetadas pela violéncia intrafamiliar e as
respostas encontradas na sua busca por solugdes. Este é um processo ite-
rativo constituido tanto pelos fatores impulsionadores e inibidores relacio-
nados com as mulheres afetadas e as agoes empreendidas por estas, como
pela resposta social encontrada, o que por sua vez se converte em uma parte
determinante da rota critica. Nesse sentido, com o conceito de rota critica
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se reconstréi a légica das decisdes, agoes e reagdes das mulheres afetadas,
assim como a dos fatores que intervém nesse processo. (Sagot, 2000, p.89).

A analise da rota critica no contexto das trabalhadoras do Judiciario permite compre-
ender de forma mais abrangente os obstaculos enfrentados, os mecanismos de prote-
¢ao acionados e os limites das respostas institucionais disponiveis. O levantamento
e a analise dessas informagoes tém como objetivo identificar fatores relacionados a
violéncia e, sempre que possivel, a proposi¢ao de solugdes. O aprofundamento da com-
preensao acerca das multiplas formas de violéncia doméstica e familiar vivenciadas
por essas mulheres é essencial para o aprimoramento, ou mesmo para a reformulacao,
de politicas publicas voltadas ao enfrentamento da violéncia contra a mulher.

Além desta introdugao, o relatério esta organizado em cinco capitulos. O segundo capi-
tulo é dedicado ao levantamento das normas relacionadas a tematica da violéncia do-
méstica e familiar, bem como a apresentagao da conceituagao de rota critica, aborda-
gem adotada neste estudo. O terceiro capitulo apresenta a metodologia da pesquisa,
detalhando os procedimentos adotados para a coleta de dados, especialmente quanto
a aplicagao do questionario estruturado.

A sistematizagao das respostas das participantes e a consolidagao dos dados da pes-
quisa sao apresentados no quarto capitulo. Em resumo, aborda-se: o perfil das respon-
dentes; seu conhecimento quanto as normas e aos mecanismos institucionais de pre-
vengao e enfrentamento a violéncia doméstica e familiar; a caracterizagao e tipificagao
dos relatos de violéncia vivenciados pelas respondentes da pesquisa e as instituigoes
e demais formas de ajuda que elas procuraram para enfrentamento da situagao de
violéncia.

Por fim, o quinto capitulo apresenta as consideracoes finais, nas quais se destacam
os principais achados do estudo e as possiveis contribuigcdes para o aprimoramento
das politicas institucionais de enfrentamento a violéncia contra a mulher no ambito do
Poder Judiciario.

1 Livre tradugéo de “[...] un proceso que se construye a partir de la secuencia de decisiones tomadas y acciones ejecutadas por
las mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar y las respuestas encontradas en su busqueda de soluciones. Este es un pro-
ceso iterativo constituido tanto por los factores impulsores e inhibidores relacionados con las mujeres afectadas y las acciones
emprendidas por éstas, como por la respuesta social encontrada, lo que a su vez se convierte en una parte determinante de la
ruta critica. En ese sentido, con el concepto de ruta critica se reconstruye la légica de las decisiones, acciones y reacciones de
las mujeres afectadas, asi como la de los factores que intervienen en ese proceso” (Sagot, 2000, p. 89).
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2 LEVANTAMENTO
NORMATIVO E CONCEITUAL

2.1 Referencial normativo

As principais normas que salvaguardam os direitos das mulheres com vistas a pre-
vengao e ao enfrentamento da violéncia doméstica e familiar estdao dispostas neste
relatdrio, na seguinte ordem: normas internacionais, legislagao brasileira e regras ad-
ministrativas.

2.1.1 Regramento internacional

Embora a Declaragao Universal dos Direitos Humanos tenha sido adotada pela Assem-
bleia Geral das Nagoes Unidas em 10 de dezembro de 1948, os direitos das mulheres
s6 passaram a integrar a pauta internacional na década de 1970, por meio das Confe-
réncias da Mulher realizadas no México (1975), em Copenhague (1980) e em Nairobi
(1985). Nesses eventos, a violéncia de género foi apontada como uma ofensa a digni-
dade humana, e os Estados-partes foram instados a assumir compromissos voltados
a sua eliminagao.

No ambito da protegcao dos direitos das mulheres, destaca-se como principal diploma
internacional a Convencgao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminagao
Contra a Mulher (CEDAW) de 1979, ratificada pelo Brasil, com reservas, em 1984.

Registra-se que, com o objetivo de desenvolver politicas publicas voltadas as mulhe-
res, foi criada a ONU Mulheres em 2010. A ideia desta agéncia da ONU é promover a
igualdade de género e fortalecer mulheres e meninas, dando continuidade ao trabalho

11
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do Fundo de Desenvolvimento das Nagdes Unidas para a Mulher (Unifem), que atuou
por duas décadas e ofereceu suporte prioritario a movimentos e articulagoes voltados
a garantia de direitos das mulheres negras, indigenas, trabalhadoras domésticas e ru-
rais (ONU MULHERES, [s.d.]).

Retomando o aspecto normativo, 0 acompanhamento da implementagao da CEDAW
é realizado pelo Comité para a Eliminagao da Discriminagao contra a Mulher (Comité
CEDAW), instituido pelo Protocolo Opcional a Convengao. Esse colegiado tem a fungao
de monitorar os progressos na execugao do tratado e pode, ainda, emitir recomenda-
¢oes. O Brasil aderiu ao Protocolo Facultativo por meio do Decreto n. 4.316, de 30 de
julho de 2002. O documento possui relevancia impar ao reconhecer, no plano interna-
cional? a desigualdade no tratamento dado as mulheres e impde ao poder publico a
obrigacao de erradicar essa discriminagao, garantindo o pleno exercicio dos direitos
civis, sociais, econémicos, culturais e politicos.

Em acréscimo, a CEDAW constituiu o primeiro tratado de direitos humanos a contem-
plar os direitos reprodutivos das mulheres, considerando, ainda, a cultura e a tradigao
como fatores que influenciam as relagoes de género (CEDAW, 2013, art. 16.1). Embora
a Convencao nao explicite a tematica da violéncia contra a mulher, o Comité CEDAW
adotou a relevante Recomendagao Geral n. 19 sobre a matéria, na qual reconhece que
“a violéncia baseada no género é uma forma de discriminagao que inibe a capacidade
das mulheres de gozarem os direitos e liberdades numa base de igualdade com os ho-
mens”. Posteriormente, as Recomendagdes Gerais n. 33 e n. 35 (esta ultima atualizan-
do a anterior) tratam, respectivamente, do acesso das mulheres ao sistema de justica
e da violéncia de género contra as mulheres.

Ha também o sistema regional de protegao aos direitos humanos, composto por trés
nucleos: o africano, o interamericano e o europeu, sendo o Brasil um componente do
interamericano, parte da Organizagao dos Estados Americanos (OEA)?, estabelecida
em 1948.

Ainda no que se refere a protegao dos direitos humanos das mulheres, ha importantes
diplomas regionais, como a Convengao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar
a Violéncia contra a Mulher, promulgada no Brasil em 1996 (Decreto n.1.973/1996), e
a Convencao Interamericana contra o Racismo, Discriminagao Racial e Formas Cor-
relatas de Intolerancia, internalizada em 2022, por meio do Decreto n. 10.932/2022.

2 Sobre a internacionalizagao, recorda-se que a Declaracado de Direitos Humanos de Viena, de 1993, reconheceu expressa-
mente os direitos humanos das mulheres e das meninas como parte inalienavel, integral e indivisivel dos direitos humanos
universais.

3 A OEA foi criada em 1948 para alcangar nos Estados-membros, conforme o art. 1° de sua Carta instituidora: “uma ordem
de paz e de justica, para promover sua solidariedade, intensificar sua colaboragao e defender sua soberania, sua integridade
territorial e sua independéncia” (OEA, 1948).

12
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A primeira, também conhecida como Convencao de Belém do Par3, parte da ideia de
que a violéncia contra a mulher é uma violagao dos direitos humanos e das liberdades
fundamentais, capaz, portanto, de limitar a fruicao de direitos e liberdades. Em seu tex-
to, inclui-se a definicao de “violéncia contra a mulher” como “qualquer ato ou conduta
baseada no género que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico
a mulher, tanto na esfera publica como na esfera privada” (art. 1°).

No corpo da Convengao belenense, sao definidas as formas de manifestagao da vio-
léncia (art. 2°), os direitos protegidos relacionados a vida livre de violéncia (arts. 3° a
6°), os deveres dos Estados-partes a prevencao, a punicao e a erradicacao da violéncia
(art. 7°). Sao arrolados, ainda, mecanismos interamericanos de protecao, impondo aos
Estados-partes a adogao de medidas especificas para: difundir o conhecimento sobre
os direitos das mulheres e modificar padrdes sociais e culturais que fomentem precon-
ceitos baseados em premissas equivocadas de inferioridade ou superioridade, bem
como de estereoétipos.

u_.n

Nesse sentido, a alinea “g” do artigo 8° insere o incentivo para que “os meios de comu-
nicagao formulem diretrizes adequadas de divulgagao que contribuam para a erradica-
¢ao da violéncia contra a mulher em todas as suas formas e enaltegam o respeito pela
dignidade da mulher”.

Em paralelo a ONU Mulheres, ha érgaos regionais para a promogao e fiscalizagao dos
direitos humanos das mulheres, em especial* a Corte Interamericana de Direitos Hu-
manos (Corte IDH) e o Mecanismo de Seguimento da Convencao de Belém do Para
(MESECVI).

Por ultimo, no que se refere as regras internacionais sobre direitos humanos das mu-
Iheres, devem ser mencionados os Principios de Yogyakarta - que tratam da aplicagao
da legislagao internacional de direitos humanos em relagao a orientagao sexual e a
identidade de género - e as Regras de Bangkok, documento da ONU que dispoe sobre
o tratamento de mulheres presas e as medidas nao privativas de liberdade para mulhe-
res infratoras, além de abordar processos educacionais das mulheres encarceradas e
a capacitacao de quem atua na restrigao de liberdade delas.

Antes de passar a legislagao nacional e, na sequéncia, as normativas voltadas ao Poder
Judiciario brasileiro, registra-se a existéncia da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel da ONU. Documento apresentado em setembro de 2015 aos 193 Estados-

4 A CIDH é um 6rgdo auténomo da OEA encarregado da promogcao e protegao dos direitos humanos no continente america-
no. A Corte IDH tem funcgéo “jurisdicional”, ou seja, trata-se de instituigcdo judiciaria autbnoma cujo objetivo é a aplicagao e a
interpretacdo da Convengao Americana sobre Direitos Humanos. O MESECVI foi criado em 2004 e objetiva colaborar na imple-
mentacao da Convencgao de Belém do Para. Utiliza-se de metodologia de avaliagdo multilateral permanente, fundamentada no
intercambio e cooperagdo técnica entre os Estados-partes e um comité de especialistas. (ENFAM, 2023 p. 61-63).

13
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-membros, reunidos em Nova lorque/EUA, que se comprometeram a adotar medidas
para promover o desenvolvimento sustentavel nos 15 anos seguintes. A Agenda con-
tém 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas, que integram os
trés pilares do desenvolvimento sustentavel: econémico, social e ambiental.

O ODS 5 - Igualdade de Género — preconiza “alcangar a igualdade de género e empo-
derar todas as mulheres e meninas”, com destaque para as metas de 5.2 - “Eliminar
todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas publicas
e privadas, incluindo o trafico e exploragao sexual e de outros tipos” - e 5.b® - “Aumentar
o uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de informagao e comunica-
¢ao, para promover o empoderamento das mulheres”.

Destaca-se ainda, 0 ODS 16 — Paz, Justica e Instituicoes Eficazes, pois o estudo propoe
dupla observacao: sobre a trabalhadora do Judiciario brasileiro e sobre este poder es-
tatal no que tange a efetividade de eventuais medidas implementadas para o combate
e prevencao a violéncia doméstica e familiar.

2.1.2 Legislacao nacional

O histdrico legislativo relativo aos direitos das mulheres no periodo anterior a Cons-
tituicao de 1988 é marcado por controvérsias® Um exemplo é o Estatuto da Mulher
Casada (Lei n. 4.121/1962), que alterou dispositivos do Cédigo Civil de 1916 e do Cé6-
digo de Processo Civil de 1939. O Estatuto, ao mesmo tempo em que trouxe avangos
relevantes, como a tentativa de corrigir desigualdades juridicas no matriménio, entre
elas a exigéncia de autorizagao do marido para que a mulher pudesse trabalhar, admi-
nistrar bens e exercer determinados atos da vida civil, manteve fortes resquicios do
patriarcalismo juridico.

Nessa perspectiva, mais mudangas seguiram ocorrendo desde o processo constituinte
de 1988, com a participagao de organizacdes feministas, de modo que a Constituicao
Federal de 1988 trouxe conquistas normativas, como a igualdade perante a lei, estabe-
lecendo que homens e mulheres sao iguais em direitos e obrigagoes, seja na vida civil,
no trabalho ou na familia. Sob o aspecto trabalhista, previu-se a proibicao de diferen-

5 Sobre os aspectos tecnoldgicos e a transparéncia da atuagdo do Judiciario no enfrentamento a violéncia contra a mulher,
destaca-se o Painel de Estatisticas sobre Violéncia contra a Mulher, disponivel em: https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/pai-
nel-violencia-contra-mulher/. Langado em margo de 2025, contém dados sobre medidas protetivas de urgéncia, feminicidios e
unidades judiciarias de violéncia doméstica, inclusive sua localizagao e atendimentos multidisciplinares.

Registra-se, também, o Repositério Nacional de Mulheres Juristas, criado com o objetivo de manter banco de dados nacional
sobre mulheres que tenham expertise nas diferentes areas do direito, com vistas a promover a igualdade de género no ambiente
institucional e académico, conforme o disposto na Resolugao CNJ n. 255/2018.

6 Dentre estudos criticos da Lei n. 4.121/1962, sugere-se leitura de “Aspectos polémicos do Estatuto Juridico da Mulher Ca-
sada” (Dayrell, 1971).
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¢as de salario, admissao e fungao por motivo de sexo, bem como a garantia de licenca
a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario. Em relagao ao direito a saude, o art.
196 da Constituicao dispoe que “a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugao do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acoes e servigos para sua promo-
¢ao, protecao e recuperagao”.

A pretensao de conceder dignidade humana a mulher pode ser percebida, ainda que de
modo implicito, no art. 196 da Constituigao, ao tratar da prevengao de riscos de doen-
¢as e outros agravos, dispositivo que deve ser interpretado em conjunto com a ideia de
prevenir e coibir as praticas de violéncia contra a mulher.”.

Contudo, foi a Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006) que efetivamente buscou imple-
mentar medidas para corrigir desigualdades e promover a inclusao social por meio de
politicas publicas especificas, “fornecendo as mulheres tratamento diferenciado para
compensar as desvantagens sociais oriundas da situagao de discriminagao e exclusao
a que foram expostas” (item 6 da Exposi¢cao de Motivos da Lei n. 11.340/2006). Entre
0s mecanismos previstos na Lei Maria da Penha, destacam-se medidas para coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher e para protegé-la, sendo essa norma a
principal referéncia para a chamada Rota Critica em estudo.

Para aumentar a protegcao de meninas, foi editada a Lei n. 12.650/2012, conhecida
como Lei Joanna Maranhao - em referéncia a nadadora e ativista brasileira que so-
freu abusos sexuais aos 9 anos por seu treinador. A Lei alterou o Cédigo Penal, para
estabelecer que, nos crimes contra a dignidade sexual de criangas e adolescentes, o
prazo prescricional passa a contar da data em que a vitima completa 18 anos, salvo se
a acao penal ja tiver sido proposta (art. 111, V, CP): “a data em que a vitima completar
18 (dezoito) anos, salvo se a esse tempo ja houver sido proposta a agao penal”. Poste-
riormente, a Lei n. 14.344/2022, ampliou essa regra para outros delitos que envolvam
violéncia contra criangas e adolescentes.

Ainda em 2012, foi sancionada a Lei n. 12.737/2012, conhecida como Lei Carolina Die-
ckmann — em referéncia a atriz brasileira que teve seu computador invadido e 36 fotos
intimas divulgadas na internet sem sua autorizagao -, que tipificou como crime a inva-
sao de aparelhos eletronicos para obtencao de dados particulares sem autorizagao,
acrescentando os artigos 154-A e 154-B ao Cddigo Penal e alterando os artigos 266 e
298.

7 Ou seja, prevenir a violéncia doméstica e familiar significa prevenir, também, a exposicao a riscos de morte, ao aparecimento
de enfermidades e a outros agravos proprios dos ferimentos fisicos, psicolégicos e/ou sexuais.
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Em 2013, foi publicada a Lei n. 12.845/2013, que regulamentou o atendimento obri-
gatério e integral de pessoas em situagao de violéncia sexual. A Lei determina que o
atendimento, de carater gratuito, deve ser realizado em todos os hospitais integrantes
do Sistema Unico de Saude (SUS), para a prestacao dos servigos previstos no art. 3°
do dispositivo:

i) diagndstico e tratamento das lesdes fisicas no aparelho genital e
nas demais areas afetadas;

if) amparo médico, psicoldgico e social imediatos;

iii) facilitagcdo do registro da ocorréncia e encaminhamento ao 6rgao
de medicina legal e as delegacias especializadas com informacgdes
que possam ser Uteis a identificagao do agressor e a comprovacgao da
violéncia sexual;

iv) profilaxia da gravidez;

v) profilaxia das Doengas Sexualmente Transmissiveis - DST;

vi) coleta de material para realizagao do exame de HIV para posterior
acompanhamento e terapia;

vii) fornecimento de informagdes as vitimas sobre os direitos legais e
sobre todos os servigos sanitarios disponiveis (Brasil, 2013).

Em 2024, a Lei n. 14.847/2024 aprimorou esse atendimento, ao acrescentar a Lei Orga-
nica da Saude (Lei n. 8.080/1990) a garantia de que mulheres vitimas de violéncia sejam
atendidas em ambiente com maior privacidade.

Ainda sobre a saude dessas vitimas, foi editada a Lein.13.239/2015 que disp6s sobre a
oferta, no ambito do SUS, de cirurgia plastica reparadora de sequelas de lesoes decor-
rentes de violéncia contra a mulher. Essa previsao foi reforgada pela Lei n. 14.887/2024,
que conferiu prioridade a esses procedimentos.

Em 2015, a Lein. 13.104/2015 alterou o Cédigo Penal (CP) e a Lei de Crimes Hediondos
(Lei n. 8.072/1990), para incluir o feminicidio no rol dos crimes hediondos e torna-lo
circunstancia qualificadora no crime de homicidio. J&4 em 2024, a Lei n. 14.994/2024
modificou, além do Cédigo Penal, da Lei de Crimes Hediondos, da Lei Maria da Penha, o
Decreto-Lei n. 3.688/1941 (Lei das Contravencdes Penais), a Lei n. 7.210/1984 (Lei de
Execucao Penal) e o Cédigo de Processo Penal, “para tornar o feminicidio crime autoé-
nomo, agravar a sua pena e a de outros crimes praticados contra a mulher por razoes
da condigao do sexo feminino, bem como para estabelecer outras medidas destinadas
a prevenir e coibir a violéncia praticada contra a mulher”(Brasil, 2024).

Em 2021, a Lei n. 14.149/2021 instituiu o Formulario Nacional de Avaliagao de Risco,
destinado mulher vitima de violéncia doméstica e familiar, a ser “preferencialmente
aplicado pela Policia Civil no momento de registro da ocorréncia ou, em sua impossibi-
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lidade, pelo Ministério Publico ou pelo Poder Judiciario, por ocasiao do primeiro atendi-
mento a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar” (Brasil, 2021).

Alguns dispositivos do Cddigo Civil de 2002, com suas atualizagdes, também merecem
destaque por tangenciarem a tematica, a exemplo do art. 1.638 . O Cdédigo de Proces-
so Civil, por sua vez, complementa a legislagao protetiva ao tratar da violéncia domés-
tica e familiar, prevendo, por exemplo, no art. 53, a competéncia territorial no domicilio
da vitima como local para o processamento e julgamento das agoes de divorcio, sepa-
ragao, anulagao de casamento e reconhecimento ou dissolugao de uniao estavel. O art.
698, paragrafo unico, determina a intervengao do Ministério Publico, mesmo nao sendo
parte, em agdes de familia que envolvam vitima de violéncia doméstica e familiar. Por
fim, o art. 1.048 prioriza a tramitacao de processos judiciais dessas vitimas

Ainda sob o aspecto institucional, destacam-se leis publicadas em 2023: a Lei n.
14.541/2023, que determinou o funcionamento ininterrupto das Delegacias Especia-
lizadas de Atendimento a Mulher; a Lei n.14.542/2023, que assegurou prioridade de
atendimento as mulheres em situagao de violéncia doméstica e familiar pelo Sistema
Nacional de Emprego; a Lei n. 14.674/2023, que instituiu o auxilio-aluguel, concedido
judicialmente, em decorréncia de situagao de vulnerabilidade social e econémica da
ofendida afastada do lar; a Lei n. 14.713/2023, que incluiu o risco de violéncia domés-
tica ou familiar como causa impeditiva ao exercicio da guarda compartilhada, impondo
ao juiz “o dever de indagar previamente o Ministério Publico e as partes sobre situa-
¢Oes de violéncia doméstica ou familiar que envolvam o casal ou os filhos”.

A Lei n. 14.857/2024 determinou o sigilo do nome da ofendida nos processos em que
se apuram crimes praticados no contexto de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, ressalvando que a restricao nao se estende ao nome do autor do fato nem aos
demais dados do processo.

2.1.3 Atos normativos do CNJ

Preliminarmente, registra-se que algumas das resolugdes e recomendagdes a
seguir foram substituidas por normas posteriores. Contudo, por relevancia cronolégi-
ca, optou-se por apresentar o rol normativo elaborado pelo CNJ entre 2005 e 2025 so-
bre a violéncia doméstica e familiar.

A Recomendagao CNJ n. 9/2007, considerada uma espécie de soft law, orientou os
Tribunais de Justicga a instituirem Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher e a adotarem outras medidas previstas na Lei Maria da Penha, a fim de garantir
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sua implementagao e promover uma atuagao mais efetiva do Judiciario no enfrenta-
mento desse tipo de violéncia.

Ja a Resolugao CNJ n. 35/2007 regulamentou a aplicagao da Lei n. 11.441/2007, per-
mitindo inventario, partilha, separacao, divércio e extingao de uniao estavel consen-
suais fossem realizados diretamente no cartério, sem homologagao judicial. A norma
também assegurou gratuidade mediante declaracao de hipossuficiéncia e determinou
a unificagcao das informagoes dos registros pelos. Cerca de trés anos depois, a Reso-
lugao CNJ n. 120/2010 alterou a anterior para permitir que conjuges separados judi-
cialmente convertessem a separagao em divércio por escritura publica, dispensando
certidao atualizada do processo, exigindo apenas a averbagao da separagao®.

Em acréscimo, a Resolugao CNJ n. 128/2011 determinou a criagao das Coordenado-
rias Estaduais da Mulher em Situacao de Violéncia Doméstica e Familiar nos Tribunais
de Justica dos Estados e do Distrito Federal, cujas atribuigoes abrangem desde o su-
porte a juizes(as) e servidores(as) até a articulagao com outros 6rgaos.

A Resolucao CNJ n. 213/2015, que regulamentou a realizagao obrigatéria da audiéncia
de custddia no prazo maximo de 24 horas ap6s a prisao em flagrante, também é rele-
vante para o enfrentamento da violéncia doméstica, pois assegura o controle judicial
imediato da legalidade da prisao, a prevencao de abusos e maus-tratos, bem como a
aplicagcao de medidas cautelares alternativas, como as protetivas previstas na Lei Ma-
ria da Penha.

Por sua vez, a Resolugao CNJ n. 254/2018 instituiu a Politica Judiciaria Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher, com agdes de prevencao, de criagao de uni-
dades especializadas e de atendimento multidisciplinar. A medida prevé parcerias com
6rgaos publicos e privados, além da implementagcao do Programa Nacional “Justica
pela Paz em Casa”, que visa acelerar os julgamentos. Também esta prevista a coleta
de dados para monitoramento e aprimoramento da politica.

Ja a Resolugao CNJ n. 284/2019 institui o Formulario Nacional de Avaliagao de Risco
(FONAR), no ambito do Poder Judiciario, para identificar fatores de risco relacionados
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, com o objetivo de subsidiar a conces-
sao de medidas protetivas de urgéncia ou de outras medidas cautelares.

8 Houve, ainda, alteragao dos artigos 34 e 47 da Resolugao CNJ n. 35/2007 pela Resolugdo CNJ n. 220/2016, com o objetivo
de deixar claro que, para separagao ou divércio consensuais, o conjuge virago (mulher) ndo pode estar gravida ou, se estiver,
as partes devem declarar que ndo tém conhecimento sobre a gestagao. Além disso, estabelece que, na separacao, as partes
devem estar cientes da auséncia de filhos menores ou incapazes, e exige que um advogado assista as partes, podendo ser o
mesmo para ambos.
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Diante da necessidade de maior integragao institucional e de ajustes praticos, foi edi-
tada a Resolugdo Conjunta n. 5/2020 - do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) e do
Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) -, que revogou a norma anterior e
consolidou o FONAR como politica publica articulada entre o Judiciario, o Ministério
Publico e demais 6rgaos do sistema de justica e seguranga, com vistas a identificar ris-
cos de novas agressoes e apoiar agoes de protegao. O formulario deve ser preenchido
pela policia, pelo Ministério Publico ou pela Justi¢ga no primeiro atendimento. Anota-se,
ainda, que a norma ensejou a edigao da Lei 14.149/2021, que inseriu 0 FONAR no con-
texto legal brasileiro.

Durante a pandemia da COVID-19, em razao do agravamento dos casos de violéncia
domeéstica, foi editada a Recomendagao CNJ n. 67/2020, que dispds sobre a adogao
de medidas de urgéncia para a protecao da integridade fisica, psiquica e da vida das
vitimas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. O ato normativo orientou os
tribunais a garantirem mecanismos ageis de acesso a Justi¢ga, como o registro eletroni-
co de ocorréncias, a tramitagao imediata de pedidos de medidas protetivas de urgéncia
e a comunicacgao célere as vitimas sobre decisdes que envolvessem prisao, soltura ou
fuga do agressor.

Ainda em 2020, o CNJ editou as Recomendacgoes CNJ n. 79/220 e n. 82/2020, que es-
tabelecem a obrigatoriedade de capacitacao especifica de magistradas e magistrados
gue atuam em Varas ou Juizados com competéncia para aplicar a Lei Maria da Penha,
incluindo conteuidos relacionados a direitos fundamentais, as normativas internacio-
nais de protegao das mulheres e ao enfrentamento de estereétipos de género.

A Lei n. 13.827/2019 alterou a Lei Maria da Penha para prever a criagao do Banco
Nacional de Medidas Protetivas de Urgéncia (BNMPU), com o objetivo de centralizar
e registrar as medidas protetivas deferidas em favor de mulheres vitimas de violéncia
domeéstica e familiar. Por meio da Resolugao CNJ n. 417/2021, o BNMPU passou a ser
incorporado ao Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes (BNMP 3.0).

Ainda sobre as medidas protetivas de urgéncia, a Resolugao CNJ n. 346/2020 disci-
plinou o prazo para cumprimento, pelos oficiais de justica, de mandados referentes a
essas medidas, bem como a forma de comunicagao a vitima acerca dos atos processu-
ais envolvendo o agressor, especialmente os relativos ao ingresso e a saida da prisao.

A Resolugcao CNJ n. 377/2021 institui o Prémio CNJ Juiza Viviane Vieira do Amaral,
com o objetivo de reconhecer e valorizar boas praticas voltadas a prevengao e ao en-
frentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Por sua vez, a Recomendagao CNJ n. 102/2021, anteriormente citada como principal
referéncia para desenvolvimento desta pesquisa, orienta os 6rgaos do Poder Judiciario
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a adotarem protocolo integrado de prevengao e medidas de seguranga, direcionado es-
pecificamente ao enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra magistradas
e servidoras.

As Recomendagoes CNJ n. 105, 115 e 116/2021 reforgam a necessidade de assegurar
prioridade absoluta a efetividade das medidas protetivas de urgéncia previstas na Lei
Maria da Penha. Em especial, a Recomendacao CNJ n. 115/2021 estabelece que a
apreensao de armas de fogo em poder do agressor, bem como a suspensao da posse
ou a restricao do porte de armas, deve ser tratada com maxima prioridade, visando a
protecao imediata da vitima. J& a Recomendagao CNJ n. 105/2021 orienta a aprecia-
¢ao célere de casos de descumprimento de medidas protetivas e ressalta a importan-
cia da atuagcao em rede, envolvendo o Ministério Publico e os 6rgaos de Seguranca
Publica, de modo a assegurar a eficacia da protegao. Por fim, a Recomendagao CNJ n.
116/2021 determina que os juizes e as juizas com competéncia em violéncia domés-
tica, familiar e de género encaminhem imediatamente as decisdes de deferimento das
medidas protetivas de urgéncia aos érgaos de apoio do municipio, como o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e o 6rgao gestor, fortalecendo
a articulagao institucional e a seguranga das vitimas.

De modo complementar, a Resolugao CNJ n. 402/2021, estabelece agoes informativas
no ambito do Servico de Registro Civil das Pessoas Naturais, com vistas a melhor pre-
para os nubentes para o casamento civil. Entre os objetivos do material informativo,
destaca-se o esclarecimento sobre o fendmeno da violéncia doméstica e familiar con-
tra a mulher, bem como as formas de sua prevengao e enfrentamento.

No inicio de 2022, foi editada a Portaria CNJ n. 33/2022, que institui a Ouvidoria Nacio-
nal da Mulher, no ambito do Conselho Nacional de Justi¢a, bem como as Ouvidorias
Auxiliares Regionais da Mulher a ela vinculadas. Entre suas competéncias estao: i)
receber e encaminhar as autoridades demandas relacionadas a processos judiciais
referentes a atos de violéncia contra a mulher; ii) informar a mulher vitima de violéncia
os direitos a ela conferidos pela legislagao; e iii) receber denuncias de discriminacao
salarial de trabalhadores, servidores e membros do Poder Judiciario, conforme art. 4°,
inciso Ill, da Lei n. 14.611/2023. Esta ultima teve redacao dada pela Portaria CNJ n.
192/2023.

Ainda em 2022, foram editadas as Recomendagdes CNJ n. 124/2022 e n. 49/2022,
que reforcam a atuacao do Poder Judiciario e de 6rgaos correlatos no enfrentamento
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A Recomendagao CNJ n. 124/2022
orienta os tribunais a instituirem e manterem programas de reflexao e responsabiliza-
cao de agressores, com vistas a prevenir novas agressdes e promover a conscientiza-
¢ao sobre os impactos da violéncia. J& a Recomendagao CNJ n. 49/2022 sugere que
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os 6rgaos prestadores de servigos notariais e de registro adiram a Campanha Sinal Ver-
melho, iniciativa de alerta e denudncia que possibilita as vitimas sinalizarem situagoes
de risco de forma discreta, ampliando o acesso a medidas protetivas e fortalecendo a
rede de protegao.

O Provimento CNJ n. 147/2023 estabelece uma politica permanente de enfrentamento
a todas as formas de violéncia contra a mulher no ambito das atribuicdes da Correge-
doria Nacional de Justiga. A norma institui protocolo especifico para o atendimento de
vitimas e o recebimento de denuncias envolvendo magistrados, servidores do Poder
Judicidrio, notérios e registradores, garantindo maior celeridade, confidencialidade e
seguranga na tramitagao desses casos.

As diretrizes para adogao da Perspectiva de Género nos julgamentos do Poder Judici-
ario foram estabelecidas na Resolugao CNJ n. 492/2023, com o objetivo de garantir a
igualdade de género nos tribunais e promover a capacitagao sobre direitos humanos,
género, raga e etnia. No mesmo ano, foi editada a Resolugao CNJ n. 497/2023, que
instituiu o Programa Transformacao, destinado a fomentar politicas afirmativas que
contribuam para a redugao das desigualdades e a inclusao social de mulheres perten-
centes a grupos vulneraveis no mercado de trabalho.

Outra norma relevante de 2023 é a Resolugao CNJ n. 485/2023, que estabelece diretri-
zes para o atendimento de gestantes ou parturientes que manifestem desejo de entre-
gar seus filhos para adocao, assegurando a protecao integral da crianca e o atendimen-
to adequado a mulheres em situagao de vulnerabilidade, incluindo medidas voltadas
ao enfrentamento da violéncia contra a mulher.

Ainda em 2023, foi instituido o Forum Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra a
Mulher (FONAVIM), a partir da Resolugao CNJ n. 542/2023, com o objetivo de aprimo-
rar a atuagao do Poder Judiciario nessa tematica.

Posteriormente, em 2025, foi editada a Instrugao Normativa CNJ n. 105/2025, que tra-
tou da tramitagao integrada de procedimentos entre a Ouvidoria Nacional da Mulher e
a Corregedoria Nacional de Justiga, para o tratamento de representagdes administrati-
vas e demandas relacionadas aos direitos das mulheres no Poder Judiciario.

E cedico que ha regramentos nacionais, internacionais e até estaduais que dispdem
sobre medidas e instrumentos voltados a prevengao e ao combate da violéncia contra
a mulheres, bem como a orientagao de condutas das vitimas que iniciam a chamada
Rota Critica e dos agentes publicos responsaveis por lhes oferecer auxilio. Todavia,
nao sao poucas as que ainda sofrem violéncia doméstica e familiar e, quanto as traba-
Ihadoras do Poder Judiciario brasileiro, sera possivel conhecer um pouco mais neste
relatdrio.
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2.2 Referencial teérico-conceitual

O conceito de Rota Critica nao é nativo ou se restringe ao campo da violéncia domésti-
ca. Adaptado da criminologia critica, da psicologia social e da saude publica, descreve
o percurso das mulheres em busca de apoio. O termo critical path, originalmente uti-
lizado em gestao de projetos e analise de processos, passou a ilustrar a trajetéria de
risco e os obstaculos enfrentados pelas vitimas ao decidir interromper a situagao de
violéncia doméstica e familiar, permitindo identificar barreiras e orientar intervengdes
mais eficazes.

No Brasil, o conceito ganhou destaque a partir do estudo de Montserrat Sagot (2000),
qgue analisou as rotas criticas de mulheres em situacao de violéncia em dez paises da
América Latina.

De acordo com a pesquisadora Sagot (2000), a Rota Critica € um processo interativo
constituido pelas decisdes e agdes das mulheres afetadas pela violéncia, bem como
pelas respostas sociais encontradas em sua busca de solugdes. O inicio desse proces-
so pode ser considerado como o romper o siléncio, isto é, quando as mulheres decidem
revelar sua situagao de violéncia a uma pessoa fora de seu ambito doméstico ou fami-
liar imediato, como uma tentativa de buscar solugoes.

Esse conceito parte do pressuposto de que ha diversos fatores que podem impulsionar
ou inibir uma mulher a buscar ajuda. Entre os elementos que favorecem essa busca,
destacam-se o empoderamento econdémico e um nivel educacional mais elevado, que
aumentam a probabilidade de acesso a servigos formais de apoio, além da gravidade
e ada frequéncia da violéncia, que podem motivar a denuncia e a procura por protegao.

A presenca de servigos estruturados e qualificados, incluindo saude, assisténcia social
e seguranga publica, também é fundamental para facilitar o acesso a medidas de pro-
tecao e suporte adequados. Por outro lado, fatores que podem inibir a busca por ajuda
incluem normas culturais de género, que reforgam papéis tradicionais e dificultam a
denuncia; sentimentos e pressoes familiares e comunitarias, que podem desestimular
a mulher a romper o ciclo de violéncia (Arboit, Padoin e Cardoso de Paula, 2019).

Portanto, a Rota Critica denota um caminho complexo e nao linear para cessar o ciclo
de violéncia, em que as percepgoes, receios e agoes das proprias mulheres interagem
com fatores institucionais, familiares e comunitarios.

Por sua relevancia, destaca-se ainda o conceito de Rota Critica Institucional (RCI), de-
finido pelo Relatério do Banco Mundial (2020) “Estudio cualitativo: Actualizacion de Ruta
Critica de Violencia Contra la Mujer”. A RCI deve ser compreendida como o conjunto de
servigos estatais disponiveis as mulheres em situagao de violéncia doméstica e fami-
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liar, voltados a prevengao, ao acompanhamento, a sangao e a reparagao, estruturados
com base na legislagao vigente.

A RCI abrange instituicdes com poder resolutivo, 6rgaos com atribuigao formal para
tomar decisoes vinculantes e aplicar sangoes. Exercem papel central na protegao dos
direitos das vitimas e na responsabilizagao dos agressores. No contexto da violéncia
doméstica, incluem tribunais, delegacias especializadas, promotorias e 6rgaos de exe-
cucao de medidas protetivas, cuja atuagao é fundamental para a efetividade da RCl e
para a garantia da seguranga e reparagao das vitimas (WORLD BANK, 2020).

Assim, apesar de o Poder Judiciario ser uma instituicao resolutiva, responsavel pela
sancao dos agressores, é imprescindivel que também atue também na prevencao, no
acompanhamento e na prote¢ao das vitimas, assegurando 0 acesso a servigos integra-
dos de apoio psicoldgico, social, juridico e de saude, de modo a promover a segurancga,
a reparagao e a efetividade das medidas protetivas.

Todavia, a pesquisa do Banco Mundial (2020) mostrou que, por vezes, a RCI, deixa de
ser percorrida em razao de fatores como o despreparo do funcionalismo publico que
atende essas mulheres, exigindo, por exemplo, a comprovagao de lesdes visiveis, ha-
bitualidade da agressao ou conhecimentos especificos sobre processos juridicos rela-
cionados a Rota Critica. Ainda segundo a pesquisa do Banco Mundial, constatou-se a
seguinte conclusao:

A vinculagao entre o Poder Judicidrio e as sobreviventes é deficitaria porque
elas ndo compreendem a linguagem em que sao comunicados os avangos de
suas causas, sendo esta uma das maiores brechas detectadas. Além disso, a
demora e burocracia dos processos judiciais ndo respondem ao sentido de ur-
géncia, nem as expectativas de sangado e prote¢ao dessas mulheres. Por outro
lado, as funciondrias e os funcionarios consultados reconhecem amplamente
que o mesmo processo judicial revitimiza as sobreviventes (WORLD BANKL,
2020, p. 70).

Embora a investigagao acima mencionada refira-se ao pais vizinho, Chile, também no
Brasil, alguns interessantes estudos (Castro, 2023), tangenciam a RCI, reforcando a
ideia de que se trata de conceito relevante para tematica e que auxilia na compreensao
do objeto de estudo.

A Rota Critica Institucional se mostra fundamental para identificar obstaculos institu-
cionais e sociais, além de possibilitar o desenvolvimento de politicas publicas mais efi-
cazes voltadas a protecao de mulheres em situagao de violéncia. Serao apresentados,
a seqguir, os resultados da pesquisa sobre a Rota Critica vivenciada pelas trabalhadoras
do Poder Judiciario, destacando os fatores que influenciam sua trajetéria na busca por
medidas de protegao e apoio institucional.
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3 METODOLOGIA

O presente capitulo aborda a metodologia utilizada para realizagao da pesquisa e deta-
Iha os procedimentos utilizados para coleta e analise dos dados. A estrutura metodo-
l6gica buscou garantir coeréncia entre os objetivos propostos, o referencial teérico e o
instrumento de coleta de dados.

A partir da sistematizagao e analise do referencial tedrico e normativo do Capitulo 2,
com especial atengao a Recomendagao CNJ n. 102/2021 e a abordagem proposta por
Severi e Ramos (2022), elaborou-se questionario estruturado, direcionado a juizas, ser-
vidoras, estagidrias e colaboradoras em atividade no Poder Judiciario brasileiro. Res-
salta-se que o instrumento nao contemplou mulheres aposentadas ou que nao atuam
mais no sistema de Justica.

O questionario foi aplicado no periodo de 4 de abril a 16 de maio de 2025 e esta dispo-
nivel, para consulta, no enderego: https://formularios.cnj.jus.br/pesquisa-sobre-a-rota-
-critica-das-servidoras-e-magistradas-vitimas-de-violencia-domestica/.

A pesquisa foi conduzida com respeito a privacidade das participantes, com dados
anonimizados, sigilosos e analisados de forma agregada, em conformidade com os
principios éticos que regem as investigacoes empiricas do Departamento de Pesqui-
sas Judiciarias do Conselho Nacional de Justica e em observancia a Lei Geral de Pro-
tecao de Dados Pessoais (LGPD), Lei n. 13.709/2021.

A analise das respostas das participantes as perguntas do questionario sao apresenta-
dos no Capitulo 4 e abordam: i) o perfil das respondentes; ii) o0 conhecimento acerca do
regramento atual que envolve a tematica, conforme Recomendagao CNJ n. 102/2021;
iii) as solicitagdes internas e externas relativas a segurancga prépria ou de familiares;
iv) as estruturas da Justica e os equipamentos de seguranga, saude entre outros,
que podem ser acionados nos casos de violéncia doméstica e familiar; v) os cursos e
as capacitagoes ofertados pelo 6rgao; por fim, vi) a violéncia propriamente dita, com
suas circunstancias (tempo, espécie, relacdo com o agressor) e eventuais tentativas
de obter ajuda.

Considerando a natureza sensivel da tematica e com o objetivo de incentivar a partici-
pacao e o engajamento dos demais 6rgaos do Judicidrio, a Secretaria de Comunicagao
Social do CNJ disponibilizou pegcas de comunicacao que visaram padronizar e organi-
zar as informagdes a serem divulgadas, o material consta no enderego: https://www.
cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/04/pesquisa-sobre-violencia-domestica-no-judi-
ciario-emkt.zip.
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Além disso, o CNJ enviou e-mail com o formulario da pesquisa por mala direta as ma-
gistradas, servidoras e colaboradoras cadastradas. Em adigao, para assegurar maior
adesao, foram remetidos, pela supervisora do Fonavid e presidente da Comissao Per-
manente de Politicas de Prevengao as Vitimas de Violéncias, Testemunhas e de Vulne-
raveis, as seguintes comunicagoes oficiais: i) o Oficio Circular n. 1/2025/DPJ as presi-
déncias dos tribunais de justica, federais e trabalhistas e ii) o Oficio n. 4/2025/DPJ as
secretarias gerais dos tribunais superiores e dos Conselhos da Justi¢a Federal (CJF) e
Superior da Justica do Trabalho (CSJT).

Cabe esclarecer que, por se tratar de pesquisa respondida por adesao, sem procedi-
mento de selegao por amostra probabilistica, os resultados nao podem ser generaliza-
dos para todo o universo de trabalhadoras do Poder Judiciario.

Além disso, em decorréncia da natureza da pesquisa, o formulario atrai um publico
mais sensibilizado ao tema. Nesse sentido, é importante ter em mente que ha um natu-
ral viés de selegao em razao da sensibilidade a violéncia doméstica e familiar e, portan-
to, ndo é possivel inferir que o perfil das mulheres que indicaram ter sofrido violéncia
no Poder Judiciario consiste no apresentado neste estudo.

O levantamento contou com um total de 20.133 respondentes, dentre um universo esti-
mado de 243.525 que mulheres que atuam no Poder Judiciario. O universo da pesquisa
baseia-se no nimero de mulheres cadastradas no Médulo de Pessoal e Estrutura Ju-
diciaria Mensal do Poder Judiciario - MPM (CNJ, 2024), sistema do CNJ que consolida
dados sobre o corpo funcional dos 6rgaos do Judicidrio. A partir desses numeros, esti-
ma-se taxa de resposta foi de aproximadamente 8,3%.

Quanto a organizagao do questionario, parte de sua estrutura se baseou no instru-
mento aplicado na pesquisa de Severi e Ramos (2022), que se divide em dois blocos
principais: o primeiro voltado a caracterizagao do perfil das respondentes e o segundo
referente as motivagoes para acionar, ou nao, o sistema de justica no caminho de en-
frentamento a situagao de violéncia.

Além disso, na elaboragao do instrumento, foram consideradas as seguintes pesquisas
internacionais: International Violence Against Women Survey (IVAWS) (2005), organizada
pela UN Division for the Advancement of Women, e a Encuesta de Violencia contra Nifos,
Nifias y Adolescentes (EVCNNA) (2017), conduzida pelo Ministerio de Justicia y Sequridad
Pdblica, de El Salvador, esta ultima amplamente utilizada em investigagoes sobre o
tema na América Central e América do Sul.

O presente trabalho teve como foco adicionar, as pesquisas citadas, o objetivo de com-
preender o nivel de conhecimento a respeito da Recomendagao CNJ n. 102/2021, parte
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do questiondrio que se aplica a todas as mulheres do Poder Judiciario, e nao somente
aquelas que indicaram terem sido vitimas de violéncia.

Quadro 1 - Resumo dos aspectos metodolégicos do instrumento de pesquisa.

Questionario estruturado

Publico-alvo

Mulheres em atividade
no Poder Judicidrio

Juizas, desembargadoras, servidoras e colaboradoras
(estagidrias, terceirizadas, residentes juridicas, juizas
leigas, aprendizes, conciliadoras etc).

Forma de aplicacao

Formulario eletrénico

Disponibilizagao online do instrumento, elaborado no
Sistema de Gestao de Questionarios do CNJ.

Utilizagao de questionario estruturado e padronizado
de coleta de dados. Buscou-se identificar percepgoes,

Abordagem Quantitativa experiéncias e comportamentos relacionados a vivén-
cia de violéncia doméstica e familiar no ambito do Po-
der Judiciario.

Exploratério quanto ao recorte populacional do estudo
. - e quanto ao foco metodoldgico utilizado (rota critica).
Natureza Exploratéria-descritiva g 9 ( )

E descritivo quanto a sistematizagdo dos dados coleta-
dos, que buscam descrever caracteristicas e padroes.

Delineamento

Transversal

O questionario foi respondido uma vez por cada parti-
cipante, em periodo Unico, com objetivo de retratar o
fendbmeno naquele momento.

Selecao dos
participantes

Por adesao voluntaria

Participagao por adesao voluntaria, o que impde limites
a generalizagao dos resultados. A participagao espon-
tanea e o carater sensivel da tematica implicam um viés
de selecao, uma vez que é esperado maior engajamento
de respondentes previamente sensibilizadas ao tema.

Procedimentos de
andlise

Andlise estatistica
descritiva

Os dados foram organizados e sistematizados por meio
do software de andlise de dados R.

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A violéncia doméstica e familiar, especialmente sob o recorte da pesquisa, configura
fendomeno de grande complexidade, cujas dimensdes permanecem, em parte, invisi-
bilizadas no ambito institucional. Com o objetivo de aprofundar o diagndstico sobre
a problematica, este capitulo apresenta os principais resultados do estudo realizado
junto a magistradas, servidoras e colaboradoras do Poder Judiciario.

Nas proximas sec¢oes, apresentam-se os resultados em trés blocos de variaveis, que
estao relacionadas:

1. Ao perfil das respondentes;
2. Ao seu conhecimento sobre os instrumentos e normas institucionais de protecao, in-
cluindo o protocolo instituido pela Recomendagao CNJ n. 102/2021;

3. Aos aspectos relacionados a violéncia propriamente dita, quando sofrida, como suas
circunstancias (tempo, espécie, existéncia de filhos, relacao com o agressor etc.) e
eventuais tentativas de obter ajuda.

41 Perfil das respondentes

Responderam ao questionario 20.133 pessoas, das quais 59,4% pertencem a Justica
Estadual; 14,1% a Justica do Trabalho; 14% a Justica Eleitoral; 8,3% a Justica Federal,
3,3% aos Conselhos e Tribunais Superiores; 0,6% a Justica Militar Estadual; e 0,3% a
Justica Militar da Uniao. Proporcionalmente, a maior adesao se deu na Justica Mili-
tar Estadual, com 38,29% de participagao, seqguido da Justica Militar da Uniao, com
2517%.

As respondentes dos Tribunais Superiores, Conselhos e Justigas Militares da Uniao e
Estadual somam pouco mais de 4%. Por essa razao, em determinados cruzamentos
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deste relatoério, esses ramos do Poder Judiciario brasileiro foram considerados de for-
ma agrupada.

A Figura 1 evidencia que, apesar de a Justica Estadual concentrar o maior nimero
absoluto de respondentes (11.966 mulheres), proporcionalmente, a participagao nesse
segmento foi de 8%. A menor adesao foi na Justica Federal — 3%. Esse comportamento
pode estar associado a maior facilidade de disseminacgao do formulario em estruturas
menores, como na Justiga Militar Estadual e na Justiga Eleitoral, nas quais ha menos
barreiras de comunicagao e maior proximidade entre os membros da instituigao. As-
sim, mesmo com menor numero absoluto de profissionais, esses ramos demonstram
maior capacidade de mobilizagao e participagao em iniciativas como esta pesquisa.

Figura 1 — Adesao das respondentes por ramo da Justica.

Justica Estadual{ g 6g% (11966) 93.32% (167216)
Justica do Trabalhoy 10,54% (2848) 89.46% (24165)
Justica Eleitoral{ 15 6% (2810) 84.34% (15136)
Justica Militar Estaduak 38.29% (121) 61.71% (195)
Justiga Militar da Unido| 25.17% (75) 74.83% (223)
Justica Federal {5 g3% (1679) 94.17% (2718)
Tribunais Superiores e Conselhos| 11.80% (634) 88.20% (4738)
Total 778% (20133) 92.22% (238791)
0% 25% 50% 75% 100%
Respondentes Ndo Respandentes

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Sobre a localizagao das respondentes, conforme Figura 2, mais de 50% (12.221) resi-
de em capitais e areas metropolitanas, onde ha maior concentragao populacional no
Brasil. Por outro lado, o fato de que 37% (7.468 mulheres) terem declarado residir no in-
terior denota que a pesquisa também atingiu unidades judiciarias médias e pequenas,
com menor densidade populacional.
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Figura 2 - Local de residéncia das respondentes.

(apital 49.4% (9.950)
Interior 37.1% (7.468)
Regido metropolitana (2.27)

2.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Sobre a identidade de género e orientagao sexual das mulheres que trabalham no Judi-
ciario e que aderiram a pesquisa, trata-se de maioria cisgénero (97,9%) e heterossexual
(93,3%). Quanto a orientacao sexual, 4,9% se declararam homossexuais ou bissexuais,
conforme Figura 3.

Figura 3 — Orientacao sexual das respondentes.

Heterossexual 933% (18.781)
Bissexual4 2.9% (576)
Homossexual4  2.0% (409)
Assexuald 0.2% (42)
Prefiro ndo informarI 1.3% (260)

Outraq 0.3% (65)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

A Figura 4 mostra que a maioria das respondentes (69%) se autodeclarou branca, 24,3%
sao pardas e 3,6% sao pretas. Esses numeros sao condizentes com o perfil populacio-
nal do Poder Judiciario, conforme dados do Painel de Pessoal (CNJ, 2024), o que mos-
tra que o perfil étnico-racial das participantes foi aderente ao universo da pesquisa.

Para efeitos deste Relatério, foi necessario agrupar algumas categorias com poucos
respondentes. As pessoas que se autodeclararam amarelas, indigenas ou que preferi-
ram nao informar foram reunidas em uma Unica categoria em alguns cruzamentos de
dados apresentados mais adiante. Da mesma forma, as pessoas negras — que incluem
as que se autodeclararam pretas ou pardas — foram agrupadas, ja que representam
menos de 30% das respondentes, como mostra a Figura 4. Esse procedimento é ne-
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cessario para que todas as categorias de analise possuam quantitativo suficiente de
respostas para apresentacao dos resultados.

Figura 4 — Cor, raga e etnia das respondentes.

Branca{ 69.0% (13.900)
Negra - Parda- 243% (4.890)

Negra - Prefa 3.6% (715)

Amarela (de origem do leste asiatico: \4% (285
japonesa, chinesa, coreana etc) || " (¢85)

Indigena 03% (56)

Prefiro ndo informar‘ 14% (287)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Perguntou-se ainda se as mulheres do Poder Judiciario tinham alguma deficiéncia ou
doenca degenerativa. O resultado mostrou que 5,5% das respondentes se enquadram
nessa condicao (Figura 5). A Figura 6 mostra que a deficiéncia fisica é a mais comum
dentre elas. J& a menos comum é a deficiéncia intelectual, presente em 2,6% das par-
ticipantes.

Figura 5 — Percentual de respondentes com deficiéncia ou doenga degenerativa.

5.5% (1107) —_
Nao

Sim
~ 945% (19020)

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 6 — Tipo de deficiéncia ou doenca degenerativa.

Deficiéncia fisica 27.1% (300)

Deficiéncia visual 17.0% (188)
Deficiéncia auditiva 16.9% (187)
Doenca degenerativa (161)

Deficiéncia intelectual 2.6% (29)

Prefiro ndo informar

Qutras (255)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Sobre o estado civil das mulheres que participaram da pesquisa, 57,2% disseram estar
casadas ou viver em uniao estavel. Solteiras, divorciadas, viuvas e separadas judicial-
mente somaram 42,1%, como mostrado na Figura 7.

Figura 7 — Estado civil das respondentes.

(asada(o) ou em unido estavel

com pessoa de outro sexo S54% - (1151)
Solteira(o) 28.4% | (5.717)
Divorciada(o) 1.6% (2.344)

(asada(o) ou em unido estavel
com pessoa do mesmo sexo

Vidva(o) - 1.1% (218)

1.8% (355)

Separada(o) judicialmente § 1.0% (201)

Prefiro ndo informary 0.7% (147)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

A maioria das mulheres que respondeu a pesquisa é servidora da Justica, representan-
do 75,2% do total, em seguida, aparecem as colaboradoras terceirizadas (9,8%), esta-
gidrias (6,3%) e magistradas (5,6%). Em nimeros absolutos, participaram da pesquisa
15.142 servidoras, 1.119 magistradas, 1.978 terceirizadas, 1.277 estagiarias e outras
617 profissionais do quadro auxiliar, como mostra a Figura 8.
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Figura 8 — Categoria das respondentes.

Servidor(a) 752% (15.142)
Terceirizada(o) 9.8% (1.978)
Estagidria(o) 6.3% (1.277)

Magis’rrada(o)- 5.6% (1.119)

Aprendiz{ 0.0% (4)

Ourras. 3.0% (613)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

A Figura 9 compara a quantidade de respondentes com o total de mulheres que traba-
Iham no Poder Judiciario brasileiro. As colaboradoras terceirizadas, estagiarias, apren-
dizes e outras categorias foram agrupadas sob o nome “Auxiliares”.

Pela Figura 9, observa-se ainda a adesao de cerca de 13% das magistradas brasileiras
a pesquisa. Ou seja, embora as servidoras tenham sido o grupo com maior nimero de
respostas — cerca de 15 mil —, a taxa de participagao delas foi de 9,7%. Ja as auxiliares
tiveram pouco mais de 4,1% de adesao dentro de suas respectivas categorias.

Sobre as colaboradoras que estao na forga de trabalho auxiliar do Judiciario brasileiro,
a depender da atividade desempenhada, é possivel que nao acessem computadores.
Além disso, é possivel que a divulgacao da pesquisa nao tenha chegado até elas, o que
pode explicar a baixa participagao.

Figura 9 — Proporgao de respondentes por categoria.

Auxiliares {4.14% (3915) 95.86% (90569)
Servidoras - 9.69% (15112) 90.31% (140778)
Juizas - 12.94% (1106) 87.06% (7444)
0% 25% 50% 75% 100%
Respondentes Ndo Respondentes

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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4.2 Conhecimento sobre a regulamentacao vigente

O conhecimento das normas voltadas ao enfrentamento da violéncia doméstica e fa-
miliar e dos instrumentos institucionais de apoio as mulheres que vivenciam o proble-
ma, constitui dimensao fundamental para a efetividade das politicas publicas e fortale-
cimento da cultura organizacional de acolhimento, equidade e protecao. Nesta segao,
apresentam-se os resultados relacionados a autopercepg¢ao das respondentes quanto
ao conhecimento:

1. Da Recomendagao CNJ n. 102/2021;

2. Das Ouvidorias da Mulher nos érgaos do Judiciario, canais institucionais cria-
dos para acolher e encaminhar denuincias ou relatos de violéncia, assédio ou
discriminagao;

3. Dos cursos, capacitagdes e outras agdes formativas promovidas pelos 6rgaos
na tematica da pesquisa.

Para andlise do grau de familiaridade com a Recomendacgao CNJ n. 102/2021, utilizou-
-se escala composta por trés graus de conhecimento: ndo conhego, conhego, e conhego
muito. Dentre os resultados, observa-se que 49,4% das respondentes informaram des-
conhecer a norma, que, como indicado anteriormente, contém diretrizes e informacgoes
importantes quanto a seguranga das mulheres que atuam no Poder Judiciario, tais
como atendimento inicial, particularidades das trabalhadoras da Justiga etc. Ao agre-
gar as categorias conhego (43%) e conhego muito (7,6%), tém-se que 50,6% das respon-
dentes declararam possuir algum nivel de conhecimento acerca do protocolo.

Quando os dados sao desagregados por categoria funcional (magistradas, servidoras,
terceirizadas, estagiarias e outras), observa-se os padrdes de conhecimento em rela-
¢ao a Recomendacao CNJ n. 102/2021 sao similares ao comportamento geral, em que
a maior parte das respondentes declarou desconhecer o contetido da norma, ainda que
com variagoes percentuais especificas entre as categorias. Destacam-se, entretanto,
excegoOes quanto as categorias de magistradas (70,1%) e de terceirizadas (64,7%), nas
quais se verifica maior incidéncia de respondentes que declaram conhecer o contetido
da norma, conforme observa-se na Figura 10.
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Figura 10 — Percentual de respondentes que declararam conhecer o Protocolo, se-
gundo a categoria profissional.

Fon

Magistrada(o) 29.9% (335) 52.5% (587) 17.6% (197)
Servidor(a) 52.1% (7.892) 417% (6307) 6.2% (943)

Terceirizada(o) 353% (698) 51.6% (1.020) 131% (260)
Estagiaria(o) 56.8% (725) 37.4% (477) 5.9% (75)

QOutras 483% (298) 42.5% (262) 9.2% (57)

Total 49.4% (9.948) 43.0% (8.653) 76% (1.532)

50% 80% 100%

20%
B N&o conheco Conhego pouco Conhego muito

te: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Ao analisar o nivel de conhecimento acerca do protocolo por ramo da Justica (Figura
11), observa-se que o maior percentual, considerando-se conjuntamente as categorias
conheco e conhego muito, foi registrado na Justica Eleitoral, com 55,6% de respostas
positivas.

Por outro lado, o maior indice de desconhecimento do protocolo foi verificado entre as
respondentes da Justica Federal, das quais 61,5% declararam nao ter conhecimento
da norma.

Ainda conforme representado na Figura 11, os ramos da Justiga Militar da Uniao, da
Justica Militar Estadual, os Tribunais Superiores e os Conselhos foram reunidos sob a
categoria Outros Ramos, em razao do baixo numero de participantes.
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Figura 11 — Percentual de respondentes que declararam conhecer o protocolo, segun-
do o ramo de justica.

Justica do Trabalho 57.6% (1.640) 37.7% (1.072) 4.7% (135)
Justica Eleitoral 44 4% (1.248) 47.9% (1.345) 1.7% (217)
Justi¢a Estadual 47.4% (5.674) 44.0% (5.265) 8.6% (1.030)

Justica Federal 615% (1.033) 34.2% (575) 4.2% (71)
Outros Ramos 42.6% (353) 47.8% (396) 9.5% (79)

49.4% (9.948) 43.0% (8.653) 7.6% (1.532)

20% 50% 80% 100%
I Néo conhego Conhego pouco Conhego muito

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Outra dimensao investigada no formulario de pesquisa referiu-se as agoes de divulga-
¢ao do protocolo®. Conforme apresentado na Figura 12, os principais canais indicados
pelas respondentes foram, respectivamente: intranet, redes sociais e e-mails institucio-
nais. Observa-se, contudo, que cerca de um terco das participantes afirmou nao saber
quais sao os canais de divulgagao do protocolo — percentual ligeiramente menor que
o grupo que declarou desconhecer o documento (49,4% - Figura 10), ou seja, embora
algumas mulheres informem nao conhecer o normativo, elas ja tiveram contato com
informagdes a seu respeito em algum canal de comunicagao.

9 Nesta pergunta, o formuldrio permitia a selegcao de multiplas alternativas por parte da respondente.
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Figura 12 — Canais de divulgacao do protocolo.

N&o conheco 36.6% (7.367)

Infranet 253% (5.087)
Redes sociais 24.4% (4.91)
E-mails 233% (4.699)
Noticias 19.9% (4.008)
Folders/cartazes 17.8% (3.583)
Eventos 17.6% (3.543)

WhatsApp 9.2% (1.862)

Ja vi, mas ndo me lembro o
meio de divulgacdo

SEl ou outro sistema
administrativo interno

9.1% (1.840)

4.7% (937)

QOutras ferramentas de
chat/comunicagdo interna

QOutros @ 0.5% (102)

4.3% (866)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Foi indagado se as trabalhadoras ja encaminharam algum pedido de seguranga para si
ou para a familia no 6rgao em que atua, sendo que apenas 1,9 % indicaram té-lo feito.

Quando agrupadas por cargos ocupados, verifica-se que as magistradas sao as que
mais procuraram seus 6rgaos para formular pedido de seguranga, o que pode decorrer
da prépria atividade profissional exercida, ja que a pergunta nao guarda relagao direta
com o tema da violéncia doméstica. Sequndo a Figura 13, cerca de 7,2% das juizas ja
procuraram seus 6rgaos para segurancga pessoal ou de familiares, enquanto, entre as
estagiarias, esse percentual foi inferior a 1%.
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Figura 13 — Percentual de mulheres que formularam pedidos de seguranga, segundo
o cargo ocupado.

Magistrada(o) 7.2% (81)

Servidor(a) 1.6% (236)
Terceirizada(o) 2.3% (45)
Estagidria(o)-SakstA ()]

QOutras 2.4% (15)

Total 19% (387)

0% 4% 6% 8%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

A maioria das mulheres que buscou apoio em seguranga no seu local de trabalho sen-
tiu que foi amparada. Quase 80% dos pedidos foram atendidos, de acordo com as res-
pondentes. A percepgao de sucesso foi ainda maior entre as profissionais terceirizadas
e estagiarias, que registraram os maiores percentuais de satisfagao (93,3% e 90,0%,
respectivamente). Entre as magistradas, a percepgao positiva também foi alta, alcan-
¢ando 87,7%, superando a das servidoras, que foi de 75,8%.

Figura 14 — Percentual de pedidos atendidos segundo o cargo ocupado.

Magistrada(o) 87.7% (1)

Servidor(a) 75.8% (179)
Terceirizada(o 933% (42)

Estagidria(o 90.0% (9)

796% (308)
20% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Observa-se que os dados apresentados a sequir refletem o conhecimento das respon-
dentes sobre as agoes adotadas pelos 6rgaos do Judiciario relacionadas ao protocolo
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de prevencgao e enfrentamento da violéncia doméstica e familiar'?, e nao a um levanta-
mento objetivo das medidas efetivamente implementadas em cada tribunal.

Ainvestigagao da percepgao é fundamental, pois indica o alcance e efetividade comuni-
cacional das agdes institucionais. A divulgagao das medidas pelos canais de dentncia
pelo tribunal é o meio mais conhecido (32,7%). O atendimento por servigo de saude do
orgao ou instituicao parceira parece ser a agao menos conhecida, pois apenas 11,7%
das mulheres tiveram ciéncia. Em 21,2% dos casos, as respondentes assinalaram que
conhecem o atendimento e suporte institucional, e, em 16,3%, elas observaram medi-
das de divulgagao da Rede de Protecao da mulher em situagao de violéncia (Figura 15).

Figura 15 — Conhecimento a respeito das medidas do 6rgao relativas ao protocolo
informativo de prevencao voltado ao enfrentamento a violéncia doméstica e familiar
contra magistradas, servidoras e demais colaboradoras.

N&o tenho conhecimento de nenhuma medida de prevengdo
e medida de seguranca voltada ao enfrentamento a violéncia 4 51.9% (10.440)
doméstica e familiar adotadas pelo 6rgdo em que atuo

Divulgagdo dos canais de dentincia para

magistradas, servidoras e demais colaboradoras | R7%  (6.576)

Atendimento e suporte institucional existentes no @mbito do
drgdo para magistradas, servidoras e demais colaboradoras 7 212% = (4.265)

Divulgagdo acerca da Rede de Protegdo da mulher em situagdo
de violéncia doméstica e familiar externa ao drgdo na sua
regido para magistradas, servidoras e demais colaboradoras

Divulgacdo dos protocolos de identificagdo, prevengdo e
primeiras medidas a serem fomadas para magistradas,
servidoras e demais colaboradoras

(3.284)

(2.799)

Atendimento pelo servio de satde do

6rgao ou instituicdo parceira (2347)

QOutras @ 1.1% (219)

10% 20% 30% 0% 50% 0% 0% 80% 20% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Quanto a existéncia de alguma estrutura interna (comissao ou setor) responsavel por
acolher magistradas, servidoras e demais colaboradoras em situacao de violéncia do-
méstica e familiar, no ambito do 6rgao do Judiciario em que atuam, apenas 33,5% das
participantes declararam ter conhecimento.

10 Cabe ressaltar que esta pergunta permitia a selegao de mudiltiplas alternativas, razdo pela qual a soma dos percentuais
supera 100%.
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Dentre elas, estao 51,9% das magistradas, 33,8% das servidoras, 32,6% das terceiriza-
das e 18,8% das estagiarias, a denotar um pouco mais de conhecimento sobre a comis-
sao ou setor por parte das primeiras, como esta na Figura 16.

Quando a questao é visualizada por ramo da Justiga (Figura 17), evidencia-se que esta
na Justica Eleitoral a maior quantidade de respondentes com conhecimento acerca da
estrutura interna de apoio a que se aludiu: 40,2%; seguida da Justiga Estadual (32,9%)
e Justiga do Trabalho (31,1%).

Figura 16 — Conhecimento da existéncia de comissao ou setor para recepcionar as
magistradas, servidoras e demais colaboradoras em situagao de violéncia doméstica
e familiar, por cargo ocupado.

Magistrada(o) 51.9% (581)

Servidor(a) 33.8% (5.119)

Terceirizada(o) 32.6% (644)

18.8% (240)

24,5% (151)

33.5% (6.735)

10% ‘ 60%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 17 — Conhecimento da existéncia de comissao ou setor para recepcionar as
magistradas, servidoras e demais colaboradoras em situagao de violéncia doméstica
e familiar, segundo ramo da Justica.

Justica do Trabalho 311% (886)
Justica Eleitoral 402% (1.130)
Justica Estadual 32.9% (3.935)
Justica Federal 27.5% (461)
Outros Ramos 39.0% (323)

335% (6.735)

40% 50% 60%

10%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Ainda para conhecer as nogdes das trabalhadoras sobre estruturas e profissionais in-
ternos que possam prestar apoio as mulheres que estiverem na rota critica, indagou-se
se sabiam, no ambito do érgao, de profissional de saude para o acompanhamento psi-
colégico das servidoras, magistradas e demais colaboradoras em situacao de violén-
cia doméstica e familiar.

A resposta retornada por 68,2% das trabalhadoras foi negativa (Figura 18). Diferente-
mente da pergunta anterior (sobre algum setor ou comissao interna), dentre as respos-
tas positivas, terceirizadas representaram a maior parte: 35,8%, seguidas das magistra-
das (35,3%), servidoras (31,9%) e estagiarias (25%).
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Figura 18 — Conhecimento sobre existéncia de profissional de saude para o acom-
panhamento psicologico das servidoras, magistradas e demais colaboradoras em
situacao de violéncia doméstica e familiar, segundo o cargo ocupado.

Magistrada(o) 353% (395)

Servidor(a) 319% (4.827)

Terceirizada(o) 35.8% (708)
Estagiaria(o) 25.0% (319)

26.6% (163)

31.8% (6.412)

10% 20% 30% 40%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Distribuindo-se entre os ramos da Justi¢a, a maior parte das respostas positivas veio
das mulheres da Justiga Eleitoral (35%); seguida da Justica Estadual (32,2%) e da Jus-
tica do Trabalho (31,8%), quando se trata de ciéncia sobre profissional de salde para
o acompanhamento psicoldégico das servidoras, magistradas e demais colaboradoras
em situagao de violéncia doméstica e familiar atuante no 6rgao (Figura 19).

Figura 19 — Conhecimento sobre existéncia de profissional de satde para o acom-
panhamento psicologico das servidoras, magistradas e demais colaboradoras em
situacao de violéncia doméstica e familiar, segundo o ramo da Justica.

Justica do Trabalho 31.8% (904)
Justica Eleitoral 35.0% (983)
Justica Estadual 322% (3.852)

Justi¢a Federal 25.1% (421)
Qutros Ramos 30.4% (252)

Total 318% (6.412)

40% 50%

0% 10%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Pela Portaria CNJ n. 33/2022, o CNJ instituiu a Ouvidoria Nacional da Mulher e as
Ouvidorias Auxiliares Regionais da Mulher vinculadas a primeira, com as atribuigoes
previstas no art. 3° da referida norma. Em razao disso, o formulario de pesquisa incluiu
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uma questao especifica sobre essas estruturas. Os resultados revelaram que a maioria
das participantes (64,7%) declarou desconhecer a existéncia da Ouvidoria da Mulher.
Entre os grupos pesquisados, as magistradas foram as que demonstraram maior co-
nhecimento sobre a existéncia da Ouvidoria da Mulher: 56,5% declararam conhecé-la.
Dentre as terceirizadas, o percentual foi de 38,5%, sequido por 34,5% das servidoras e
26,9% das estagiarias (Figura 20). O fato de se tratar de normativa nacional advinda do
CNJ pode refletir na maior quantidade de juizas cientes da existéncia de Ouvidorias de
Mulher.

Entre os segmentos de justica, o segmento eleitoral é o que apresentou maior nivel de
conhecimento da estrutura (47,5%). A Justica Federal e Estadual sdo os segmentos
com menores percentuais de mulheres que conhecem o canal da Ouvidoria da Mulher,
sendo os unicos abaixo de 40%, pois somente 26% e 30,8% conhecem o servigo, res-
pectivamente (Figura 20).

Figura 20 — Conhecimento sobre a Ouvidoria da Mulher por cargo ocupado.

Magistrada(o) 56.5% (632)

Servidor(a) 345% (5.224)

Terceirizada(o) 385% (761)
Estagidria(o) 26.9% (344)
24.5% (151)

353% (7.112)

0% 20% 40% 60%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 21 — Conhecimento sobre a Ouvidoria da Mulher, por ramo da Justiga.Fonte:
Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Justica do Trabalho 44 7%(1.274)
Justi¢a Eleitoral 47.5%(1.335)
Justica Estadual 30.8%(3.684)

Justica Federal 26.0%436)

Outros Ramos 46.1%(383)

Total 35.3%(7.112)

0% 10% ( ‘ 50% 60%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Aquelas mulheres que indicaram conhecer a Ouvidoria da Mulher, perguntou-se sobre
eventual servigo ofertado pela referida Ouvidoria, possibilitando-se mais de uma res-
posta. 78,2% delas indicaram conhecer o servigo de “recebimento de denuncias”, 50,3%
o de “reclamacoes” e 43% o de “sugestoes”. E em quarto lugar, dentre os servigos pres-
tados pela Ouvidoria da Mulher, esta a “Prestacao de orientagoes sobre a rede de prote-
¢ao a mulher”. Ja o servigo menos conhecido entre as trabalhadoras que participaram
da pesquisa é de “Prestacao de informacdes sobre a tramitagao de procedimentos
judiciais relativos a violéncia contra a mulher”, com 24,1%, nos termos da Figura 22.

Figura 22 - Servigos da Ouvidoria da Mulher.

Recebimento de dentncias 78.2% (5.562)

Recehimenta de reclamagdes 503%  (3.574)

Recebimento de sugestdes 430%  (3.060)

Prestacdo de orientacdes sobre a rede de

protecdo a mulher e outros equipamentos 31.1% (2.640)

Recebimento de criticas (2.002)

Recebimento de elogios (1.926)

Prestagdo de informagdes sobre a tramitagdo de proce-

dimentas judiciais relativos a violéncia contra a mulher (1715)

Nenhuma das opg@es anteriores 56%  (396)

Qutros 4 1.5% (109)

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Sobre cursos e capacitagoes de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar oferta-
dos pelo tribunal de que tinham conhecimento de que foram ofertados pelo 6rgao (tam-
bém possibilitada mais de uma resposta), quase a metade das respondentes — 49,6%
— indicaram o assunto “Formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher”, a
demonstrar que os tribunais possuem preocupacao sobre capacita-las acerca das for-
mas de violéncia, ja que esta nao se restringe a fisica.

Por outro lado, 16,1% declararam desconhecer a existéncia de cursos ou capacitagoes
nessa tematica, percentual préximo ao das participantes que informaram a realizagao
de cursos de “defesa pessoal e congéneres” (17,9%), conforme ilustrado na Figura 23.

Figura 23 — Conhecimento a respeito de cursos e capacitagoes de enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar ofertados pelo orgao.

Formas de violéncia doméstica e

familiar contra a mulher 49.6% (9.979)

Diretos fundamentais com

perspectiva de género 346% (6.962)

Defesa pessoal e congéneres 17.9% (3.610)

Desconhego 16.1% (3.243)

Estratégias de avaliacdo e

gestdo de riscos 135% (2728)

QOutros 2.0% (399)

0% 10% 20% 0% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Na andlise por ramo da Justic¢a, a capacitagao em formas de violéncia também repre-
senta a maior parte dos cursos ofertados, salvo na Justiga Federal, onde “Defesa pes-
soal e congéneres” foi mencionado por 36,3% das respondentes e “Formas de violéncia
doméstica e familiar” ocorreu para 30,5% (Figura 24).
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Figura 24 — Conhecimento a respeito de cursos e capacitagoes de enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar ofertados pelo 6rgao, segundo o ramo da Justiga.

Justica do Trabalho (884) 38.4% (305) 13.2% (582) 25.3% (482) 20.9%  (49) 2.1%
Justica Eleitoral (1.364) 52.9% (408)15.8% | (210) 8.1% (488)18.9% (110) 4.3%
Justica Estadual (6.866) 54.8% (1.704) 13.6% (SEIRERAES  (1.812)14.5% (207) 1.7%

Justi¢a Federal (513) 30.5% (186) 11.1% (611) 36.3% (35521.1%  (17)1.0%
Outros Ramos (352) 40.2% (125)14.3% (276) 31.5% (106)12.1% (16) 1.8%

(9.979) 50.0% (2.728) 13.7% (3.610) 18.1% (3.243)16.2% (399)2.0%

0% 20% 50% 80% 100%
[l Formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher [l Estratégias de avaliagdo e gestdo de riscos

[ Defesa pessoal e congéneres Descanhego Outros

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

4.3 Rota critica da violéncia domeéstica e familiar contra a
mulher

Dentre as participantes da pesquisa, 3.452 mulheres declararam ter vivenciado — ou
estarem vivenciando — situagoes de violéncia doméstica e familiar, o que corresponde
a aproximadamente 17,2% do total de respondentes. A presente secao foca nessas
mulheres e em suas experiéncias.

Conforme explanado na segao de metodologia, esta é uma pesquisa com viés de sele-
¢ao natural, uma vez que os convites para participagao foram encaminhados especifi-
camente a mulheres do Poder Judiciario no contexto de um estudo sobre a rota critica
de enfrentamento a violéncia. Por essa razao, nao é possivel afirmar que 17,2% das
mulheres do Judicidrio ja tenham sido vitimas de violéncia, visto que a pesquisa tende
a atrair, de forma mais significativa, aquelas que ja vivenciaram esse tipo de situagao
ou que se interessam pela tematica.

Nesse sentido, o dado mais adequado para estimar a proporcao de mulheres do Poder
Judiciario que sofreram violéncia doméstica e familiar é o do 2° Censo do Poder Judici-
ario (CNJ, 2023), que, por se tratar de um questionario destinado ao publico em geral —
e nao especificamente a pessoas com histérico de violéncia — apresenta menor risco
de viés de selegao. De acordo com o Censo, cerca de 7% das magistradas e 6,2% das
servidoras declararam ter vivenciado alguma forma de violéncia doméstica e familiar,
ainda que nao tenham formalizado denuncia.
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Apresenta-se estimativa da prevaléncia do fendmeno entre as mulheres que responde-
ram ao questionario, bem como um panorama inicial dos tipos de violéncia informados
no estudo: psicolégica, moral, fisica, patrimonial e sexual.

Quanto a ocorréncia do fendmeno, examinou-se:

1.A distribuicao temporal das ocorréncias, conforme as categorias de resposta:
nunca sofri violéncia doméstica e familiar; sofri ha mais de um ano; sofri no
ultimo ano; estou sofrendo atualmente; e prefiro nao informar;

2.Situagdes de vulnerabilidade social, considerando participantes com deficién-
cia ou doenca degenerativa e distribui¢cao por raga/cor/etnia;

3.Marcadores sociais, como estado civil e nivel de escolaridade;
4.A distribuigao por categoria funcional.

A maior parte das respondentes (75,6%) afirmou nunca ter vivenciado situagao de
violéncia doméstica e familiar, ao passo que 7,2% (1.454 mulheres) optaram por nao
responder a pergunta, o que pode refletir tanto um desejo de preservar a privacidade
quanto sentimentos de constrangimento ou inseguranca.

Dentre as mulheres que relataram situagao de violéncia doméstica e familiar, desta-
ca-se 0 grupo que assinalou ocorréncia em curso no periodo de aplicagao do questio-
nario' (237 respostas, equivalente a 1,2% do total de respondentes), o que reforga a
importancia do fortalecimento de mecanismos internos de acolhimento, protegao e
encaminhamento seguro.

Figura 25 — Percentual de respondentes que ja sofreram violéncia doméstica e fami-
liar contra a mulher.
Ndo, eu nunca soffi violéncia
domeéstica e familiar
Sim, eu sofri violéncia doméstica

756%  (15.227)

. , A 0
e familiar ha mais de um ano 13.7% (2.762)
Sim, eu sofri violéncia doméstica
o e 0

e familiar no dltimo ano 1| 23% (453)
Sim, eu estou sofrendo violéncia ,
doméstica e familiar atualmente Jf 1% (¢37)

Prefiro ndo informar 7.2% (1.454)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

11 0 questiondrio permaneceu disponivel para preenchimento entre os dias 4 de abril e 16 de maio de 2025.
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Além da analise geral dos dados, examinou-se também a prevaléncia das ocorréncias
conforme grupos de maior vulnerabilidade social, a partir de recortes especificos re-
lacionados a condicao de deficiéncia ou doenga degenerativa e a raga/cor/etnia das
respondentes.

No que se refere a condigao de saude, as mulheres com deficiéncia ou doenga dege-
nerativa apresentaram maior percentual de vivéncia de violéncia doméstica e familiar
(28,7%) quando comparadas aquelas que nao relataram tais condigoes (16,5%). Esse
resultado corrobora a hipétese que sugere maior exposigao de pessoas com deficién-
cia a contextos de violéncia, especialmente no ambito familiar, em razao de barreiras
de acesso a servigos e de estigmas sociais.

Quanto a raca/cor/etnia, a associagao observada entre os relatos de violéncia e a au-
todeclaracao racial revelou que os percentuais de mulheres brancas (17,4%) e negras
(16,6%) que relataram episddios de violéncia doméstica e familiar apresentam propor-
¢oes relativamente proximas. No entanto, esse dado deve ser interpretado com cautela,
considerando que se trata de fendmeno social complexo, em que percentuais similares
nao indicam necessariamente uniformidade na distribuigao da variavel.

Segundo o IBGE (2019), a Pesquisa Nacional de Satide revelou que a proporgao de mu-
Iheres com 18 anos ou mais de idade que sofreram violéncia praticada por um parceiro
intimo foi de 5,7% entre as brancas e 6,3% entre as negras, ou seja, assim como nesta
pesquisa, ndo se observa diferenca significativa na incidéncia segundo a raga/cor. Ja
no 2° Censo do Poder Judicidrio (CNJ, 2023), as diferengas foram um pouco mais acen-
tuadas: 7,9% das mulheres negras declararam ja terem sido vitimas de violéncia, contra
5,7% das mulheres brancas.

De outro lado, ressalta-se que a literatura especializada aponta que mulheres negras,
de forma geral, enfrentam maiores barreiras de acesso a servigos de protecao e justica,
além de estarem mais expostas a piores condi¢gdes socioecondmicas (CEDRA, 2025;
IBGE, 2024; IPEA, 2025), o que pode influenciar tanto a ocorréncia da violéncia quanto
a forma como é percebida, vivenciada ou relatada. Tais aspectos devem ser consi-
derados na interpretagao dos resultados, especialmente quando se observa aparente
equivaléncia entre grupos que vivem realidades estruturais profundamente distintas.

Quando se associa a prevaléncia de relatos de violéncia ao estado civil das responden-
tes, observa-se que mulheres divorciadas ou separadas judicialmente representam a
maior proporgao de relatos, com predominancia as situagoes vivenciadas ha mais de
um ano atras. Nesse grupo de mulheres, o percentual que declarou ja ter vivenciado
situagao de violéncia representa a maioria: 57% (Figura 27).
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Quanto a escolaridade, verifica-se que as respondentes com ensino superior (17,8%) re-
lataram situagoes de violéncia doméstica e familiar em proporgao ligeiramente maior
em comparagao as que nao possuem ensino superior (13%). Contudo, ressalte-se que
as mulheres sem nivel superior correspondem apenas a 15% das respondentes sendo,
portanto, pouco representativo o total de mulheres sem nivel superior e que declararam
ter sofrido violéncia nesta pesquisa.

A relagao entre a proporgao de casos de violéncia doméstica e familiar e o cargo
ocupado pelas respondentes foi analisada a partir de cinco categorias: magistradas,
servidoras, terceirizadas, estagiarias e outras. Observam-se algumas variagoes entre
0s grupos, sendo que as servidoras apresentaram a maior proporgao de relatos de
violéncia, com 18,2%. Em sequida, aparecem as magistradas, com 17,5%, e as estagi-
arias, com 14,7%. Ja o grupo das terceirizadas registrou a menor proporgao de casos,
com 10,1% - relembra-se que essas profissionais tiveram menor representatividade na
pesquisa, que pode decorrer, inclusive, do tipo de trabalho exercido, nem sempre com
acesso a computadores (Figura 26).

Figura 26 — Percentual de respondentes que ja sofreram violéncia doméstica e fami-
liar contra a mulher, segundo o cargo ocupado.
Magistrada(o) S VA/N(EL) 75.4% (844) 7.1% (79)
Servidor(a) SSSSERUNER7) 74.8% (11331) 6.9% (1.049)
Terceirizada (o) {S[ANEAED) 80.4% (1.590) 9.5% (188)
Estagidria(o) {SSIVEAN(L::) 77.6% (991) 7.7% (98)
QOutras 17.2% (106) 76.3% (471) 6.5% (40)

Tofal 17.1% (3.452) 75.6% (15.227) 7.2% (1.454)

20% 50% 80% 100%
M sim Ndo Prefiro ndo informar

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 27 — Percentual de respondentes que ja sofreram violéncia doméstica e fami-
liar contra a mulher, segundo o estado civil.

(asada(o) : 82.4% (9.484) 6.3% (720)

Divorciada(o) 47.0% (1.101) 9.6% (224)

Separada(o) judicialmente 8 463%(93) 10.4% (21)
Solteira(o) '_ 75.4% (4.31) 7.3% (417)
75.7% (165) 11.0%(24)
Prefiro ndo informar jg 49.7% (73) 32.7% (48)
75.6% (15.227) 7.2% (1.454)

20% 50% 80% 100%

Il 5im, eu estou sofrendo violéncia doméstica e familiar atualmente [l Sim, eu sofri violéncia doméstica e familiar no dltimo ano
[ Sim, eu sofri violéncia doméstica e familiar hd mais de um ano Ndo, eu nunca sofri Prefiro ndo informar

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Nesta etapa do relatério, sao analisadas as experiéncias vivenciadas pelas responden-
tes da pesquisa, com foco nos aspectos propostos pela abordagem da rota critica da
violéncia doméstica e familiar. Examinam-se os caminhos percorridos por essas mu-
Iheres na busca por apoio no enfrentamento da violéncia sofrida, observando suas es-
colhas diante tanto dos servigos e recursos disponiveis no ambito institucional quanto
em redes externas de atendimento, como servigos de saude, seguranga publica e jus-
tica.

Com base nos dados coletados, busca-se caracterizar as situagdes a partir da identi-
ficacdo dos tipos de violéncia e de elementos contextuais, como o vinculo com o(a)
agressor(a) e a existéncia de filhos(as). Esses fatores podem exercer impacto signi-
ficativo na prevengao e no enfrentamento do problema. Além disso, sao analisadas
as percepgoes das participantes quanto as condigoes de acolhimento, seguranga e
suporte disponiveis nos érgaos em que atuam, bem como os fatores que contribuiram
para nao buscarem ajuda institucional.

A andlise da incidéncia dos relatos, segundo o tipo de violéncia doméstica e familiar,
considerou cinco formas de violéncia: psicoldgica, moral, fisica, patrimonial e sexual. A
categorizagao reflete o disposto na Lei n. 11.340/2006, que define violéncia doméstica
e familiar como qualquer agao ou omissao baseada no género e que cause morte, le-
sao e/ou sofrimento fisico, sexual, psicolégico, moral ou patrimonial a mulher.

Cabe destacar que as respondentes puderam assinalar mais de uma alternativa, visto
que, em contextos de violéncia, essas manifestagdes podem se sobrepor, como é pos-
sivel observar na Pesquisa Nacional de Saude (IBGE, 2019, p. 37).
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E importante ressaltar que uma pessoa que sofreu violéncia psicolégica pode
ter consequéncias psicolégicas. Em contrapartida, as vitimas de violéncia
sexual podem ter consequéncias psicoldgicas, fisicas e sexuais. A violéncia
fisica pode trazer consequéncias psicoldgicas e fisicas. (IBGE, 2019, p. 37).

Conforme ilustra a Figura 28, os dados revelam padrao identificado em estudos simila-
res (IBGE, 2019, p. 37; Instituto Data Senado, 2023, p. 19; CNJ, 2023, p. 69, 125), em que
ha predominancia da violéncia de natureza psicoldgica, informada em 89% das ocor-
réncias. Em sequida, aparecem os relatos de violéncia moral (63,7%), fisica (43,7%),
patrimonial (36,4%) e sexual (15,6%).

A Figura 29 mostra que o tipo de violéncia sofrida varia de acordo com a carreira. A
violéncia psicolégica ocorre com maior frequéncia entre as servidoras (89,9%) do que
entre as magistradas (83,2%), embora ambas com alta incidéncia. A violéncia fisica e
a violéncia sexual estao mais presentes no grupo das profissionais do quadro auxiliar
(52,2% e 20,2%, respectivamente), do que entre as servidoras (43,3% e 15,2%, respecti-
vamente) e entre as magistradas (27,6% e 8,2%, respectivamente).

Figura 28 — Tipos de violéncia sofridas pelas respondentes.

Violéncia psicoldgica 89.0% (3.073)

Violéncia moral 63.7% (2.198)
Violéncia fisica 43.7% (1.509)
Violéncia patrimonial B[S/ (1.258)
Violéncia sexual
Prefiro ndo informar-§ 1.0% (34)
Outras-l 1.4%(48)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 29 — Tipos de violéncia vivenciadas pelas respondentes por cargo ocupado.

89,9%
86,2%

Violéncia psicoldgica

Violéncia moral

Violéncia patrimanial

Violéncia fisica

Violéncia sexual

. [ Magistradas
0,
Prefiro ndo informar§ 0,7% D I Servidoras
2,8% Auxiliares
0,0%
Outras{l 1.4%
1,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

As relagoes afetivas e familiares ocupam papel central nas dinamicas de violéncia do-
méstica e familiar. Por esse motivo, varidveis como a identificacao do(a) autor(a) da
violéncia e a presenga de filhos(as) sao essenciais para estudar essas situagoes.

Dentre as mulheres que relataram ter vivenciado episédios de violéncia doméstica e
familiar, o ex-marido ou ex-companheiro (36,7%) foi o autor mais recorrente, sequido pelo
atual marido ou companheiro (31,5%). O ex-namorado foi citado por 13,2% das participan-
tes.

Outros(as) autores também foram indicados(as), embora com menor frequéncia, como
o pai ou mae (11,6%) e o namorado atual (7,4%). A diversidade de vinculos evidencia que,
embora episddios de violéncia sejam mais frequentemente associados ao nucleo con-
jugal, eles nem sempre se restringem a esse contexto, o que exige atengao ampliada
nas estratégias de prevencao e acolhimento.
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Figura 30 — Tipo de relagao com o agressor.

)
)
)

Pai ou mae

Ex-marido ou ex-companheiro(a 36.7% (1.266)

Marido ou companheiro(a 315% (1.089)
Ex-namorado(a 13:2%  (454)
(401)
Namoro (namorado(a)) 7.4% (256)
6.2% (213)
Tio ou tia 2.5% (87)

2.1% (74)

Padrasto ou madrasta 18% (62)
Sobrinho ou sobrinha4 0.3% (12)
Prefiro ndo informar 1.7% (59)

Qutros 3.5% (122)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Dentre as respondentes que relataram situagao de violéncia doméstica e familiar,
67,5% afirmaram ter filhos(as), sendo que quase metade sao fruto do relacionamento
com o(a) préprio(a) agressor(a).

Arboit, Padoin e Cardoso de Paula (2019, p. 342) observam que a presenca de filhos(as)
exerce efeitos ambivalentes: por um lado, pode funcionar como um fator de motivagao
para buscar ajuda e protecao, especialmente quando ha percepcao de risco para os(as)
filhos(as); por outro lado, a preocupagao com o bem-estar, a estabilidade emocional e
financeira dos(as) filhos(as) pode levar muitas mulheres a permanecerem em contex-
tos violentos, com receio das consequéncias do rompimento, inclusive em relagao a
guarda ou ao convivio com o pai.

Esses dados reforcam a necessidade de politicas publicas e de medidas institucionais
que considerem a complexidade dos vinculos afetivos familiares nas trajetérias de mu-
Iheres em situacao de violéncia. O reconhecimento dessas variaveis é fundamental
para que os servigos de atendimento possam oferecer suporte adequado, sensivel as
realidades vividas por essas mulheres, especialmente no que diz respeito a protegao
dos(as) filhos(as) e a articulagdo com redes intersetoriais de apoio.
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Figura 31 — Existéncia de filhos(as) no relacionamento.

Sim, com o(a) agressor(a) 47.0% (1.623)
Nao 36.4% | (1.258)
Sim, de outro relacionamento (707)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Cerca de 59,2% das mulheres que vivenciaram situagdes de violéncia nao buscaram
qualquer tipo de apoio institucional, nem no érgao em que trabalham, tampouco em
instituicdes formais de acolhimento e protegao. A baixa procura por atendimento ocor-
reu em todos os canais questionados, evidenciando uma baixa incidéncia de aciona-
mento institucional: 6rgdo de atuagao (12,5%); 6rgao de segurancga publica (30%); sis-
tema de Justica (17,1%); 6rgao no sistema de saude (12,2%); e redes especializadas de
atendimento (4,6%).

Conforme revela a Figura 32, apenas 12,5% das respondentes que sofreram violéncia
declararam ter recorrido ao 6rgao de atuagao em busca de ajuda institucional, o que
representa um total de 430 mulheres. Entre essas, destacam-se magistradas (18,4%) e
terceirizadas (16%) como os grupos que mais relataram a situagao no ambiente profis-
sional, sequidas por servidoras (12,3%) e estagiarias (5,3%).

Figura 32 — Busca por ajuda no 6rgao de atuagao por cargo ocupado pela respondente.

Magistrada(o)- 81.6% (160) 18.4% (36)

Servidor(a)] 87.7% (2.421) 123% (341)

Terceirizada(o) 84.0% (168) 16.0% (32)

Estagiaria(o)- 94.7% (178) 53% (10)
Outras- 89.6% (35) 10.4% (11)
Total4 87.5% (3.022) 12.5% (430)
0% 20% 50% 80% 100%
Ndo Sim

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

A andlise por ramo da Justica (Figura 33) mostra pouca variagao entre os segmentos,
sendo a Justica Eleitoral a que concentrou a maior proporgao de mulheres que bus-
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caram apoio no préprio 6rgao (13,7%), sequida pela Justica Estadual (12,9%) e pela
Justica do Trabalho (11,7%).

Figura 33 — Busca por ajuda no 6rgao de atuagao pelas que sofreram (sofrem) violén-
cia segundo o ramo da Justica.

Justica do Trabalho 88.3% (446) 7% (59)
Justica Eleitoral4 86.3% (347) 13.7% (55)
Justiga Estadual 87.1% (1.778) 12.9% (264)

Justiga Federal 89.4% (319) 10.6% (38)
Outros Ramos 90.4% (132) 9.6% (14)
Total | 87.5% (3.022) 125% (430)

0% 20% 50% 80% 100%

Nao Sim

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Entre aquelas que buscaram ajuda no ambiente profissional, a chefia imediata foi a
figura mais procurada (42,3%), sequida por colegas de trabalho (30,7%), psicélogos(as)
do 6rgao (28,1%) e pela Unidade de Seguranca Institucional (20,9%). A Comissao ou
Setor de Atendimento a Mulher em Situagao de Violéncia foi acionada por 13,7% das
respondentes. Ja canais formais, como a Ouvidoria Comum e a Ouvidoria da Mulher,
foram os menos acionados (6,5%).

Esses percentuais indicam uma predominancia da busca por apoio em pessoas com
quem ha relacao direta no ambiente de trabalho, em detrimento de canais institucio-
nalizados.

Quando procuraram profissionais especificos dentro da instituicao, as responden-
tes priorizaram o atendimento com psicélogos(as) (28,1%), seguidos por assistentes
sociais (11,2%) e médicos(as) (10%). Profissionais da unidade de gestdo de pessoas
(5,1%) e enfermeiros(as) (0,2%) foram menos procurados. A procura por profissionais
especializados abrangeu, ao todo, 39,3% das mulheres. Esse recorte sugere que, mes-
mo dentro das institui¢cdes, a procura por apoio tende a se concentrar em profissionais
ligados ao cuidado psicossocial'? (Figura 35).

12 Nesta pergunta, o formulério permitia a selegao de muiltiplas alternativas por parte da respondente.
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Conforme Figura 36, entre as mulheres que nao buscaram apoio no 6rgao, destacam-se
os seguintes motivos: desconhecimento da possibilidade de ajuda institucional (35%),
receio de exposigao (25,8%), descrencga na efetividade do apoio (16,8%) e medo de so-
frer prejuizos profissionais (11,6%). Um nimero expressivo (15,8%) declarou ter optado
por nao procurar nenhum tipo de ajuda. Dentre os motivos registrados na categoria
“outros” (24,3%), surgem aspectos como: os fatos terem ocorrido antes do ingresso no
Judiciario, temor de impactar filhos ou familiares, auséncia de estrutura institucional
de apoio ou, ainda, o fato de o agressor também trabalhar no mesmo 6rgao.

Figura 34 — Percentual de mulheres que recorreram ao érgao que atuam diante da
situagao de violéncia.

12.5% (430)—_
Nao

Sim
~~— 87.5% (3010)

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 35 — Pessoas ou profissionais procurados no érgao em que atua para obter
ajuda.

Com sua chefia imediata 423% (182)

Com colegas de trabalho 30.7% (132)

Com psicdlogo(a) do seu 6rgao (121)
Com a policia judicial / unidade de
seguranga institucional do 6rgdo

Com a comissdo/setor de atendimento as
mulheres em situagdo de violéncia e familiar

Com assistente social do seu drgdo 1.2% (48)

Com médico(a) do seu drgdo 10.0% (43)
Com a ouvidoria/ ouvidoria da
mulher do seu drgdo

Com profissional da unidade de
gestdo de pessoas

6.5% (28)
5.1%(22)

Com enfermeiro(a) do seu drgdo{ 0.2% (1)

(65)

20% 30% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Figura 36 — Motivos informados para nao ter procurado ajuda no 6rgao em que atua.

Ndo conhecia essa possibilidade de
aftendimento no meu drgdo

35.0% (1.059)

Busquei apoio de outras formas 30.2% (914)

Receio de exposi¢do do meu caso (780)
Achei que ndo ajudaria na solugdo do
meu problema

Achei melhor ndo procurar nenhum
fipo de ajuda para tratar do assunto
Receio de ser prejudicada(o) no

meu ambiente de trabalho

Achei que ndo teria um atendimento
com perspectiva de género

11.6% (351)
6.5% (196)

Qutros 24.3% IR

0% ‘ ‘ 30% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

As Figuras 37 a 47 apresentam os percentuais das respondentes que foram vitimas de
violéncia e que procuraram ajuda em instituigdes e redes de apoio externas ao érgao
de atuagao. De forma geral, os dados indicam que essas instituicdes foram pouco acio-
nadas pelas participantes da pesquisa.
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Dentre as opgoes, a que se referia aos 6rgaos de segurancga publica (Figura 38) foi a
mais assinalada pelas respondentes. Observa-se que 30% das mulheres afirmaram ter
acionado 6rgaos como delegacias, patrulhas e servigcos emergenciais. As Delegacias
Especializadas no Atendimento a Mulher (DEAM) foram as mais acionadas entre essas
mulheres (55,3%), sequidas pelas delegacias comuns (37,2%). Patrulhas Maria da Pe-
nha e Patrulhas da Policia Militar comuns também foram procuradas, em proporgoes
menores.

Em relagao ao Sistema de Justiga (Figura 39), o numero de atendimentos foi ainda
menor (17,1%). Dentre as respondentes que buscaram essa opg¢ao, 54,1% recorreram
as varas especializadas em violéncia doméstica e familiar contra a mulher, enquanto
30,3% acionaram varas do juizo comum. Os demais atendimentos ocorreram em Pro-
motorias e Defensorias Publicas, em ambos os casos, com as estruturas especializa-
das sendo mais frequentemente acionadas do que as comuns (Figura 40).

Ao serem questionadas sobre a efetividade do provimento judicial, as percepgdes se
dividiram. A maioria considera que o atendimento ajudou (85,7%), sendo que 45,3%
entendem que ajudou muito e 30,2% acham que ajudou pouco. Para 16,3% das respon-
dentes, as providéncias adotadas nao ajudaram (Figura 41).

No que se refere a rede de satde (Figura 42), apenas 12,2% das participantes relataram
ter buscado atendimento nesse setor, numero inferior ao observado nos campos da
segurancga e da Justica. Isso pode ser parcialmente explicado pelo tipo de violéncia
predominante (psicoldgica e moral), que nem sempre demanda atendimento clinico
imediato. Dentre os servigos de salude acionados, hospitais (38,6%) e postos/centros
de saude (26,2%) foram os mais citados (Figura 43).

Figura 37 — Percentual de mulheres que procuraram atendimento em 6rgao da Segu-
ranga Publica.

30% (1036)

Nao
Sim
~—70% (2417)

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 38 — Instituigoes da Seguranca Publica procuradas para atendimento.

Delegacias de Palicia
especializadas (DEAMs)

55.3% (573)

Delegacias de Policia comuns 37.2% (385)

Patrulhas Maria da Penha (136)

Patrulhas da Palicia

I~ 9.4% (97)
Militar comuns

Instituto Médico Legal 8.0% (83)

Central de atendimento

de emergéncia 190 6.2% (64)

Guardas Maria da Penha 2.7% (28)
Guardas Municipais comuns - 1.1% (11)
Corpo de Bombeiros{ 03% (3)

Outros 3.9% (40)

T T T T T
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Figura 39 — Percentual de mulheres que procuraram atendimento no Sistema de Jus-
tica.

17.1% (590) —_
Nao

Sim
~— 82.9% (2860)

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 40 — Instituigoes do Sistema de Justica procuradas para atendimento.

Juizos especializados em
violéncia doméstica e familiar

54.1% (319)

Juizos comuns

Promotorias especializadas em
violéncia doméstica e familiar

Nicleos de Defesa da Mulher
das Defensorias Piblicas

303% (179)

Promotorias comuns 5.8% (34)

Defensorias comuns 4.7% (28)

Outros 6.4% (38)
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Figura 41 — Avaliagao quanto ao auxilio do provimento judicial na prevencao ou no
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Ajudou muito 453% (267)

Ajudou um pouco (178)
N&o ajudou

Ndo sei avaliar (49)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Figura 42 — Percentual de mulheres que procuraram atendimento na Rede de Saude.

12.2% (420) —_

Nao
Sim
~~—87.8% (3023)

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 43 — Instituigoes da Rede de Saude procuradas para atendimento.

Hospitais 386% (162)

Postos/Centras de Satde (10)

Servigos de saude especializados em atendi-

mento a mulheres em situacdo de violéncia (“3)

SAMU 3.1% (13)

Qutros (135)
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Considerando o que dispoe a Lei n. 14.899/2024 sobre a “Rede Estadual de Enfren-
tamento da Violéncia contra a Mulher” e a “Rede de Atendimento a Mulher em Situa-
cao de Violéncia”, o formulario contemplou pergunta sobre atendimento realizado pela
rede. Todavia, apenas 4,6% das respondentes buscaram esse tipo de apoio, conforme
ilustra a Figura 44. Os mais acionados foram os Centros de Referéncia Especializados
em Atendimento a Mulher (22,6%), A Casa da Mulher Brasileira (17%) e a Central de
Atendimento a Mulher — disque 180 (14,5%) (Figura 45).

Figura 44 — Percentual de mulheres que procuraram ajuda em rede atendimento es-
pecializado.

4.6% (159) —_
Nao

Sim
~— 95.4% (3298)

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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Figura 45 — Instituigoes da rede atendimento especializado procuradas para atendi-
mento.
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Apesar da existéncia de estruturas institucionais de acolhimento e protecao, os da-
dos apontam que a maioria das mulheres (56,6%) que relataram situagdes de violéncia
recorreu a formas nao institucionais de apoio, buscando ajuda por meio de redes in-
formais, como amigas(os), familiares e grupos religiosos. Esse resultado aponta para
a importancia de considerar essas redes no enfrentamento da violéncia doméstica e
familiar.

Nota-se que a opgao “outros” foi amplamente assinalada, por quase metade das mu-
Iheres (Figura 47), e, ao analisar as respostas abertas, identifica-se diferentes formas
de apoio, entre elas:

« Espacos religiosos diversos, o que sugere a necessidade de substituicao do
termo “igreja” por expressdes mais abrangentes como “religiao” ou “espacgo de
espiritualidade” (templos, centros espiritas, terreiros);

* Recursos virtuais, como a busca por conteldos disponiveis na internet (vide-
os, foruns e textos de apoio);

« Atividades pessoais, como pratica de defesa pessoal, exercicios fisicos e
acompanhamento com professores(as) ou mentores(as) em contextos nao
institucionais.
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Figura 46 — Percentual de mulheres que procuraram meios informais de apoio.
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Figura 47 — Meios de apoio procurados.

Amigos(as) 53.1% (1.039)

Parentes (898)
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

90% 100%

A percepgao das respondentes que relataram violéncia acerca das condi¢oes institu-
cionais de seguranca revela nuances importantes na forma como essas mulheres per-

cebem a protegao oferecida pelos érgaos em que atuam.

Quando questionadas se consideram que o érgao em que trabalham promove condi-
¢coes adequadas de seguranca para o exercicio de suas atribuicoes, 46,6% das respon-
dentes afirmaram positivamente, ao passo que 19,7% indicaram que nao se sentem
seguras e 33,7% declararam nao saber avaliar essa dimensao (Figura 48). Ao analisar
essa variavel por cargo das respondentes, observou-se que a percepgao de insegu-
ranga é mais acentuada entre magistradas. Por outro lado, terceirizadas e estagiarias

foram os grupos que mais indicaram sentir-se seguras.
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Figura 48 — Percepcao sobre as condigoes de seguranga para o exercicio profissional
por cargo ocupado.

Magistrada(o) { 423% (83) 26.0% (51) 31.6% (62)
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Estagiaria(o) | 55.3% (104) 32.4% (61) 12.2% (23)
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Total 46.6% (1.609) 33.7% (1.165) 19.6% (678)
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Quanto ao cruzamento da percepgao de condigdes de seguranga promovidas pelos
orgaos nos diferentes ramos da Justica brasileira, verifica-se que as respondentes da
Justica Federal (52,9%), demonstram maior sensagao de seguranga em relagao as me-
didas adotadas por seus 6rgaos (Figura 49).

Chama a atencgao o fato de que 40% das mulheres que foram vitimas de violéncia e
atuam na Justica do Trabalho nao souberam avaliar se as condigdes ofertadas pelo
orgao sao adequadas. Esse ramo também apresenta o menor percentual de mulheres
que consideram as condi¢coes adequadas (44%).

Figura 49 - Percepgao sobre as condigoes de seguranca para o exercicio profissional
por ramo de Justica.
Justica do Trabalho- 44.0% (222) 40.0% (202) 16.0% (81)
Justica Eleitoral 4 47.3% (190) 30.1% (121) 22.6% (91)
Justiga Estadual | 453% (925) 333% (679) 21.4% (438)
Justica Federal{ 52.9% (189) 33.6% (120) 13.4% (48)

Outfros Ramos 56.8% (83) 29.5% (43) 13.7% (20)

Tofal- 46.6% (1.609) 33.7% (1.165) 19.6% (678)

0% 20% 50% 80% 100%

Sim Ndoseiavaliar [l Ndo

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa Rota Critica da violéncia doméstica e familiar contra mulheres que atuam
no Poder Judiciario brasileiro abrangeu 20.133 mulheres participantes distribuidas por
todos os ramos do Judicidrio, representando uma taxa de resposta de 8,3% do publi-
co-alvo.

A adesao foi maior entre as magistradas (13% de participagao), sequido pelas servido-
ras (9,7%). As profissionais que integram o quadro aucxiliar (terceirizadas, estagidrias,
residentes juridicos, juizas leigas etc.) formam o grupo de menor representatividade —
4,1%. Ha predominancia de mulheres brancas (69%). As negras respondem por 28% da
pesquisa, e 5,5% das pessoas declararam possuir deficiéncia ou doenga degenerativa.

O diagndstico mostra que, apesar da existéncia de estruturas institucionais de apoio,
como comissodes internas, ouvidorias e cursos de capacitagao, a maioria das respon-
dentes demonstrou desconhecimento sobre esses recursos.

No que se refere ao conhecimento sobre estruturas de apoio, 49,4% das respondentes
desconhecem a Recomendagao CNJ n. 102/2021, 64,7% nao conhecem a Ouvidoria
da Mulher e apenas 33,5% tém conhecimento sobre comissodes ou setores internos de
apoio. Apenas 31,8% sabem da existéncia de profissional de satide para o acompanha-
mento psicoldgico das profissionais.

Entre as mulheres que afirmaram ser vitimas de violéncia, o percentual de pessoas que
desconhecem o protocolo é ainda maior. 56,2%. As magistradas sao as mais familiari-
zadas com esse tipo de documentacao, pois, entre elas, 70,1% disseram que conhecem
pouco ou muito. Entre as servidoras, o percentual cai para menos da metade: 47,9%.

A percepcao sobre seguranga institucional também é fragmentada: 46,6% consideram
que o 6rgao oferece condigdes adequadas de seguranga, enquanto 33,7% nao soube-
ram avaliar. As magistradas demonstraram maior percepgao de inseguranga em rela-
¢ao as demais categorias.

As medidas de protecao disponibilizadas nos Tribunais/Conselhos sao pouco conhe-
cidas: 51,9% das mulheres ndo conhecem. As formas mais difundidas sao: divulgagao
dos canais de denuncia (conhecido por 32,7% das respondentes); atendimento e supor-
te institucional do 6rgao (21,2%) e divulgacao da rede de protegao (16,3%).

Do total de participantes, 17,2% relataram ter vivenciado situagoes de violéncia domés-
tica ou familiar, sendo a violéncia psicoldgica a mais prevalente (89% dos casos), se-
guida pela violéncia moral (63,7%), fisica (43,7%), patrimonial (36,4%) e sexual (15,6%).
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No caso especifico das magistradas, a violéncia patrimonial ocupa o terceiro lugar, e
nao a violéncia fisica, sendo que se trata, a priori, do grupo com maior poder aquisitivo
entre as respondentes. Os principais agressores identificados foram o ex-marido ou
ex-companheiro (36,7%) e o parceiro atual (31,5%).

Cerca de 59,2% das mulheres que vivenciaram situagoes de violéncia nao buscaram
qualquer tipo de apoio institucional. A analise da rota critica institucional revelou que
apenas 12,5% das mulheres que sofreram violéncia buscaram apoio dentro do préprio
orgao do Judiciario. Com relagao as demais institui¢des, 30% acionaram 6rgaos de se-
guranga publica, 17,1% recorreram ao sistema de justica, 12,2% buscaram atendimento
no sistema de saude; e 4,6% buscaram redes especializadas de atendimento.

A forma de ajuda mais procurada ainda é a informal. Apesar da baixa procura aos
orgaos institucionais, 56,6% recorreram a suas redes de apoio, como familiares, ami-
gos ou espacos religiosos. As principais barreiras para o acesso institucional foram
o desconhecimento sobre os canais de apoio (35%), o receio de exposicao (25,8%), a
descrenca na efetividade das medidas institucionais (16,8%) e o medo de prejuizos
profissionais (11,6%).

Os dados evidenciam a necessidade de fortalecimento das politicas institucionais
de enfrentamento a violéncia contra a mulher, com foco na ampliagao da divulgacao
dos canais de apoio, capacitagao continuada, acolhimento seguro e sigiloso e moni-
toramento da efetividade das agoes. A pesquisa contribui de forma estratégica para o
aprimoramento da Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, conforme estabelecido pela Resolugao CNJ n. 254/2018, e reforca o com-
promisso do Poder Judiciario com a promoc¢ao de um ambiente institucional livre de
violéncia, discriminagao e revitimizagao.
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Apéndice A - Quadro Resumo

Aspecto analisado Resultado observado

ADESAO A PESQUISA

Ramo da Justica

A maior adesao foi da Justi¢ca Militar Estadual
(38,29%), sequida da Justica Militar da Uniao

Participagao proporcional (25,17%). A menor adesao foi na Justica Federal

(3%).

A Justica Estadual concentrou o maior percentual
Participagao em numeros em relagao ao total de participantes (59,4%), seguida
absolutos pela Justica do Trabalho (14,1%) e pela Justica

Eleitoral (14%).
Categoria funcional

Magistradas: 13%; Servidoras: 9,7%; Auxiliares
(terceirizadas, estagidrias e aprendizes): 4,1%.

Participagao proporcional

Servidoras: 75,2% do total; Colaboradoras
terceirizadas: 9,8%; Estagiarias (6,3%); Magistradas
(5,6%).

Participagao em numeros
absolutos

PERFIL DAS RESPONDENTES DA PESQUISA
Situagoes de vulnerabilidade social

A maioria se autodeclarou cisgénero (97,9%) e
heterossexual (93,3%). Quanto a orientagao sexual,
4,9% se declararam homossexuais ou bissexuais.

Identidade de género e
orientagao sexual

5,5% declararam ter deficiéncia ou doenga

Condigoes de saude .
degenerativa.

69% se autodeclararam brancas, 24,3% sao pardas e

Raca/cor/etnia 3,6% sdo pretas.

Marcadores sociais

57,2% afirmaram estar casadas ou viver em uniao
Estado civil estavel. Solteiras, divorciadas, vilvas e separadas
judicialmente somaram 42,1%.
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Mais de 50% residem em capitais e areas

Local de residéncia . . . .
metropolitanas e 37% declararam residir no interior.

CONHECIMENTO SOBRE A RECOMENDAGAO CNJ N. 102/2021
Protocolo de prevencao e enfrentamento da violéncia doméstica e familiar

49,4% das respondentes informaram desconhecer a
norma.

Grau de conhecimento

58,8% das estagiarias informaram nao conhecer a
Categoria funcional norma, seguido pelo grupo de servidoras (52,1%),
terceirizadas (35,3%) e magistradas (29,9%)

O maior percentual foi registrado na Justica Eleitoral,
Ramo da Justica com 55,6% de respostas positivas. E o menor foi
verificado na Justica Federal (61,5%).

ACOES DE DIVULGAGAO DO PROTOCOLO

Cerca de um tergo das participantes afirmou

Nivel de conhecimento geral |nao saber quais sao os canais de divulgagao do
protocolo.

Os canais de denuncia sao os meios mais
conhecidos (32,7%). E o atendimento por servigo de
saude do 6rgao é o menos conhecido (11,7%).

Nivel de conhecimento por
canal de divulgagao

Solicitagao de pedido seguranca no 6rgao de atuagao

1,9 % das respondentes encaminharam pedido

de segurancga. Desse percentual, 7,2% sao juizas,
enquanto, entre as estagiarias, esse percentual foi
inferior a 1%.

Encaminhamentos

A maioria das mulheres que buscou apoio em seu
Satisfacao com o atendimento | local de trabalho sentiu que foi amparada. E quase
80% dos pedidos foram atendidos.

Conhecimento da estrutura e dos instrumentos internos de apoio institucional

Comissao ou setor
responsavel por acolher
magistradas, servidoras 66,5% das participantes declararam nao conhecer as
e demais colaboradoras estruturas.

em situacgao de violéncia
doméstica e familiar
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Profissional de saude para o
acompanhamento psicoldgico

68,2% das trabalhadoras afirmaram desconhecer a
existéncia do profissional.

Ouvidoria Nacional da Mulher
e Ouvidorias Auxiliares
Regionais da Mulher

64,7% declararam desconhecer a existéncia dessas
estruturas.

Cursos e capacitagoes de
enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar

49,6% das respondentes indicaram o conhecer
curso/capacitagao no tema “Formas de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher”. E17,9% no
tema “defesa pessoal e congéneres” .

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.

Quadro 3 — Mulheres que relataram situagoes de violéncia: principais dados analisados.

Aspecto analisado Resultado observado

OCORRENCIAS

Prevaléncia das situagoes de
violéncia em relagao ao total
de respondentes

17,2% das participantes relataram ter vivenciado ou
estarem vivenciando violéncia doméstica e familiar.

Distribuicao temporal das
ocorréncias

1,2% relataram vivenciar violéncia no momento da
pesquisa.
7,2% preferiram nao responder.

MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA

Situacgdes de vulnerabilidade social

Condigoes de saude

Mulheres com deficiéncia ou doenca degenerativa
apresentaram proporgao maior de situagoes de
violéncia em relagao ao total de participantes da
pesquisa.

Raga/cor/etnia

Mulheres brancas (17,4%) apresentaram maior pro-
por¢ao em relagcao as mulheres negras (16,6%).

Marcadores sociais

Estado civil

Mulheres divorciadas/separadas (57%) apresenta-
ram maior incidéncia de situagdes de violéncia em
comparagao aos demais grupos analisados.
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Respondentes com ensino superior (17,8%) apre-
Escolaridade sentaram maior proporgao em relagao as que nao
possuem ensino superior (13%).

Categoria funcional

O grupo de servidoras apresentou a maior propor-
¢ao de situagoes de violéncia doméstica e familiar
(18,2%), seguido pelo de magistradas (17,5%), de
estagidrias (14,7%) e de terceirizadas (10,1%), que
apresentou o menor percentual.

Cargo ocupado no Poder Judi-
ciario

SITUAGAO DE VIOLENCIA: TIPIFICAGAO e CONTEXTO

Foram considerados cinco tipos de violéncia, confor-
me distribuicao:

1. Violéncia psicoldgica (89%);

Tipos de violéncia 2. Violéncia moral (63,7%);

3. Violéncia fisica (43,7%);

4. Violéncia patrimonial (36,4%);

5. Violéncia sexual (15,6%).

O autor mais recorrente foi o ex-marido ou ex-com-
panheiro (36,7%), seguido pelo atual marido ou
companheiro (31,5%). O ex-namorado foi citado por
13,2% das participantes.

Autor(a) da violéncia

67,5% das mulheres que relataram ocorréncia de vio-
léncia afirmou ter filhos(as), sendo que quase meta-
de sao fruto do relacionamento com o(a) préprio(a)
agressor(a).

Existéncia de filhos

BUSCA POR APOIO NO ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA
Instituicoes formais

87,5% nao recorreu a instituicao em que atuam.
Orgao de atuagao Somente 12,5% buscou por ajuda no 6rgao em que
trabalha.

Os 6rgaos da Seguranga Publica foram os mais pro-
curados, por 30% das respondentes.

Seguranga publica
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Sistema de Justica

O Sistema de Justica foi acionado por 17,10% das
participantes.

Rede de saude

Os o6rgaos ligados a saude apresentaram proporgao
de 12%.

Rede Estadual de Enfrenta-
mento da Violéncia contra a
Mulher e Rede de Atendimen-
to a Mulher em Situagao de
Violéncia

As redes especializadas foram a menos procuradas
entre as instituicoes formais analisadas (6%).

87,5% nao recorreram a instituicao em que atuam

Motivos informados para NAO
buscaram ajuda no érgao em
que trabalham

1. Desconhecimento da possibilidade de ajuda insti-
tucional (35%);

2. Receio de exposicao (25,8%);

3. descrenga na efetividade do apoio (16,8%);

4. Medo de sofrer prejuizos profissionais (11,6%);

5.15,8% optaram por nao procurar nenhum tipo de
ajuda.

12,5% das mulheres buscaram ajuda no préprio local de trabalho

Cargo ocupado

Os grupos que mais reportaram a situagao no am-
biente profissional foram as magistradas (18,4%) e
as terceirizadas (16%), seguidas pelo grupo de servi-
doras (12,3%) e de estagidrias (5,3).

Figura/canal acionada(o)

1. A chefia imediata foi a figura mais procurada
(42,3%);

2. Colegas de trabalho (30,7%);

3. Unidade de Seguranca Institucional (20,9%);

4. Comissao ou Setor de Atendimento a Mulher em
Situagao de Violéncia foi acionada (13,7%);

5. Ouvidoria Comum e Ouvidoria da Mulher (6,5%).

Fonte: Conselho Nacional de Justiga, 2025.
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