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“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciario”

APRESENTACAO

O relatdrio que ora se apresenta € expressao do compromisso constitucional do Conselho
Nacional de Justica com um Poder Judicidrio que se reinventa sem perder sua esséncia:
garantir a dignidade da pessoa humana como eixo de toda decis3o. Ele traduz a busca por
um Judiciario que, ao aplicar a lei, ndo se afasta da vida real, antes, a escuta, compreende
e ampara.

As Equipes Técnicas Multiprofissionais sdo a presenca viva do humano no interior da
maquina judicidria. Representam o elo entre a técnica e a sensibilidade, entre o conheci-
mento e a escuta, entre o dever de decidir e o dever de compreender. Sua atuacdo devolve
profundidade ética ao processo, e confere as decisdes o timbre de uma justica feita com
ciéncia e com compaixao.

Vivemos tempos em que a inteligéncia artificial redefine fronteiras e processos. Contudo,
¢ a inteligéncia humana — ética, sensivel e prudente — que dd legitimidade a decisdo
judicial. As equipes técnicas, com seu saber interdisciplinar, recordam-nos que ndo ha
algoritmo capaz de substituir o olhar que reconhece o sofrimento, o gesto que acolhe, ou
a palavra que devolve sentido a existéncia. Sdo elas que recolocam o humano no centro
do sistema de justica, lembrando que o Direito &, antes de tudo, uma obra de humanidade.

Este relatdrio é também um registro de reconhecimento. Reconhecimento ao Grupo de
Trabalho “Normatizacdo para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciario”,
instituido pela Portaria CNJ n. 178/2025, no ambito da Comissdo Permanente de Politicas
de Prevencdo as Vitimas de Violéncias, Testemunhas e Vulnerdveis, que, com rigor técnico
e sensibilidade institucional, construiu um diagndstico inédito e propostas consistentes para
o fortalecimento das equipes. E reconhecimento a Conselheira Renata Gil, cuja iniciativa
corajosa e visao estratégica deram origem a este movimento nacional de valorizagdo das
equipes multiprofissionais, movimento que reafirma o CNJ como casa daJustica e da escuta.

Valorizar essas equipes € reafirmar que a justica do futuro, ainda que digital, continuara a
ser profundamente humana. O CNJ, ao acolher este relatdrio, ndo apenas institui diretrizes
administrativas, mas declara um principio: a técnica e a lei se tornam verdadeiramente
justas quando encontram, no centro de sua aplicagado, o ser humano.

Ministro Luiz Edson Fachin
Presidente do CNJ
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O Grupo de Trabalho “Normatizacao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder
Judiciario” representa um marco na consolidacdo de politicas voltadas ao aprimoramento
da atuacao interdisciplinar no sistema de justica brasileiro.

As Equipes Técnicas Multiprofissionais, compostas majoritariamente por psicélogas(os),
assistentes sociais e pedagogas(os), desempenham papel central na garantia dos direitos
fundamentais e na construcado de decisOes judiciais mais humanas, assertivas e comprome-
tidas com o bem-estar social. Sao profissionais que traduzem a complexidade da realidade
vivida pelos jurisdicionados, fornecendo subsidios técnicos indispensaveis a magistratura
em temas que exigem sensibilidade, interdisciplinaridade e profundo compromisso ético.

Sua atuacao é especialmente relevante nas pautas voltadas as populacoes vulnerabiliza-
das: criancas, adolescentes, mulheres em situacdo de violéncia, pessoas idosas, pessoas
com deficiéncia, comunidades tradicionais e vitimas de violacoes de direitos. No &mbito da
Comissao Permanente de Politicas de Prevencdo as Vitimas de Violéncias, Testemunhas e
de Vulneraveis, que tenho a honra de coordenar, reafirma-se a importéncia dessas equipes
como elo fundamental entre o sistema de justica e a rede de protecdo social, contribuindo
para 0 acesso a justica e para a efetividade da protecdo integral.

O relatdrio que ora apresentamos resulta de um trabalho coletivo, técnico e sensivel, que
reuniu profissionais de equipes técnicas e magistrados(as) em torno de uma agenda comum:
estruturar, valorizar e fortalecer as equipes técnicas multiprofissionais do Poder Judiciario.
As diretrizes e proposicoes aqui sistematizadas apontam para um modelo de atuacao capaz
de aprimorar a prestacdo jurisdicional e consolidar o Judiciario como verdadeiro promotor
da dignidade humana e da paz social.

Que este documento inspire novas acoes e politicas judiciarias, reafirmando o compro-
misso do Conselho Nacional de Justica com uma justica moderna, eficiente e, sobretudo,
comprometida com as pessoas.

Renata Gil
Conselheira do CNJ
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. INTRODUGCAO

.. FUNDAMENTACAO E CRIACAO DO GRUPO DE
TRABALHO

O Grupo de Trabalho (GT) “Normatizacdo para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do
Poder Judiciario”, instituido pela Portaria CNJ n. 178/2025%, foi criado no ambito da Co-
missdo Permanente de Politicas de Prevencdo as Vitimas de Violéncias, Testemunhas e
Vulneraveis, presidida pela Conselheira Renata Gil de Alcantara Videira. A criagdo do GT
teve como principal propdsito construir diretrizes nacionais que orientem a organizacao, o
funcionamento e a valorizacdo das Equipes Técnicas Multiprofissionais, fortalecendo sua
atuacdo e assegurando a qualidade dos servicos prestados no dmbito das unidades judiciarias.

A iniciativa foi impulsionada pelos resultados do Diagndstico da Atuacdo das Equipes Mul-
tidisciplinares nas Unidades Judicidrias?, publicado em abril de 2025, pesquisa conduzida
pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
a partir de demanda do Férum Nacional da Infancia e Juventude (FONINJ), também sob a
coordenacdo da Conselheira Renata Gil. O estudo teve como objetivo conhecer, em escala
nacional, o perfil, as condicOes de trabalho e os desafios enfrentados por essas equipes,
que exercem papel essencial no apoio técnico as decisdes judiciais e no atendimento as
populacdes vulnerabilizadas e/ou em risco.

Entre os principais achados do Diagndstico, destacam-se a insuficiéncia e a desigualdade
estrutural das equipes; a sobrecarga de trabalho e o consequente adoecimento de profis-
sionais; os vinculos precarios e a alta rotatividade; e a inexisténcia de parametros minimos
de dimensionamento e padronizacao. Observou-se que as atribuicdes variam amplamente
conforme a gestdo local, englobando desde a elaboragdo de documentos técnicos até o
acolhimento, a escuta qualificada, as visitas domiciliares e a articulacao com a rede de
protecao. Essa diversidade de fung¢des, sem regulamentacao uniforme, tem gerado inse-
guranca institucional e desigualdade na qualidade dos servicos prestados.

A pesquisa também evidenciou lacunas na formacdo continuada e a auséncia de diretrizes
nacionais para capacitacdo sistematica, sobretudo em temas como violéncia de género,
direitos da infancia, justica restaurativa e atendimento as populac¢des vulnerabilizadas. Ve-
rificou-se, ainda, a necessidade de maior reconhecimento institucional e de fortalecimento
dos espacos de didlogo entre as equipes técnicas e a magistratura, de modo a garantir
a autonomia técnico-profissional e o respeito aos principios éticos e metodoldgicos que
regem as diversas areas do conhecimento que compdem essas equipes.

Os apontamentos apresentados no Diagndstico revelam um cendrio em que a atuacdo das
Equipes Técnicas Multiprofissionais® (ETM) é indispensavel a efetividade da justica, mas
ainda carece de pardmetros nacionais capazes de orientar sua estrutura, funcionamento

1. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Portaria N° 178 de 12/06/2025. Institui o Grupo de Trabalho ,Normatizacdo para as Equipes
Técnicas Multidisciplinares do Poder Judicidrio®. Brasilia: CNJ, 2025. Disponivel em: https:/atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/6180. Acesso em:
8 out. 2025.

2. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Diagndstico da Atuagdo das Equipes Multidisciplinares nas Unidades Judicidrias. Brasilia: CNJ,
2025. Disponivel em https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/04/relatorio-equipes-multidisciplinares.pdf. Acesso em: 8 out. 2025.

3. Adota-se ‘multiprofissionais’ por refletir a composigdo de profissdes diversas; ‘interdisciplinar’ permanece como horizonte de prética.
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e condicOes de trabalho. Essas equipes desempenham papel estratégico na assessoria
técnico-cientifica a magistratura, na escuta e acolhimento de pessoas e familias e na articu-
lagdo com a rede intersetorial de politicas publicas, constituindo-se como elo fundamental
entre o sistema de justica e a realidade social.

Nesse contexto, o Diagndstico da Atuacao das Equipes Multidisciplinares evidenciou a
necessidade urgente de formulacdo de estratégias nacionais de fortalecimento, voltadas
a normatizacao e padronizacdo institucional, ao dimensionamento adequado das equipes,
a promocgdo de formacao e capacitacdo continuada e a valorizacdo dos(as) profissionais
por meio de adequadas condicdes de trabalho.

Em conformidade com os achados do diagndstico, o Grupo de Trabalho “Normatizacao
para as Equipes Técnicas Multiprofissionais do Poder Judiciario” foi instituido em 12 de
junho de 2025, com o objetivo de propor diretrizes nacionais para a atuacao, estruturacao
e condigdes institucionais das Equipes Técnicas Multiprofissionais no &mbito do Poder
Judiciario, resguardando a flexibilidade da pratica profissional e respeitando a autonomia
organizacional dos Tribunais.

O GT foi criado com prazo inicial de 90 (noventa) dias, posteriormente prorrogado por
igual periodo, em razdo da abrangéncia do tema, que demandou aprofundamento das dis-
cussoes e ampliacdo do tempo destinado a consolidagdo das propostas. A complexidade
das discussodes verificadas ao longo das reunides demonstrou que o prazo originalmente
fixado se revelou insuficiente para garantir a adequada maturacao das proposicoes. Foram
identificados desafios normativos, estruturais e organizacionais que demandaram maior
tempo para analise critica e para a construcdo de consensos entre diferentes perspectivas
institucionais e profissionais.

.2 COMPOSICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Cabe destacar que o GT foi concebido como uma instancia inicial e estratégica de debates
sobre o papel e as condi¢des de funcionamento das Equipes Técnicas Multiprofissionais.
Assim, sua composicdo e dindmica de trabalho foram estruturadas para garantir efetividade
e fluidez nas discussdes, sem prejuizo de etapas posteriores de didlogo ampliado com os
Tribunais e demais atores institucionais. Portanto, o GT constituiu o primeiro passo de um

processo nacional de formulacdo coletiva, voltado a criacdo de parametros de referéncia
e a consolidacdo de uma politica judicidria de fortalecimento dessas equipes, um debate
urgente e prioritario no contexto atual.

Nesse sentido, a composicdo do GT foi cuidadosamente delineada para assegurar mini-
mamente a representatividade das cinco regides do pais e a participacdo das principais
formacgbes que compdem as Equipes Técnicas Multiprofissionais: Pedagogia, Psicologia
e Servico Social. No entanto, por se tratar de um passo inicial e inédito, houve a atencdo
de se formar um grupo reduzido nesse momento, a fim de agilizar as discussoes, com a
intencionalidade de que o trabalho do GT impulsione um debate com maior amplitude e
camadas cada vez mais robustas no futuro, que garantam a agenda referente ao fortale-
cimento das equipes técnicas de forma sistematizada no &mbito do CNJ.
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A constituicao do GT buscou a indicacdo de profissionais com experiéncia consolidada nas
areas da infancia e juventude e da violéncia doméstica contra a mulher, em razdo da cen-
tralidade dessas pautas na atuacao das equipes técnicas e nas prioridades dos trabalhos
coordenados pelo Gabinete da Conselheira Renata Gil. Ressalta-se, ainda, a contribuicao do
Colégio Multidisciplinar de Violéncia Doméstica e Familiar contra as Mulheres (COMVIDO),
cuja colaboracdo foi essencial na indicacdo de profissionais com reconhecida experiéncia
técnica e atuacdo em rede, garantindo que a composicdo do Grupo de Trabalho refletisse a
expertise e o compromisso das equipes que lidam diretamente com a tematica da violéncia
domeéstica e familiar no ambito do Poder Judiciario.

O GT foi composto, ainda, por trés magistrados(as), o que representou uma escolha delibe-
rada do CNJ para garantir a confluéncia de entendimentos, a colaboracdo interprofissional
e o fortalecimento do dialogo entre equipe técnica e magistratura. A presenca de magis-
trados(as) no grupo converge com o entendimento de que o fortalecimento das equipes
técnicas depende de uma atuacdo integrada, pautada no respeito mutuo as atribuicoes
e saberes e no compromisso conjunto de oferecer um servico jurisdicional humanizado,
interdisciplinar e de exceléncia para a sociedade.

Conforme Portaria CNJ n° 178, de 12 de junho de 2025, o Grupo de Trabalho foi composto
pelos(as) integrantes abaixo, sob coordenacao da Conselheira Renata Gil:

1. Luciana Lopes Rocha, Juiza Auxiliar da Presidéncia do CNJ;

2. Hugo Gomes Zaher, Juiz Auxiliar da Presidéncia do CNJ;

3. Juliana Nogueira Galvao Martins, Juiza de Direito e Coordenadora da Mulher do Tribunal
de Justica do Estado de Sergipe;

4. Celina Ribeiro Coelho da Silva, Analista Judicidria, drea Judiciaria, Assessora do Gabinete
da Conselheira Renata Gil;

5. Janaina Castilho de Souza - Analista Judicidria, drea Administrativa, Assessora do Gabinete
da Conselheira Renata Gil;

6. Fabiana Jardim Sena Pacheco, Analista Judicidria, apoio especializado em Servico Social
do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios, Assessora do Gabinete da
Conselheira Renata Gil;

/. Eliane Cristina Martins de Resende, Analista Judicidria, apoio especializado em Servico
Social do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios;

8. Viviane Rodrigues Ferreira, Analista Judicidria, Assistente Social do Nucleo de Apoio de
Equipe Multidisciplinar do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba;

9. Caio César Wollmann Schaffer, Analista Judiciario, Assistente Social do Tribunal de Justica
do Estado do Rio de Janeiro;

10. Aurilene Moura Mesquita, Analista Judicidria, Pedagoga do Tribunal de Justica do Estado

de Roraima;

1. Ceciana Ames Schallenberger, Psicéloga Judicidria do Tribunal de Justica do Estado do
Parang;

12. Adriana Stall de Souza, Assistente Social Judicidria do Tribunal de Justica do Estado do
Parang;

13. Eliany Nazaré Rodrigues Rodrigues, Analista Judicidria, Psicdloga do Tribunal de Justica
do Estado do Amapa;

14. Catula da Luz Pelisoli, Analista Judicidria, Psicdloga do Tribunal de Justica do Estado do
Rio Grande do Sul;

15. Gracielle Feitosa de Loiola, Assistente Social Judicidria do Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo;
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16. Graziela Milani Leal - Assistente Social Judicidria do TIRS, requisitada ao CNJ, lotada na
Secretaria de Estratégias e Projetos (SEP);

17.  Angela Regina Urio Liston - Psicéloga Judiciaria do TJPR, requisitada ao CNJ, lotada na
Secretaria de Estratégias e Projetos (SEP).

Cabe destacar as valiosas contribuicoes das estudantes Emily Davi dos Santos Teixeira,
estagiaria de Servico Social do TJRJ; Leticia Ozorio, estagiaria de Servico Social do TIRS,
Ana Carolina Vieira Araujo, Eloize Subtil Rodrigues e Thais Aparecida dos Santos Correa,
estagiarias de Servico Social do TIPR; e das estudantes |zabela Luiza Rodrigues Uemura,
Jacqueline Araujo Leal da Silva e Luiza Carlesso Tavares Robassa, estagiarias de Psico-
logia do TJPR.

As atividades do Grupo de Trabalho configuraram, portanto, o inicio de uma trajetéria pro-
missora de reflexdo e aprimoramento continuo, que tende a consolidar, no &mbito do CNJ e
dos Tribunais, um espaco permanente de discussao sistematizada sobre o fortalecimento
das Equipes Técnicas Multiprofissionais. Dessa forma, o GT cumpre papel estratégico ao
inaugurar uma agenda de integracdo e reconhecimento nacional das Equipes Técnicas
Multiprofissionais, consolidando o compromisso do CNJ com a efetividade das politicas
judiciarias voltadas, em ultima instancia, as populacbes vulnerabilizadas.

.3 ELABORACAO DO RELATORIO

Vale ressaltar que as discussdes do GT foram estruturadas em eixos tematicos e dividi-
das em subgrupos. Assim, o presente relatdrio foi construido com base nos documentos
elaborados por esses subgrupos, a partir dos debates e reunides realizadas entre os(as)
profissionais que se dedicaram aos temas especificos. Importante destacar que cada
subgrupo atuou com autonomia para conduzir os debates e elaborar os apontamentos
gue consideraram legitimos e pertinentes, com base nos levantamentos realizados, na
experiéncia acumulada em suas areas de atuacado e na realidade concreta do trabalho
desenvolvido no ambito do Poder Judiciario.

Essa liberdade metodoldgica refletiu o propdsito central de se constituir um grupo com-
posto majoritariamente por profissionais das préprias Equipes Técnicas Multiprofissionais
de Tribunais de Justica, valorizando seus saberes, praticas e perspectivas. Nesse sentido,
os textos e analises produzidos pelos subgrupos expressam as opinides, posicionamentos
e consensos construidos coletivamente entre seus(as) integrantes, os quais podem ndo
refletir, em sua totalidade, o entendimento institucional do CNJ ou o posicionamento da
Conselheira Renata Gil sobre os temas apresentados. As proposi¢cdes aqui consolidadas
preservam a fidelidade metodoldgica e seu cardter propositivo, sem prejuizo de outros
debates, analises de viabilidade e deliberacoes futuras das instancias competentes.

Cabe ressaltar que a Conselheira Renata Gil, além de coordenar as pautas nacionais da
Infdncia e Juventude e das Politicas Judicidrias para Mulheres, também exerce a coorde-
nagdo da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual
e da Discriminacdo no Poder Judiciario, instituida pela Resolucdo CNJ n° 351, de 28 de
outubro de 2020. A normativa estabelece diretrizes para a promocao de um ambiente de
trabalho mais saudavel, ético, respeitoso e seguro, reforcando a responsabilidade institu-
cional de ouvir, acolher e enfrentar praticas que comprometam o bem-estar e a integridade
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de magistradas(os) e servidoras(es). Nesse sentido, destaca-se que o presente relatorio,
construido por profissionais de areas técnicas historicamente pouco visibilizadas nas
estruturas do Judiciario, constitui, também, um instrumento de escuta qualificada sobre
desafios, percepcoes e vivéncias que emergiram do proprio Grupo de Trabalho. A decisdo
de preservar essas manifestacdes no documento final valoriza a compreensao de que,
ainda que algumas consideracoes apresentem forte carga critica, elas configuram insumos
importantes e necessarios para o aprimoramento de futuras politicas judiciarias voltadas
também ao combate ao assédio.

Os textos elaborados pelos subgrupos, e que compdem o presente relatério do GT sdo
extremamente valiosos para o processo institucional ao promoverem novos olhares sobre
a realidade atual das equipes técnicas e fornecerem subsidios essenciais para futuros
debates mais aprofundados. Esse material contribui diretamente para anélises sobre a
reformulacdo de paradigmas e praticas, a elaboracdo de novas estratégias de atuacdo,
bem como para a reflexdo sobre a necessidade de alteragdes normativas e a revisitacao
de resolucdes e diretrizes existentes. Assim, constituem-se como um importante ponto
de partida para se pensar as politicas voltadas ao fortalecimento das Equipes Técnicas
Multiprofissionais no ambito do Poder Judicidrio e suscitar as transformacdes que forem
julgadas pertinentes pelas insténcias competentes.

2. METODOLOGIA DE TRABALHO

O trabalho do GT “Normatizacdo para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder
Judiciario” foi desenvolvido a partir de uma metodologia estruturada e participativa, com
0 objetivo de assegurar agilidade, coeréncia e sistematizacao nas atividades. Logo apds a
instalacdo do GT, foi elaborado um cronograma prévio de reuniées ordinarias, com pautas
definidas e divulgadas antecipadamente, de modo a garantir a organizacao dos debates
e a efetiva contribuicdo dos(as) integrantes. Todas as reunides foram registradas em ata,
assegurando a transparéncia e a rastreabilidade das deliberagdes e encaminhamentos.

A estrutura de trabalho adotada tomou como ponto de partida os resultados do Diagnds-
tico da Atuacdo das Equipes Multidisciplinares nas Unidades Judicidrias, elaborado pelo
Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) e publicado em abril de 2025. A partir das
evidéncias e recomendacdes desse estudo, o Grupo delineou trés eixos tematicos centrais
que orientaram suas discussoes e propostas:

1. Estruturacdo das Equipes Técnicas Multidisciplinares;
2. Capacitacdo Permanente e Formacao Profissional; e
3. CondicGes de Trabalho e Valorizacao Profissional.

Com base nesses eixos, o GT foi subdividido em trés subgrupos tematicos, cada um res-
ponsavel por aprofundar a analise de seu respectivo campo e elaborar propostas espe-
cificas para subsidiar futuras politicas judiciarias e possibilidades de normatizacdo. Essa
organizacgao permitiu otimizar os debates, distribuindo tarefas conforme as especialidades
e experiéncias profissionais dos(as) integrantes, além de favorecer o desenvolvimento
simultadneo das frentes de trabalho.
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Ficou decidido que os subgrupos realizariam reunidoes extraordinarias, a fim de otimizar
a produtividade e a efetividade do GT. As deliberacdes dos subgrupos eram entao com-
partilhadas pelos lideres com o grupo principal, para que todos(as) os(as) integrantes
pudessem ser informados das atividades desenvolvidas e oferecer suas contribuicoes.

Para enriquecer as discussoes do grupo e consolidar uma base de dados sobre o tema, em
junho de 2025 foi realizado um levantamento de informacées sobre as Equipes Técnicas
Multiprofissionais, encaminhado a todos os Tribunais de Justica estaduais por meio do
Oficio-Circular n® 18/2025/CPVT (SEI 2197243), de iniciativa do Gabinete da Conselheira
Renata Gil. O levantamento foi conduzido por meio de formuldario eletrénico, que solicitou
informacgdes atualizadas dos Tribunais sobre:

e Quantitativo de profissionais das areas de Pedagogia, Psicologia e Servico Social,
pertencentes ao quadro préprio dos Tribunais;

e Existéncia de concursos publicos vigentes para cargos dessas areas;
e NUmero de cargos vagos e servidores cedidos;

e Programas de residéncia psicossocial e estagio de nivel superior;

e Contratacdo de peritos externos; e

e Normativos internos que regulamentam a atuacdo das Equipes Técnicas Multi-
profissionais.

Esse levantamento teve como propdsito complementar as informacdes obtidas no Diag-
ndstico nacional, possibilitando uma leitura mais precisa e atualizada sobre o cenério
das equipes técnicas em cada Tribunal. Destaca-se que os dados provenientes desse
levantamento estdo em fase de analise detalhada pela equipe do programa Justica Plural,
no ambito da parceria entre o CNJ e o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvi-
mento (PNUD), que publicard relatdrio especifico. A equipe do PNUD tem se dedicado
ao cruzamento dessas informacdes com bases de dados do “Justica em Numeros”, o que
permitird consolidar um panorama nacional sobre a estrutura e as condicOes institucionais
das Equipes Técnicas Multiprofissionais, subsidiando as etapas futuras de elaboracdo de
recomendacdes e diretrizes nacionais adicionais ao trabalho realizado pelo GT.

Cabe destacar que o levantamento também colheu informacGes sobre os normativos
existentes em cada tribunal de justica estadual. Os normativos informados pelos tribunais
foram disponibilizados no site do CNJ e podem ser acessados pelo link: https:/www.cnj.
jus.br/estrutura-organizacional/comissoes/comissao-permanente-de-politicas-de-pre-
vencao-as-vitimas-de-violencias-testemunhas-e-de-vulneraveis/equipes-tecnicas-mul-
tidisciplinares/normativos-internos-dos-tribunais-de-justica/.

A metodologia adotada pelo GT, que combinou planejamento sistematico, divisdo tematica,
integracdo de dados, pesquisas e debates, assegurou que os trabalhos do Grupo fossem
ancorados em evidéncias concretas, diversidade regional e rigor técnico, orientando-se
pela missdo de construir propostas factiveis, alinhadas a realidade e comprometidas em
subsidiar a implementacdo de politicas judiciarias efetivas sobre o assunto.
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Ao longo do periodo de funcionamento do GT, foram realizadas oito reunides ordinarias,
todas com horario previamente acordado por votacdo entre os membros e duracdo média
de duas horas. As reunides ordinarias do GT foram decisivas para o amadurecimento das
discussées e a formulacdo das recomendacbes apresentadas neste relatdrio.

Além das reunides gerais ordindrias, cada um dos trés subgrupos tematicos, correspon-
dentes aos eixos de Estruturacdo das Equipes Técnicas Multidisciplinares, Capacitacdo

Permanente e Formacao Profissional e Condicoes de Trabalho, realizou reunides especifi-
cas (semanais) voltadas ao aprofundamento das discussoes e a elaboracdo de propostas
especificas em seus respectivos temas. Essa dinamica de trabalho permitiu que os debates
fossem conduzidos de forma mais ampla e detalhada.

A atuacdo dos subgrupos tematicos constituiu uma etapa decisiva das atividades do GT,
ao permitir que os debates se desenvolvessem de maneira aprofundada e segmentada
segundo os principais desafios identificados. Organizados em torno dos trés eixos estraté-
gicos, 0s subgrupos atuaram de forma coordenada, com foco na elaboracdo de propostas
concretas e tecnicamente fundamentadas, capazes de subsidiar a formulacdo de politicas
nacionais voltadas ao fortalecimento das equipes técnicas no Poder Judicidrio.

O Subgrupo 1 “Estruturacdo das Equipes Técnicas Multidisciplinares” coordenado por
Caio Schaffer, concentrou esforcos na analise dos aspectos organizacionais, funcionais
e normativos que envolvem a constituicdo e a atuacao das equipes. O trabalho contri-
buiu significativamente para a formulagdo de parédmetros sobre composicao, critérios de
dimensionamento, propostas de estrutura organizacional e sugestdes para a criacao de
mecanismos de gestdo que assegurem a presenca e o funcionamento qualificado dessas
equipes em todas as unidades judiciarias do pals.

O Subgrupo 2 “Capacitacao Permanente e Formagao Profissional”, coordenado por Aurilene
Moura, desempenhou papel central na construcdo de uma proposta de politica nacional
de formacao permanente, partindo da compreensao de que o fortalecimento das equipes
passa necessariamente pelo investimento em qualificacdo técnica, atualizacdo constante
e desenvolvimento de competéncias interdisciplinares. O grupo elaborou propostas que
vao desde a criacao de programas estruturados de formacao até a institucionalizacao de
iniciativas como os webinarios nacionais, considerados instrumentos estratégicos de di-
fusdo de conhecimento e promog¢ao de praticas inovadoras no ambito do Poder Judiciario.

O Subgrupo 3 “Condicoes de Trabalho e Valorizagdo Profissional”, coordenado por Ceciana
Schallenberger, tratou dos aspectos relacionados a valorizacao profissional e as garantias
necessarias ao pleno exercicio das funcdes técnicas no Poder Judiciario. As atividades
desenvolvidas foram essenciais para identificar desafios estruturais, propor diretrizes
sobre vinculos funcionais, carga horaria e composicdo das equipes, além de apresentar
recomendacoes voltadas a salde ocupacional, ao bem-estar e a seguranca (satde do(a))
no trabalho (trabalhador (a). Também discutiu mecanismos de valorizacao institucional e
estratégias para promover ambientes de trabalho sauddveis e inclusivos.
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De forma integrada, os trés subgrupos contribuiram para a construcao de uma visao
abrangente, multidimensional e articulada sobre o papel estratégico das Equipes Técnicas
Multiprofissionais no Poder Judicidrio. Suas anélises e propostas ndo apenas subsidiam a
elaboracdo de recomendacbes normativas consistentes, mas também delineiam caminhos
concretos para a consolidacdo de uma politica nacional capaz de garantir condi¢es estru-
turais, formativas e institucionais adequadas para que essas equipes cumpram plenamente
sua missdo na promocao de direitos e no fortalecimento do acesso a justica.

3. SUBGRUPO | - ESTRUTURAGCAO DAS EQUIPES
TECNICAS MULTIPROFISSIONAIS

“[...] Indo de maos dadas a estrada ndo deixa de ser
comprida, mas torna-se mais doce o seu cumprir”

Conceicao Evaristo e Madalena Rodrigues (2021)

3.1 APRESENTACAO

Na subdivisdo aprovada pelo GT, o Subgrupo 1 restou responsavel por debater questdes
relacionadas a estrutura das equipes técnicas multiprofissionais nos Tribunais de Justica
do pais. Destaca-se que o Subgrupo 1 contou com a participacao de servidoras* de Tribu-
nais de Justica de todas as regides do pais, 0 que permitiu o conhecimento de realidades
muito distintas, trazendo o desafio de se construir propostas capazes de atender a todo o
territério nacional e, a0 mesmo tempo, respeitar as especificidades de cada tribunal.

Como inspira a epigrafe de Conceicdo Evaristo e Madalena Rodrigues, os caminhos trilhados
foram longos, por vezes arduos e intensos, mas tornaram-se mais leves, mais doces e mais
significativos por terem sido vividos coletivamente. Espera-se que este Relatdrio ndo seja
apenas um registro, mas que se afirme como um instrumento politico, convocando todos e
todas a seguirem juntos e juntas nas trincheiras das lutas cotidianas, enfrentando os processos
de precarizacao, resistindo ao adoecimento e a fragmentacao das praticas, e impulsionando
transformacdes nas condicOes, na organizacao e na processualidade do trabalho que se
reivindica como ético, técnico, critico e comprometido com a emancipacao social.

3.2 QUESTOES INTRODUTORIAS

O primeiro movimento deste subgrupo consistiu em delimitar e compreender seu papel.
Um aspecto preponderante que permeou o grupo foi a percepgao da responsabilidade e da
relevancia de ocupar esse lugar. Manifestaram-se angustias quanto a representatividade
nacional, preocupacdes em ndo comprometer as equipes que ja desenvolvem trabalhos
organizados e consolidados, bem como o receio de ndo conseguir abarcar a diversidade
das equipes multiprofissionais dos Tribunais existentes no pais.

4. Optou-se por utilizar a linguagem no feminino ao longo deste texto como forma de reconhecimento da identidade de género predominan-
te entre as integrantes do grupo. Essa escolha ndo exclui ou invisibiliza a participacdo de pessoas que se identificam com outros géneros,
incluindo homens, mas reflete uma decisdo politica e simbdlica de representacdo.
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Alinhar e compreender esse espago mostrou-se fundamental para a definicdo do papel as-
sumido pelas(os) profissionais, para o reconhecimento das expectativas existentes e para a
analise das relacbes de forca e contradi¢cdes que o atravessam. Compreendeu-se que a par-
ticipacdo no GT ndo se dava do lugar de representantes das equipes multiprofissionais, que
sintetizariam as vivéncias da multiplicidade de colegas de profissdo deste vasto pais, mas a
partir do lugar singular de ser profissional e ser equipe, das experiéncias vividas, trajetdrias e
saberes individuais, transformados em coletivo pelas ricas discussées fomentadas no grupo.

Dessa forma, a contribuicao de cada integrante deste subgrupo, considerando suas vivén-
cias e experiéncias pessoais, bem como aquelas compartilhadas com os(as) colegas de
profissdo, somou-se intencionalmente ao processo, refletindo, trazendo elementos para
o debate e reconhecendo que as questdes aqui tratadas ndo se encerram neste ponto.
Ao contrario, constituem o inicio de um percurso coletivo voltado ao reconhecimento
da relevéncia do trabalho das equipes multiprofissionais nos tribunais de justica. Para
que se alcance uma justica que efetivamente se pretenda justa para todas as pessoas, é
imprescindivel considerar a estruturacao dessas equipes e as condicbes de trabalho de
seus(suas) servidores(as).

Outro ponto relevante foi a inquietacao quanto a denominacdo da equipe técnica a qual
se referia. A analise dos documentos produzidos pelo CNJ e pelos Tribunais revelou uma
recorrente diversidade de nomenclaturas atribuidas a essas equipes: multiprofissionais,
multidisciplinares, interprofissionais, interdisciplinares, psicossociais, etc. Essa variedade
terminoldgica, para além das distincdes conceituais, evidencia uma lacuna na compreensao
sobre o lugar e o papel das equipes multiprofissionais no contexto da atuacdo institucional
nos Tribunais.

Neste texto, optou-se pelo uso do termo multiprofissional para referir-se as equipes
técnicas. Tal escolha ndo ignora a relevancia do trabalho interdisciplinar e interprofis-
sional, mas reconhece que, embora constitua um horizonte desejavel, essa ainda ndo é
uma realidade plenamente consolidada no ambito das cortes. Além disso, a efetivacao
do trabalho interdisciplinar e interprofissional demanda condi¢bes que extrapolam as
dimensdes organizacionais e institucionais, relacionando-se diretamente ao debate sobre
a autonomia profissional.

Também houve a preocupacao com a padroniza¢do das atribuicdes das equipes, considerando
as diversidades entre os Tribunais e o risco de criacao de novas demandas. Observa-se que
em alguns espacos, determinadas questdes sdo reconhecidas como préprias da equipe;
em outros, nao. ldentificou-se, portanto, a dificuldade de se propor generalizages, pois
cada Tribunal/ETM construiu sua propria historia. Assim, o grupo concluiu serem limitadas
as generalizacOes possiveis, sob pena de homogeneizar e apagar as particularidades e
singularidades de cada territdrio. Por isso, avaliou-se que alguns desdobramentos deste
trabalho exigirdao novos Grupos de Trabalhos especificos, desta vez regionalizados e com
participacdo ampla de todos os Tribunais, a fim de aprofundar esse debate, bem como
propor outros que dialoguem com questoes locais.

Sugere-se, ainda, a criagado, no ambito no CNJ, de um Férum Nacional de Equipes Técni-
cas Multiprofissionais, bem como que seja garantida representacao das profissdes que
compbem as Equipes Técnicas Multiprofissionais nos Féruns Nacionais que digam de
areas com atuacao das equipes, a exemplo do Férum Nacional da Infancia e Juventude —



18

Relatério - Grupo de Trabalho
“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciério”

FONINJ e do Férum Nacional de Juizas e Juizes da Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher — FONAVID.

3.3 CQMPOSIC;AO E CENTRALIDADE DAS EQUIPES
TECNICAS MULTIPROFISSIONAIS

Entende-se como necessario demarcar, ao longo deste relatdrio, a quais equipes o grupo se
refere. Quando mencionadas as Equipes Técnicas Multiprofissionais, no ambito dos Tribunais
de Justica no Brasil, faz-se referéncia, prioritariamente, as(aos) profissionais assistentes
sociais, pedagogas(os) e psicélogas(os). Essa delimitacdo ndo ignora a presenca de outras
categorias profissionais nos Tribunais, como advogadas(os), médicas(os), enfermeiras(os),
antropdlogas(os), cientistas sociais, contadoras(es), entre outras.

Tal recorte se justifica ndo apenas pela composicao majoritaria dessas equipes, mas também
pela centralidade que suas praticas assumem na interface entre o sistema de justica e os
direitos sociais. Sdo elas que ocupam os espacos institucionais de atendimento direto e,
fundamentalmente, produzem os documentos técnicos que subsidiam as decisdes judiciais.
Diante disso, torna-se indispensavel aprofundar a compreensdo sobre a conceituacao, a
trajetdria historica e o papel dessas profissdes no Judiciario brasileiro.

3.3.1 Atuagao da Pedagogia

Ao longo da histdria, profissionais de areas distintas do Direito passaram a integrar os
Tribunais de Justica. Em 1924, a Lei n.° 2.059, que instituiu o Juizo Privativo de Menores®
na cidade de Sao Paulo, definiu a composicao deste juizado e as atribuicdes de seus inte-
grantes (Alapanian, 2008b, p. 26):

“Artigo 3° — O Juizo Privativo de Menores serd composto, além do juiz
responsavel, pelos seguintes funcionarios:

1 curador e promotor;

1 médico;

1 escrivdo;

1 escrevente habilitado;

comissarios de vigilancia (2 homens e 1 mulher);
oficiais de justica;

1 servente e 1 porteiro.”

Segundo Alapanian (2008b, p. 24), “o discurso de protecao social ganhou espacos entre
os representantes politicos da nova ordem social estabelecida a partir de 1930, e a inter-
pretacdo dos problemas dos menores passou a ser feita com base nessa dtica”. Assim, a
infdncia passou a ser considerada uma responsabilidade do Estado.

5. O termo menores € utilizado neste ponto apenas para manter a fidelidade histdrica e conceitual ao periodo em que vigorava o Cédigo
de Menores (Decreto n® 17.943-A/1927 e, posteriormente, a Lei n°® 6.697/1979). A época, a expressdo era empregada oficialmente pelo
ordenamento juridico e pelos discursos institucionais para designar criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade ou conflito com
a lei, em consonéncia com a chamada doutrina da situacéo irregular. O uso atual desse termo, contudo, € considerado inadequado e ana-
crénico, por carregar uma conotacdo discriminatdria e reducionista, sendo substituido, a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
n°®8.069/1990), pelas expressdes criancas e adolescentes, em consonéncia com a doutrina da protegéo integral.
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Com isso, observa-se que o campo juridico passou a ser um espaco socio-ocupacional
das(dos) assistentes sociais. No Rio de Janeiro, a primeira escola de Servico Social foi criada
por iniciativa direta do Juizado de Menores, que precisava qualificar as(os) comissarias(os).
Em Sao Paulo, as(os) assistentes sociais ja atuavam como comissarias(os) de menores desde
1948, sendo responsaveis por levar ao conhecimento do juiz casos de menores conside-
rados abandonados (Alapanian, 2005, p. 47). Da mesma forma, os psicologos passaram
a atuar nos tribunais de justica por meio da area da infancia e juventude, a partir de 1980.

O primeiro concurso publico para o Tribunal de Justica que incluiu o profissional da Peda-
gogia para atuar nos Juizados da Infancia e Juventude foi realizado em 1996, pelo Tribunal
de Justica de Roraima (TJRR). Posteriormente, em marco de 2006, o Tribunal de Justica
do Pard (TJPA) tornou-se o segundo a incluir esse profissional em seu quadro técnico, por
meio de concurso publico que previu vaga para atuacao na area da Infancia e Juventude.
Ainda em 2006, o Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) também passou a contar com
o pedagogo, a partir de concurso destinado a atuacdo junto a adolescentes em conflito
com a lei, ampliando, assim, a presenca da Pedagogia no ambito do Judiciario.

Conforme Silva e Oliveira (2010), a pedagoga da instituicdo atua como articuladora entre
o adolescente e o cumprimento da sentenca. Apds ser julgado e sentenciado a prestacdo
de servicos comunitdrios, o adolescente recebe a orientacdo da pedagoga, cuja funcdo é
garantir que a medida seja cumprida da melhor forma possivel no ambito comunitario,
conforme previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Secao IV — Da Prestacao
de Servico a Comunidade (Brasil, 1990).

Em levantamento recente de informacoes junto aos Tribunais de Justica, realizado pelo GT,
foi possivel constatar que a(o) profissional da Pedagogia estd presente nos quadros dos
Tribunais de Justica estaduais em diferentes regides do Brasil, atuando, principalmente,
na area da Infancia e Juventude. A tabela a seguir apresenta a distribuicdo desses profis-
sionais por Tribunal:

Tabela | - Distribuicao de profissionais da Pedagogia por Tribunal

Tribunal Estadual N.° de Profissionais da Pedagogia

Tribunal de Justica do Acre — TJAC

Tribunal de Justica de Alagoas — TJAL

Tribunal de Justica do Amapa — TJAP

Tribunal de Justica do Amazonas — TJAM

Tribunal de Justica da Bahia — TIBA

Tribunal de Justica do Ceara — TICE

N[O [N (0o | O [N

Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios — TIDFT

[EN

Tribunal de Justica do Espirito Santo — TJIES

Tribunal de Justica de Goids — TIGO 25

Tribunal de Justica do Maranhao — TIMA

Tribunal de Justica do Mato Grosso — TIMT

Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul — TIMS

O |—= |O [

Tribunal de Justica de Minas Gerais — TIMG
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Tribunal de Justica do Pard — TIPA 82

Tribunal de Justica da Paraiba — T/IPB 7

o

Tribunal de Justica do Parana — TJPR

w
(o))

Tribunal de Justica de Pernambuco — TIPE

Tribunal de Justica do Piaui — TJPI

Tribunal de Justica do Rio de Janeiro — TIRJ

Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte — TJRN

Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul — TIRS

Tribunal de Justica de Rondénia — TJIRO

Tribunal de Justica de Roraima — TIRR

Tribunal de Justica de Santa Catarina — TJSC

Tribunal de Justica de S&do Paulo — TISP

O |0 |0 | |00 |Ool |~ |O |O

Tribunal de Justica de Sergipe — TISE

Tribunal de Justiga do Tocantins — TJTO 0

Fonte: Levantamento realizado pelo GT junto aos Tribunais a partir do encaminhamento do Oficio-Circular n® 18/2025/CPVT (SEI 2197243)¢

A insercao dos pedagogos nos Tribunais de Justica brasileiros, iniciada em 1996, conso-
lidou-se como essencial para o fortalecimento das equipes multiprofissionais. Essas(es)
profissionais atuam ndo apenas na Infancia e Juventude, mas também nas Varas de Fa-
milia, nos programas de enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
e no acompanhamento de penas e medidas alternativas. Apesar de avancos em alguns
tribunais, a auséncia dessa(e) profissional em grande parte do pais revela desigualdades
que precisam ser superadas. Assim, o reconhecimento e a regulamentagao nacional das
atribuicdes da(o) pedagoga(o) sao fundamentais para assegurar uma atuacao educativa,
preventiva e humanizada no &mbito da Justica.

Nos artigos 150 e 151, ao tratar da estrutura das Varas da Infancia e Juventude, o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) prevé a existéncia de “servigos auxiliares”, definidos
pela Constituicdo Federal de 1988 (art. 96, inciso |, alinea “b"), introduzindo a possibilidade
de equipes interprofissionais (multiprofissionais) para o assessoramento técnico aos juizos,
com a finalidade de subsidia-los em suas decisdes judiciais (Brasil, 1990). Contudo, o ECA
nao especifica quais profissionais deveriam compor tais equipes.

Em 2008, a Associacdo Brasileira de Magistrados, Promotores e Defensores Publicos
(ABMP) publicou, por ocasido dos 18 anos do ECA, um levantamento nacional sobre a
estrutura das Varas da Infancia e Juventude, identificando a presenca de psicélogos e
assistentes sociais e apontando a necessidade de diversificar a formacao das equipes
técnicas, incluindo pedagogas(os) em sua composicao (ABMP, 2008).

Nesse contexto, o Provimento n.° 36/2014 do CNJ representou um marco normativo rele-
vante, ao descrever a composicao minima das equipes multiprofissionais, reconhecendo

6. Produzido a partir dos dados informados pelos Tribunais, em junho de 2025, apds levantamento de informagdes sobre as Equipes Técnicas
Multiprofissionais, encaminhado a todos os Tribunais de Justica estaduais por meio do Oficio-Circular n® 18/2025/CPVT (SEI 2197243), de
iniciativa do Gabinete da Conselheira Renata Gil. O levantamento foi conduzido por meio de formuldrio eletrénico, que solicitou informagdes
atualizadas dos Tribunais.
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a presenca da(o) pedagoga(o) (CNJ, 2014). A partir desse provimento, os Tribunais de
Justica estaduais passaram, de forma gradual, a implementar equipes técnicas proprias por
meio de concursos publicos, ampliando a atuacdo das(os) pedagogas(os), que passaram a
assessorar ndo apenas os Juizos da Infancia e Juventude, mas também Varas de Familia,
Varas Criminais, Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e programas
de Alternativas Penais.

No levantamento realizado pelo GT, foi possivel identificar apenas dois atos normativos
que tratam de maneira direta e especifica da atuacdo do pedagogo no ambito do Poder
Judiciario. O primeiro é o Provimento n° 47, de 25 de janeiro de 2021, do Tribunal de Justica
de Goias (TJGO, 2021), que dispbe sobre a atuacdo técnica das Equipes Interprofissionais
Forenses, estabelecendo diretrizes para pericias e estudos técnicos judiciais e fixando
competéncias e procedimentos para a atuacdo multidisciplinar — incluindo o pedagogo
— em diversas areas, como Familia, Infancia e Juventude e Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher. O segundo é a Portaria n° 01/2018, da Vara da Infancia e Juventude de Rio
Branco/AC, editada pelo juiz da 2° Vara, que atribuiu formalmente fungdes ao pedagogo,
reconhecendo sua competéncia técnica no acompanhamento processual (TJAC, 2018).

Embora relevantes, esses atos normativos revelam a inexisténcia de uma regulamentacao
nacional uniforme, reforcando a necessidade de definicdo precisa das atribuicbes pedago-
gicas no ambito do Poder Judiciario, de modo a garantir seguranca institucional, consolidar
praticas e fortalecer a atuacdo interdisciplinar.

Contudo, € possivel identificar, por meio dos editais de concursos publicos, as atribuicoes
formais do cargo de pedagogo, que servem como guia e parametro para a atuacdo des-
se profissional no dmbito do Poder Judiciario. As descricGes constantes nesses editais
abrangem atividades de assessoramento técnico e de elaboracdo de documentos — como
pareceres, laudos e relatdérios —, além do planejamento, execucdo e avaliacdo de projetos
e programas de natureza pedagdgica e socioeducativa. Dessa forma, os editais constituem
referéncia institucional para a definicdo de competéncias, responsabilidades e limites da
atuacdo pedagdgica, assegurando maior uniformidade e seguranca juridica no desempenho
de suas fungdes no contexto interdisciplinar.

Como exemplo, o edital de 2024 do Tribunal de Justica de Rondénia (TJRO) estabelece
que a(o) pedagoga(o) deve:

“Realizar atividades relacionadas com o planejamento, elaboracao, execucao
e avaliacdo de atividades pedagdgicas, elaborando programas, projetos,
planos de agdo, pareceres técnicos, laudos, relatdrios e outras informacgoes
técnicas da area de atuacao.”

No mesmo ano, o edital do Tribunal de Justica do Para (TJPA, 2025) especifica suas atri-
buicoes de forma detalhada, incluindo:

“Implementar a execucgao, avaliacao e coordenagao de atividades e
projetos técnico-pedagdgicos, bem como o desenvolvimento de projetos
e programas de inclusdo social das Varas Especializadas e/ou do préprio
Tribunal; participar da preparacao, execucao e avaliacdo de seminarios,
encontros, palestras, sessoes de estudos e outras atividades correlatas;
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executar tarefas e atividades inerentes ao cargo, inclusive com emissao
de pareceres técnicos; participar de comissdes, quando designado, e
de treinamentos diversos de interesse da administragao; desempenhar
outras atividades correlatas ou atribuicdes que possam surgir, conforme
as necessidades da drea ou do Tribunal.”

Ainda, foi possivel identificar junto ao TJPA as atribuices do Pedagogo junto as Varas
Criminais:

1. Assessorar dirigentes e magistrados, através de pareceres técnicos em processos que
requeiram conhecimentos especificos da ciéncia em apreco;

2. Realizar entrevista com menores’ e seus responsdveis legais, visando a atender ordens
judiciais;

3. Efetuar visitas domiciliares para obter informacdes sobre a situacdo psicossocial dos menores;

4. Entrevistar os requerentes, emitindo parecer sobre processo de guarda, tutela, busca e
apreensao;

5. Elaborar relatérios sobre diligéncias ou ordens judiciais relativas a processos;

6. Fornecer, por escrito, ou verbalmente, em audiéncia, mediante laudos de estudo social,
subsidios para embasar processos de guarda, tutela, adocdes nacional e internacional de
criancas e adolescentes, e destituicdo de poder familiar;

7. Desenvolver trabalhos de aconselhamento, orientacdo, encaminhamento, prevencao e
diligéncias, sob subordinacdo da autoridade judiciaria, assegurada o livre parecer técnico;

8. Fornecer subsidios ao Juiz em sua sentenca, apds analise dos aspectos psicossocial e
econbmico dos requerentes de aces;

9. Manter atualizado registros do quantitativo de atendimento executados, para o levanta-
mento de dados e relatdrios de atividades da érea;

10. Executar outras tarefas atinentes a categoria que lhes forem atribuidas.

Portanto, diante da caréncia de legislacdo ou normatizacao especifica, pedagogas(os)
pautam sua atuacado principalmente pela descricdo de atribuicdes do cargo prevista nos
editais, mais do que por dispositivos legais préprios.

No dmbito do Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA), € possivel identificar a diversi-
dade de areas de atuacdo da(o) profissional da Pedagogia. Essas(es) servidoras(es) estdo
lotadas(os) em varas com diferentes competéncias. Essa distribuicdo evidencia o carater
interdisciplinar da atuacdo pedagdgica, que se estende para além da Infancia e Juventude,
alcancando também areas sensiveis como a Violéncia Doméstica, a Execucdo Penal e o
acompanhamento de medidas alternativas.

No que tange aos principais instrumentos de trabalho da(o) pedagoga(o) que atua no am-
bito da Justica, conforme Bernardes, Santos e Melo (2021), estes sdo: analise documental
dos autos processuais, entrevistas e atendimentos, visitas domiciliares e institucionais,
orientagdes, articulacdo intersetorial e encaminhamentos para a rede de atendimento,
além da producdo do documento técnico (produto pericial). Ressalta-se, contudo, que ndo
necessariamente todos esses procedimentos serdo empregados em cada situagao, visto

7. Optou-se por manter a expressdo “menor” conforme consta no documento original, a fim de preservar a fidelidade a fonte. No entanto, é
necessario destacar criticamente o uso desse termo, que carrega uma carga histérica e normativa associada a doutrina da situacdo irregular,
vigente antes da promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) em 1990. O ECA representa uma ruptura paradigmatica ao
reconhecer criangas e adolescentes como sujeitos de direitos, superando a légica tutelar e estigmatizante que o termo “menor” frequente-
mente reproduz. Assim, causa estranhamento que, mesmo apds mais de trés décadas da vigéncia do ECA, documentos institucionais ainda
recorram a essa nomenclatura.
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que a escolha do profissional dependera da especificidade e da complexidade da acdo
judicial em questao.

Em sintese, a avaliacao técnica, segundo Magalhaes (2006), requer: leitura e conhecimento
aprofundado do tema objeto da ac¢do; subsidios tedricos pertinentes a drea de competéncia;
atencdo rigorosa aos objetivos da avaliacdo; uso de instrumentos adequados; estudo e
analises compartilhadas pelos profissionais envolvidos; tempo habil para leitura, reflexdo
e discussao do caso, bem como para a producao do documento; e, por fim, objetividade
na redacao do texto técnico.

Diante disto, identifica-se alguns dos principais problemas quanto a atuacdo da(o) profis-
sional de Pedagogia no ambito do Poder Judiciario:

1.

2.

Auséncia de regulamentacdo nacional uniforme: ndo ha uma legislacdo especifica que
defina claramente as atribuicdes do pedagogo no Poder Judicidrio;

Desigualdade de distribuicao dos profissionais: conforme a Tabela 1, que apresenta
a distribuicdo de profissionais da Pedagogia, alguns Tribunais contam com nimero ex-
pressivo de pedagogas(os) (ex.: TJPA), enquanto outros sequer possuem esse cargo em
seus quadros;

Dependéncia dos editais de concursos: as atribuicdes praticas sdo pautadas mais pelas
descricBes em editais de concursos publicos do que por normativas especificas, o que
gera inseguranca institucional;

Restricao da atuacdo: ainda que presente em areas além da Infancia e Juventude (como
Familia, Violéncia Doméstica e Execucdo Penal), em muitos Tribunais a atuacdo da(o)
pedagoga(o) € pouco reconhecida fora desse campo;

Fragilidade da articulagao interdisciplinar: os fenémenos, casos ou situacdes que
adentram ao Judiciario possuem um grau de complexidade elevado e que seriam melhor
observados, estudados, avaliados pelas lentes da interdisciplinaridade. No entanto, a
interdisciplinaridade ndo ¢ uma realidade frequente nas equipes, devido barreiras de
ordem pratica e normativa;

Escassez de instrumentos de avaliacao padronizados: falta uniformidade no uso dos
instrumentos, ficando a critério individual de cada profissional.

Como estratégia de enfrentamento frente a tais questdes, apresenta-se as seguintes
propostas:

1.

Regulamentacao nacional pelo CNJ: criacdo de um normativo especifico que estabeleca
competéncias, atribuicdes e pardmetros de atuacdo das(os) pedagogas(os) nas Equipes
Técnicas Multiprofissionais do Judicidrio; Ampliacao da lotacdo das(os) pedagogas(os):
garantir a presenca desse profissional em todas as comarcas, especialmente nas Varas de
Familia, Infancia e Juventude, Execucdo Penal e Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher; Unificacao das atribuicoes: elaboracdo de uma matriz nacional de atribuicOes para
padronizar o trabalho e dar seguranca juridica; Formacgao continuada: criacdo de programas
de capacitacdo permanentes, com foco em dreas especificas como violéncia doméstica,
mediacado de conflitos, medidas socioeducativas e alternativas penais; Fortalecimento da
interdisciplinaridade: incentivo a praticas colaborativas e integradas entre pedagogas(os),
psicélogas(os), assistentes sociais e demais profissionais técnicos do Judicidrio;

Criacdo de instrumentos técnicos padronizados e diretrizes para a producido de do-
cumentos: elaboracdo de protocolos e modelos de laudos, pareceres e relatdrios para
garantir uniformidade, qualidade e objetividade.
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3.3.2 Atuagao da Psicologia

A atuacdo do profissional de Psicologia contribui de modo decisivo para a compreensao
das dindmicas subjetivas, relacionais e sociais envolvidas nas demandas que chegam ao
Judiciario. Psicélogas e psicélogos judiciarios, em conjunto com assistentes sociais, peda-
gogas(os) e outros profissionais, integram uma perspectiva interdisciplinar que amplia a
capacidade do sistema de justica de compreender o ser humano em sua complexidade,
qualificando as decisdes judiciais e promovendo um olhar humanizado, ético e compro-
metido com os direitos fundamentais.

A constituicdo da Psicologia Juridica como campo de saber e de prética profissional no
Brasil € atravessada por tensoes epistemoldgicas e dilemas ético-politicos que refletem
a propria complexidade da relacdo entre Psicologia e Direito. Desde suas origens, esse
campo se configurou como um espaco de didlogo, por vezes conflituoso, entre distintas
racionalidades, saberes e praticas.

A insercdo da Psicologia no sistema de justica brasileiro tem raizes em uma tradicdo forte-
mente marcada por concepcoes normativas, higienistas e de controle social, influenciadas
pelos discursos médicos dos séculos XIX e XX, especialmente nos campos da Psiquiatria
Forense e da Criminologia. Como observa Nakamura (2019), o saber psicoldgico foi fre-
guentemente instrumentalizado para atender as exigéncias de objetividade e prova tipicas
do campo juridico, consolidando um modelo “psicotécnico” centrado na mensuracao e no
diagndstico. Essa perspectiva remonta aos estudos de Mira y Lépez, na década de 1940,
cuja obra inaugurou uma das primeiras articulacdes sistematicas entre Psicologia e Direito
no pais, voltada a fidedignidade do testemunho e a andlise dos processos de emocao e
memadria em contextos judiciais (apud Nakamura, 2019).

Nesse mesmo periodo, praticas de avaliacdo criminoldgica comecaram a se estruturar
nos servicos penitenciarios, inicialmente sob a direcdo médica do Servico de Biotipologia
Criminal da Penitenciaria do Estado de Sdo Paulo. Nas décadas seguintes, essas funcoes
foram progressivamente assumidas por psicologas(os), que incorporaram instrumentos
psicométricos, projetivos e observacionais (Waeny & Azevedo, 2009). Ja na década de
1950, a profissdo, ainda denominada “psicologista”, comecava a se afirmar como campo
autdbnomo de saber e prética, expandindo sua presenca em instituicoes juridicas.

A regulamentacado da profissao de psicologo, em 1962, e a criagdo dos primeiros cursos
universitarios consolidaram essa presenca. Com o reconhecimento da Psicologia como
categoria profissional dotada de identidade cientifica e campo de atuacado proprio (Soares,
2010), surgiram debates e construgdes coletivas alinhadas ao movimento internacional
de afirmacdo da Psicologia como ciéncia e profissdo. No contexto brasileiro, esse processo
assumiu contornos singulares, marcados pela critica a modelos autoritarios e pela busca
de uma prética socialmente comprometida.

A consolidacdo da Psicologia foi, assim, mais do que técnica, foi ética e politica, sustentada
por uma visdo emancipatdria da atuacao profissional, comprometida com a dignidade hu-
mana e a transformacao social. Entre as décadas de 1960 e 1970, o campo se formalizou
como um territério de pluralidades tedricas e metodoldgicas (Jacd-Vilela; Ferreira; Portugal,
2006), e a Psicologia ampliou seu espectro de atuacdo. Ainda assim, a pratica nos antigos
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Juizados de Menores (Lei n° 6.697/1979) permanecia ancorada em pressupostos tutelares
e medicalizantes, voltados a identificacdo e correcao de “desvios de conduta”.

E na década de 1980 que se destaca uma geracao de profissionais marcada por praticas de
resisténcia, que buscava redefinir o papel da Psicologia para além das demandas rotineiras
do Judiciario, abrindo caminho para a consolidacdo de um campo comprometido com a
transformacao social. O exercicio profissional passa a dialogar de forma mais estruturada
com o Poder Judicidrio. Nesse periodo, inicia-se um movimento de insercdo de psicélo-
gas(os) e assistentes sociais nos Tribunais. A Psicologia no Brasil amplia seus horizontes
de atuacao, buscando responder a questdes sociais emergentes. Nesse contexto, aparecem
novas modalidades de intervencdo e praticas voltadas a compreensao dos fenédmenos
humanos sob a dtica dos direitos e da justica.

Foi com o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (Lei n.° 8.069/1990), que se conso-
lidou a obrigatoriedade da manutencdo de equipes interprofissionais para assessoramento
judicial (art. 150), marco decisivo para a institucionalizacao da Psicologia no sistema de
justica (Sacramento, 2019). Inserida no contexto de redemocratizacdo e da ascensao dos
direitos fundamentais e do acesso a justica, a Psicologia Juridica passa a integrar de forma
estruturante as politicas de protecdo e promocao de direitos, assumindo papel estraté-
gico na interlocucao entre sujeitos, instituicdes e processos judiciais. A partir do Estatuto,
afirma-se o paradigma da Protecao Integral e da Prioridade Absoluta de criancas e ado-
lescentes, exigindo das instituicdes judiciais a constituicdo de equipes interprofissionais e
a incorporacao de novas competéncias técnico-humanas (Brasil, 1990).

Entre as décadas de 1990 e 2020, a Psicologia Juridica expandiu-se e diversificou suas
areas de atuacdo, alcancando Varas de Familia e Sucessoes, Juizados de Violéncia Do-
méstica e Familiar contra a Mulher e o campo da Execucdo Penal, consolidando um vasto
e complexo territério de praticas psicossociais no sistema de justica.

Nos anos 2000, o campo adquire densidade institucional e tedrica. A Resolucdo do Con-
selho Federal de Psicologia (CFP) n.° 014/2000, que reconheceu formalmente a Psicologia
Juridica como especialidade, marcou um passo decisivo na delimitacdo de um espaco préprio
de atuacao. O reconhecimento formal da especialidade pela Resolucao CFP n.° 013/2007
consolidou esse percurso, reafirmando o compromisso ético-politico da Psicologia com os
direitos humanos e as politicas de cidadania (CFP, 2000; 2007).

Esse periodo foi também marcado pela expansdo das equipes multiprofissionais nos
Tribunais de Justica, com ampliacdo das frentes de trabalho em varas especializadas, es-
pecialmente aquelas instituidas pela Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006). Gradual-
mente, consolidou-se uma pratica ética, reflexiva e socialmente engajada, pautada nos
principios da dignidade humana, da protecdo integral e da prioridade absoluta de criancas,
adolescentes e demais as populacbes vulnerabilizadas e/ou em risco.

As(Os) psicologas(os) que atuam no Sistema de Justica vinculam-se a um projeto ético-
-profissional de alcance nacional, orientado pelas normativas do CFP, o que assegura
unidade de principios éticos e compromisso social a categoria. As bases epistemoldgicas
que sustentam a Psicologia Juridica sdo plurais e heterogéneas, provenientes de multiplas
correntes tedricas e metodoldgicas, caracteristica que constitui uma de suas principais
riquezas, permitindo abordagens contextualizadas e criticas diante da complexidade dos
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fendmenos humanos que atravessam o sistema de justica (Fioravante et al., 2024). Nessa
perspectiva, a autonomia técnica do psicélogo é elemento essencial, garantindo liberdade
na escolha dos referenciais tedricos e dos instrumentos adequados a natureza da demanda
e as condicOes éticas da profissao.

Atualmente, a Psicologia Juridica no Brasil configura-se como um campo consolidado e
dindmico, atravessado por desafios éticos, tedricos e institucionais, mas também por ex-
periéncias inovadoras e por um profundo compromisso social. De um passado centrado no
exame e diagndstico, a area evoluiu para um presente pautado pela interdisciplinaridade
e pela busca de uma justica humanizada, comprometida com a dignidade humana e os
direitos fundamentais.

A atuacao da Psicologia no ambito do Poder Judiciario fundamenta-se em um conjunto de
normas legais e ético-profissionais. Desde a Constituicdo Federal de 1988, que consagra
a protecao integral de criancas e adolescentes como dever da familia, da sociedade e do
Estado, o ordenamento juridico brasileiro vem consolidando a relevancia da atuacao téc-
nica no sistema de justica. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990)
reconhece o papel da(o) psicéloga(o) na efetivacdo dos direitos infantojuvenis e prevé
expressamente a existéncia de equipes interprofissionais (arts. 150 e 151). O Cédigo de
Processo Civil (Lei n® 13.105/2015), por sua vez, disciplina a funcdo dos auxiliares da
Justica, entre os quais se inserem os peritos, definindo pardmetros para a atuacao técnica
e cientifica no processo judicial. A importancia do assessoramento especializado € ainda
reforcada por legislacGes especificas, como a Lei n® 12.318/2010, alterada pela Lei n?°
14.340/2022, que trata da alienacdo parental, e a Lei n.° 14.344/2022 (Lei Henry Borel),
que estabelece medidas integradas de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar
contra criancas e adolescentes (Brasil, 2010b; 2022a; 2022b).

O Conselho Federal de Psicologia, por sua vez, em continuo movimento de consolidacdo
da profissdo, elaborou o documento Atribuicdes Profissionais do Psicélogo no Brasil (CFP,
1992) sistematizando funcdes e limites éticos da pratica psicoldgica. A Resolucao CFP n°
014/2000 reconheceu formalmente a Psicologia Juridica como especialidade e o Cédigo
de Etica Profissional do Psicélogo (Resolucdo CFP n° 010/2005) fixou principios orien-
tadores, como o respeito a dignidade humana, a autonomia técnica e o sigilo profissional
(CFP, 2000; 2005). As normativas subsequentes aperfeicoaram o exercicio profissional
no sistema de justica:

e Resolugdo CFP n.° 008/2010, sobre atuagao pericial e assisténcia técnica;

e Resolucdo CFP n° 017/2012, que amplia diretrizes para pericias em diversos
contextos;

e Cartilha de Avaliacdo Psicoldgica (CFP, 2013), que orienta o uso ético e cientifico
de instrumentos;

e Resolucdo CFP n°009/2018, que regulamenta a Avaliacdo Psicoldgica e o SATEPSI;

e Resolugao CFP n.° 006/2019, que unifica regras para elaboragdo de documentos
técnicos;

e Resolugdo CFP n.° 008/2020, com diretrizes sobre violéncia de género;
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e Resolucdo CFP n°023/2022 e n°031/2022, que atualizam normas de especiali-
dades e do SATEPSI (CFP, 2010; 2012; 2013; 2018; 2019; 2020; 2022a; 2022b).

O Conselho Federal de Psicologia e os Conselhos Regionais de Psicologia também produ-
zem notas técnicas que orientam a pratica profissional em diferentes temas. Destaca-se
a Nota Técnica n.® 4/2022, que analisa os efeitos da Lei n° 12.318/2010 e adverte contra
o uso indevido do conceito de alienacdo parental para silenciar dendncias de violéncia,
reafirmando a necessidade de avaliacGes baseadas em evidéncias e comprometidas com
os direitos humanos (CFP, 2022c¢). Registra-se, ainda, o trabalho desenvolvido pelo Centro
de Referéncias Técnicas em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP), vinculado ao Conse-
lho Federal de Psicologia, na producao de referenciais que orientam a pratica profissional
das psicologas e dos psicdlogos no campo das politicas publicas e nas interfaces com o
sistema de justica. Entre eles, destacam-se as Referéncias Técnicas para Atuacdo de Psi-
cologas(os) em Varas de Familia (CFP, 2019) e as Referéncias Técnicas para Atuacao de
Psicologas(os) na Rede de Protecdo as Criancas e Adolescentes em Situacdo de Violéncia
Sexual (CFP, 2020).

A ética profissional constitui o eixo estruturante desse fazer. Para Nogueira et al. (2023),
a ética € o fundamento da Psicologia Juridica, que deve ultrapassar a mera execucao de
demandas judiciais, posicionando-se criticamente diante delas, produzindo conhecimento
capaz de subsidiar decisdes mais justas e humanizadas.

O trabalho psicoldgico no Poder Judiciario se organiza em diferentes frentes, que abrangem
avaliacOes e pericias psicoldgicas, elaboracdo de documentos técnicos, acompanhamento
de pessoas e familias, e acOes voltadas a orientacdo e a prevencao. Todas essas praticas
devem estar ancoradas em referenciais tedrico-metodoldgicos consistentes, com clareza
de objetivos e respeito aos limites de atuacdo.

A atuacdo das(os) psicdlogas(os) no sistema de justica brasileiro compreende um amplo
espectro de atividades, articuladas em diferentes niveis da estrutura judicial. Trata-se de um
fazer que integra o conhecimento técnico-cientifico da Psicologia as finalidades da Justica,
assegurando que as decisOes judiciais considerem as dimensoes subjetivas, relacionais e
sociais dos sujeitos envolvidos.

O trabalho das equipes multiprofissionais no Poder Judicidrio possui carater estratégico
e transversal. Atuam na promoc¢ao do didlogo interdisciplinar e interinstitucional, fortale-
cendo a articulacdo entre o sistema de justica e as politicas publicas. O assessoramento
técnico as(aos) magistradas(os), a participacdo em comissdes, grupos de trabalho e acoes
formativas constituem atividades extrajudiciais relevantes, voltadas ao aprimoramento
da gestdo e das praticas sociojuridicas. O planejamento de programas, o mapeamento
das redes de protecdo e as reunides periddicas de equipe completam esse conjunto de
acoes, reafirmando o papel das Equipes Técnicas Multiprofissionais como instancias de
articulacao e inovacao institucional.

Na area da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, a(o) psicologa(o) atua no
acolhimento, na escuta, no acompanhamento e orientacdao de mulheres em situacao de
violéncia, bem como no trabalho reflexivo com homens autores de agressdo. O atendimento
as mulheres com medidas protetivas de urgéncia, o preenchimento do Formulério Nacional
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de Avaliacdo de Risco e os encaminhamentos a rede de enfrentamento configuram praticas
rotineiras que articulam o trabalho técnico a protecdo juridica.

No ambito da Infancia e Juventude, o trabalho psicoldgico abrange um conjunto amplo e
complexo de atividades voltadas a protecdo integral de criancas e adolescentes. Os profis-
sionais realizam avaliacOes psicoldgicas em situacdes de vulnerabilidade e risco, violéncia
ou violacdo de direitos, contribuindo para a analise de medidas protetivas e a definicdo de
estratégias de acompanhamento. Atuam em processos de destituicdo do poder familiar
e adocgdo. Participam de audiéncias concentradas e de reunides intersetoriais, articulan-
do-se com a rede de protecao visando a plena efetivacdo de direitos. Também ¢é de sua
responsabilidade a avaliacao e reavaliacao de acolhimentos institucionais e familiares, a
orientacdo e preparacdo de pretendentes a adogdo e o acompanhamento dos estagios
de convivéncia, assegurando que o processo adote uma perspectiva centrada no melhor
interesse da crianca e do adolescente. Nos casos de adolescentes em conflito com a lei, a
atuacdo pode incluir a avaliacao psicoldgica ou psicossocial, 0 acompanhamento do cum-
primento de medidas socioeducativas, a participacdo em audiéncias e o desenvolvimento
de atividades reflexivas e educativas voltadas a responsabilizacdo e a reintegracdo social.

Na esfera do Direito de Familia, a atuacdo psicoldgica envolve o exame de situacdes rela-
cionadas a guarda, convivéncia familiar, resisténcia/recusa ao contato parental e negatdria
de paternidade/parentalidade. O foco recai sobre a compreensao das dinamicas afetivas
e relacionais que permeiam os conflitos familiares, de modo a subsidiar decisdes judiciais
mais contextualizadas e sensiveis as necessidades das partes envolvidas. Questdes como
multiparentalidade, abandono e danos afetivos também integram o repertdrio de temas
frequentemente abordados. Ha ainda outras areas de atuacao como a Execucdo Penal e
a seara Civel.

As multiplas dimensdes revelam que a(o) psicéloga(o) judiciaria(o) ndo atua apenas como
perita(o), mas na mediacao entre o campo juridico e as realidades subjetivas dos sujeitos.
Sua presenca é ativa na producdo de saberes que articulam técnica, ética e compromisso
social. Trata-se de um fazer que exige sensibilidade, rigor cientifico e constante reflexao
ética, reafirmando o papel da(o) psicdloga(o) como agente essencial na efetivacdo dos
direitos e na construcdo de uma justica mais humana, acessivel e transformadora.

No campo da avaliacdo psicoldgica, entendida como um processo contextual e interpreta-
tivo, o foco € a compreensao dos significados e das condicoes relacionais implicadas nas
situacGes apresentadas ao Judiciario. A avaliacdo envolve entrevistas, diferentes instru-
mentos e analise documental, mas sobretudo uma leitura critica das dimensoes estruturais,
culturais, sociais e familiares que configuram as experiéncias dos sujeitos.

E pertinente mencionar os papéis da(o) psicdloga(o) perita(o) e da(o) assistente técnica(o).
A(O) perita(o) atua por nomeacao judicial, mantendo independéncia técnica e metodoldgica,
enquanto a(o) assistente técnica(o) representa uma das partes, oferecendo pareceres sob
igual responsabilidade ética e cientifica. Ambas(os) devem produzir andlises fundamenta-
das, claras e compativeis com os parametros técnicos do Conselho Federal de Psicologia
(CFP, 2019).

A avaliacdo psicoldgica pericial ocupa posicao central na interface entre Psicologia e Direito,
sendo historicamente marcada por debates epistemoldgicos e éticos. A critica a tradi¢do
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psicometrista, centrada em testes padronizados, deu lugar a abordagens compreensivas
e contextuais, nas quais a subjetividade e o contexto sociocultural sao dimensdes essen-
ciais. Brito (2005, apud Rovinski, 2009) afirma que o psicdlogo forense deve transcender
a légica da mensuracdo e adotar uma perspectiva avaliativa voltada ao sentido psicoldgico
das demandas judiciais.

A(O) perita(o) atua como auxiliar da Justica, oferecendo subsidios técnicos para elucidar
fatos que transcendem o campo juridico, exigindo dominio metodoldgico, rigor cientifico e
solida formacdo ética (Dal Pizzol, 2005). A prova pericial, prevista nos artigos 145 e 420 do
Cddigo de Processo Civil (Brasil, 2015), é cabivel quando a verificacao dos fatos depende
de conhecimento especializado. Dal Pizzol (2005) destaca que o trabalho pericial ultrapassa
a aplicacao de técnicas, constituindo um processo interpretativo que busca compreender
o sentido das experiéncias humanas. O laudo, produto final dessa atividade, deve sinte-
tizar a andlise de modo claro, fundamentado e acessivel, sem pretensdo de decidir a lide,
uma vez que cabe a(ao) magistrada(o) valorar e utilizar suas conclusdes (Resolucdo CFP
n.°006/2019; CFESS n° 557/2009). A metodologia pericial deve basear-se em multiplas
fontes de dados, garantindo validade, fidedignidade e rastreabilidade das informacdes
(Cruz, 2004). A clareza na redacao e o compromisso ético com os dados colhidos sdo con-
dicGes indispensaveis para que o laudo cumpra sua funcdo. A producdo de documentos
psicoldgicos, regida pela Resolugdo CFP n° 006/2019, expressa a interface entre técnica,
ética e compromisso publico, reafirmando o papel da Psicologia na promocao da justica,
da equidade e dos direitos humanos.

Destaca-se que a consolidacdo da Psicologia no Poder Judicidrio ultrapassa a instrucdo
processual, pois se manifesta na humanizacdo da justica, na prevencao de violéncias e na
mediacao de contextos de sofrimento. Requer discernimento sobre o lugar institucional
ocupado e os limites da intervencao técnica. O exercicio profissional deve permanecer
ancorado na autonomia e no compromisso ético da profissdo, evitando a naturalizacdo
de praticas de controle ou punicdo (Bock; Gongalves; Furtado, 2008). A contribuicdo da
Psicologia reside em ampliar a compreensdo dos fendmenos humanos que atravessam
os litigios, favorecendo decisdes mais contextualizadas, justas e humanas.

A atuacdo psicoldgica no sistema de justica situa-se em um campo de interseccdo comple-
X0, No qual se manifestam tensoes entre modos distintos de compreender o ser humano
e de produzir conhecimento. O exercicio profissional da Psicologia, ao adentrar o universo
juridico, depara-se com a necessidade de articular perspectivas distintas: de um lado, a
abordagem interpretativa e compreensiva, voltada a singularidade e a historicidade dos
sujeitos; de outro, a racionalidade normativa e objetiva que orienta o Direito, comprometida
com a padronizacao e a previsibilidade das decisGes. Esse encontro entre ldgicas diferen-
tes impoOe desafios metodoldgicos e éticos, exigindo da(o) psicéloga(o) a capacidade de
sustentar um olhar critico e reflexivo sobre seu préprio fazer, de modo a preservar o com-
promisso social e ético da profissao, sem reduzir sua atuacdo a procedimentos meramente
técnicos. O desafio central reside em equilibrar o rigor cientifico com a responsabilidade
ética e politica, reconhecendo que a técnica, na Psicologia, é também um instrumento de
transformacao e de promocao de justica.

Historicamente, a pericia ocupou o nucleo da Psicologia Juridica, muitas vezes circunscrita
a emissao de laudos e pareceres. Oliveira (2011) chama esse arranjo de modelo “classico”,
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guando a(o) psicéloga(o) € convocado a produzir “verdades” que satisfacam a ldgica
processual, legitimando relacbes de poder. Dai 0 mal-estar recorrente entre Psicologia e
Direito, em que o profissional oscila entre atender expectativas do julgador e sustentar a
singularidade do sujeito (Arantes, 2007).

Esse mal-estar ganha novas formas no presente: judicializacao da vida e proliferagao de
categorias normativas — p.ex., alienacdo parental e depoimento especial — que, embora
ampliem o campo de atuacdo, reativam praticas classificatdrias e diagndsticas distantes da
dimensdo ética-relacional da Psicologia. Sob pressado por diagndsticos e “provas técnicas”,
o psicélogo tende a tornar-se mediador de verdades institucionais, aproximando o saber
psicoldgico de funcdes de controle social (Nakamura, 2019).

Nesse sentido, a literatura problematiza o poder de enunciacao da(o) psicéloga(o) e o risco
de sua atuacao converter-se em tecnologia disciplinar a servigo da regulagdo de corpos e
condutas (Santana; Rios, 2013 apud Nakamura, 2019). Constréi-se, assim, uma identidade
profissional tensionada: entre neutralidade e compromisso com o sujeito; entre o dever
de auxiliar o juiz e o de sustentar a complexidade da experiéncia humana. A consolidacdo
dessa identidade depende de um posicionamento ético-politico diante das praticas de
poder e da judicializacdo do social (Nakamura, 2019).

O dialogo entre Psicologia e Direito exige reconhecer diferencas epistemoldgicas e construir
interfaces cooperativas pautadas em ética e direitos humanos. Para preservar sua poténcia
critica, a Psicologia precisa resistir a simplificacdo técnica e reafirmar o compromisso com
a complexidade subjetiva e a transformacdo social.

Em sintese, o mal-estar da Psicologia no Judicidrio tem raizes histdricas e politicas (Aran-
tes, 2008) e se reconfigura com transformacoes institucionais e tecnoldgicas. Moreira et al.
(2024) descrevem fases desse percurso, da busca por reconhecimento a regulacdo judicial
da pratica, passando pela precarizacdo de vinculos (Soares, 2017 apud Moreira et al., 2024)
e pelos desafios ético-politicos atuais. O conceito de sofrimento ético-politico (Sawaia, 2001)
ajuda a compreender a dor produzida por exclusao e negacao de dignidade: no contexto
forense, essa dor emerge da tensdo entre compromisso com direitos humanos e demandas
institucionais que, ndo raro, reforcam praticas de controle social. Também aqui pesam a
pressdo por conclusdes categdricas em contextos complexos (Nogueira et al., 2023), ris-
cos de reducao diagndstica, exigéncias de celeridade e a confusdo entre funcbes periciais
e terapéuticas, devendo o profissional evitar a transposicao de praticas clinicas ao campo
judicial (CFP, 2010).

Em sua pluralidade tedrico-metodoldgica, a Psicologia permanece comprometida com
a defesa da dignidade e com a humanizacdo do processo decisério, orientando praticas
institucionais éticas e protetivas (CFP, 2005; 2010).

A interface entre Psicologia e Direito requer, assim, uma postura critica, reflexiva e etica-
mente comprometida. Enfrentar os desafios epistemoldgicos, éticos e institucionais implica
combinar competéncia técnica com consciéncia politica e sensibilidade humanistica. E nesse
espaco de tensdo que se delineia a funcdo essencial da Psicologia Juridica: a de humanizar
a justica e transformar as praticas do sistema judicial a partir de um compromisso ético
com a dignidade humana.
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3.3.3 Atuacao do Servigo Social

A insercdo do Servico Social no Poder Judiciario brasileiro é resultado de um processo
histdrico marcado por tensdes, contradicdes e disputas ético-politicas. Desde a década
de 1930, assistentes sociais vém atuando nesse espaco institucional, inicialmente nos
Juizados de Menores, hoje Varas da Infancia e Juventude, expandindo-se posteriormente
para Varas Criminais, de Familia, Execucbes Penais e outros ambitos do sistema de justica.

Em estudo realizado por Favero (2005b), a autora aborda sobre a implantacdo e implemen-
tacdo do servico social no Juizado da Infancia e da Juventude de Sdo Paulo. Observa-se
gue a chegada do Servico Social nos Tribunais de Justica se confunde com as origens da
profissdo no Brasil. A primeira escola de Servico Social no Brasil foi fundada em 1936,
e a implantacao do Servico Social no Tribunal de Justica de Sdo Paulo, entdo Juizado de
Menores, por exemplo, ocorreu no ano de 1949.

A presenca do Servico Social nos Tribunais se consolidou em meio a crescente comple-
xificacdo das expressoes da questao social® e ao fortalecimento do sistema judicial como
instancia de mediacdo e decisdo sobre conflitos que, muitas vezes, tém origem em desi-
gualdades estruturais.

O fendmeno da judicializacdo da questdo social refere-se a transferéncia de demandas
coletivas — relativas a satde, moradia, assisténcia, educacao, convivéncia familiar, entre
outras — para o Judiciario, em razdo da insuficiéncia das politicas publicas e da retracao
do Estado na efetivacdo de direitos sociais. A Constituicao Federal de 1988 ampliou o
reconhecimento desses direitos, mas a implementacdo concreta permanece limitada por
politicas de ajuste fiscal, cortes de investimentos e contrarreformas, influenciada pela
racionalidade neoliberal, tornando o Judicidrio uma instancia frequentemente acionada
para suprir lacunas na protecdo de direitos.

A judicializacdo € abordada por Aguinsky e Alencastro (2006, p. 21), como “o fenbmeno que
se caracteriza pela transferéncia, para o poder judiciario, da responsabilidade de promover
o enfrentamento a questao social, na perspectiva de efetivacao dos direitos humanos”. No
entanto, as respostas do judicidrio sdo respostas individuais e focalizadas a demandas que
sdo, muitas vezes, coletivas e estruturais.

Tal contexto sobrecarrega o sistema judicial, reforca a ldgica da individualizacdo das demandas
e fragmenta a luta coletiva, produzindo efeitos perversos. Dentre eles, a criminalizacao da
pobreza, que recai sobre familias, principalmente, pobres, negras e periféricas, as quais sao
frequentemente tratadas como “negligentes” ou “incapazes” de prover cuidados, sem que
se considerem as determinacdes e as condicbes estruturais que marcam suas trajetorias.

Nesse cendrio complexo e intrinsecamente contraditério do sistema de justica, a atuacdo
da(o) assistente social é mais do que imprescindivel, € um imperativo ético-politico e técnico.
Isso se deve ao fato de que a intervencdo parte de uma compreensdo densa e dialética

8. [...] envolve uma arena de lutas politicas e culturais contra as desigualdades socialmente produzidas. Suas expressdes condensam multiplas
desigualdades, mediadas por disparidades nas rela¢Bes de género, caracteristicas étnico-raciais e formacdes regionais, colocando em causa
amplos segmentos da sociedade civil no acesso aos bens da civilizagdo. Dispondo de uma dimensao estrutural — enraizada na produgao
social contraposta a apropriagdo privada do trabalho —, a “questdo social” atinge visceralmente a vida dos sujeitos numa luta aberta e surda
pela cidadania (IANNI, 1992), no embate pelo respeito aos direitos civis, sociais e politicos e aos direitos humanos. Esse processo é denso
de conformismos e rebeldias, expressando a consciéncia e luta que acumule forgas para o reconhecimento das necessidades de cada um e
de todos os individuos sociais (lamamoto, 2008, p. 119-20).
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de justica que, de forma critica, transcende o rito processual formal e a mera aplicacdo da
norma abstrata.

A profissdo contribui fundamentalmente com o desvendamento e a interpretacao criticas
das multiplas demandas que chegam aos tribunais, reconhecendo-as como expressoes
particulares da questdo social em sua totalidade. Esse processo de desvendamento da
realidade se materializa, principalmente, por meio do Estudo Social em Servico Social. Este
nao é um mero levantamento de dados, mas sim um “processo metodoldgico especifico do
Servico Social, que tem por finalidade conhecer em profundidade, e de forma critica, uma
determinada situacao ou expressao da questao social, objeto da intervencao profissional
[...]” (Favero, 2014, p. 53-54).

As atribuicdes profissionais sdo amplas e multifacetadas, englobando estudo social em
Servico Social; pericia social em Servico Social; atendimento direto ao publico; orientacao;
acompanhamento de criancas e adolescentes em acolhimento institucional, preparacao
para adocao; reintegracao familiar; assessoramento técnico a magistrados; participacdo em
audiéncias; elaboracdo de pareceres e relatdrios; integracdo em equipes interdisciplinares;
supervisdo de estagidrios; organizacao de projetos; sistematizacdo de conhecimento; par-
ticipagcdo em comissodes; foruns e conselhos; bem como articulagcdo com a rede socioassis-
tencial e politicas publicas intersetoriais (CFESS, 2014; Borgianni, 2013).

O estudo social em Servico Social deve ser compreendido como uma acgao interventiva,
capaz de produzir opinido técnica fundamentada e contextualizada, considerando as de-
terminacgOes estruturais que atravessam a vida dos sujeitos. Para Favero (2013, p. 513),
“[...] na realizacdo desse estudo sob uma perspectiva critica, ndo se pode ignorar que a
desigualdade e a exploracao social que permeiam a realidade social sdo inerentes ao
padrdo capitalista que rege a economia e a politica no Brasil”.

A pericia social em Servico Social, por sua vez, implica a emissao de parecer técnico com
impacto direto em decisdes judiciais, demandando rigor metodoldgico, fundamentacao
tedrica consistente, autonomia profissional e respeito ao sigilo. Assim, ambos sdo processos
metodoldgicos centrais do trabalho da(o) assistente social neste campo, visto que traduzem
a capacidade analitica da(o) profissional em apreender, de modo critico, as determinacées
sociais, econdmicas e culturais que produzem as situacdes atendidas.

Nessa perspectiva, a producdo de documentos deixa de ser um mero procedimento
burocratico e passa a constituir um ato politico e pedagdgico, capaz de desvelar as
determinacgbes sociais, denunciar violagdes de direitos, problematizar praticas punitivas
e reafirmar a dimensao ética e politica da profissdo. Eunice Favero (1999) ensina que a
escrita critica se constitui enquanto espaco de disputa de sentidos, no qual o/a profissio-
nal deve representar os sujeitos de forma desnaturalizadora, evitando reforcar narrativas
moralizantes.

Outro aspecto central é a compreensdo do documento técnico como ato de poder e me-
diacdo institucional. Conforme Favero (1999) e o CFESS (2014), a palavra da(o) assistente
social, legitimada institucionalmente, possui potencial para influenciar decisées judiciais,
podendo ampliar direitos ou reforcar praticas excludentes. Por isso, a producdo de laudos,
relatdrios e pareceres deve ser ética, critica e comprometida com a dentincia de violacdes
de direitos, a defesa da dignidade dos sujeitos atendidos e a promocao da justica social.
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A manifestacdo técnica do/a assistente social, longe de ser mero procedimento adminis-
trativo, constitui uma ferramenta de mediacao entre o saber profissional e a materialidade
das relacOes sociais, refletindo o compromisso da profissdo com a transformacao social.

A producado de documentos que descrevem familias como “incapazes” ou “desestruturadas”
pode, inadvertidamente, reproduzir estigmas e praticas punitivas. Além disso, no sistema
penal, a populacao carceraria — majoritariamente composta por pessoas negras, pobres
e com baixa escolaridade — evidencia como a judicializacao se entrelaca com mecanis-
mos de exclusdo social. A(O) assistente social, nesse contexto, enfrenta o desafio de nao
tornar sua pratica um instrumento de controle ou punicdo, mas sim enquanto agente de
resisténcia, defesa de direitos humanos e promocdo da justica social.

A autonomia profissional é eixo central da atuacao critica e ética na area sociojuridica.
Prevista na Lei n° 8.662/1993 e no Cédigo de Etica do Servico Social, ndo se restringe a
um direito formal, mas constitui uma conquista cotidiana, construida e tensionada em um
ambiente marcado por hierarquias rigidas, demandas quantitativas, metas de produtivida-
de e prazos curtos. Exercer autonomia implica fundamentar criticamente analises, recusar
praticas que violem direitos humanos, manter sigilo profissional e resistir a pressoes ins-
titucionais que busquem legitimar decisdes previamente tomadas ou reforcar estigmas.
Estratégias fundamentais para o fortalecimento da autonomia incluem a fundamentacao
técnica rigorosa, o registro das condicoes objetivas de trabalho, a participacdo em féruns,
comissoes e entidades de classe, e a articulacao coletiva com outros profissionais (CFESS,
2014; Favero, 1999).

A pratica intersetorial e a articulacdo em rede constituem dimensdes igualmente essenciais
para a efetividade do Servico Social no Judicidrio. A integracdo com politicas publicas de
saude, educacdo, assisténcia social, habitacdo, seguranca, entre outras, viabiliza respostas
contextualizadas e integradas as demandas dos sujeitos, evitando que o Judiciario se torne
a Unica instancia de efetivacdo de direitos. A fragmentacdo da atuacao limita a construcdo
de solucOes estruturadas e perpetua a ldgica da judicializacdo como resposta prioritaria
as expressdes da questdo social.

A intervencdo qualificada e comprometida das/os assistentes sociais, que inserem a
dimensao da realidade social no cerne do Direito, exige, como premissas, uma postura
histdrico-critica alinhada ao Projeto Etico-Politico da profissdo, uma sélida competéncia
técnico-operativa para produzir laudos e pareceres que subsidiem decisGes justas, e a irre-
nuncidvel autonomia ética para recusar toda e qualquer instrumentalizacdo que desvirtue
o foco na defesa intransigente dos Direitos Humanos. E nesse compromisso e atuacao
profissional balizada que reside o potencial transformador do Servico Social no Judiciario.

Em sintese o Servico Social no Poder Judiciario ocupa posi¢do estratégica na defesa e
ampliacdo dos direitos humanos, enfrentando desafios histéricos e contemporéaneos que
exigem postura critica, fundamentacao tedrico-metodoldgica sélida, autonomia profissio-
nal, articulagdo intersetorial e compromisso ético. A atuacdo da(o) assistente social deve
estar orientada pelo projeto ético-politico da profissdo, visando a emancipacdo humana, a
universalidade dos direitos e a construcao de uma sociedade mais democratica, igualitaria
e solidaria, consolidando o Servico Social como instrumento de transformacdo social e
fortalecimento da cidadania.
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3.4 PERCURSO METODOLOGICO

O Subgrupo 1 realizou 13 reunides, com periodicidade semanal e tempo médio de duas
horas de discussées. Os encontros aconteceram através da ferramenta Microsoft Teams e as
transcricGes foram transformadas em atas com auxilio do sistema de Inteligéncia Artificial
NotebooklLM da empresa Google sob supervisao e validagao dos membros do subgrupo.

A dindmica das reunides ndo seguiu uma linearidade com inicio, meio e fim, uma vez que
discussGes das pautas definidas coletivamente acabavam retomando assuntos que ja
haviam sido tratados. A liberdade com que as pautas foram tratadas permitiu ampliar a
compreensao das temadticas e suas interconexdes. Neste sentido, ndo raras vezes a reunido
tomou rumos proprios, o que permitiu chegar a um esgotamento dos pontos abordados,
ao menos em relacdo a capacidade contributiva das participantes.

Inicialmente tinha-se como objetivo o convite de profissionais de outros tribunais e entidades
representativas das profissdes que compuseram o GT, porém tal intento ndo foi possivel
de ser viabilizado em razdo do acimulo de tarefas vivenciado pelas participantes. Desta-
ca-se que as integrantes do GT permaneceram exercendo a totalidade de suas fungdes
nos tribunais as quais pertencem, o que repercutiu diretamente na dindmica dos trabalhos
e no tempo possivel de dedicacdo ao GT. Soma-se a isso, o fato de que a maior parte das
participantes do Subgrupol também compuseram os demais eixos do GT.

N3o obstante tais percalcos, o trabalho apresentado é resultado da dedicacdo e compro-
misso, das profissionais acima citadas, com a prestacao jurisdicional de qualidade e social-
mente comprometida. Partilhou-se de um horizonte ético-politico de que equipes técnicas
estruturadas pavimentam o caminho que ligam as decisdes do Poder Judiciario a justica.

Compreende-se que os problemas identificados e as propostas elaboradas por este
Subgrupo podem contribuir com os diversos Tribunais de Justica do pais e potencializar o
trabalho de suas Equipes Técnicas Multiprofissionais. Para tanto, faz-se necessaria a sensi-
bilizacdo de gestoras e gestores no sentido de compreender: (i) a relevancia da Pedagogia,
da Psicologia e do Servico Social para o Poder Judiciario; (i) que o trabalho dessas areas
demanda estruturacao fisica e organizacional condizente com as realidades locais; e (iii)
que é urgente a ampliacao significativa do contingente de profissionais especializados(as),
cujo trabalho dialoga diretamente com as necessidades mais imediatas da populacao, em
especial de seus segmentos mais vulnerabilizados, violados e desprotegidos.

No que se refere as propostas de alcance nacional, observa-se que, desde sua criacdo, o
Conselho Nacional de Justica (CNJ) vem reconhecendo, de forma crescente, a importancia
das Equipes Técnicas Multiprofissionais — o que se evidencia pela quantidade de nor-
mativas e manuais que demandam sua atuacao. Entretanto, esse reconhecimento acerca
da relevancia e da poténcia do trabalho dessas profissdes nao foi acompanhado de acdes
efetivas capazes de assegurar a devida estruturacao das equipes nos Tribunais de Justica
do pais, conforme demonstrado no Quadro 1.



Relatério - Grupo de Trabalho
“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciario”

Quadro | - Quantitativo de profissionais de Equipes Técnicas Multiprofissionais por
Tribunais de Justica do Brasil

Assistentes

Psicélogos/

Pedagogos/ Total profissionais Total de servidores Proporcdo de ETM em

Tribunal Sociais do as do quadro as do quadro de ETM por na 1% instancia por  relac3o ao total de
quadro préprio*  préprio* préprio* Tribunal* Tribunal** servidores (%)
TIRO 111 97 8 216 3.497 6,2
TISP 1.096 983 0 2.079 43.077 4,8
TIPA 102 82 50 234 5.334 4,4
TIES 94 54 1 149 3.441 4.3
TIAP 28 16 5 49 1.186 4,1
TIRJ 302 241 0 543 13.176 4,1
TIPE 133 147 36 316 8.756 3,6
TIMG 353 137 0 490 13.727 3,6
TIMS 74 40 1 115 3.888 3,0
TISC 190 41 0 231 7.916 29
TIAC 21 16 2 39 1.432 2,7
TIDFT 73 101 7 181 7.112 2,5
TIPR 51 177 0 228 9.231 2,5
TISE 43 30 0 73 2.994 2,4
TIAM 34 32 8 74 3.007 2,5
TIRS 110 34 5 149 7.381 2,0
TIRN 29 29 4 62 3.517 1.8
TIMA 56 39 7 102 5.724 1,8
TIPI 23 26 0 49 2.834 1,7
TIRR 8 6 5 19 1.159 1,6
TGO 52 46 25 123 7.798 1,6
TIPB 29 21 7 57 4.126 1,4
TIAL 9 6 0 15 2.399 0,6
TIBA 21 7 2 30 6.958 0,4
TICE 4 7 9 20 6.695 0,3
TTO 3 2 0 5 2.369 0,2
TIMT 0 0 0 0 4.780 0,0

* Dados retirados da pesquisa realizada pelo GT junto aos Tribunais de Justica.

** Dados retirados do painel Justica em Numeros em 30/09/2025.
Fonte: Elaboragdo das participantes do Subgrupo 1, com base nos dados mencionados acima (2025).

A pesquisa sobre as normativas e orientacdes emanadas pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), referentes a atuacao das profissdes em analise, revelou-se surpreendente até mesmo
para as(os) integrantes do Grupo de Trabalho (GT). Constatou-se que, aparentemente, ndo
tem sido percebido o volume expressivo de atribuicdes conferidas as Equipes Técnicas
Multiprofissionais nas diversas politicas judiciarias, quando da elaboracdo dessas propo-
sicoes. Nesse contexto, considerou-se relevante identificar e sistematizar as normativas e
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os documentos que demandam a atuagdo das equipes, a fim de, em momento posterior,
apresentar os debates desenvolvidos no grupo.

Assim, foi promovida consulta as normativas disponibilizadas pelos Tribunais que diziam
das atribuicBes profissionais, bem como as normativas, manuais e publicacdes disponiveis
no banco de conhecimento do CNJ utilizando como descritores “equipe técnica”; “equipe
técnica interdisciplinar™; “equipe técnica multiprofissional”; “equipe técnica multidisciplinar”;
“equipe interdisciplinar”; “equipe multiprofissional”; “equipe multidisciplinar”; “assistente

social”; “pedagogo”; “psicélogo” e “psicossocial”. Agregou-se a estas fontes, referéncias
bibliograficas e normativas das diferentes profissoes, bem como das areas de atuacdo.

Os resultados das pesquisas evidenciaram que parte significativa das politicas judiciarias
dedicadas a criancas, adolescentes, idosos, mulheres, comunidades quilombola, povos
originarios e imigrantes, direitos humanos, salde, pessoas em situacao de rua, pessoas em
uso de substancias psicoativas, pessoas em processo de persecucado penal, entre outras,
requerem a atuacdo de assistentes sociais, pedagogas(os) e psicélogas(os) judiciarios.
Neste sentido, avalia-se que a estruturacdo das equipes técnicas é condi¢do obrigatdria
para a efetivacdo de tais politicas.

A fim de ilustrar essa conclusao, segue a listagem de normativas do CNJ que referenciam
a atuacao das equipes multiprofissionais®:

1) Recomendacao CNJ n.° 2 de 25/04/2006: recomenda aos Tribunais de Justica a
implantacdo de “equipes interprofissionais” para atender a todas as comarcas do
Estado nas causas relacionadas a familia, criancas e adolescentes;

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/854

2) Resolugao CNJ n.° 77 de 26/05/2009: dispGe sobre a inspecao nos estabele-
cimentos e entidades de atendimento ao adolescente e sobre a implantacao do
cadastro nacional de adolescentes em conflito com a lei.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/55

3) Resolucao CNJ n.° 94 de 27/10/2009: determina a criacao de Coordenadorias
da Inféncia e da Juventude nos Tribunais de Justica que deverdo contar com apoio
de “equipe multiprofissional”;

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_94_27102009_10102012194955.pdf

4) Resolucdao CNJ n.° 128 de 17/03/2011: determina a criacao de Coordenadorias
Estaduais das Mulheres em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar nos Tri-
bunais de Justica que deverdo contar com apoio de “equipe multiprofissional”;
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/151

5) Recomendacao CNJ n.° 35 de 12/07/2011.: disp&e sobre a adogao da politica
antimanicomial na execucao de medidas de seguranca. A normativa enfatiza a
necessaria articulacdo de rede pelos operadores do direito e a realizacdo de pe-
ricias por “equipe interdisciplinar”;

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/849

9. Cabe uma ressalva quanto as RecomendagBes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que fazem referéncia ao Depoimento Especial.
Adotamos uma perspectiva critica em relacdo a essa abordagem, especialmente no que tange a atribuicdo de responsabilidades a profis-
sionais como assistentes sociais, pedagogos/as e psicélogos/as. Ainda assim, optamos por manter a mencao as referidas recomendacdes,
reconhecendo que, apesar das limitagdes e controvérsias, elas indicam a urgéncia de aprofundar o debate sobre os papéis e limites das
préticas interprofissionais no sistema de justica, sobretudo no que se refere a escuta de criangas e adolescentes em situacdo de violéncia.
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Resolucdao CNJ n.° 214 de 15/12/2015: dispde sobre a organizagao e o funcio-
namento dos Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario, que
deverao contar com apoio de “equipe multiprofissional”.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2237

Resolucao CNJ n.° 207 de 15/10/2015: institui Politica de Atencdo Integral a
Salde de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2189

Resolucao CNJ n.° 213 de 15/12/2015: dispde sobre a apresentacdo de toda pes-
soa presa a autoridade judicial no prazo de 24 horas. Prevé a atuacao de “equipes
multidisciplinares” no acompanhamento das medidas cautelares;

Link: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/04/resoluo-n-
213-15-12-2015-presidncia.pdf

Portaria CNJ n.° 15 de 08/03/2017: institui a Politica Judicidria Nacional de
enfrentamento a violéncia contra as Mulheres no Poder Judiciario, prevendo a
implantacao de “equipes de atendimento multidisciplinar™;

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/portaria/portaria_15_08032017_10032017184034.

pdf

10) Resolucao CNJ n.° 254 de 04/09/2018: institui a Politica Judiciaria Nacional de

11)

12)

enfrentamento a violéncia contra as Mulheres pelo Poder Judicidrio, prevendo a
implantacao de “equipes de atendimento multidisciplinar”.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2669

Resolucao CNJ n.° 252 de 04/09/2018: estabelece principios e diretrizes para o
acompanhamento das mulheres mdes e gestantes privadas de liberdade. Prevé
atribuicdes a “equipe multiprofissional do Poder Judicidrio”.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2667

Resolucao CNJ n.° 253/2018: define a politica institucional do Poder Judiciario
de atencdo e apoio as vitimas de crimes e atos infracionais.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_253_04092018_05092018141948.
pdf

Alterada pela Resolucdao CNJ n.° 386 de 09/04/2021

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3858

13) Resolucao CNJ n.° 213 de 15/12/2019: dispde sobre a apresentacao de toda

pessoa presa a autoridade judicial no prazo de 24 horas.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2234

14) Resolugao CNJ n.° 288 de 25/06/2019: define a politica institucional do Poder

Judicidrio para a promocao da aplicagdo de alternativas penais, com enfoque res-
taurativo, em substituicdo a privacdo de liberdade.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2957

15) Resolucao CNJ n.° 289 de 14/08/2019: dispde sobre a implantacdo e funcionamento

do Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento — SNA e da outras providéncias.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2976
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16) Resolugao CNJ n.° 299 de 05/11/2019: dispde sobre o sistema de garantia de
direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, de que
trata a Lein® 13.431, de 4 de abril de 2017.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf

17) Resolugao CNJ n.° 343 de 09/09/2020: institui condigoes especiais de trabalho
para magistrados(as) e servidores(as) com deficiéncia, necessidades especiais ou
doenca grave ou que sejam pais ou responsaveis por dependentes nessa mesma
condicdo e da outras providéncias.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459

18) Resolugao CNJ n.° 351 de 28/10/2020: institui a Politica de Prevencao e Enfren-
tamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacdo no ambito do
Poder Judiciario.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557

Alterada pela Resolucdao CNJ N° 518 (31/08/2023)
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5242

19) Recomendacao CNJ n.° 87 de 20/01/2021: recomenda aos tribunais e magistra-
dos a adogao de medidas no intuito de regulamentar o art. 88, V, do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, que dispde sobre o atendimento inicial e integrado dos
adolescentes em conflito com a lei, no &mbito do Poder Judiciario.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original1337302021012660101b1a439cd.pdf

20) Recomendacao CNJ n.° 97 de 09/04/2021: recomendar aos Tribunais de Justica
dos Estados e do Distrito Federal e dos Territdrios a utilizacdo de ferramentas tec-
noldgicas para a realizacdo de audiéncias e atendimentos pelas equipes técnicas,

em razao da pandemia mundial por Covid-19, recomendacoes.
Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original16093020210414607713ba3aa7d.pdf

21) Recomendacao CNJ n.° 98 de 26/05/2021: recomendar aos tribunais e autori-
dades judiciais a adocao de diretrizes e procedimentos para realizacao de audi-
éncias concentradas para reavaliar as medidas socioeducativas de internacdo e
semiliberdade.

Link:https://atos.cnj.jus.br/files/original2006312021052860b14d4733842.pdf

22) Resolucao CNJ N° 369 de 19/01/2021: Estabelece procedimentos e diretrizes
para a substituicdo da privagao de liberdade de gestantes, maes, pais e respon-
saveis por criancas e pessoas com deficiéncia, nos termos dos arts. 318 e 318-A
do Cédigo de Processo Penal, e em cumprimento as ordens coletivas de habeas
corpus concedidas pela 2° Turma do Supremo Tribunal Federal nos HCs n° 143.641/
SP e n® 165.704/DF
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3681

23) Resolucao CNJ n.° 401 de 16/06/2021: dispbe sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos érgdos do
Poder Judiciario e de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de
unidades de acessibilidade e inclusao.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987



https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5242
https://atos.cnj.jus.br/files/original1337302021012660101b1a439cd.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original16093020210414607713ba3aa7d.pdf
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24) Resolucao CNJ n.° 405 de 06/07/2021: estabelece procedimentos para o trata-
mento das pessoas migrantes custodiadas, acusadas, rés, condenadas ou privadas
de liberdade, inclusive em prisao domiciliar e em outras formas de cumprimento
de pena em meio aberto, em cumprimento de alternativas penais ou monitora-
cdo eletrdnica e confere diretrizes para assegurar os direitos dessa populacao no
ambito do Poder Judiciario.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4030

25) Resolucao CNJ n.° 412 de 23/08/2021: estabelece diretrizes e procedimentos
para a aplicacdo e o acompanhamento da medida de monitoramento eletrénico
de pessoas.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4071

26) Resolucao CNJ n.° 425 de 08/10/2021: institui, no ambito do Poder Judiciario,
a Politica Nacional Judicial de Atencao a Pessoas em Situacao de Rua e suas
interseccionalidades.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4169

27) Portaria CNJ n.° 114 de 05/04/2022: institui a ferramenta de busca ativa no
Sistema Nacional de Adocao e Acolhimento (SNA), e regulamenta os projetos de
estimulo as adocdes tardias, entre outras providéncias.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4472

28) Recomendacao n.° 124 de 07/01/2022: recomenda aos tribunais que instituam
e mantenham programas voltados a reflexdo e responsabilizacdo de agressores
de violéncia doméstica e familiar.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original1535112022011161dda3afb39db.pdf

29) Resolucao CNJ n.° 454 de 22/04/2022: estabelece diretrizes e procedimentos para
efetivar a garantia do direito ao acesso ao Judiciario de pessoas e povos indigenas.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4514

30) Resolucao CNJ n.° 470 de 31/08/2022: institui a Politica Judiciaria Nacional para
a Primeira Infancia.
Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4712

31) Provimento CNJ n.° 147 de 04/07/2023: dispbe sobre a politica permanente
de enfrentamento a todas as formas de violéncia contra a mulher, no ambito das
atribuicdes da Corregedoria Nacional de Justica; adota protocolo especifico para
o atendimento a vitimas e recebimento de dentncias de violéncia contra a mulher
envolvendo magistrados, servidores do Poder Judiciario, notarios e registradores;
cria canal simplificado de acesso a vitimas de violéncia contra a mulher na Corre-
gedoria Nacional de Justica e da outras providéncias.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5198

32) Resolucao CNJ n.° 485 de 18/01/2023: dispde sobre o adequado atendimento
de gestante ou parturiente que manifeste desejo de entregar o filho para adocao
e a protecao integral da crianca.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4909



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4030
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4071
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4169
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33) Resolucao CNJ n.° 487 de 15/02/2023: institui a Politica Antimanicomial do Poder
Judiciario procedimentos e estabelece diretrizes para implementar a Convencao
Internacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e a Lein. 10.216/2001,

no ambito do processo penal e da execucao das medidas de seguranca.
Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original2015232023022863fe60db44835.pdf

34) Resolucao CNJ n.° 498 de 04/05/2023: dispGe sobre a atuagao do Poder Judiciario
no ambito da politica de protecdo as criancas e aos adolescentes expostos(as) a
grave e iminente ameaca de morte e da outras providéncias.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original210950202305086459651e8896b.pdf

35) Resolugao CNJ n.° 524 de 27/09/2023: estabelece procedimentos ao tratamento
de adolescentes e jovens indigenas no caso de apreensao, de representacao em
processo de apuracdo de ato infracional ou de cumprimento de medida socioe-
ducativa, e da diretrizes para assegurar os direitos dessa populacdo no ambito da
Justica da Infancia e Juventude ou de juizos que exercam tal competéncia.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5275

36) Resolucao CNJ n.° 532 de 16/11/2023: determina aos tribunais e magistrados(as)
o dever de zelar pelo combate a qualquer forma de discriminacdo a orientacao
sexual e a identidade de género, ficando vedadas, nos processos de habilitacdo
de pretendentes e nos de adocao de criancas e adolescentes, guarda e tutela,
manifestacOes contrarias aos pedidos pelo fundamento de se tratar de casal ou
familia monoparental, homoafetivo ou transgénero, e da outras providéncias.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5342

37) Recomendacgao Conjunta n.° 2/2024: dispde sobre a integracao de esforcos para
o fortalecimento do Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Link: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/recomendacoes/SEI---10843_
2023---Recomendacao-conjunta-SFA-2.pdf

38) Recomendagao CNJ n.° 157 de 03/10/2024: recomenda a adogado do “Protocolo
para a escuta especializada e depoimento especial de criancas e adolescentes
nas acoes de familia em que se discuta alienacdo parental” no dmbito do Poder
Judicidrio brasileiro.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original165857202410096706b65189fbc.pdf

39) Provimento CNJ n.° 165 de 16/04/2024: institui o Cddigo de Normas Nacional da
Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de Justica — Foro Judicial
(CNN/CN/CNJ-Jud), que regulamenta os foros judiciais.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5527

40)Portaria CNJ n.° 184 de 20/06/2024: altera o Manual de Descricao e Especificacdo
dos Cargos de Provimento Efetivo do Conselho Nacional de Justica.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5646#:~:text=PORTARIA%20N%C2%BA%?20
184%2C%20DE%2020%20DE%20JUNHO%20DE%202024&text=0%20CNJ%20
%C3%A9%20uma%200rganiza% C3%A7%C3%A30,a%20atua% C3%A7%-
C3%A30%20d0%20Judici%C3%Alrio%20brasileiro.

41) Resolucao CNJ n.° 543 de 10/01/2024: institui o Programa Nacional Permanen-
te de Apoio a Desinstitucionalizacdo de Criancas e Adolescentes Acolhidos e a
Egressos de Unidades de Acolhimento — Programa Novos Caminhos/CNJ.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5402
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42)Resolucao n.° 562 de 03/06/2024: institui diretrizes de politica judiciaria para
a estruturacao, implantacdo e funcionamento do juiz das garantias no ambito
da Justica Federal, Eleitoral, Militar, e dos Estados, Distrito Federal e Territérios,
altera e acrescenta dispositivos da Resolugao CNJ n° 213/2015, que dispde sobre
a apresentacdo de toda pessoa presa a autoridade judicial no prazo de 24 horas,
conforme julgamento das Ac¢des Diretas de Inconstitucionalidade n® 6.298, 6.299,
6.300 e 6.305 sobre a Lei n® 13.964/2019.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original15171120240605666081776dd66.pdf

43) Resolugao CNJ N° 585 de 04/10/2024: Institui o Plano Nacional de acoes da
Politica Judiciaria Nacional pela Primeira Infancia e altera a Resolugdo CNJ n°
470/2022, que institui a Politica Judiciaria Nacional para a Primeira Infancia.

Link: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5778%#:~:text=RESOLVE:-,Art.,dias%20
contados%20da%20sua%20publica%C3%A7%C3%A3o0.

44)Instrucdo Normativa Presidéncia n.° 105 de 09/01/2025: dispde sobre a trami-
tacdo integrada de procedimentos entre a Ouvidoria Nacional da Mulher e a Cor-
regedoria Nacional de Justica para tratamento de representacoes administrativas
e demandas relacionadas aos direitos das mulheres no @mbito do Poder Judiciario,
na esfera de suas respectivas atribuicoes.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original1659362025021067aa3078a7da6.pdf

45) Provimento n.° 201/2025: dispde sobre os procedimentos referentes a politica
permanente de enfrentamento a todas as formas de violéncia contra a mulher no
ambito das atribuicdes da Corregedoria Nacional de Justica criada pelo Provimento
CN 147/2023; regulamenta o protocolo especifico para o atendimento a vitimas
e recebimento de denuncias de violéncia contra a mulher envolvendo magistra-
dos, servidores do Poder Judiciario, notarios e registradores, em fluxo integrado
com a Ouvidoria Nacional da Mulher; reestrutura o canal simplificado de acesso
a vitimas de violéncia contra a mulher na Corregedoria Nacional de Justica e da
outras providéncias.

Link: https://atos.cnj.jus.br/files/original13224420250731688b6e244d3fb.pd

E importante mencionar que parte consideravel dessas normativas subsidiou a elabora-
¢do de manuais nos quais as atribuicdes delegadas as equipes multiprofissionais foram
descritas de forma mais pormenorizada. Dentre eles, destaca-se o Manual de Rotinas e
Estruturacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, que propbs
diferentes composi¢cdes minimas para as equipes multiprofissionais nas unidades jurisdi-
cionais especializadas, variando conforme o volume processual, a existéncia de processos
fisicos ou eletrbénicos e a execucdo ou ndo de penas.

A equipe do Subgrupo 1 também se debrugou sobre os resultados de pesquisas promo-
vidas e publicadas pelo préprio Conselho Nacional de Justica (CNJ), as quais aprofundam
a analise sobre a amplitude de atividades e atribuicdoes das Equipes Técnicas Multiprofis-
sionais, bem como sobre as contribuicoes oferecidas ao Poder Judicidrio pelas profissdes
que as compodem. Dentre esses documentos, destacam-se:


https://atos.cnj.jus.br/files/original15171120240605666081776dd66.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original1659362025021067aa3078a7da6.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original13224420250731688b6e244d3fb.pdf
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1) O Relatdrio da Pesquisa “Justica Infantojuvenil: Situacdo atual e critérios de apri-
moramento”, elaborado pelo CNJ e pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), e publicado em 201219

2) A publicacdo “Diagndstico sobre a Estrutura Judicidria e Gestao Administrativa
de Politicas da Infancia e Juventude”, elaborada pelo CNJ e publicada em 2022

3) A publicacdo “Equipes Interdisciplinares do Poder Judicidrio: Levantamento Nacio-
nal e Estratégias de Incidéncia”, elaborada pelo CNJ, pelo Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e pela Secretaria Nacional de Politicas
Penais (SNPP), em 2023%% e

4) A publicacdo “Diagndstico da atuacdo das equipes multiprofissionais nas unidades
judicidrias”, elaborada pelo CNJ e publicada neste ano (2025)*2.

Este conjunto de documentos e normativas evidencia a necessidade de estruturacao,
qualificacdo permanente e garantia de condicdes adequadas de trabalho para as Equipes
Técnicas Multiprofissionais. No que se refere a estruturacao, o Subgrupo 1 optou por
aborda-la sob dois aspectos: a gestdo e o dimensionamento das equipes. N3o integrou
a discussdo, neste eixo, a analise dos elementos relacionados as condi¢des de trabalho,
uma vez que essa tematica foi atribuida ao Subgrupo 3. Tal delimitacdo representou um
desafio, considerando que as condicOes objetivas de trabalho se articulam diretamente a
gestado do trabalho, assim como a suficiéncia de servidoras(es) das ETMs pode ser com-
preendida, em si, como uma condicao de trabalho.

3.5 DAS CONTRADICOES AS POSSIBILIDADES:
MAPEAMENTO DOS PROBLEMAS E PROPOSTAS

Os problemas identificados, a partir das discussdes no Eixo |, puderam ser reunidos em trés
grandes blocos intrinsecamente interligados: (i) invisibilizacdo e falta de reconhecimento
institucional; (i) estruturas organizacionais e de gestdo deficitarias; e (iii) insuficiéncia de
Equipes Técnicas Multiprofissionais e sobrecarga de trabalho. A seguir apresentaremos
0s pontos discutidos em cada bloco, seguido das propostas elaboradas por este Eixo, que
serao reunidas no ultimo item deste Relatdrio.

3.5.1 Invisibilizagao e falta de reconhecimento institucional

Acerca da invisibilizacao e falta de reconhecimento institucional, foi identificado pelo
Subrupo 1 a existéncia de um sentimento nacional de desvalorizacdo do trabalho das
Equipes Técnicas Multiprofissionais e das profissdes que as compde no dmbito dos Tri-
bunais de Justica.

Este ponto pode parecer contraditério, haja vista o conjunto normativo apresentado ante-
riormente, bem como o resultado da pesquisa realizada pelo CNJ (2025) que identificou

10. Disponivel em: https://bibliotecadigital.cnj.jus.br/jspui/bitstream/123456789/99/1/Justica%20Infantojuvenil%20-%20%20Situacd0%20
atual%20e%20critérios%20de%?20aprimoramento%20-%20Relatério%20de%20Pesquisa%?20lpea.pdf

11. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/04/eixo5-primeira-infancia-relatorio-final.pdf

12. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/09/equipes-interdisciplinares-do-poder-judiciario-levantamento-na-
cional-e-estrategias-de-incidencia-digital.pdf

13. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/04/relatorio-equipes-multiprofissionais.pdf
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que 89,9% dos(as) magistrados(as) respondentes assinalaram que sempre (47,7%) ou
frequentemente (12,2%) utilizam os estudos apresentados pelas Equipes Técnicas Mul-
tiprofissionais para subsidiar suas decisdes. Ndo obstante, o estudo elaborado pelo CNJ,
em parceria com o PNUD e a SNPP (Brasil, 2023) demonstrou que os profissionais que
participaram tanto na pesquisa quantitativa quanto dos grupos focais ndo se sentem re-
conhecidos pelas gestdes dos Tribunais de Justica.

Ao longo das reunides do Subgrupo 1, a questdo da invisibilizacdo e da falta de reconhe-
cimento institucional apareceu em diversos momentos. Considerou-se que o principal
indicador da desvalorizacao vivenciada pelas Equipes Técnicas Multiprofissionais € que
alguns Tribunais sequer possuem essas(es) profissionais no quadro de servidoras(es),
enquanto outros nunca fizeram concurso para a area de Pedagogia, por exemplo, conforme
pode ser observado no Quadro 1 (item 3.4).

Dos Tribunais que possuem Equipes Técnicas Multiprofissionais no quadro de servido-
ras(es), é possivel que a sensacdo de invisibilizacdo e da falta de reconhecimento institu-
cional esteja relacionada, principalmente, a imensa sobrecarga de trabalho sem reposicao/
ampliacdo dos quadros, o que pode também estar gerando adoecimento e reverberando
na qualidade da prestacao jurisdicional.

A complexidade do trabalho das equipes multiprofissionais intensifica-se a medida que
novas atribuicdes sdo criadas por legislacbes, atos normativos ou iniciativas dos préprios
Tribunais, bem como quando prazos sdo reduzidos ou metas sdo ampliadas em dreas rela-
cionadas a sua atuacdo. A experiéncia acumulada por profissionais de diferentes Tribunais
indica que, em diversos contextos, a ampliacdo das demandas nao tem sido acompanhada
da correspondente adequacdo de recursos humanos e estruturais, gerando desequilibrios
na distribuicdo das tarefas e aumento da carga de trabalho.

Acredita-se que a sobrecarga de trabalho e a insuficiéncia de assistentes sociais, peda-
gogas(os) e psicologas(os) tem estreita relacdo com a insuficiente compreensao institu-
cional e dos operadores do direito acerca dos fazeres profissionais e da complexidade das
demandas atendidas, aliado a invisibilizacdo dos processos de trabalho realizados pelas
Equipes Técnicas Multiprofissionais, especialmente aqueles de cardter extraprocessual
(CNJ, 2023a; CNJ, 2025).

Tal constatacdo encontra respaldo na analise das normativas dos Tribunais de Justica as
quais o GT teve acesso. No que se refere ao desconhecimento institucional e por parte dos
operadores do direito, verificou-se, a titulo de exemplo, que muitos Tribunais denominam
o setor que conta com profissionais do Servico Social como “assisténcia social”. Cabe
esclarecer que a assisténcia social constitui uma das politicas publicas que integram a
Seguridade Social brasileira, e ndo um setor que reline assistentes sociais. E preocupante
que instituicoes que contam com esses profissionais ha décadas em seus quadros ainda
ndo tenham se apropriado de terminologias elementares relativas a profissdo. Outro as-
pecto observado nas normativas refere-se ao uso, por alguns Tribunais, de terminologias
alheias as respectivas areas profissionais, enquanto outros sequer estabeleceram diretrizes
ou estruturas especificas para as equipes multiprofissionais.

Neste sentido, é fundamental dar visibilidade ao trabalho desenvolvido por assistentes
sociais, pedagogas(os) e psicdlogas(os). Estas(es) profissionais atuam:
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1) No atendimento a demanda jurisdicional, assessorando magistrados(as) por meio
de relatdrios, laudos e pareceres;

2) Na assessoria administrativa, quando lotados em unidades organizacionais vin-
culados a gestdo dos tribunais;

3) Na gestao de equipes;

4) No acompanhamento de estagios de convivéncia em processos de adocdo ou das
situacOes de entrega voluntaria a adocao;

5) Na realizacdo de grupos reflexivos;

6) No atendimento as alternativas penais e aos adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa;

7) No auxilio a insercado e atualizacdo de dados e informagdes em sistemas como o
Sistema Nacional de Adocado e Acolhimento (SNA);

8) Na articulacao das redes de protecdo das diferentes areas de atuacao;

9) Na formacédo e qualificacdo de magistradas(os), servidoras(es) e profissionais das
diversas politicas publicas com as quais o Poder Judicidrio tem interface;

10) Na articulacdo com as universidades através da supervisao de estagio;

1) No aprimoramento do trabalho a partir da formacdo permanente e da participacao
institucional em grupos de trabalho e/ou coordenadorias;

12) Na producdo de conhecimento a partir da sistematizagdo do seu trabalho, bem
como da realizagdo/participacao de pesquisas de interesse do Poder Judiciario;

13) Na participacao em conselhos de politicas publicas.

Cada atuacdo destas apresenta sua prépria metodologia e tempos de trabalho distintos.
A titulo de exemplo, a elaboracdo de um estudo técnico exige, minimamente, a/o:

Analise atenta dos Autos;

Planejamento do estudo técnico, com definicdo de objetivos, prazos e instrumentos;
Definicdo dos procedimentos interventivos necessarios ao estudo especifico;
Convocacdo dos sujeitos envolvidos em determinada acao para as entrevistas;
Realizacdo de entrevistas (no férum e/ou em domicilio);

) Realizacdo de contatos ou visitas institucionais;

) Articulacao com servicos da rede de protecao;

) Discussao de caso (supervisdo e/ou reuniao interdisciplinar);

) Avaliacdo sobre a necessidade de outras intervencoes;

10) Consulta a bibliografia e a referenciais técnicos;

1) Elaboragdo do documento;

12) Registro no sistema processual.

NN

O 0 N O

Todas essas etapas possuem carater essencialmente artesanal e sdo realizadas, em regra,
exclusivamente pela(o) profissional a quem foi distribuida a respectiva acdo — excetuan-
do-se a convocacao dos sujeitos envolvidos para as entrevistas, que, em alguns Tribunais,
¢ executada por oficiais de justica. Cada um dos procedimentos mencionados requer
preparo técnico e formagao continuada, sob pena de comprometimento da qualidade da
assessoria prestada. E assim funciona para cada atividade realizada pelos/as profissionais
da pedagogia, da psicologia e do Servigo Social.



Relatério - Grupo de Trabalho
“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciario”

No que se refere a invisibilizacdo dos processos de trabalho em que as Equipes Técnicas
Multiprofissionais se inserem, destaca-se o da articulacdo com a rede de protecdo. Trata-se
de uma atividade continua, que exige contato permanente com profissionais de diferentes
equipamentos e instituicdes; proposicao e participagdo regular em reunides; colaboracao
interinstitucional, inclusive na construcao de fluxos de trabalho e na orientacao diante
de questionamentos relacionados ao universo juridico. A complexidade dessa funcdo é
tamanha que “estabelecer articulagdo com outros érgaos do Sistema de Justica e/ou do
Poder Executivo” foi apontado como o segundo principal desafio pelas(os) profissionais,
correspondendo a 40,3% das mencbes na pesquisa realizada pelo CNJ (CNJ, 2025).

Ainda no que diz respeito a sensacdo de que o trabalho € invisibilizado, destaca-se a neces-
sidade de maior reconhecimento ao tempo e dedicacdo destinados a formacao permanente.
A exemplo disso, a pesquisa realizada pelo CNJ (CNJ, 2025) evidenciou que para 55,3%
dos respondentes um dos principais desafios para as Equipes Técnicas Multiprofissionais
era a participacdo em atividades de aperfeicoamento/formacao continuada sobre os temas
de competéncia da equipe técnica. Em que pese tal dificuldade, a pesquisa revelou que
85,4% dos profissionais das ETMs indicaram ter realizado cursos de aperfeicoamento em
sua area de atuacao nos ultimos 12 meses.

Tais dados indicam que as(os) profissionais que compdem as ETMs, apesar das barreiras
institucionais, apresentam grande compromisso com a formacgado continuada. A exemplo
disso a pesquisa Equipes Interdisciplinares do Poder Judiciario: Levantamento Nacional
e Estratégias de Incidéncia, realizada pelo CNJ em parceria com o PNUD e a SNPP (CNJ,
2023a), revelou que apenas 8% dos respondentes ndo possuiam curso de pds-graduacao.
De acordo com este estudo, 74% das(os) profissionais participantes tinham pods-graduagéo
lato sensu, enquanto 23,62% tinham pds-graduacao stricto sensu. Nesta perspectiva, é
fundamental defender que a qualidade do assessoramento técnico depende da qualifica-
cao permanente das(os) servidoras(es) das ETMs que, para tanto, necessitam de tempo
destinado para esta atividade.

Um outro indicador da falta de reconhecimento institucional tem relacao com requisigoes
institucionais e/ou judiciais consideradas indevidas ou que violam a autonomia profissional.
Acredita-se que tais questdes se relacionam, entre outros motivos, a falta de compreensdo
dos operadores do direito acerca dos fazeres profissionais e seus limites de atuacao.

Nesta mesma pesquisa (CNJ, 2023a), 26% dos respondentes das ETMs indicaram que lhe
sdo enderecadas requisicbes indevidas. Ja no Diagndstico da atuacdo das equipes multi-
disciplinares nas unidades judiciarias (CNJ, 2025), 22,7% dos/as profissionais das Equipes
Técnicas Multiprofissionais indicaram que manter a autonomia profissional para emissdo
de pareceres/laudos/relatdrios é um dos principais desafios no trabalho.

O primeiro documento permite dizer que as requisi¢des indevidas podem ser divididas em
trés tipos: 1) delegacdo de atividades administrativo-burocraticas, geralmente vinculadas
as atividades cartordrias; 2) atribuicdes em descompasso com atuacdo das profissdes no
Poder Judiciario como, por exemplo, requerer que psicélogas(os) fagcam acompanhamento
clinico de casos; e 3) interferéncias indevidas sobre o conteldido dos documentos técnicos
produzidos. Aqui cabe dizer que, por vezes, se espera da atuacdo de profissionais das ETMs
respostas que nao podem ser dadas pelos estudos e intervencgdes realizados.
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Ressalta-se que varias normativas asseguram a livre manifestacdo do ponto de vista
técnico aos profissionais das equipes. Em que pese tal garantia, fato é que, no cotidiano,
a autonomia profissional das equipes — que envolve a definicao do que fazer, como fazer,
com quais objetivos e critérios fazer — é constantemente tensionada. Isso porque, o Poder
Judiciario, embora reconheca a relevancia da colaboracdo interdisciplinar, ainda se caracte-
riza pela manutencdo de hierarquias entre profissionais e campos do conhecimento. Essa
dindmica evidencia a necessidade de que sejam promovidas relacbes mais horizontais e
colaborativas entre os diferentes saberes envolvidos.

3.5.2 Estruturas organizacionais e de gestao deficitérias

Todas as questGes abordadas anteriormente remetem a discussdo sobre estruturas
organizacionais e de gestao deficitarias. Ao longo das reunides do Subgrupo foram
identificados e relacionados a este tema os seguintes pontos:

1. Tribunais com normativas vagas ou insuficientes acerca da estruturacdo e trabalho das
ETMs, ndo havendo mencéo de setores técnicos no organograma institucional;

2. Criacdo de normativas sem a participacdo das ETMs;

3. Normativas institucionais de &mbito geral que s3o elaboradas sem considerar as especi-
ficidades do trabalho das ETMs;

4. Auséncia de drgdo ou setor responsavel pela gestdo técnica das ETMs.

3.5.2.1 Normativas vagas ou insuficientes

Observou-se que parte dos Tribunais ndo possuem as ETMs em seus organogramas, bem
como parte significativa possui normativas que nao regulamentam suficientemente todos
0s aspectos do trabalho. A exemplo disso, tem-se que, no Diagndstico da atuacdo das
equipes multidisciplinares nas unidades judiciarias (CNJ, 2025), ao serem perguntados
sobre a existéncia de normativos para a emissao de relatdrios, laudos ou pareceres, 58,9%
e 50,3% das(os) magistradas(os) e servidoras(es), respectivamente, indicaram que tais
normativos “ndo existem” ou que “ndo sabiam informar”.

Ao longo das discussodes realizadas no Subgrupo 1, considerou-se que a fragilidade na
estrutura institucional dos Tribunais de Justica pode propiciar o desrespeito a autonomia
técnica das Equipes Técnicas Multiprofissionais (ETMs), podendo, inclusive, favorecer situa-
cOes de assédio. A literatura indica que a auséncia de uma politica institucional especifica
resulta em dependéncia direta dessas equipes em relacdo a(ao) magistrada(o), o que pode
gerar inseguranca e fragilidade no exercicio da atuacdo técnica. Conforme destacado por
Mello, Rosenblatt e Medeiros (2021),

“[...] héa dificuldade para dimensionar as atribuicdes das equipes, visto
que tais atividades sdo, em grande parte, resultado de demanda do(a)
magistrado(a) titular da vara. Por ndo haver politica institucional especifica,
guando hd mudanca de magistrado(a) na vara, as tarefas das equipes
multidisciplinares podem ser alteradas” (2021, apud CNJ, 2025, p. 18)

Assim, a compreensao institucional inadequada quanto as atribuicoes das ETMs, aliada a
recorrente possibilidade de alteracdes nas diretrizes de atuagao, pode contribuir para um
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ambiente marcado pela inseguranca e pela fragilidade. Soma-se a isso as situacdes de
volatilidade das orientacOes repassadas pelas chefias, que quando modificadas sem critérios
evidentes ou didlogo com as equipes, contribui para intensificar a instabilidade do trabalho
profissional. Nessa perspectiva, torna-se necessario o estabelecimento de normativas
institucionais que assegurem a visibilidade das ETMs e comuniquem, de forma evidente, a
instituicdo sua organizacdo e atribuicdes. Além disso, é fundamental que sejam definidos
limites que garantam a seguranca no exercicio profissional, bem como condicdes basicas
de estabilidade e protecdo ao trabalho técnico, ético e politico dessas(es) profissionais.

Como exemplo positivo nessa tematica, destaca-se a iniciativa de alguns Tribunais que,
com o objetivo de resguardar a atuacdo das(os) profissionais das Equipes Técnicas Mul-
tiprofissionais, estabeleceram normativas que vedam a participacao de advogadas(os)
durante a realizacdo dos procedimentos técnicos necessarios a realizacdo dos estudos.
Trata-se de uma medida que reconhece a autonomia técnica das equipes e busca preservar
a qualidade e a ética das intervencoes.

Outra experiéncia relevante refere-se a um Tribunal em que as equipes elaboram e apre-
sentam um plano de trabalho anual, conferindo visibilidade institucional as acoes desen-
volvidas, bem como as dificuldades enfrentadas no cotidiano profissional. Essas praticas
apontam para caminhos possiveis de valorizacdo, reconhecimento e fortalecimento das
ETMs no interior dos Tribunais de Justica.

3.5.2.2 Criagao de normativas sem a participagao das ETMs

Se, por um lado, o aprimoramento dos servicos e o fortalecimento da autonomia profissional
demandam processos de normatizacao e gestdo do trabalho, por outro, a formulagao dessas
diretrizes ndo deve ocorrer de forma verticalizada, a revelia das equipes. Essa questdo foi
amplamente debatida no Subgrupo 1 e orientou parte significativa das discussdes do grupo.

Entre as praticas a serem evitadas, destacam-se aquelas que buscam disciplinar ou or-
ganizar o trabalho das ETMs, sem considerar as adverténcias e manifestacdes das(os)
profissionais. Nessa categoria incluem-se as experiéncias de regionalizacdo, a imposicao
de metas e indicadores de produtividade e a criacdo de estagios de pds-graduacdo e
programas de residéncia.

Em diferentes estados, observam-se experiéncias de regionalizacdo das ETMs implemen-
tadas sem a participacdo das equipes envolvidas e sem a devida analise de fatores estru-
turantes que condicionam a viabilidade do modelo. Entre esses fatores, sobressaem-se o
volume processual, a extensdo territorial, o tempo de deslocamento, o nimero reduzido
de profissionais, os meios de transporte disponiveis e a infraestrutura fisica dos féruns. A
auséncia de tais parametros pode conduzir a ado¢do de modelos de gestdo insustenta-
veis, que impactam negativamente tanto as condicoes de trabalho quanto a qualidade da
prestacdo jurisdicional e do atendimento a populacao.

Da mesma forma, podem ser observadas situacdes em que a definicdo de metas ocorreu
de modo impositivo, sem transparéncia quanto aos critérios utilizados. Tais praticas des-
consideram as especificidades das ETMs, os distintos modos de trabalho conforme a area
de atuacdo, o volume e a diversidade das demandas, o impacto da sobrecarga laboral, a
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necessidade de tempo adequado para determinadas intervencdes, o investimento perma-
nente em formacao continuada e as multiplas atribuicGes que garantem o funcionamento
dos setores e a qualidade do servico prestado.

Normativas inadequadas, por vezes, podem fomentar ameacas de responsabilizacao fun-
cional, promovendo ambientes suscetiveis a assédio e violéncia institucional. O resultado
pode ser o agravamento do adoecimento das equipes, com aumento da incidéncia de qua-
dros de esgotamento fisico e emocional, sindrome de burnout, transtornos de ansiedade
e outras condicOes relacionadas ao ambiente e a organizacdo do trabalho.

Os estagios de pds-graduacdo e residéncias, se implementados de forma inadequada,
também integram o conjunto de iniciativas gerenciais marcadas pela ldgica do “fazer mais
com menos”. Algumas iniciativas podem configurar formas precarizadas de contratacdo de
profissionais para realizar o trabalho e as atividades préprias das ETMs, sob 0 argumento
de formacao. Tal situacao pode favorecer a imposicao de que servidores e equipes tenham
que supervisionar profissionais contratados pelo regime de bolsas, inclusive definindo
Como serd essa supervisdo, sem que haja estrutura, reconhecimento institucional ou res-
paldo técnico para tal funcdo. Trata-se de uma sobreposicado de responsabilidades que
pode intensificar a precarizagao do trabalho e comprometer tanto a qualidade da formacao
quanto do trabalho profissional.

Cumpre reafirmar que as(os) profissionais das ETMs exercem funcdes de alta complexidade,
que exigem formacdo especializada, experiéncia acumulada e conhecimento aprofundado
da dinamica institucional e das especificidades das demandas. Essas condi¢es sdo indis-
pensaveis a elaboracdo de estudos e pareceres a altura das necessidades da sociedade
e do sistema de justica.

Historicamente, os programas de residéncia destinam-se a formacdo de profissionais
recém-graduados para o exercicio qualificado em areas especificas, integrando ensino,
pesquisa e pratica profissional. Assim como na area da salde, um programa de residéncia
deve constituir-se como curso de pds-graduacdo lato sensu, vinculado a uma entidade
formadora responsavel por um projeto politico-pedagdgico que articule teoria e pratica,
com carga horaria definida, corpo docente qualificado, tutoria académica e preceptoria de
campo. Fora desse marco, a residéncia perde sua natureza formativa e converte-se em
instrumento de precarizacao laboral.

Os trés exemplos apresentados configuram experiéncias negativas vivenciadas pelas ETMs
em diferentes regides do pais, e figuram entre aquelas que mais suscitaram provocacoes,
tensionamentos e reflexdes no &mbito do Subgrupo 1.

O que se pretende evidenciar € a urgéncia de ampliacdo dos espacos democraticos de
tomada de decisdo no Poder Judiciario e de instituicdo de formas de gestdo de pessoas que
reconhecam e valorizem a pluralidade de saberes e praticas. A elaboracdo de normativas
voltadas a orientacdo, visibilidade e regulamentacdo do trabalho das Equipes Técnicas
Multiprofissionais — desde que construida com sua participacdo efetiva — pode constituir
importante instrumento politico de afirmacdo da autonomia técnica. Tal processo contribui
para tensionar o arranjo institucional historicamente marcado pela hierarquizagdo dos sa-
beres e pela supremacia do conhecimento juridico sobre os demais campos, promovendo
uma configuracdo mais equitativa e participativa das relagdes institucionais.
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3.5.2.3 Desconsideracao das ETMs na elaboragao de normativas de
escopo geral

Estdo aqui todas as disposi¢cdes que regulam a vida funcional das(os) servidoras(es) e a
organizacao do trabalho nos Tribunais e que incidem diretamente sobre o cotidiano das
equipes e gue, provavelmente, ndo contemplaram sua participacdo nos processos de
formulacdo. Normas relativas a estagio, plantSes de recesso, regimes de teletrabalho e
desenho dos sistemas processuais impactam de maneira distinta os diversos segmentos
profissionais do Judicidrio. E fundamental, portanto, que as ETMs participem ativamente
da construcao dessas regulamentagoes, especialmente daquelas que incidem sobre suas
praticas e condi¢des de trabalho.

A titulo ilustrativo, destacam-se os regimes de teletrabalho parcial, modalidade plena-
mente vidvel para as ETMs, sobretudo em atividades como estudo dos autos, elaboracao
de documentos, participacao em formacdes continuadas e realizacao de reunides virtuais.
Observa-se, contudo, que alguns Tribunais ainda nao reconhecem a adequacao dessa
modalidade as funcdes técnicas, enquanto outros adotam normativas excessivamente
restritivas, dissociadas da dinamicidade, da complexidade e da especificidade das atri-
buicbes dessas equipes.

Nos dois casos observa-se a auséncia de escuta e de reconhecimento institucional acer-
ca das reais condicoes de trabalho das ETMs. A regulamentacao do teletrabalho, e de
qualguer outra dimensdo da organizacao laboral, deve necessariamente contemplar a
consulta e a participacao ativa dos setores responsaveis pelas equipes, garantindo que
suas especificidades sejam consideradas. Essa é uma condicdo essencial para consolidar
praticas de gestdo democratica, fortalecer a autonomia técnica e promover condi¢es
adequadas de trabalho, contribuindo para a valorizagdo das equipes e para a qualificacao
da prestacao jurisdicional.

3.5.2.4 Inexisténcia, em muitos Tribunais, de um érgao ou setor
responsével pela gestdo técnica das equipes multiprofissionais.

A auséncia de uma coordenacao centralizada constitui, simultaneamente, causa e conse-
quéncia dos problemas identificados nos blocos anteriores. Essa lacuna pode fazer com que
as(os) profissionais se percebam ausentes no organograma institucional e sem espacos de
interlocucdo com a administracdo. O estabelecimento de um 6rgdo ou setor responsavel
pela gestdo técnica das equipes multiprofissionais representa um ponto estratégico, pois,
quando bem estruturada e politicamente orientada, uma insténcia coordenadora pode
redefinir a relagao institucional entre os tribunais e as ETMs. Tal setor permitiria reunir,
sistematizar e analisar informacOes qualificadas sobre o trabalho de assistentes sociais,
pedagogas(os) e psicdlogas(os), subsidiando decisGes administrativas e técnicas que
impactam diretamente a organizacao do trabalho, a alocacao de recursos e a formulacao
de politicas institucionais mais coerentes com a realidade das equipes. Trata-se, portanto,
de um instrumento de fortalecimento da gestdo democratica, de ampliacdo da visibilida-
de das praticas profissionais e de valorizacao das diferentes dreas de conhecimento que
integram o sistema de justica.



50

Relatério - Grupo de Trabalho
“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciério”

Importa, contudo, assinalar um alerta: a criacdo de tais instancias nao pode reproduzir o
viés hierarquico que historicamente caracteriza as relacoes institucionais do Judiciario. Essa
proposta nasce justamente da necessidade de um olhar qualificado, técnico e comprometido
com a realidade das ETMs. Para tanto, é fundamental que esses espacos sejam ocupados
por profissionais oriundos da drea multiprofissional, cuja atuacdo sirva de referéncia técnica
as equipes, integrando-se a estrutura de gestdo e promovendo articulagdes institucionais
e interinstitucionais. Assim, a coordenacao deve configurar-se como espaco de escuta,
cooperacao e fortalecimento do trabalho das ETMs, contribuindo para consolidar uma
gestdo democrética e plural, e ndo como mais um mecanismo de controle vertical.

3.5.3 Insuficiéncia das ETMs e sobrecarga de trabalho

No que se refere a insuficiéncia das Equipes Técnicas Multiprofissionais e a sobrecarga
de trabalho, ha consenso de que todos os Tribunais de Justica estaduais do pais contam
com numero de profissionais inferior as necessidades de atendimento, inclusive aqueles
que apresentam os maiores quantitativos absolutos. Essa constatacdo é reiterada pelas
pesquisas promovidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2023a; CNJ, 2025), que
apontam o déficit de equipes como um dos principais fatores associados a sensacdo de
desvalorizacao e falta de reconhecimento institucional.

Nesse contexto, uma das atribuicGes centrais do setor responsavel pela coordenacdo das
ETMs deve ser subsidiar as administracoes dos Tribunais quanto ao dimensionamento das
equipes e a adequada distribuicdo de assistentes sociais, pedagogas(os) e psicdlogas(os)
nas unidades judiciarias.

Observa-se que as poucas iniciativas do CNJ que abordaram o tema do dimensionamento
minimo das equipes — como o Manual de Rotinas e Estruturacdo dos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar (CNJ, 2018) contra a Mulher e a Recomendacdo CNJ n° 87/2021
(CNJ, 2021) — ainda ndo obtiveram o éxito esperado para garantir as lotacées minimas
previstas junto aos Tribunais. Além disso, é importante que esses documentos passem por
constante aperfeicoamento para fornecerem informacoes mais claras sobre a metodologia
utilizada para definir os nimeros propostos, o que constitui um ponto critico do debate.

Durante as discussoes do Subgrupo 1, evidenciou-se a urgéncia de estabelecer uma me-
todologia nacional para o calculo do dimensionamento minimo das ETMs. Reconheceu-se,
entretanto, que esse desafio demanda a criacdo de um Grupo de Trabalho especifico,
composto ndo apenas por profissionais das equipes técnicas, mas também por estatisticos,
especialistas em indicadores qualitativos de trabalho e demais atores estratégicos capazes
de contribuir para a complexidade do tema.

E fundamental destacar que qualquer proposta de dimensionamento deve respeitar as
especificidades locais, sendo invidvel definir um nimero homogéneo que atenda de forma
equitativa a todos os Tribunais. A diversidade territorial, o volume processual, a estrutura
fisica, a composicao das equipes e as dindmicas regionais de atuacao constituem varidveis
que impactam diretamente a organizacdo do trabalho técnico.

Nessa perspectiva, as participantes do Subgrupo definiram alguns parametros considerados
essenciais para orientar o dimensionamento minimo das equipes, de modo a contemplar
as singularidades de cada contexto institucional e territorial:
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1) Indicadores socioterritoriais:

. Porte Populacional e Extensao territorial da Comarca;

Os indices como o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH); indice de Pobreza
Multidimensional (IPM - ONU/PNUD); (ndice de Vulnerabilidade Social (IVS -
IPEA);

Indicadores sobre violagdo de direitos da populacao infantojuvenil, mulheres,
idosos.

2) Particularidades Geograficas e Culturais:

a.

b
C.
d
e

3) E
a
b

4) E
a
b
c
d
e
f

Comunidades indigenas e quilombolas;
. Populagdes ribeirinhas;
Areas de fronteira brasileira ou zona portudria/fronteirica;
. Questdes rodovidrias e de deslocamentos fluviais;
. Regido amazbnica.

strutura da Unidade Judiciaria:
. Quantidade de Varas com competéncia exclusivas;
. Quantidade de Varas com competéncia cumulativa.

strutura dos Sistemas de Garantias de Direitos locais:
. Quantos Centros Especializados de Atendimento a Mulher;
. Quantos Conselhos Tutelares;

. Quantidade de vagas em acolhimento institucional e familiar;

. Quantas unidades de cumprimento de medidas socioeducativas;
. Quantas delegacias especializadas;
Quantas promotorias especializadas.

5) Demandas institucionais:

"0 Qa0 T oo

Defende-
periodica
sugerido

Lotacdo em varas de competéncia exclusiva ou compartilhada;
Lotacdo diretamente na vara ou em equipe regionalizada;

Area de atuacio;

Processo de trabalho relacionado a lotacdo a ser dimensionada;
Atividades extraprocessuais essenciais ao trabalho jurisdicional;
Volume de processos distribuidos na vara delimitada.

se que toda normativa que trate do dimensionamento das ETMs seja revisada
mente, a cada dois anos, considerando a perspectiva das equipes. Conforme
no documento “Equipes Interdisciplinares do Poder Judicidrio: Levantamento

Nacional e Estratégias de Incidéncia” (CNJ, 2023a), para esta reavaliacdo é importante que:

“[...] cada setor ou vara realize levantamentos periddicos que considerem a
relacdo entre o nimero de profissionais e o volume de processos, situacbes
e demandas em acompanhamento. Esses levantamentos devem também
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incluir estudos comparativos com periodos anteriores, a fim de subsidiar
medidas de recomposicdo e ampliacdo das equipes, quando necessario”
(CNJ, 20233, p. 123).

Destaca-se que o nimero de processos atendidos, ou mesmo o volume por competéncia,
ndo pode ser utilizado de forma isolada como parametro para o dimensionamento das
Equipes Técnicas Multiprofissionais. Isso porque, diante da escassez de profissionais, é
comum que magistradas(os) realizem uma selecdo prévia dos processos encaminhados
as equipes, o que distorce os dados e invisibiliza a real demanda existente. Além disso, o
volume atualmente atendido ja ultrapassa a capacidade técnica e humana das equipes,
sendo recorrentes os relatos sobre a ampliacdo da carga horaria trabalhada como estra-
tégia para dar conta das exigéncias institucionais.

Essa pratica, embora frequentemente invisibilizada, ndo pode ser naturalizada nem nor-
malizada, sob o risco de consolidar um modelo de gestdao que intensifica a exploracao
laboral, promove sobrecarga e contribui diretamente para o adoecimento fisico e psiquico
das(os) profissionais. Naturalizar esse cenario pode legitimar a precarizacdo como politica
institucional, o que comprometeria ndao apenas as condicoes de trabalho das ETMs, mas
também a qualidade da prestacao jurisdicional ofertada a populacao.

Os depoimentos das(os) profissionais que compdem o GT indicam que, ha situagdes em
que, assistentes sociais, pedagogas(os) e psicélogas(os) precisam trabalhar além da sua
jornada, o que demonstra sobrecarga e desrespeito aos limites legais e éticos do trabalho.
Essa realidade evidencia a urgéncia de se repensar os critérios de dimensionamento, in-
corporando variaveis qualitativas e contextuais que reflitam a complexidade das praticas
profissionais e garantam condicoes dignas de trabalho.

Esse cenario tem gerado impactos profundos na saulde fisica e mental das equipes, com
relatos frequentes de esgotamento, adoecimento psiquico, afastamentos por questdes de
salde, e sensacao de desamparo institucional. A sobrecarga, portanto, ndo é apenas uma
guestao de gestao de tarefas ou de inadequacoes individuais, mas um problema estrutu-
ral que compromete a qualidade da atuacao técnica e ética, a dignidade profissional e a
prépria capacidade de resposta da prestacdo jurisdicional.

3.5.4 Propostas para a melhoria da estruturagao das ETMs

Diante do exposto, neste item apresenta-se as propostas elaboradas pelo Subgrupol.

1. Denominacao institucional das equipes

Que as normativas institucionais adotem o termo “Equipes Técnicas Multiprofissionais
(ETMs)” como nomenclatura oficial, por ser um termo mais abrangente e adequado a
dinamica institucional.

2. Composicao das ETMs

Recomenda-se que a composicao bdsica das Equipes Técnicas Multiprofissionais (ETMs)
inclua assistentes sociais, pedagogas(os) e psicologas(os), podendo ser ampliada conforme
as demandas locais e as especificidades da atuacao. Nao obstante, outros profissionais
podem integra-las de acordo com fatores regionais ou com a natureza do trabalho de-
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senvolvido — como antropdlogas(os), socidlogas(os), comissarias(os) da infancia, entre
outros. Ha, ainda, tribunais que contam com psiquiatras em suas ETMs, a depender das
caracteristicas e necessidades de suas jurisdicées.

3. Discriminacao das especialidades no cargo de analista judiciario

Que os Tribunais de Justica discriminem formalmente as especialidades vinculadas ao cargo
de analista judiciario, ou equivalente, de modo a garantir visibilidade, reconhecimento téc-
nico e valorizagdo das areas que compdem as Equipes Técnicas Multiprofissionais (ETMs).

4. Inclusdo das ETMs no organograma institucional

Que as ETMs estejam expressamente inscritas no organograma dos Tribunais, assegurando
sua legitimidade institucional e visibilidade administrativa.

5. Aprimoramento dos dados no relatério “Justica em Numeros”

Que os dados relativos a gestdo de pessoas no relatdrio “Justica em NUmeros” sejam de-
sagregados entre servidores técnicos e analistas, com detalhamento das especialidades
envolvidas.

6. Revisdo dos critérios do Prémio CNJ

Que seja retirada a pontuacado de Tribunais no Prémio CNJ quando houver reducdo das
equipes técnicas, reconhecendo que tal pratica compromete a qualidade da prestacdo
jurisdicional.

7. Afericao qualificada da gestao de pessoas no Prémio CNJ

Que a avaliagdo dos indicadores de gestdo de pessoas no Prémio CNJ considere as lotacoes
ao longo de todo o ano, e ndo apenas na data de corte, refletindo com maior precisao a
realidade das equipes.

8. Criacao de Grupo de Trabalho no CNJ para discussao sobre dimensionamento
das ETMs

Que seja instituido um GT no ambito do Conselho Nacional de Justica (CNJ), preferencial-
mente no dmbito do Férum Nacional de ETM’s, para aprofundar a discussdo sobre critérios
e metodologias de dimensionamento das ETMs, com participacdo de profissionais da area,
estatisticos e especialistas em indicadores qualitativos.

9. Criacao de 6rgdos de assessoria técnica e administrativa

Que os Tribunais criem érgdos vinculados a gestdo institucional (preferencialmente a Cor-
regedoria ou a Presidéncia) para assessoria técnica e administrativa das ETMs, ocupados
por profissionais das respectivas areas, com atribuicoes de suporte técnico, formulacao
de planos de trabalho e atuacdo na gestao, evitando a subordinacao a gestores sem co-
nhecimento técnico da area.

10. Respeito a autonomia profissional das ETMs

Que os Tribunais observem e garantam a autonomia técnica dos integrantes das ETMs,
conforme legislacdo e normativas especificas de cada profissao, assegurando liberdade na
escolha de procedimentos e instrumentos. Destaca-se, por exemplo, que a visita domiciliar
(ou a entrevista em domicilio) € um procedimento técnico que pode ser utilizado (ou ndo)
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na construcao dos estudos técnicos e cuja pertinéncia deve ser avaliada exclusivamente
pela(o) profissional responsavel.

11. Participacao das ETMs na construcao de normativas institucionais

Que as normativas institucionais que tratem das ETMs sejam construidas com participacdo
efetiva das(os) profissionais que integram essas equipes.

12. Criacdo do Férum Nacional de Equipes Técnicas Multiprofissionais

Que seja criado o Férum Nacional de ETMs, como espaco permanente de articulacao, troca
de experiéncias, formulacdo de propostas e incidéncia politica no ambito do Poder Judiciario

13. Representacido das ETMs nos Foruns Nacionais tematicos

Que seja garantida a representacdo das profissdes que compdem as ETMs nos Féruns
Nacionais do CNJ que tratam de areas correlatas a atuacdo das equipes, como o FONINJ
(Infancia e Juventude) e o FONAVID (Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher).

14. Criacao de aviso de racionalizacao do uso das ETMs

Que seja elaborado um aviso de racionalizacdo do uso do trabalho das Equipes Técnicas
Multiprofissionais (ETMs), contendo diretrizes que estabelecam parametros e limites para
as demandas judiciais, tais como a realizacdo de estudos técnicos apenas apds a fase
de contestacdo, ou apds a citacdo e o decurso do respectivo prazo. O objetivo € evitar a
sobrecarga de trabalho e o uso indiscriminado do trabalho das equipes, assegurando a
observancia de critérios de necessidade e pertinéncia das solicitacoes.

15. Elaboracdo de diretrizes nacionais para critérios de lotacido, dimensionamento
e produtividade

Que sejam desenvolvidas diretrizes que orientem os Tribunais na construcdo de critérios
de lotacdo, dimensionamento e produtividade das Equipes Técnicas Multiprofissionais, que
considerem a realidade de cada Tribunal. Estes critérios devem, necessariamente, incluir:

Indicadores socioterritoriais:
e Porte Populacional e Extensao territorial da Comarca;

e Os indices como o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH); indice de Pobreza
Multidimensional (IPM - ONU/PNUD); Indice de Vulnerabilidade Social (IVS — IPEA);

e Indicadores sobre violagdo de direitos da populacao infantojuvenil, mulheres, idosos.
Particularidades Geograficas e Culturais:

e Comunidades indigenas e quilombolas;

e Populagdes ribeirinhas;

e Areas de fronteira brasileira ou zona portudria/fronteiriga;

e Questdes rodovidrias e de deslocamentos fluviais

e Regido Amazdnica.
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Estrutura da Unidade Judiciaria:
e Quantidade de Varas com competéncia exclusivas;

e Quantidade de Varas com competéncia cumulativa.

Estrutura dos Sistemas de Garantias de Direitos locais:
e Quantos Centros Especializados de Atendimento a Mulher;

Quantos Conselhos Tutelares;

Quantidade de vagas em acolhimento institucional e familiar;

Quantas unidades de cumprimento de medidas socioeducativas;

Quantas delegacias especializadas;

e Quantas promotorias especializadas.

Demandas institucionais:
e Lotacdo em varas de competéncia exclusiva ou compartilhada;

Lotacao diretamente na vara ou em equipe regionalizada;

Area de atuacao;

Processo de trabalho relacionado a lotagdo a ser dimensionada;

Atividades extraprocessuais essenciais ao trabalho jurisdicional;

e Volume de processos distribuidos na vara delimitada.

16. Participacao dos servidores na construcao dos critérios

Que a elaboracdo dos critérios de lotacdo e dimensionamento conte com a representacao
efetiva e participacdo das(os) profissionais das ETMs, garantindo escuta e legitimidade
técnica.

17. Revisao periddica das normativas

Que as normativas sobre lotacdo e produtividade sejam revistas a cada dois anos, por
meio de grupos de trabalho que incluam representantes das ETMs.

18. Definicao de areas prioritarias de atuacao
Que os Tribunais estabelecam dreas prioritarias para a atuacao das ETMs

19. Reconhecimento das particularidades da regionalizacao

Que seja garantida a lotacdo de profissionais em todas as comarcas. Nos casos de regiona-
lizacdo, que os parametros de dimensionamento sejam respeitados e que os deslocamentos
sejam considerados e contabilizados dentro da carga horaria de trabalho.

20. Regulamentacao do teletrabalho para as ETMs

Que os Tribunais regulamentem o teletrabalho para as equipes técnicas, considerando as
especificidades da processualidade de seus trabalhos e garantindo condi¢bes adequadas
para sua execugao.
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21. Priorizacao da lotacdo em competéncias especificas

Que, diante da escassez de profissionais, os Tribunais priorizem a lotacdo das ETMs em
varas com competéncias especificas e de maior complexidade, assegurando cobertura
minima e qualificada.

4. SUBGRUPO 2 - CAPACITAGCAO PERMANENTE E
FORMAGCAO PROFISSIONAL

4.| IDENTIFICAGAO DO PROBLEMA

A partir do trabalho realizado pelo subgrupo Capacitagdo Permanente e Formacao Profis-
sional, ao final deste documento serd apresentada a Proposta Nacional de Diretrizes para
a Formacao Inicial e Educacao Permanente das Equipes Técnicas Multiprofissionais
dos Tribunais de Justica. A construcdo desse documento envolveu as etapas prévias de
levantamento da realidade das escolas judiciais do pais, com foco nos temas relevantes
ao trabalho das(os) profissionais da Pedagogia, da Psicologia e do Servico Social, reu-
nides virtuais para brainstorming e discussao técnica sobre o investimento dos Tribunais
na formacao e aperfeicoamento dos profissionais e necessidades destes, e pesquisa de
referenciais tedricos e documentos normativos.

A complexidade dos casos que chegam as(aos) pedagogas(os), psicdlogas(os) e assisten-
tes sociais do Poder Judicidrio muitas vezes contrasta com o trabalho solitario dessas(es)
profissionais. A existéncia de uma verdadeira equipe, composta por diferentes dreas de
formacao e atuante de maneira interdisciplinar parece ser a excecdo, e nao a regra na rea-
lidade das comarcas brasileiras. Quadros técnicos formados por apenas um profissional
ou a nomeacao de peritos ad hoc caracterizam a realidade de muitos territérios. Além de
comporem o Poder Judicidrio em menor nimero do que servidoras(es) da drea do Direito,
essas equipes, quando existentes, convivem frequentemente com a incompreensao sobre
a natureza e especificidades das suas atividades e atribuicoes, impactando na oferta de
acOes educativas e de treinamento que atendam essas especificidades.

Segundo levantamento realizado por este GT junto aos Tribunais brasileiros sobre suas
equipes técnicas, observou-se grande variagdo nos quadros profissionais tanto no que diz
respeito a quantidade de servidoras(es) quanto a formacdo e composicao das equipes.
Enquanto o Tribunal de Justica do Tocantins (TJTO) conta com apenas 5 servidoras(es) em
todo o Estado, sendo 03 assistentes sociais, 02 psicélogas(os) e nenhuma pedagoga(o), o
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP) conta com 2079 servidoras(es), sendo
1096 assistentes sociais e 983 psicologas(os) e nenhuma pedagoga(o). Esses mesmos
estados contrataram 10.664 pericias externas em Servico Social e Psicologia (TJTO) e 314
(TJISP) em 2024, diante do que, pode-se inferir, que quanto menores as equipes proprias,
maior a necessidade de nomeacdo de profissionais externos ao Poder Judiciario.

Outro exemplo que reforca essa observacdo é caso do Tribunal de Justica do Maranhdo
(TIMA), que informou contar com apenas 16 profissionais, sendo 05 assistentes sociais,
11 psicologas(os) e 07 pedagogas(os), e ter realizado 126.652 pericias externas no ano
de 2024. Obviamente, é necessario considerar as taxas habitacionais de cada Estado
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para compreender as diferentes realidades, bem como o contexto sociocultural de cada
regiao, as especificidades de sua populacdo e as demandas levadas as Equipes Técnicas
Multiprofissionais. Ao pensarmos a qualificacdo das(os) servidoras(es) dessas esquipes,
é fundamental conhecer essas singularidades.

O levantamento realizado pelo presente subgrupo identificou trés temas frequentemente
ofertados pelos tribunais brasileiros para a capacitacdo profissional e que apresentam um
atravessamento para as equipes técnicas, a saber: Depoimento Especial, Justica Restaurativa
e Formacdo para Atuacdo sob a Perspectiva de Género. Como se pode inferir, apesar de
serem temas necessarios e relevantes, ndo dizem respeito aquela que é a principal atri-
buicdo desses profissionais nesses espacos: as avaliagdes técnicas, que sdo determinadas
em diferentes jurisdicdes, na maior parte delas envolvendo criancas e adolescentes. Sao
situacbes de guarda, adocao, destituicdo do poder familiar, atos infracionais, muitas delas
incluindo alegacGes de violéncia, configurando casos de alta complexidade, sobre as quais
essas(es) profissionais precisam se manifestar, a partir de seus campos de conhecimento,
a fim de subsidiar decisGes judiciais. Tal responsabilidade ¢ imputada a esses profissionais
sem, em contrapartida, os Tribunais ofertarem espacos que possibilitem a qualificacao
deste trabalho.

Os estudos sobre a pericia psicoldgica destacam que a atuacdo da(o) psicdloga(o) no ambito
judicial requer qualificacdo especifica e continua. Ortiz (1986) enfatiza que a qualidade do
laudo depende do dominio técnico e ético do profissional, o que exige preparo sélido em
avaliacdo psicoldgica. Rabelo (2017) acrescenta que a competéncia técnico-cientifica e a
atualizagdo normativa sdo fundamentais, ja que a pratica pericial envolve responsabilidade
social e juridica.

Essa necessidade é reforcada por Cruz e Schultz (2009), ao evidenciarem a relacao direta
entre formacdo e desenvolvimento de competéncias essenciais, e por Noronha (2002), que
defende o uso de instrumentos validos e a supervisdao como condicdo para uma avaliagdo
confidvel. Fermann, Bordini e Habigzang (2017), ao tratarem da pericia em casos de alie-
nacao parental, mostram que apenas a formacao especializada e a constante atualizagdo
podem reduzir vieses e garantir credibilidade técnica, consolidando o argumento de que
a capacitacao é requisito central para o trabalho pericial da(o) psicéloga(o).

No Servico Social, a producdo cientifica ressalta que a atuagdo pericial e sociojuridica
exige ndo apenas preparo técnico, mas também fundamentacao critica e alinhamento ao
projeto ético-politico da profissdo. Favero (2013) aponta a importancia da sistematizacao
e da educacdo permanente para enfrentar os desafios da pratica no Judicidrio, enquanto
em texto posterior (2018) adverte para as requisicdes conservadoras que pressionam o
trabalho profissional, demandando qualificacdo continua como forma de resisténcia critica.

Borba (2020) reforca a necessidade de institucionalizar a educacdo permanente dentro
do Judiciario, a fim de evitar praticas meramente tecnicistas e fortalecer a consisténcia
tedrico-metodoldgica dos pareceres sociais. J& Juras (2016) mostra como as decisdes
judiciais sdo influenciadas pelos pareceres técnicos, o que amplia a responsabilidade
das(os) profissionais do Servico Social e da Psicologia e, consequentemente, a exigéncia
de capacitacdo para sustentar tecnicamente suas analises.
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A(O) profissional da Pedagogia, por sua vez, como integrante das Equipes Técnicas
Multiprofissionais, contribui com uma abordagem educacional voltada para a promocao
de direitos, o empoderamento das partes envolvidas e a ressignificacdo de experiéncias
vividas. Sua atuacao se baseia na mediacao pedagdgica como instrumento para fomentar
a autonomia, a cidadania e a superacao das violéncias (Freitas, 2012).

O tema da politica de educacao permanente, voltado as equipes técnicas ou multiprofis-
sionais foi recorrente nos encontros realizados neste Subgrupo. Antes de se avancar na
discussao das tematicas que podem compor uma agenda de educacdo permanente para
o trabalho técnico, é preciso situar os subsidios que fundamentam a compreens3do sobre
a importancia dos processos educativos vivenciados no trabalho.

Tem-se como ponto de partida que o trabalho € um espaco privilegiado de aprendizagem
e construcdo de conhecimentos. As ETMs ocupam um lugar estratégico no atendimento
das necessidades sociais, psicoldgicas e educacionais que chegam ao Poder Judiciério e,
por isso, a educacao permanente desponta como uma dimensao formativa importante que
ndo pode ser mais negligenciada pelos érgaos de gestdo.

A educacdo, entendida em sentido amplo, ndo se restringe aos niveis de ensino ou sistemas
escolares, mas a educacdo como processo social vital da existéncia dos sujeitos. Ou seja,
aquilo que caracteriza a sua especificidade de ser social, a saber, a capacidade de conhecer,
de ter ciéncia do real e de, portanto, transforma-lo de forma consciente (Mészaros, 2008).

No Poder Judiciario ndo sdo poucas as situacoes que requerem das(os) profissionais um
conjunto de conhecimentos para o atendimento das necessidades postas pelos sujeitos de
direitos. Isso significa considerar as situacoes de trabalho e as necessidades, que emergem
nesse contexto como indicadores dos saberes necessarios a serem apreendidos para o
atendimento e/ou a efetivagdo dos direitos sociais.

Na obra Educacdo Permanente e Politicas Sociais, Fernandes (2016) destaca que a educa-
¢do permanente ndo se sobrepde a nenhuma outra experiéncia de educacao. Ndo se trata
de uma atividade especifica, como a educacdo de adultos ou a educacdo continuada em
processos escolarizados. Em sentido amplo, “[...]a educacdo permanente aparece como um
principio no qual se funda a organizacdo de um sistema global, em diferentes momentos
da vida, em tempos e espacos determinados” (Fernandes, 2016, p. 48).

Na sociedade capitalista, em que a superexploracao da forca de trabalho é caracteristica
para aqueles sujeitos que estdo inseridos nos processos de producao e reprodugao do
capital, a educacdo permanente se constitui em uma importante estratégia para incidir
nao somente nas mudancas das organizacoes do trabalho, mas também na transformacao
de si mesmo, ou seja, do préprio sujeito. A educacdo permanente desencadeia reflexdes
sobre o modo de producdo ou construcao de uma pratica, “[...] € um jeito de pensar o seu
fazer, pois o vir a ser constitui parte deste pensamento” (Fernandes, 2016, p. 56).

A literatura nacional e internacional é carente de publicacbes que abordem impactos da
educacdo continuada e da supervisdo dos profissionais da area técnica que atuam no
sistema de justica. No entanto, uma revisdo sobre esse tema em outros contextos traz
indicativos importantes de que essas acoes qualificam o trabalho.
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Em artigo que buscou identificar as iniciativas de Educacao Permanente (EP) de profissio-
nais que trabalham no contexto dos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), Mattos et al.
(2020) encontraram que as(os) trabalhadoras(os) percebem a educacdo permanente como
um instrumento que possibilita a reflexdo e a problematizacao das praticas, e favorece
a sua proépria participacdo na tomada de decisOes e no aperfeicoamento do processo de
trabalho. As/os trabalhadoras(es) assumem a tomada de consciéncia como ponto de par-
tida para o percurso, que vai da aprendizagem a conscientizacdo e a acao transformadora.

O artigo aponta que a EP esta fundamentada na concepcao de educagdo como transforma-
cao e aprendizagem, centrada na valorizacdo do trabalho como fonte de conhecimento. No
contexto das(os) trabalhadoras(es) da saude, a educacdo permanente valoriza o trabalho
como fonte de saberes, colocando a propria organizacdo do trabalho e da pratica cotidiana
como base para reflexdo e producao de conhecimento, com o desenvolvimento de acbes
educativas interdisciplinares. A EP também tem como finalidade contribuir para cada cole-
tivo analisar o préprio trabalho e ampliar a sua capacidade de responder as necessidades
das(os) usuarias(os), por meio da reinvencao do seu mundo de trabalho.

Silva e Albanese (2020) problematizam a formacao de profissionais psicélogas(os) que
atuam nos Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), explorando o descompasso
existente entre a formacdo e a atuacdo de psicologas(os) nos diversos contextos. Os autores
apontam que a graduacdo fica restrita a modelos descontextualizados. Especificamente
na Psicologia, € ainda frequente que a(o) psicéloga(o) tenha uma formacao voltada para o
atendimento individual e clinico, ndo oferecendo subsidios para a articulacdo entre teoria
e pratica ou para a atuacdo no contexto social.

Como resultado, os profissionais que atuam nos setores publicos ndo se sentem prepara-
dos. Segundo as autoras, “a atuacdo sé é possivel se o profissional for receptivo a outros
saberes, aos imprevistos e & aprendizagem continuada. E necessario deixar os modelos
convencionais de atuacdo, transformando as praticas unidisciplinares em relacbes interdis-
ciplinares”. Souza (2011) afirma nado ser necessario rejeitar a clinica, mas superar o olhar
individual, incluindo a concepcao social na formacao dos profissionais.

Durante os trabalhos deste subgrupo, foi necessario realizar pesquisas nas paginas das
Escolas Judiciais, nos sites institucionais e também na pagina do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), com o objetivo de identificar eventuais regulamentacdes sobre o processo
de capacitacao e formacdo continuada das(os) servidoras(os) dos Tribunais, bem como do
sistema de justica em geral. Nesse levantamento, foi possivel localizar a Resolucdo n® 192,
de 8 de maio de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento
dos Servidores do Poder Judiciario (CNJ, 2014). A Resolucao estabelece:

e Obrigatoriedade de formacao inicial e continuada de servidores/as;

e Principios como a educacao permanente, a integracdo com o planejamento es-
tratégico e a responsabilidade compartilhada entre gestores/as e servidores/as;

e Objetivos voltados a melhoria da prestacao jurisdicional, democratizacao do co-
nhecimento e valorizacdo da primeira instancia;

e A previsao de modalidades presenciais e a distancia, com incentivo ao uso de
softwares livres e recursos compartilhados;
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e Mecanismos de avaliacdo em quatro dimensdes: reacao, aprendizagem, aplicacdo
e resultado;

e Determinacdo de que os tribunais destinem recursos orcamentarios para as agoes
formativas.

A Resolugdo CNJ n° 192/2014 (CNJ, 2014), ao instituir a Politica Nacional de Formacdo
e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario, estabelece como diretriz a valori-
zacao da primeira instancia (art. 4° I1X e metas do Anexo incluido pela Resolucdo CNJ n°
246/2018). Tal diretriz reflete o reconhecimento de que € no primeiro grau de jurisdicdo que
se concentra a maior demanda de servicos judiciais e, consequentemente, a necessidade
de servidoras(es) preparadas(os) e especializadas(os).

Nesse contexto, as Equipes Técnicas Multiprofissionais, compostas por assistentes so-
ciais, psicélogas(os) e pedagogas(os) assumem papel estratégico. Seu trabalho contribui
diretamente para:

Aprimorar a prestacdo jurisdicional: fornecendo subsidios técnicos as decisGes
judiciais, especialmente em matérias sensiveis como infancia, juventude, familia
e violéncia doméstica e familiar;

e Dar efetividade ao principio da educacdo permanente: pois o desempenho das
equipes exige atualizacdo continua, formacdo especializada e o desenvolvimento
de competéncias alinhadas as necessidades da primeira instancia;

e Concretizar a democratizacdo do acesso a justica: ja que suas intervengdes ampliam
a compreensdo das demandas sociais e individuais apresentadas ao Judiciario,
tornando a resposta jurisdicional mais justa e adequada.

e Alinhar-se as metas estratégicas do CNJ: ao reforcar a qualidade do atendimento
na primeira instancia, as equipes técnicas materializam o objetivo de priorizacao
previsto na Resolucao.

Assim, pode-se afirmar que a valorizacdo da primeira instancia, prevista na Resolucao
n° 192/2014 (CNJ, 2014), encontra correspondéncia pratica e concreta no trabalho das
Equipes Técnicas Multiprofissionais, uma vez que sua atuagdo € indispensavel para asse-
gurar decisGes mais humanas, fundamentadas e eficazes, em consonancia com a missdo
institucional do Judiciario.

Outro ponto que ndo pode deixar de registrar-se, refere-se a implementacdo de webina-
rios voltados as equipes multidisciplinares, iniciativa do Gabinete da Conselheira Renata
Gil, sob a coordenacdo da psicdloga Janaina Castilho. O primeiro webinario “Atuacdo e
Desafios das Equipes Técnicas do Poder Judicidrio” reuniu mais de mil profissionais das
Equipes Técnicas Multiprofissionais de todos os Tribunais do pais, abordando de forma
ampla a atuagdo e a importancia dessas(es) profissionais no Poder Judicidrio. O segundo
webinario, intitulado “A Producdo de Documentos a Luz da Psicologia”, concentrou-se nas
especificidades da elaboracdo de laudos e pareceres psicoldgicos, contando também com
expressiva participacdo. O terceiro webinario, denominado “A Producdo de Documentos
a Luz do Servico Social” e realizado no dia 19 de setembro de 2025, registrou mais de
1400 visualizacdes no Canal do CNJ no Youtube, demonstrando a crescente adesao da
categoria. Além disso, vale citar o quarto webinario, que traz como tema “A Producdo de
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Documentos a Luz da Pedagogia”, ampliando ainda mais o alcance formativo e a valorizagdo
das Equipes Técnicas Multiprofissionais em suas diferentes areas de atuacdo.

Esses dados revelam a forca e a relevancia das Equipes Técnicas Multiprofissionais, bem
como a necessidade premente de oferta continua de capacitagbes de qualidade. A iniciativa
dos webindrios mostra-se, portanto, alinhada a Resolucdo CNJ n° 192/2014 (CNJ, 2014),
na medida em que concretiza o principio da educacdo permanente e reforca a diretriz de
valorizacdo da primeira instancia, [dcus em que essas(es) profissionais desempenham
papel essencial para a efetividade da prestacdo jurisdicional.

Outro tema recorrente nas discussoes do Subgrupo 2 referiu-se ao processo de supervi-
s3do. Esse aspecto envolve, por um lado, a necessidade de que as(os) profissionais contem
com supervisao técnica conduzida por integrantes mais experientes das ETMs; por outro,
abrange também a supervisdo de estudantes de graduacdo e pds-graduacdo que atuam
nesse contexto. Ressalta-se que a literatura sobre esse tema ainda é escassa, havendo
poucas fundamentacoes tedricas e publicacbes a respeito, o que evidencia uma lacuna
a ser enfrentada. Ainda assim, trata-se de um ponto fundamental que deve constar nos
registros deste subgrupo.

No que diz respeito ao contexto da Psicologia Clinica, a supervisao faz parte do processo
de formacdao profissional e favorece a capacitacdo, desempenho e competéncia clinica
da(o) profissional (Almeida, 2019). Silva et al. (2013) destacam que as supervisoes clini-
co-institucionais sao entendidas como atividades que qualificam e integram as equipes dos
servicos de salde mental, considerando casos clinicos e o contexto institucional (recursos
do territdrio, politica publica e gestdo).

No cenario internacional, também ha uma lacuna quando a busca de publicagdes é es-
pecifica a profissionais que atuam no sistema de justica. Karpetis (2021), em uma revisao
de literatura sobre a supervisao na area da protecdo infantil, observou que ha caréncia na
operacionalizacdo de supervisdo e nas avaliagdes desses processos, para que a efetivi-
dade e robustez dessas praticas possam ser conhecidas. No entanto, o autor aponta em
sua contextualizacdo tedrica, que tanto a supervisao individual como em grupo na area
da protecado infantil é compreendida como um auxilio as(aos) profissionais em suas refle-
x0es, bem como para discutir casos em profundidade, modificar suas praticas e identificar
necessidades de treinamento especifico.

Da supervisdo também se espera que aborde os aspectos emocionais implicados na pra-
tica profissional, considerando a natureza e a complexidade do trabalho desenvolvido por
essas(es) profissionais. A supervisao € considerada um meio essencial de dar suporte ao
trabalho nesta area e tem um papel central na reflex3o critica e na boa tomada de decisdo
profissional. Karpetis (2021) também pontua que a falta de supervisdo ou uma supervi-
sdo de baixa qualidade gera praticas confusas que podem resultar em erros na atuacao
profissional. Assim, o autor compreende que a supervisao deve ser parte do trabalho de
profissionais da area da protecdo infantil. A supervisdo deve ser regular, e tem o papel
tanto de prevenir burnout quanto de salvaguardar o bem-estar das familias atendidas.

De um modo geral, os estudos consultados permitem afirmar que a educagao permanente
e a supervisdo técnica:
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e Estimulam o pensamento critico e a autonomia profissional;

e Promovem a articulacdo entre teoria e pratica;

e Favorecem a construcdo coletiva de saberes no ambiente de trabalho;

e Ampliam a capacidade de anélise das demandas sociais e institucionais;
e Fortalecem a ética e a responsabilidade técnica no exercicio profissional;
e Oferecem suporte emocional e técnico diante de situagdes desafiadoras;
e Contribuem para a tomada de decisdes éticas e fundamentadas;

e Estimulam o desenvolvimento continuo de competéncias profissionais.

Assim, considerando a necessidade e importancia da educacao permanente para 0s
profissionais da area técnica que atuam no Sistema de Justica, o subgrupo Capacitagdo e
Educacao Permanente compilou os resultados de um esforgo coletivo, no sentido de quali-
ficar a atuacgdo das Equipes Técnicas Multiprofissionais vinculadas aos Tribunais de Justica,
de modo a garantir praticas fundamentadas, consistentes e alinhadas as necessidades
institucionais. O subgrupo identificou necessidades das equipes, que sao apresentadas
em b eixos.

4.2 PROPOSTAS

4.2.1 Formagao inicial - Trilha formativa

O grupo destacou a importancia da criacdo de uma trilha formativa nacional obrigatdria
para a formacao inicial das equipes técnicas. Essa trilha teria como referéncia experién-
cias ja consolidadas em tribunais como o Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA) e
o Tribunal de Justica do Estado da Paraiba (TJPB), e do Tribunal de Justica do Estado do
Tocantins TITO (equipes credenciadas) na capacitacao de suas equipes, sendo estruturada
de forma modular (introdutdrio, intermediario e avancado), com foco no desenvolvimento
de competéncias essenciais.

A proposta prevé que a formacao contemple conteldos interdisciplinares, integrando
Psicologia, Servico Social e Pedagogia, sempre voltados para as demandas especificas do
Sistema de Justica. Entre os elementos centrais, ressalta-se a introducdo ao funcionamento
do Poder Judiciario, a definicdo das atribuicdes das Equipes Técnicas Multiprofissionais, a
realizacdo de estudos de caso, simulacOes praticas e supervisao técnica desde a entrada
do profissional.

Ainda que se entenda que deva haver uma estrutura curricular minima nacional, sugere-se
facultar-se aos Tribunais a inclusdo de outros temas que sejam demandas especificas de
suas regioes. A certificacao fica a cargo das Escolas Judiciais Estaduais, da Escola Nacio-
nal de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM) e da Escola Nacional do
Judiciario (ENAJU), quando aplicavel.
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4.2.2 Educagao Permanente - Politica Institucional

Outro ponto de consenso é a necessidade de institucionalizar uma politica de educacao
permanente, inspirada em experiéncias exitosas como a do Tribunal de Justica do Estado
de S3o Paulo (TJSP), que ja adota préticas de supervisdo continua. Tal politica deveria in-
cluir supervisées regulares das praticas, desde o atendimento até a elaboracdo do laudo,
oficinas de analise de casos e aprimoramento da escrita técnica, bem como atualizacdo
normativa e técnica de forma sistematica.

Sobre esse ponto, defende-se a realizacdo de avaliacOes participativas dos fluxos institu-
cionais e encontros regionais ou interestaduais, que possibilitem o alinhamento e a troca
de praticas entre diferentes equipes. Uma estratégia considerada necessaria para a ins-
titucionalizagdo dessas praticas € a associacao com o Prémio de Qualidade do Conselho
Nacional de Justica, por meio da inclusdo de critérios objetivos de incentivo a formacdo e
qualificacao profissional.

4.2.3 Grupos de Estudo e Incentivo a Produgédo Cientifica

Considera-se fundamental a criacao e o fortalecimento de grupos de estudo permanen-
tes voltados as tematicas relacionadas a atuacdo no campo sociojuridico. Esses grupos
devem ter papel estratégico na producdo de conhecimento, estimulando a elaboracdo de
artigos, relatdrios, estudos de caso e protocolos. O incentivo a participagdo em congressos,
simpdsios, féruns nacionais e internacionais é considerada medida indispensavel para a
atualizacdo continua e a insercdo das equipes em debates mais amplos.

Ainda, mostra-se relevante a realizacdo de um evento anual voltado especificamente
as Equipes Técnicas Multiprofissionais e a publicacdo de boas praticas em uma revista
institucional do Conselho Nacional de Justica (CNJ), seja numa publicacdo especifica ou
numa secao em revista ja existente. A consolidacdo de parcerias com universidades e
instituicGes de pesquisa ¢ identificada como oportunidade para ampliar a interlocucao
cientifica e metodoldgica.

4.2.4 Acesso a Recursos Formativos e Tecnolégicos

Outro eixo debatido refere-se a ampliacdo do acesso a recursos formativos e tecnoldgicos.
Enfatiza-se a necessidade de os Tribunais disponibilizarem bibliotecas virtuais, bases de
dados cientificas e periddicos especializados, garantindo que as(os) profissionais tenham
acesso a literatura atualizada e relevante. Além disso, destaca-se a importancia da atua-
lizacdo continua de testes psicoldgicos, instrumentos técnicos e materiais de apoio, bem
como da formacao em tematicas transversais ao Direito, como género, infancia, juventude,
diversidade, salide mental e povos indigenas, entre outras.

4.2.5 Licenga para Capacitagao e Incentivo a
Formagao Continuada

Por fim, reforca-se a importancia de os Tribunais terem regulamentacdes nitidas, com
critérios objetivos de elegibilidade para utilizacdo de licenca para capacitacao, alinhada
as necessidades institucionais. Essa regulamentacdo deve prever o incentivo a realizacdo
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de formacdes lato e stricto sensu, incluindo mestrados profissionais e especializacoes,
reconhecendo e valorizando o esforco das(os) profissionais em sua qualificacao.

Destaca-se também a relevancia da socializacdo dos conhecimentos adquiridos durante a
licenca, de modo a multiplicar os beneficios da formacdo junto as demais equipes técnicas.
A estratégia de associacdo com o Prémio de Qualidade do Conselho Nacional de Justica
também é necessaria neste eixo, destacando-se a importancia de critérios objetivos.

4.2.6 Plano de Agao Formativa Permanente

As Equipes Técnicas Multiprofissionais (ETMs) que atuam no Poder Judicidrio desempenham
papel essencial no enfrentamento de temas sensiveis e de alta complexidade social. Sao
responsaveis por oferecer suporte técnico especializado em diferentes areas, prestando
escuta qualificada, analises psicossociais, producdo de subsidios as decisbes judiciais e
articulacdo com as redes de protecao e responsabilizacao.

Diante dessa complexidade, propde-se a implementacdo de uma capacitacao inicial obri-
gatdria para novas(os) integrantes das ETMs dos Tribunais de Justica de todo o pais, com
o objetivo de prepara-las(os) para uma atuacado técnica, ética e sensivel nas seguintes
frentes prioritarias:

e garantia e protecdo integral dos direitos de criancas e adolescentes;

atuacdo em casos de violéncia doméstica, familiar e de género;

conflitos familiares, guarda, visitas e medidas protetivas;

violéncias contra criancas e adolescentes;

e apoio a gestdo estratégica e humanizada dos Tribunais de Justica.

A formacdo inicial € indispensavel porque os temas tratados exigem das(os) profissionais
habilidades especificas, conhecimentos técnicos e postura ética que vao além da formacao
académica de origem. Busca-se, assim, promover a uniformizacao de praticas institucio-
nais, o fortalecimento da identidade profissional no Judiciario, a preparacdo para a atuacao
interinstitucional e intersetorial, a prevencdo de danos e revitimizacdes e o estimulo a uma
cultura de direitos e de protecao integral.

O fortalecimento da atuacdo técnica justifica-se pela diversidade de contextos enfrenta-
dos pelas ETMs. A complexidade dos casos requer dominio de principios fundamentais e
compreensdo das dinamicas que envolvem vinculos afetivos e processos de desligamento
familiar. Em situacGes de violéncia, é essencial compreender o ciclo da violéncia e seus im-
pactos, inclusive no &mbito institucional. Nos conflitos familiares, o manejo ético das relacdes
e 0 apoio psicossocial sdo indispensaveis; nos crimes sexuais, impde-se extremo rigor no
cumprimento dos protocolos de escuta e entrevista. J4 no campo da gestdo institucional,
as equipes contribuem com o planejamento e a execucdo de politicas judiciarias, a analise
de dados, a producao de diagndsticos e o apoio a formulacdo de projetos estratégicos.

A estrutura proposta para a capacitacdo inicial destina-se as(aos) novas(os) integrantes
das ETMs, com carga horaria recomendada de 40 horas e periodicidade semestral. Suge-
re-se a oferta na modalidade on-line, em mddulos tematicos assincronos, com momentos
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sincronos opcionais para aprofundamento e troca de experiéncias. A plataforma deve ser
acessivel, segura e intuitiva, preferencialmente vinculada ao CNJ, a ENFAM ou as Escolas
Judiciais Estaduais.

A atuacdo das ETMs exige preparo técnico especializado, escuta qualificada e condutas
alinhadas aos principios da dignidade humana, da protecdo integral e da ética profissional.
Ao ingressar no Judiciario, as(os) profissionais precisam estar aptas(os) a lidar com situacoes
complexas que envolvem violacao de direitos, adocao, guarda, acolhimento institucional e
familiar, violéncias, vulnerabilidades sociais e producado técnica de documentos.

Assim, a capacitacdo inicial tem como objetivo geral preparar as(os) novas(os) integrantes
das ETMs para uma atuacdo qualificada e humanizada nos contextos da Infancia e Juventu-
de, Familia, Violéncia de Género e Gestdo Institucional. Seus objetivos especificos incluem:

Apresentar as atribuicoes e fundamentos da atuacdo técnica no Judicidrio;

Oferecer subsidios técnicos e normativos sobre os principais temas de trabalho;

Promover o alinhamento ético, metodoldgico e interdisciplinar;

Prevenir a revitimizagdo e fomentar praticas humanizadas;

e Fortalecer a integracdo com as redes de protecao e responsabilizacao.

Recomenda-se que o curso seja composto por mddulos tematicos sincronos e/ou autoins-
trucionais (assincronos), incluindo aulas gravadas, textos de apoio e legislacdo comentada,
estudos de caso, atividades praticas, féruns de troca de experiéncias e instrumentos de
avaliacdo. As tematicas sugeridas sdo:

e Atuacdo técnica no Judiciario: fundamentos e ética;

Infancia e Juventude: protecdo integral;

Adocdo e acolhimento institucional e familiar;

Violéncia doméstica, familiar e de género;

Conflitos familiares e vulnerabilidades sociais;
e Violéncias contra criancas e adolescentes;

e Apoio a gestdo e producdo técnica.

A avaliacdo pode incluir atividades de fixacao ao final de cada mddulo, participacao em
féruns (quando previstos), avaliacdo final objetiva com minimo de 70% de acerto e certi-
ficagcdo condicionada a conclus3o integral da carga horéria.

A oferta desse curso representaria um marco na qualificacdo inicial das(os) profissionais
das ETMs, assegurando acesso amplo, padronizado e eficiente a conteldos essenciais
para a pratica técnica no sistema de justica. O formato on-line e obrigatdrio favorece a
equidade no acesso a formacao, fortalecendo a protecdo de direitos, a ética profissional e
a humanizagdo da justica.
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5. SUBGRUPO 3 - CONDICOES DE TRABALHO E
VALORIZAGCAO PROFISSIONAL

51 APRESENTACAO

O Subgrupo 3, denominado Condicoes de Trabalho e Valorizagdo Profissional, teve como
objetivo aprofundar o debate sobre as Equipes Técnicas Multiprofissionais compostas por
assistentes sociais, pedagogas(os) e psicdlogas(os) atuantes no Poder Judicidrio. Desta-
ca-se a relevancia dessas(es) profissionais, que exercem papel estratégico na efetivacdo
dos direitos fundamentais, na promocdo da justica social e na consolidacdo de praticas
que visam garantir humanizagdo ao atendimento e respaldo as decisdes judiciais.

Parte-se do entendimento de que refletir sobre as condi¢des de trabalho e valorizacao
profissional envolve considerar uma multiplicidade de fatores que atravessam a pratica
das profissdoes aqui contempladas. Abrange considerar aspectos tanto objetivos como
subjetivos, entre eles as caracteristicas do espaco de trabalho e as especificidades do am-
biente fisico, a natureza das atividades desempenhadas, a quantidade de servidoras(es), o
conjunto de diretrizes e normativas institucionais que orientam a organizacao do trabalho,
o reconhecimento do papel que as ETMs exercem dentro dos Tribunais, bem como as
perspectivas das(os) trabalhadoras(es) e de suas relacoes.

No entanto, devido aos limites inerentes a construcdo deste trabalho, que incluem horério
e tempo especificos para deliberacdes coletivas e a necessidade de continuidade no aten-
dimento as demandas laborais individuais de cada componente deste Subgrupo, fez-se
necessario realizar escolhas e recortes nas abordagens propostas.

Para o desenvolvimento deste Subgrupo, realizaram-se nove reunides que propiciaram
discussoes e impulsionaram pesquisas realizadas pelas(os) integrantes, analisando aspectos
estruturais, funcionais e institucionais que impactam diretamente o exercicio profissional.

Ao longo das reunioes, alguns pontos de pauta tornaram-se discussoes recorrentes, e, por-
tanto, entendeu-se que sintetizar estas demandas era urgente e necessario para assegurar
condicoes dignas e adequadas para o desempenho das fungdes dos(as) profissionais das
equipes. O resultado aqui apresentado expressa o esforco coletivo em dar visibilidade as
condicGes de trabalho das ETMs, reafirmando a urgéncia da valorizacdo destas categorias
profissionais, e a relevancia estratégica que tém para o fortalecimento do Poder Judicidrio.

52 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

O Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2025) realizou uma pesquisa sobre o trabalho, as
atividades, as articulacbes e os desafios das Equipes Técnicas Multiprofissionais no Poder
Judicidrio. O estudo evidenciou que assistentes sociais, pedagogas(os) e psicdlogas(os) sao
essenciais para qualificar a atencao e a protecao destinadas a criancas, jovens, mulheres
e demais publicos atendidos pelo sistema de justica. Destaca, ainda, que a auséncia des-
sas(es) profissionais configura uma lacuna significativa no acompanhamento dos casos sob
jurisdicao, uma vez que compromete a oferta de um cuidado pautado em saberes técnicos
e em um olhar especializado.
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Considerando o entendimento consolidado sobre a relevancia do papel dessas equipes no
ambito do Judiciario, e que sua atuacdo traz resultados significativos a prestacao jurisdicio-
nal, entende-se que compreender de que forma essas(es) profissionais estao inseridas(os)
na estrutura dos Tribunais, como se ddo essas relacoes de trabalho e como as demandas
se apresentam, faz-se necessario para pensar o aprimoramento e ampliagdo das equipes.
Endossando a importancia da atuacao multiprofissional, a Associacdo dos Auxiliares da
Justica de Nivel Superior do Parana (ANJUD, 2025), em comunicado on-line, afirmou que:

“Essas equipes exercem papel crucial dentro do Tribunal de Justica do
Parana (TJPR). S&o elas que dao suporte especializado em matérias
extremamente sensfveis, como infancia e juventude, violéncia doméstica,
medidas protetivas e disputas familiares. Seu trabalho ndo se resume
a producdo de laudos ou relatérios: envolve escuta qualificada, manejo
de sofrimento humano, realizacao de visitas domiciliares, atendimento
de pessoas em vulnerabilidade e, sobretudo, a producdo de subsidios
técnicos capazes de iluminar as decisdes judiciais em casos que afetam
profundamente a vida das pessoas. Trata-se de uma atuagdo que exige
alta especializacao, ética, autonomia cientifica e, sobretudo, condicGes
dignas de trabalho”.

Isto posto, entendendo que a prestacdo jurisdicional é atividade tipica do Poder Judicidrio,
Watrin (2024) destaca que ao longo das Ultimas décadas, intensificou-se a visao de que,
em certos cenarios, é adequado que esta prestacao esteja respaldada também em conhe-
cimentos extrajuridicos. Em nivel nacional, essa compreensdo reflete tanto na criacdo de
leis que abordam temas especificos quanto nas politicas adotadas pelo Judiciario, visando
implementar essas mesmas legislagoes. Assim, leis relacionadas, por exemplo, aos direitos
das criancas e adolescentes (como a Lein° 8.069/1990 e a Lein® 13.431/2017), a familia
(como a Lein® 12.318/2010 e a Lei n° 13.058/2014) e a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher (como a Lei n° 11.340/2006) passaram a prever o trabalho de equipes
multiprofissionais para subsidiar as decisOes judiciais acerca de tais tematicas.

A partir disso, as Justicas Estaduais e o Distrito Federal e Territdrios procuraram estruturar
equipes compostas por profissionais da drea da Pedagogia, da Psicologia e do Servico
Social, para realizar atendimentos a varas especializadas nessas questoes, inclusive por
incentivo do préprio Conselho Nacional de Justica, por meio da Recomendacado n.° 02/2006,
do Provimento n° 36/2014 e da Resolugdo n.° 254/2018 (CNJ, 2006; CNJ, 2014; CNJ,
2018a), entre outros.

Contudo, ainda que existam previsdes legais e diversos atos normativos que orientam
e tensionam a atuacdo das equipes técnicas multiprofissionais (ETMs) nos Tribunais de
Justica do pais, observa-se que a participacdo dessas equipes nessas instituicdes ainda
apresenta fragilidades significativas. Diante da relevancia e da atual conjuntura das con-
dicOes de trabalho das ETMs, foram identificados e analisados, ao longo deste relatdrio,
problemas e desafios relacionados ao tema, que serdao detalhados nas secdes seguintes.
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5.3 IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Inicialmente, as profissionais que compunham o subgrupo 3 destacaram questoes enten-
didas como essenciais para o trabalho das ETMs no Judicidrio. Elencaram-se requisitos
objetivos: salas de atendimento individual, salas de atendimento em grupo, transporte,
equipamentos de trabalho (como linhas de telefone fixo/mdvel e computadores); além
de qualificadores como planos de cargos e carreira, periculosidade/risco de vida, carga
horéria de trabalho e banco de horas; a insuficiéncia de profissionais para o atendimento
as demandas e a urgéncia de previsdo orcamentaria para provimento de cargos, por meio
de concurso publico. Adicionalmente, foram apontadas questdes que, subjetivamente,
podem se manifestar de diferentes formas para diferentes profissionais, como a realizacao
de horas extras, a sobrecarga de trabalho e a pressao por produtividade.

Apds esta etapa, foram discutidos os tépicos propostos pelo CNJ para o trabalho do sub-
grupo 3, a saber: regime de contratacdo e estabilidade; jornada, banco de horas e sobre-
carga; autonomia técnica e garantias legais/profissionais; riscos psicossociais e estrutura
de apoio; reconhecimento institucional da importdncia das equipes, canais internos de
escuta, supervisao técnica e apoio.

Em seguida, buscou-se relacionar as questdes levantadas na etapa inicial, inserindo-os
nos eixos propostos acima. As integrantes do GT manifestaram-se de forma espontanea
sobre as condicbes de trabalho e valorizacdo profissional das areas de Pedagogia, Psico-
logia e Servico Social, trazendo suas contribuicdes sobre o assunto e articulando-as com
as realidades de trabalho vivenciadas nos Tribunais em que atuam.

Com o objetivo de organizar as discussdes que se seguiram, estruturaram-se eixos te-
maticos, a partir dos tépicos do CNJ, acompanhados das respectivas problematizacdes
levantadas ao longo das reunides. Sao eles:

Eixo 1 - Regimes de contratacdo e estabilidade: contratacdo de profissionais concursados(as)
nas equipes multiprofissionais como forma de assegurar a estabilidade, a continuidade
do servico e o fortalecimento e reconhecimento das equipes; previsdo orcamentaria para
provimento de cargos por concurso publico; planos de cargos e carreira como forma de
valorizacdo profissional.

Eixo 2 - Jornada, banco de horas e sobrecarga: isonomia na jornada de trabalho (30h
semanais para assistentes sociais, psicélogos(as) e pedagogos(as)); banco de horas (es-
colha do(a) profissional entre remuneracdo ou concessao de dias de folga); insuficiéncia
de profissionais; sobrecarga de trabalho; pressao por produtividade.

Eixo 3 - Autonomia técnica e garantias legais/profissionais: autonomia das categorias pro-
fissionais, assegurada por seus conselhos de classe e normas especificas; subordinacdo
das equipes multiprofissionais; atendimento online.

Eixo 4 - Riscos psicossociais e estrutura de apoio: situacoes de risco enfrentadas no fazer
profissional; adicional de risco; periculosidade/ risco de vida; salude do trabalhador; sala
de atendimento individual com estrutura que permita sigilo; sala para desenvolvimento
de trabalhos em grupo; equipamentos de trabalho (linha de telefone fixo/ mdvel, compu-
tadores); materiais técnicos disponiveis; transporte para visitas domiciliares.
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Eixo 5 - Reconhecimento institucional da importéncia das equipes: faixa salarial; adicionais/
gratificaces; auxilio livro; incentivo a formacdo continuada.

Eixo 6 - Canais internos de escuta e apoio: coordenacao das equipes multiprofissionais;
cuidado com a salde mental no trabalho; assédios no ambito institucional; canais internos
de escuta.

Deliberou-se, pelas participantes deste Subgrupo e que integravam também outros
Subgrupos deste GT, que alguns dos itens relacionados acima integrariam de forma mais
dindmica a discussdo de outros subgrupos, a exemplo do atendimento online, que foi
proposto para ser contemplado pelo Subgrupo 1; e materiais técnicos, auxilio livro, super-
visdo técnica e incentivo a formagdo continuada, propostos para serem observados pelo
Subgrupo 2. Por fim, a partir das discussoes realizadas ao longo dos demais encontros
do Subgrupo 3, entendeu-se como pertinente que cada integrante desenvolvesse um dos
tépicos dentre os elencados, com base nas construcdes coletivas, vivéncias individuais e
pesquisas na area, identificando os problemas que os entrecruzam efou os determinam,
para o adensamento e a justificativa das demandas levantadas.

Percebe-se que muitos dos eixos tematicos sdo correlatos e podem ser debatidos em con-
junto, o que representa a conexao e amplitude das demandas das equipes multiprofissionais.
Estas caracteristicas resultaram em uma pesquisa dindmica, que foi se desdobrando em
diversos novos temas e assuntos a serem abordados, acarretando assim uma mudanca
estrutural ao relatdrio, como na sua sistematizacdo e objetivo tracado. Outros didlogos,
nao aprofundados durante as reunies, podem ser objeto de estudo e deliberagdes futuras,
por meio da proposicao de novos grupos de trabalho e de novos encontros.

5.4 REGIMES DE CONTRATACAO E ESTABILIDADE

5.4.| Regimes de contratagao

Com o intuito de buscar informacdes concretas para embasar as discussoes deste item,
uma pesquisa foi realizada nos canais oficiais on-line dos Tribunais de Justica dos estados,
mapeando concursos publicos voltados a composicao das Equipes Técnicas Multiprofis-
sionais (ETMs) entre os anos de 2000 e setembro de 2025. Foram reunidos e analisados
os editais disponiveis, que subsidiaram o desenvolvimento deste tdpico.

Embora a Resolucdo n°® 240/2016 (Brasil, 2016), que dispbe sobre a Politica Nacional de
Gestdo de Pessoas no ambito do Poder Judiciario, estabeleca principios e diretrizes para a
selecdo, o ingresso e a lotacao de servidores(as); para o acompanhamento e desenvolvi-
mento de servidores(as) e gestores(as); para a promocao da valorizacado; e para a garantia
de ambiente de trabalho adequado e qualidade de vida, muitos tribunais ainda recorrem
a formas precarias de contratacdo de assistentes sociais, pedagogos(as) e psicologos(as),
como cargos em comissao, fungdes gratificadas e/ou vinculos temporarios, sem garantia
de continuidade ou progressao profissional.

Infere-se, assim, que o regime de contratacao das ETMs apresenta fragilidades significa-
tivas, especialmente quanto a estabilidade, valorizacdo e provimento de cargos efetivos.
Em alguns estados, como Mato Grosso (TJMT) e Tocantins (TJTO), a demanda por equipes
tem sido suprida por meio de credenciamento, em substituicdo aos concursos publicos.
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O Conselho Regional de Psicologia da 18° Regido (CRP-MT, 2021) registrou a extincao da
carreira de psicéloga(o) no TIMT, classificando o fato como um retrocesso para a categoria.
O 6rgdo apontou prejuizos diretos no resultado da atuacdo profissional, na motivacdo para
o campo de trabalho e na precarizagdo do servico publico, destacando que mais de cem
psicologas(os) atuavam, a época, sob contratos precarios de credenciamento.

No TJTO, o ultimo concurso publico ocorreu em 2008, sem vagas especificas para Psi-
cologia, Pedagogia ou Servico Social. Desde entdo, o Tribunal passou a adotar editais
de credenciamento, como os de 2016 e 2020, que previam a contratacao temporaria de
profissionais dessas areas, com vigéncia de 12 meses e possibilidade de prorrogacao por
até 60 meses (Santana, 2016).

Situacao semelhante ocorre nos Tribunais de Justica do Acre (TJAC) e de Alagoas (TJAL),
que tém recorrido a Processos Seletivos Simplificados. Contudo, entende-se que situacdes
como essas geram inseguranca institucional e fragilidade técnica, pois comprometem a
permanéncia e a motivacao dos(as) profissionais, além de dificultar a consolidacao de
praticas especializadas e qualificadas no &mbito da justica.

Cabe ainda nesta problematizacdo, destacar que o uso inadequado de estagiarios(as) de
graduacdo e pds-graduacao para suprir a demanda de mao de obra qualificada, embora
permita atendimento imediato das demandas, também compromete a qualidade técnica,
a continuidade do servico e a seguranca institucional. A utilizacdo de estagiarios(as) como
substitutos(as) de profissionais efetivos precariza o trabalho, pois esses(as) estudantes,
além de estarem em formacao, possuem vinculos temporarios e condicbes limitadas de
atuacao. O espaco de estagio deve propiciar um ambiente de aprendizado, e espera-se, a
partir disso, a qualidade interventiva das supervisdes e assessoramentos que os profis-
sionais dardo aos(as) seus(suas) estagiarios(as) supervisionados(as).

Tramita ainda proposta para instituir o Programa de Residéncia Psicossocial no dmbito
do Judiciario, com contratos de até trés anos. Movimentos nesse sentido necessitam de
debates e aperfeicoamento continuo para ndo se caracterizarem como mais uma pratica
gue promova precarizagao do servico das equipes multiprofissionais.

Mesmo nos estados que realizam concursos publicos, como Maranhdo, Amapa, Minas
Gerais e Ceard, observa-se intervalo médio de 16 anos entre selecdes. Para Psicologia,
0 ultimo concurso ocorreu entre 2008 e 2009; para Servico Social, entre 2008 e 2009; e,
em Pedagogia, os intervalos sdo ainda maiores, alcancando até 18 anos (ex.: TIMA, 2004;
TIAM, 2009; TICE, 2008). Em Minas Gerais, ndo ha registro de concurso para Pedagogia no
periodo analisado. Essa defasagem revela uma descontinuidade grave na recomposicao das
equipes, dificultando a atualizacdo técnica e o enfrentamento das novas demandas sociais.

Apesar da crescente complexidade das questdes que chegam ao Judiciario, a criacdo de
cargos efetivos para assistentes sociais, pedagogas(os) e psicologas(os) segue sendo
excecdo. Destaca-se a Lei n° 18.050/2024 do Estado de Sao Paulo (Sao Paulo, 2024),
que instituiu 150 cargos de assistente social e 300 de psicdloga(o), configurando uma
experiéncia estruturada e planejada de ampliacdo das equipes multiprofissionais. Essa
medida, contudo, contrasta com a inércia observada na maioria dos Tribunais do pails,
ainda sem iniciativas semelhantes.
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A defasagem histdrica das ETMs tem levado as(os) profissionais a condicdes de trabalho
extenuantes, com sobrecarga de atendimentos, o que pode prejudicar a qualidade técnica.
A auséncia de concursos regulares e de previsdo orcamentdria especifica agrava o cenario,
tornando urgente a ocupacdo das vagas existentes e a criagdo de novos cargos, nao apenas
em S3o Paulo, mas em todo o territério nacional.

A inexisténcia de normativas que assegurem a presenca permanente e qualificada de
ETMs compromete a efetividade da prestacao jurisdicional, na medida em que o trabalho
técnico € indispensavel ao processo decisdrio judicial. Essa lacuna pode resultar tanto em
precarizacdo institucional quanto em adoecimento e sobrecarga das(os) profissionais. E
fundamental, portanto, que os Tribunais de Justica e os Poderes Legislativos estaduais
reconhecam a importéncia estratégica das ETMs e avancem na institucionalizacdo e am-
pliacdo desses cargos, por meio de legislacdo especifica, dotacdo orcamentaria compativel
e planejamento de médio e longo prazo.

Sabe-se que a mera criacdo de novos cargos nao significa que eles serdo necessariamente
ocupados sem que haja prévia dotagdo orcamentaria que viabilize a abertura de concurso
publico, e, posteriormente, as nomeacdes. Embora ocorra situagdes em que ha abertura de
concursos publicos contemplando vagas para profissionais das areas de Psicologia, Servi-
co Social e Pedagogia, verifica-se que isso nao resulta automaticamente em nomeacoes.

A andlise das Leis Orcamentarias Anuais (LOA) evidencia que, apesar de haver, por vezes,
previsdes expressivas para despesas com pessoal e encargos sociais, nem sempre € pos-
sivel identificar com precisao qual parcela desses recursos estd efetivamente destinada a
recomposicao das Equipes Técnicas Multiprofissionais.

Essa dificuldade se repete na consulta a relatérios de proposta orcamentaria, nos quais,
embora constem acoes finalisticas que preveem despesas relacionadas a novas nomeacoes,
raramente ha indicacdo explicita de quais categorias serdo contempladas com provimen-
to de cargos. Tal cenario evidencia uma lacuna de transparéncia quanto as informacoes
relativas as Equipes Técnicas Multiprofissionais.

Em sintese, verifica-se a caréncia de informacdes publicas sistematizadas que permitam
identificar, de forma clara, quantos cargos efetivos existem nas areas de Psicologia, Servico
Social e Pedagogia, quantos estdo vagos, quantos sdo ocupados por vinculos temporarios
ou provisérios e qual o percentual do orcamento anual efetivamente destinado a expansao
e fortalecimento dessas equipes. Essa limitacao impacta diretamente a compreensao do
planejamento institucional e a capacidade de avaliar, de maneira objetiva, o compromisso
orcamentario com a recomposicdo e valorizacdo das ETMs.

A auséncia de concursos periddicos e de politicas de carreira estruturadas contribui para
a perda de capital técnico, a descontinuidade do atendimento as demandas judiciais e o
aumento da sobrecarga laboral, com reflexos diretos na salide mental das(os) profissionais
e na qualidade da prestacao jurisdicional.
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5.4 Estabilidade

No campo da estabilidade profissional, observam-se incongruéncias. O conceito de esta-
bilidade pressupbe permanéncia e solidez, mas a crescente utilizacdo de estagiarias(os),
residentes e profissionais contratados por credenciamento ou processos seletivos sim-
plificados fragiliza a continuidade do trabalho técnico e os objetivos institucionais das
ETMs. Ainda que o ingresso por concurso publico garanta estabilidade formal, persistem
fragilidades decorrentes da precariedade dos planos de cargos e carreiras e da insuficiéncia
estrutural e orcamentaria destinada as equipes.

A falta de regulamentacdo local e de uniformidade entre os Tribunais na gestao de pessoal
e nas previsGes orcamentarias representa um dos principais desafios enfrentados pelas(os)
servidoras(es). Cada Tribunal possui realidade prépria — legislacdo estadual, politica de
pessoal e orcamento — o que, na pratica, pode facilitar ou inviabilizar planos de carreira e
concursos. Em muitos casos, a realizacdo de concursos publicos depende da alocacdo de
recursos estaduais, o que reforca a disparidade regional.

O Estado do Parana exemplifica essas contradicGes. A Lei n.° 20.329/2020 (ALEP, 2020)
incluiu assistentes sociais e psicologas(os) na carreira de Auxiliares da Justica de Nivel
Superior (AJS), reconhecendo-o0s como cargos efetivos. Contudo, ainda se recorre ao
credenciamento quando ndo ha cargos disponiveis, revelando a insuficiéncia do quadro
efetivo. Verifica-se, ainda, auséncia de informacoes suficientemente claras sobre critérios
de progressao técnica especial e planejamento orcamentario voltado a expansdo dessas
equipes. Esse modelo parcial de efetividade pode comprometer a continuidade dos aten-
dimentos especializados e aumentar a rotatividade e sobrecarrega as(os) profissionais,
dificultando a manutencdo de padrées de qualidade e especializacao.

O CNJ, ao estabelecer anualmente as Metas Nacionais (CNJ, 2024a), reafirma a necessi-
dade de fortalecimento e estabilidade das ETMs. Entre as metas para 2025, destacam-se:

e Meta 7 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados a indigenas e qui-
lombolas (STJ, Justica Estadual e Justica Federal): a presenca de profissionais das
ETMs é essencial para promover uma escuta sensivel as tradi¢bes, linguas e formas
de organizacao social; para a realizacdo de avaliacdo psicolégica com intuito de
identificar os impactos individuais e/ou coletivos na saude mental; na produgdo de
laudos que considerem os aspectos culturais, sociais e historicos das comunidades
indigenas e quilombolas; e na mediacdo entre tribunal e comunidades, garantindo
acesso a informacao e direitos.

e Meta 8 — Priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio e a vio-
(éncia doméstica e familiar contra as mulheres (STJ e Justica Estadual): Observa-se
neste campo uma atuacdo mais expressiva das ETMs, uma vez que as equipes
responsaveis por essas demandas se compdem, em geral, por assistentes sociais
e psicélogos(as). Esses profissionais acompanham a mulher em situacdo de vio-
léncia, direta ou indiretamente, por meio de atendimentos de suporte emocional
e psicoldgico, elaboracdo de laudos, encaminhamentos a programas sociais, ava-
liagcdo do contexto familiar e social dos envolvidos na situacdo de violéncia, além
de facilitar o acesso aos servicos publicos, entre outras intervencdes. Contudo,
apesar dessa maior presenca e relevancia, o quantitativo de profissionais ainda se
mostra insuficiente diante do elevado volume de processos e da complexidade que
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os casos demandam, o que compromete a efetividade das agOes e sobrecarrega
as equipes envolvidas.

e Meta 10 — Promover os direitos da crianca e do adolescente (STJ, Justica Estadual,
Justica Federal e Justica do Trabalho): Neste contexto, nota-se que ha também uma
participacdao mais ativa das equipes multiprofissionais, especialmente em casos
envolvendo criancas e adolescentes em situacao de risco ou conflito com a lei.
Assistentes sociais analisam o contexto social e familiar, identificando necessidades
de protecdo. Ja os psicélogos(as) realizam avaliages psicoldgicas de criangas e
adolescentes em risco ou conflito com a lei. Os pedagogos avaliam o desenvolvi-
mento escolar, sugerem medidas de reinsercao educacional e produzem relatdrios
pedagdgicos, entre outras tantas atividades que essas profissdes realizam neste
contexto. Todavia, apesar da relevancia e da diversidade de atribuicGes desses
profissionais, o nimero de integrantes das equipes ainda se mostra insuficiente
para atender a complexidade e ao volume crescente de processos. Essa limitacao,
como ja apontado, compromete a efetividade das intervengdes e sobrecarrega os
profissionais, dificultando a garantia de uma abordagem integral e qualificada.

Apesar da caréncia de ETMs estruturadas, ha necessidades exacerbadas de olhar técnico
e especializado, e reivindicagOes por maior seguranca e qualidade na estrutura de trabalho
dos profissionais da Pedagogia, da Psicologia e do Servico Social.

Observa-se, portanto, que as formas de contratacao adotadas por alguns Tribunais caminham
na contramao das diretrizes construidas pelo CNJ, que visam consolidar uma prestacdo
jurisdicional humanizada, inclusiva e resolutiva, comprometida com transformacoes reais
na vida das pessoas atendidas e na sociedade.

5.5 JORNADA, BANCO DE HORAS E SOBRECARGA
5.5.1 Jornada

Embora a jornada de 30 horas semanais represente uma conquista legal para assistentes
sociais, a despeito de debates em andamento, pesquisas do Conselho Nacional de Justica
(CNJ, 2023a; CNJ, 2025) demonstram que essa situacdo ainda ndo é realidade em todos
os Tribunais, resultando em disparidades entre as ETMs. O fundamento dessa prerro-
gativa encontra-se na Lei n° 12.317/2010 (Brasil, 2010), que assegura a jornada de 30
horas sem reducao salarial, em reconhecimento ao elevado desgaste fisico e emocional
inerente a profissao, que lida cotidianamente com violacoes de direitos e contextos de
vulnerabilizacdo social.

Por isonomia, a mesma ldgica deve ser aplicada a pedagogas(os) e psicdlogas(os), que
compartilham os mesmos ambientes de trabalho e enfrentam demandas de alta comple-
xidade e forte impacto emocional. A equiparacao das cargas horarias € medida de justica
e coeréncia institucional.

Tramita na Camara dos Deputados o Projeto de Lein® 1.214/2019 (Brasil, 2019), que pro-
poe alterar a Lein® 4.119/1962 — marco regulatdrio da profissdo de psicdloga(o) — para

fixar jornada maxima de 30 horas semanais. No Senado Federal, seguem em analise os
Projetos de Lein®511/2017 e n° 3.086/2024 (Brasil, 2017; 2024b), ambos com o0 mesmo
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objetivo. Essas proposicoes refletem a mobilizacdo pujante da categoria, que reivindica a
regulamentacdo de uma carga horaria condizente com a complexidade, a responsabilidade
e o impacto social que permeiam o exercicio da Psicologia.

Observa-se também que editais recentes de concursos publicos tém estabelecido jorna-
das distintas entre as areas de Pedagogia, Psicologia e Servico Social, variando entre 20
e 40 horas semanais — a exemplo do TJAC, que, em 2024, publicou edital com ambas as
possibilidades (TJAC, 2024b). Essa disparidade evidencia a auséncia de regulamentacao
uniforme entre os Tribunais e reforca a necessidade de uma normatizacdo nacional que
assegure condicOes de trabalho equitativas, compativeis com as especificidades técnicas
e com o desgaste emocional caracteristico da atuacdo das ETMs, especialmente diante da
complexidade e sensibilidade das demandas sob sua responsabilidade.

A manutencdo de jornadas de trabalho distintas, como 30 e 40 horas semanais, dentro
de uma mesma equipe € um fator que precariza o trabalho e, conforme aponta o préprio
CNJ, gera consequéncias diretas:

O fato de ter trabalhadores/as com cargas horérias semanais diferentes
em uma mesma equipe de trabalho pode ser um fator de tensao para o
desenvolvimento da atuacdo interprofissional, uma vez que aqueles/as
que cumprem carga horaria maior podem se ver mais sobrecarregados/
as se comparados/as aos/as demais, tornando esse ponto um aspecto de
observacao e atencao na gestao do trabalho das equipes (CNJ, 20234, p. 49).

A sobrecarga de trabalho compromete ndo apenas a saude das(os) profissionais, mas
também a qualidade da atuacdo interprofissional, fundamento essencial do trabalho das
ETMs no Judiciario. A jornada de 30 horas semanais contribui para a melhor organizacao
dos processos de trabalho, favorece o aperfeicoamento continuo e melhora a qualidade
de vida das(os) servidoras(es). Trata-se, portanto, de uma medida que fortalece a atuacao
técnica e humanizada, promovendo justica social e respeito aos direitos humanos.

A padronizacao da jornada de 30 horas semanais para assistentes sociais, pedagogas(os)
e psicologas(os) € uma medida necessaria, justa e estratégica. Além de proteger a salde
fisica e mental das(os) profissionais, previne o esgotamento, melhora a qualidade dos
servicos prestados, fortalece o trabalho interdisciplinar e valoriza o exercicio técnico no
ambito do Poder Judiciario.

5.5.2 Banco de Horas

A discussdo sobre a adocdo do banco de horas deve partir da compreensao de que esse
instrumento ndo pode ser naturalizado como solugdo para o volume excessivo de trabalho
a que as(os) profissionais das ETMs estdo constantemente submetidos(as). Sua utilizacao
acritica pode intensificar a carga de trabalho, com potenciais impactos negativos sobre a
saude mental e fisica das(os) trabalhadoras(es), contribuindo para o adoecimento.

Ainda assim, é recorrente que assistentes sociais, pedagogas(os) e psicologas(os) realizem
atividades institucionais fora da jornada regular — como audiéncias em Varas de Familia,
Infancia e Juventude e Violéncia Doméstica —, o que reforca a necessidade de regulamen-
tacao clara e protecdo de seus direitos.
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A Portaria n° 9.960/2021 do Tribunal de Justi¢a de S3ao Paulo (TJSP, 2021) regulamenta
o0 servico extraordinario naquele Tribunal. No entanto, assistentes sociais e psicologas(os)
relatam dificuldades tanto para o registro quanto para o usufruto das horas credoras,
correspondentes ao trabalho executado além da jornada ordinaria. Ja no Tribunal de
Justica do Acre, a Portaria n® 5.676/2024 (TJAC, 2024a) estabelece regras para o servigo
extraordinario, excluindo apenas cargos comissionados e servidores(as) em regime de te-
letrabalho. A norma condiciona o servico extraordinario a elaboracdo de plano de trabalho
e a autorizacdo prévia da Presidéncia, sem excluir expressamente as areas de Pedagogia,
Psicologia e Servico Social.

Diante desse cenario, é essencial que o banco de horas seja utilizado com cautela. Sua
normalizacdo pode servir apenas como paliativo para problemas estruturais, como o déficit
de profissionais e a sobrecarga de trabalho. A solucdo sustentavel passa pela realizacdo
de concursos publicos e pela ampliacdo das equipes, assegurando condicdes adequadas
para o exercicio ético e qualificado das funcdes. A protecdo da saude mental das ETMs
deve ser compreendida como condicao indispensavel a qualidade e a humanizacdo da
prestacao jurisdicional.

A compensacao de horas, por sua vez, deve ser facultativa e regulamentada pelos Tribunais,
garantindo o direito a remuneracao ou a folga, sempre de forma voluntaria. O reconheci-
mento do trabalho extraordinario deve vir acompanhado de mecanismos de valorizacdo e
de salvaguarda da integridade fisica e psicoldgica das(os) profissionais.

5.5.3 Sobrecarga

O Diagndstico de Atuacdo das Equipes Multidisciplinares nas Unidades Judiciarias (CNJ,
2025) aponta um cendrio preocupante: grande parte das equipes encontra-se sobrecarre-
gada ou reduzida, o que compromete diretamente a celeridade e a qualidade da prestacao
jurisdicional.

Os agravos a saude mental ndo podem ser tratados como questdes individuais ou pon-
tuais. Como destaca Alcdntara (2018, p. 22), “ndo sdo problemas particulares desta ou
daquela pessoa (apesar de serem vividos singularmente), sdo problemas sociais frutos da
organizacgao e das relagOes sociais de trabalho mais gerais [...]". Essa perspectiva reforca
a necessidade de compreender o adoecimento laboral a partir da totalidade das relacoes
sociais no ambiente de trabalho e dos determinantes estruturais que permeiam o cotidiano
profissional.

Na mesma linha, Delia e Seligmann-Silva (2014), pesquisadoras da interface entre traba-
lho e saude mental, evidenciam que as condicdes fisicas e materiais do ambiente laboral
sao fontes recorrentes de sobrecarga, produzindo pressao, constrangimento e desgaste.
Estruturas adequadas sdo essenciais para o desenvolvimento do trabalho técnico, pois
asseguram qualidade nas acOes, confidencialidade, privacidade e um atendimento ético
e humanizado.

A sobrecarga também decorre da insuficiéncia de profissionais nos quadros de pessoal
dos tribunais. Souza (2021, p. 177), em pesquisa sobre o trabalho de assistentes sociais
no sistema de justica, identificou como causas mais recorrentes da sobrecarga “o aumento
da demanda de trabalho e o niimero insuficiente de profissionais”.
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Esses achados confirmam a urgéncia de politicas institucionais que enfrentem o déficit
estrutural das equipes, assegurem equilibrio entre demanda e capacidade de resposta e
priorizem a salde e o bem-estar das(os) profissionais.

Azevedo (2017), partindo de pesquisa realizada por Dal Rosso (2008),

Identifica os instrumentos da intensificagao do trabalho e considera nesse
processo a relagdo com o tempo, de forma a ampliar a percepgao da
intensidade para além da extensdo da jornada de trabalho, observando
ritmo e velocidade, acUimulo de atividades, polivaléncia/versatilidade/
flexibilidade e gestado por resultados (Azevedo, 2017, p. 204).

Observa-se que o0 aumento das demandas de trabalho, cada vez mais intensas e com-
plexas, dificulta a articulacdo aprofundada das equipes diante de prazos insuficientes.
O risco que se imp0de a atuacao das ETMs é o de que as analises se tornem superficiais
e desconectadas da totalidade dos contextos envolvidos — politico, social, econémico,
cultural, territorial, racial, étnico e geracional, entre outros marcadores que atravessam a
realidade do trabalho técnico.

A intensificacdo do trabalho manifesta-se também na pressdo por produtividade e no
cumprimento de prazos exiguos, frequentemente desconsiderando a complexidade das
demandas encaminhadas as equipes. O paradoxo € evidente: justamente os casos mais
complexos e urgentes sdo os que demandam maior tempo de andlise e execucdo qualificada.

A imposicao de prazos rigidos para emissdo de laudos, relatérios e pareceres técnicos
tem, frequentemente, tornado seus cumprimentos inexequiveis. Ndo raramente, solicita-se
as equipes a producdo de documentos resumidos, conclusivos ou com carater decisorio,
acompanhados de recomendacbes como “escrever sem tantas elocubracdes”. Tais praticas
evidenciam pressoes cotidianas, silenciamentos e ameacas institucionais que variam entre
os Tribunais, e, muitas vezes dentro de um mesmo Tribunal, revelando a heterogeneidade
de dindmicas vivenciadas pelas ETMs no pais.

Outro ponto critico refere-se a ampliacao de atribuicdes sem o correspondente aumento
de profissionais. Novas fungdes, como a realizagdo de depoimentos especiais em Varas de
Familia e em outras unidades judicidrias, sdo incorporadas sem recomposi¢do das equipes.
Ha cada vez mais responsabilidades e menos profissionais, resultando em sobrecarga
crescente e aumento expressivo de licengas por adoecimento mental.

A titulo ilustrativo, verifica-se que oito Tribunais de Justica ndo contam com profissionais
da drea de Pedagogia em suas equipes técnicas, o que demonstra a auséncia de parame-
tros minimos e de regulamentacdo especifica para o trabalho das ETMs, comprometendo
a qualidade do atendimento prestado a populacao.

No que diz respeito a metas e produtividade, é imprescindivel considerar o mapeamento
dos processos de trabalho, o dimensionamento das equipes, as realidades territoriais e
regionais, como regides de fronteira, de dificil acesso e comunidades tradicionais, bem como
os indicadores socioterritoriais, a complexidade das demandas e o volume processual. A
desconsideracao desses fatores leva a criacdo de metas inalcancaveis e descoladas da
realidade cotidiana, o que intensifica o adoecimento e compromete a qualidade da entrega
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institucional. Além disso, a definicdo dessas metas ndo deve ser feita exclusivamente pelo
universo juridico: a participacdo ativa das ETMs nesse processo € condicdo essencial de
legitimidade e efetividade.

Mensurar o trabalho técnico apenas por critérios quantitativos, como o nimero de laudos
ou pareceres emitidos, ignora a natureza e a profundidade desse fazer. E ndo pode ser
naturalmente substituido pela criacdo de banco de peritos ou contratagdes externas. Um
laudo técnico ndo é mero produto documental: ele carrega implicagdes éticas, juridicas,
pedagdgicas, psicoldgicas e sociais, e exige tempo de escuta, analise e articulacdo entre
saberes. Reduzir sua producdo a indicadores numéricos desconsidera a complexidade das
situacOes atendidas e compromete o rigor técnico e ético da atuacao.

Assim, a participacdo das ETMs na definicdo de metas e parametros de produtividade é
indispensavel para garantir que esses instrumentos reflitam as reais condicbes de trabalho,
sejam justas, vidveis, respeitem os principios éticos da profissao e promovam a qualidade
e a humanizacao do servico.

5.6 AUTONOMIATECNICA E GARANTIAS LEGAIS/
PROFISSIONAIS

O desempenho qualificado das(os) profissionais integrantes das Equipes Técnicas Multipro-
fissionais do Poder Judiciario - assistentes sociais, pedagogas(os) e psicélogas(os), depende
intrinsecamente da garantia plena de sua autonomia profissional e das condicOes éticas e
técnicas para o exercicio de suas atribuicdes. Tais garantias ndo constituem mera conces-
sdo institucional, mas sim condicdo essencial e obrigatdria para a qualidade dos servicos
prestados aos jurisdicionados, assim como no atendimento as demandas institucionais.

A atuacao dessas equipes, quando efetivada em condi¢cdes adequadas, respeitando as
especificidades das categorias profissionais, em espacos de trabalho com as devidas
condigOes para sua realizagao, podem oferecer:

[.] importantes subsidios as decisdes dos tribunais de justica para a efetivacdo
de direitos de amplas parcelas da populagdo que foram alijadas do acesso
aos bens produzidos socialmente ao longo de séculos de dominacgao
burguesa no Pals. (Borgianni, 2013, p. 428, apud Souza, 2021, p.35).

Diante desse cenario, propde-se reforcar a autonomia técnica das Equipes Técnicas Multi-
profissionais (ETMs), com base nas normativas especificas de cada categoria profissional
e nas diretrizes éticas e legais vigentes, assegurando um exercicio ético, qualificado e
politicamente comprometido.

O Cddigo de Etica Profissional do Psicdlogo (CFP, 2005, p. 7) orienta, entre seus principios
fundamentais, que “o psicélogo considerara as relaces de poder nos contextos em que
atua e os impactos dessas relagoes sobre as suas atividades profissionais, posicionando-se
de forma critica e em consonancia com os demais principios deste Cédigo”. Essa diretriz
reafirma o compromisso da Psicologia com uma pratica ética e autbnoma, que nao se
subordina de modo acritico a racionalidades institucionais alheias ao seu campo técnico.
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No mesmo sentido, a Resolugao CFP n.° 31/2022 (CFP, 2022), em seu art. 5°, estabelece
que a(o) psicéloga(o) possui prerrogativa para decidir sobre os métodos, técnicas e ins-
trumentos utilizados na avaliacdo psicoldgica, desde que fundamentados em literatura
cientifica e nas normativas do Conselho. Tais prerrogativas evidenciam a centralidade da
autonomia técnica na praxis psicoldgica, a qual deve ser garantida mesmo nos contextos
institucionais mais complexos, como o Judiciario.

Conforme observa Bianca Ribeiro de Souza (2021), embora as(os) assistentes sociais e
demais profissionais das equipes multiprofissionais detenham autonomia ética e técnica,
esta é frequentemente tensionada pelas hierarquias institucionais e pela ldgica juridica
dominante. A autonomia € enfraquecida quando a escolha dos métodos e instrumentos
técnico-operativos é restringida ou submetida a interferéncias externas.

As equipes multiprofissionais relatam a existéncia de desafios relacionados a clareza de
fluxos internos e a definicdo de competéncias, o que pode gerar situacdes em que sdo
demandadas a realizar atividades incompativeis com os parametros de suas areas de
atuacao ou com as orientacoes dos respectivos conselhos profissionais, incluindo solici-
tacOes de ajustes em documentos técnicos. Esses aspectos evidenciam a necessidade de
aperfeicoamento de procedimentos, de comunicacao institucional e de alinhamento entre
unidades judiciais e equipes técnicas.

A ingeréncia sobre o exercicio profissional também se manifesta quando sdo solicitados
servicos incompativeis com o escopo legal de cada profissdo, forcando atuacdes fora da
competéncia técnica das equipes. A(o) profissional, nesses casos, pode ser compelida(o) a
realizar atividades que conflitam com a legislagdo e com os cédigos de ética. No campo do
Servico Social, a Resolucdo CFESS n° 1.114/2025 (CFESS, 2025) reforca que a(o) profis-
sional ndo € obrigada(o) a prestar servicos contrarios ao que dispbe a Lei n.° 8.662/1993
(Brasil, 1993).

De modo andlogo, o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (CFP, 2005, art. 1° alinea “b”)
estabelece como dever “assumir responsabilidades profissionais somente por atividades
para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente”. Ja no caso da Pedagogia,
a auséncia de regulamentacao especifica para atuacdo no Judiciario gera vulnerabilidade e
confusao de identidade profissional, fragilizando a defesa de suas atribuicoes e interesses
institucionais.

O exercicio profissional qualificado de assistentes sociais, pedagogas(os) e psicdlogas(os)
— categorias essenciais ao funcionamento do Poder Judicidrio — exige condices éticas e
técnicas adequadas, reconhecidas como pressupostos indispensaveis ao desempenho de
suas funcoes. A autonomia das equipes, assegurada pelos respectivos conselhos profissio-
nais, Nao € concessao administrativa, mas principio estruturante que garante a integridade
e a qualidade do servico prestado. Ela pressupde o reconhecimento da autoridade técnica
de cada profissional e de sua competéncia para tomar decisdes fundamentadas em seus
codigos de ética.

Entre os desafios que comprometem a qualidade e a integridade do trabalho estdo as
deficiéncias estruturais, o volume excessivo de demandas e a indefinicdo de competéncias
internas.



Relatério - Grupo de Trabalho
“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciario”

No que se refere a estrutura fisica, a auséncia de salas adequadas para atendimentos
individuais ou coletivos compromete a privacidade, o conforto e a seguranca, violando
normativas de seguranca e saude no trabalho (NRs e ABNT), sobretudo em aspectos de
ergonomia, iluminacao, climatizacdo, isolamento acustico e acessibilidade. A presenca
de cdmeras em espacos de atendimento constitui violacdo ainda mais grave, pois fere o
principio do sigilo profissional.

Nos ambientes digitais de trabalho, como nos atendimentos on-line, ha desafios referentes
a infraestrutura tecnoldgica segura e de recursos que assegurem a confidencialidade das
comunicagdes — sonora, visual e textual —, que podem prejudicar o cumprimento integral
daLein® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD).

A dificuldade de definir objetivamente as competéncias e funcdes de cada profissdo que
compoe as ETMs pode levar a sobreposicdo de responsabilidades, lacunas no atendi-
mento e inseguranca na tomada de decisoes. O desconhecimento, por parte de outras
categorias, acerca das atribuicdes e limites da Pedagogia, Psicologia e Servico Social gera
interpretacdes equivocadas e confusdo de papéis, enfraquecendo a especificidade técnica
de cada profissao.

A falta de pardmetros objetivos sobre o papel de cada categoria pode resultar em fragmen-
tacdo e conflitos internos, comprometendo a efetividade do trabalho. A clareza na definigcdo
de competéncias € o que assegura a riqueza da atuacao multiprofissional: quando cada
profissional atua a partir de sua especificidade técnica, em didlogo e complementaridade
com as demais areas, preserva-se a ética e fortalece-se a interdisciplinaridade.

Nesse sentido, a gestdo das ETMs tem papel fundamental na compreensao e valorizacao
das atribuigcdes de cada categoria. O reconhecimento e a integragdo desses saberes for-
talecem a prestacao jurisdicional, garantindo que cada intervencao seja conduzida dentro
dos limites éticos e técnicos da profissdo, o que resulta em atendimento mais qualificado,
decisGes mais fundamentadas e maior humanizacdo da justica.

5.7 RISCOS PSICOSSOCIAIS E ESTRUTURAS DE APOIO

5.7.1 Situagdes de risco enfrentadas no exercicio profissional

Um dos pontos que merece atencdo prioritaria refere-se as pressoes e atitudes desres-
peitosas dirigidas as(aos) profissionais das Equipes Técnicas Multiprofissionais (ETMs),
praticadas por jurisdicionadas(os) e advogadas(os) durante ou apds a apresentacao de
manifestacdes técnicas nos processos judiciais. Trata-se de uma questdo de extrema
gravidade, que pode afetar diretamente a integridade fisica, a salide mental e a seguranca
institucional dessas(es) trabalhadoras(es).

Tais comportamentos, expressos em ameacas, intimidacdes verbais ou tentativas de
deslegitimacdo do trabalho técnico, seja por meio de reclamacdes, representacdes ou
procedimentos administrativos infundados, configuram afronta a ética profissional e ao
devido processo legal, além de instaurarem um ambiente de hostilidade e inseguranca
que compromete a qualidade e a imparcialidade das avaliagcdes produzidas.
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E indispensavel que o Poder Judiciario adote medidas efetivas de prevencao e enfrentamento
dessas praticas, assegurando as(aos) profissionais condicdes de trabalho pautadas na
autonomia, no respeito e na seguranca. A criacao de politicas institucionais de protecdo e
apoio, associadas a promocdo de uma cultura organizacional de valorizacao do trabalho
técnico, constitui passo essencial para a consolidacdo de um ambiente de trabalho sau-
davel e livre de intimidacdes.

5.7.2 Concessdo de adicionais de periculosidade efou risco de vida
a servidores(as) integrantes de equipes multiprofissionais

Um aspecto a ser debatido € a concessado de adicionais de periculosidade e/ou risco de vida
as(aos) servidoras(es) integrantes das ETMs. Assistentes sociais, pedagogas(os) e psicélo-
gas(os) desempenham funcoes que implicam contato direto com situacoes de alta comple-
xidade e vulnerabilidade, especialmente em contextos de violéncia, violacao de direitos e
conflitos familiares. A realizacdo de procedimentos técnicos nos locais onde ocorreram tais
eventos, como entrevistas domiciliares, diligéncias externas e atendimentos em instituicoes
expOe essas(es) profissionais a riscos fisicos, emocionais e institucionais. A prépria emissao de
pareceres, que auxiliam nas decisGes judiciais, implica em risco, ja que produzem mudancas
nas vidas das pessoas afetadas, que nem sempre sao compreendidas e aceitas.

A auséncia de reconhecimento formal da periculosidade dessas atividades fragiliza a se-
guranca das(os) servidoras(es) e compromete a efetividade das acoes judiciais. E comum
que as equipes enfrentem situacées de ameaca, intimidacdo constrangimento e agressdes
verbais, frequentemente sem o devido respaldo institucional. Tal exposicao cotidiana evi-
dencia uma lacuna normativa que demanda atencdo urgente.

O Subgrupo 3 entende que o Conselho Nacional de Justica, no Pedido de Providéncias
n° 0006908-49.2013.2.00.0000, reconheceu que a exposicao habitual a risco de vida no
exercicio das atribuicdes pode justificar a concessao de adicional de risco. De acordo com
esse entendimento, essa decisdo consolidou um marco relevante, legitimando a inclusao
das(os) profissionais das ETMs entre as categorias elegiveis ao beneficio.

Alguns Tribunais ja regulamentaram o tema, demonstrando sua viabilidade juridica e admi-
nistrativa, entre eles, o TJAP (Resolucao n.° 1530/2022), TIMG (Resolucao n.° 320/1996),
TIPE, TISC, TIES, TISP e TIMS (em estudo técnico). Essas normativas reconhecem que as(os)
profissionais das ETMs atuam em condigdes que extrapolam os limites convencionais de
uma funcao administrativa, enfrentando riscos concretos e recorrentes.

No contexto amazoénico, por exemplo, a itinerdncia das equipes impoe desafios adicionais:
longas distancias, deslocamentos por via fluvial ou aérea e auséncia de infraestrutura
local adequada. Somente em 2024, as ETMs do Tribunal de Justica do Estado do Para
conquistaram o adicional de risco de vida, reconhecendo as peculiaridades territoriais e a
exposicao constante durante o exercicio profissional. Contudo, ainda ha necessidade de
equiparacao com categorias profissionais que possuem exposicao a riscos semelhantes,
como destacado no Il Encontro de Equipes Multidisciplinares do TIPA (2025).

A concessdo do adicional representa uma politica de valorizagdo profissional e protecdo
institucional, reconhecimento da complexidade das atribuicbes exercidas pelas equipes,
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alinhada aos principios da dignidade do trabalho, da isonomia remuneratéria e da respon-
sabilidade do Estado pela seguranca de suas(seus) servidoras(es).

5.7.3 Sadde do(a) trabalhador(a)

Neste eixo, impde-se o debate sobre a saldde do(a) trabalhador(a) no Judiciario. Segundo
o Sindicato dos Servidores do Poder Judiciario do Parana (SINDIJUS-PR, 2025), pesqui-
sas conduzidas pelo Laboratdrio de Trabalho e Linguagem da Universidade de Brasilia,
ao longo da ultima década, apontam agravamento progressivo das condi¢des de salide e
vida dos trabalhadores e trabalhadoras do judicidrio no Brasil, especialmente no campo
da saude mental.

O estudo avalia que esse processo estd diretamente relacionado as formas de gestdo e
organizacao dos ambientes laborais, que tém gerado esgotamento psiquico entre os(as)
servidores(as). Afirma que esse desgaste decorre de praticas de gestdo produtivistas,
marcadas por controle excessivo das atividades, centralizacdo de decisGes em gestores,
metas irreais e cobrancas desproporcionais de desempenho. Tal modelo tem levado os(as)
trabalhadores(as) a sentimentos de insatisfacao e desgaste profundo com o trabalho,
contribuindo para o adoecimento gradual dos(as) servidores(as) do poder Judiciario.

Nessa mesma perspectiva, O Diagndstico da Atuacdo das Equipes Multidisciplinares nas
Unidades Judicigrias (CNJ, 2025) reforca esse panorama: a maioria das(os) profissionais
relatou sobrecarga emocional, auséncia de supervisdo técnica, inexisténcia de programas
de cuidado, além de alta rotatividade e absenteismo associados a falta de suporte a saldde
mental.

A judicializacdo crescente de questdes familiares tem ampliado significativamente a
demanda por atuacdo técnica especializada, mas o numero de profissionais permanece
insuficiente. Em muitas comarcas, as equipes sao reduzidas ou regionalizadas, o que so-
brecarrega as(os) servidoras(es), compromete a qualidade dos estudos técnicos e afeta a
celeridade processual.

Essa defasagem estrutural pode fragilizar a efetividade das decisdes judiciais e potencializar
o adoecimento fisico e mental, em razdo de jornadas extenuantes, metas incompativeis e
auséncia de suporte institucional. Valorizar a satude das(os) profissionais das ETMs exige
a revisao do dimensionamento das equipes e o fortalecimento das condicbes éticas e
materiais de trabalho.

A salde das(os) servidoras(es), sobretudo das equipes técnicas, deve ser tratada como
dever institucional e imperativo constitucional. Essas(es) profissionais lidam cotidianamente
com dor, sofrimento, violéncia e violagdes de direitos, sendo imprescindivel o reconheci-
mento de que sua salde fisica e emocional constitui condicdo de efetividade da justica.

As Resolucbes CNJ n° 207/2014 (CNJ, 2014), n°338/2020 (CNJ, 2020) e n° 403/2021
(CNJ, 2021) instituem a Politica de Atencdo Integral a Saude de Magistrados e Servidores,
orientada para a promocao, prevencao e cuidado especializado (CNJ, 2015; 2020; 2021).
Essa politica reafirma que a saude laboral deve ser compreendida de modo sistémico,
envolvendo vigilancia, acompanhamento psicolégico e melhoria continua das condigdes
de trabalho.
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A Resolucao CNJ n°351/2020 (CNJ, 2021) complementa esse marco, ao estabelecer dire-
trizes de enfrentamento ao assédio moral, sexual e a discriminacdo, impondo aos Tribunais
a criacado de comissdes especializadas para acolhimento e prevencdo (CNJ, 2020). Além
disso, o Pedido de Providéncias n° 0006908-49.2013.2.00.0000 reafirma o debate sobre
o direito ao adicional de risco para profissionais expostos a situacoes de vulnerabilidade,
como diligéncias externas e visitas domiciliares.

Essas normativas convergem com a Politica Nacional de Satde do Trabalhador e da Tra-
balhadora (PNSTT), instituida pela Portaria n.° 1.823/2012 (Brasil, 2012), que reconhece
o trabalho como determinante do processo salde-doenca e propde acoes intersetoriais
de promocdo da saude integral.

5.7.3.1 Acdes em salde mental identificadas no Sistema de Justica

O Conselho Nacional de Justica instituiu, por meio da Resolugao 207/2015 (Brasil, 2015a),
a Politica de Atencdo Integral & Satde de Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio. E
um documento amplo e robusto, que segue os principios e diretrizes do Sistema Unico de
Saude (SUS), de carater permanente (Brasil, 2015a), e que ao entender a saude integral-
mente, contempla em seu bojo a satide mental.

A resolucao ressalta que os Tribunais precisam considerar suas realidades para a im-
plementacdo da politica, além de se responsabilizar pela estrutura fisica e orcamentaria.
Pressupde que a governanca da politica deva ser colaborativa e institui a Rede de Atencao
em Saude no Judiciario Nacional, formada pelo Comité Gestor Nacional e Comités Gestores
Locais, com funcao de articular, coordenar, fomentar e monitorar a rede (Brasil, 2015a).

A resolucdo prevé o envio, pelos Tribunais, de relatdrios anuais com indicadores e in-
formacoes relativas a salde de magistrados, magistradas, servidoras e servidores. Os
indicadores, apresentados no anexo da resolucao (Brasil, 2015a), sao:

1. Indice de absenteismo e doenca de magistrados e servidores: mede o percentual de au-
séncias ao trabalho por motivo de doenca.

2. Indice de realizacdo de exame periddico em salide de magistrados e servidores (EPS):
mede a quantidade de magistrados e servidores que realizaram este exame ao longo do
ano. Na realiza¢do do EPS estd contemplado o levantamento de algumas informacoes
que podem indicar dificuldade relacionada a salde mental. Contudo, vale ressaltar que
tal avaliacdo seja o mais abrangente e refinada possivel, dado que, as vezes, os indicios
e sinais de um sofrimento mental estdo diluidos no discurso e em algumas formas sutis
de se colocar diante da vida e do trabalho.

3. Gestdo do absenteismo por doenca de magistrados e servidores: deve-se informar as
5 patologias predominantes nos afastamentos de magistrados e servidores por motivo
de doenca, acidentes em servico ou doenca profissional e estas informacdes devem ser
detalhadas por faixa etdria, sexo e atuacdo no primeiro ou segundo grau, se magistrado.
No caso de servidor, se atua na atividade judicidria (apoio direto) ou administrativa (apoio
indireto).

4. Gestdo de exames periddicos de magistrados e servidores: deve-se informar quais as 5
patologias constatadas nos exames periédicos de salde, por ordem de ocorréncia e com
respectivo CID. Estas informacdes devem ser detalhadas por faixa etdria, sexo e atuacdo
no primeiro ou segundo grau, se magistrado. No caso de servidor, atua-se na atividade
judicidria (apoio direto) ou se administrativa (apoio indireto) (Brasil, 2015a).
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Em matéria veiculada no site do CNJ, de 21 de maio de 2025, divulgou-se a aprovacao
de alteracdes nos anexos da Resolucado 207/2015 com o intuito de refinar o diagndstico
de salde mental e combater a subnotificagdo dos casos, permitindo aprimoramento das
analises por perfil de risco (Rosario, 2025).

Ainda, conforme Rosario (2025), havera uma mudanca na verificagdo dos prazos dos
pedidos de licencas e afastamentos realizados por magistrados(as) e servidores(as), que
até o momento eram contabilizados apenas quando superiores a 30 dias. No entanto,
identificou-se que dificilmente sdo feitos pedidos com este prazo, isto porque, tanto ma-
gistrados (as) quanto servidores (as) podem buscar evitar a estigmatizacao, solicitando
afastamentos e licencas fragmentadas e por menos tempo. Em breve, toda a quantidade
de dias de afastamento serd contabilizada, e essa importante iniciativa dard um panorama
mais realista das motivacoes dos afastamentos e do quadro de salde das pessoas que
atuam no Judiciario.

Serdo ajustados, ainda, a segmentacdo etaria das informacoes, a gestdo de absenteismo
por doenca e os respectivos dias de afastamento. Serd aprimorado o levantamento de in-
formacoes sobre sexo, faixa etaria, grau de jurisdicado, atuacao e lotagdo, se esta no apoio
direto ou indireto a atividade judicante, e se estd em regime de trabalho presencial, hibrido
ou remoto (Rosario, 2025).

A questdo dos afastamentos e licencas de curta duragdo por motivo de saude pode estar
relacionada ao receio e a adocao de estratégias de protecdo por parte dos profissionais do
Judiciario, diante de possiveis estigmas e de consequéncias como assédio e retaliacoes.
Isto pode indicar que servidores(as) e magistrados(as) percebem o ambiente institucional
como pouco acolhedor diante das suas necessidades de salde mental, realidade que,
certamente, se estende aos profissionais das equipes multiprofissionais.

Verifica-se, assim, a importancia e a relevancia de estratificar o maximo possivel os indi-
cadores e informacSes em salde mental no Judiciario, em especial no que diz respeito as
equipes multiprofissionais, que vivenciam uma atuacao profissional diversificada, permeada
pela complexidade de suas praticas nos processos judiciais, pela vulnerabilizagdo social e
o sofrimento humano dela decorrente, em suas mais diversas manifestacoes.

A especificidade do trabalho das equipes multiprofissionais traz consigo caracteristicas
que podem enquadra-lo como uma atividade penosa, nas quais se exigem esforcos fisicos
e mentais capazes de gerar incomodo, sofrimento e desgaste, possibilitando o surgimento
de problemas de saude ndo definidos propriamente como doenca (Leny Sato apud Oliveira
e Garcia, 2016).

As condicOes institucionais descritas ao longo deste relatdrio podem expor as equipes
multiprofissionais a dindmicas de trabalho que favorecem o surgimento de adoecimento
mental e podem resultar em agravos a saude relacionados ao contexto laboral, como
assédio moral, burnout, quadros depressivos e/ou ansiosos, e até suicidio.

E de grande importancia a atuacao no sentido de mitiga-los, sob a perspectiva dos direitos
humanos e da dignidade da pessoa humana, o que reforcara a valorizacdo dos(as) profissio-
nais que compdem as ETMs e fortalecerd a atuacao do Judiciario. Para isso, € imprescindivel
que os Tribunais de Justica planejem, estabelecam estatisticas e executem no cerne da
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politica de saude ja existente, acOes direcionadas as equipes multiprofissionais, visando
a protecdo desses(as) trabalhadores(as) e o cuidado em salide mental.

5.7.3.2 Assédios no ambito institucional

O Conselho Nacional de Justica, em 2020, instituiu, no @mbito do Poder Judiciario, a Politica
de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacao,
por meio da Resolucdo 351/2020 (Brasil, 2020b). Esta resolucao sofreu alteragdes, ao longo
dos anos, que a tornaram mais robusta, incluindo a adesao ao pacto pela implementacao
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU, entre os quais
se destacam o apoio e o respeito aos direitos humanos internacionalmente reconhecidos
e o compromisso de ndo participar de suas violacoes.

Ainda, a resolucdo ratifica o principio da dignidade da pessoa humana, o valor social do
trabalho, a proibicdo de todas as formas de discriminacdo e o direito a salde e a seguranca
no trabalho (artigos 1o, inc. lll e IV; 3o, IV; 60; 70, inc. XXIl; 37 e 39, § 30;170, caput, da
Constituicdo Federal), estando igualmente alinhada a tratados internacionais de direitos
humanos, como convencgoes interamericanas e da OIT, reforcando o compromisso com a
igualdade e a ndo discriminacao.

O CNJ, nesta resolucdo, reconhece que o assédio e a discriminacdo podem configurar
violagOes a Lei n®8.112/90 e a Lei n® 8.429/92. Ressalta, ainda, que o assédio sexual
fere o direito a liberdade sexual, a intimidade, a vida privada, a igualdade de tratamento
e a um ambiente de trabalho saudavel e seguro, atentando contra a dignidade da pessoa
humana e o valor social do trabalho. Ademais, reafirma que praticas de assédio e discri-
minacdo constituem formas de violéncia psicoldgica que impactam diretamente a vida
do(a) trabalhador(a).

Com esse marco, o Poder Judicidrio estabelece um dispositivo que normatiza o combate
e o enfrentamento do assédio moral, sexual e discriminacdo em dmbito nacional, visando
amparar todos(as) trabalhadores(as). Suas diretrizes abrangem a gestao do trabalho nas
dimensodes sociocultural, institucional e individual, a promocao de um ambiente de traba-
lho seguro, estratégias de prevencdo e combate a condutas abusivas, politicas de escuta,
acolhimento e acompanhamento de pessoas, além do fomento ao didlogo, da formacdo e
capacitacdo de profissionais e do acompanhamento sistematico dos casos (Brasil, 2020b).

Porém, sabe-se que o enfrentamento das violéncias no ambiente laboral pressupte
mudanca de cultura, que se da paulatinamente no cotidiano das relacées, exigindo que a
instituicao e todos que dela fazem parte tenham um olhar atento para as diversas mani-
festacOes dessas condutas abusivas.

Entende-se que tais violagOes de direitos se fundamentam em modelos de gestdo e es-
truturas administrativas rigidas, opressivos e centralizados, nas quais os(as) trabalhado-
res(as) dispde de poucos mecanismos de participacao ou, quando existentes, estes nao
funcionam de forma efetiva. Soma-se a isso a presenca do machismo, racismo, etarismo,
capacitismo e outras formas de violéncias que constituem o cerne de praticas abusivas
no ambiente de trabalho.
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No dmbito das equipes multiprofissionais, verificam-se desafios relacionados as condi-
coes de trabalho e aos processos internos de gestao, que podem aumentar a exposicao
a situagOes de tensao no ambiente laboral. Entre os fatores identificados estdo: metas e
prazos que demandam analise continua de sua adequacao; necessidade de maior clareza
sobre limites de atuacdo e autonomia técnica; participacdo restrita em espacos de deci-
sdo; solicitacOes de atividades ndo alinhadas as atribuicdes profissionais; e necessidade
de formacao continuada para gestores e servidores em temas relacionados a lideranca,
organizacao do trabalho e prevencao de conflitos institucionais. Esses aspectos reforcam
a importancia de aprimorar fluxos, capacitacdes e mecanismos de governanca voltados a
promocao de ambientes de trabalho seguros e equilibrados.

5.7.4 Salas para atendimento individual e coletivo

A atuacdo das equipes multiprofissionais no sistema de justica brasileiro é regulamen-
tada por normas e diretrizes que visam a garantir condicOes éticas, técnicas e estruturais
adequadas para o exercicio profissional. Tais regulamentacdes, oriundas tanto de érgdos
do Poder Judiciario quanto de conselhos de classe, abordam temas como a qualificacao
dos atendimentos e o combate a precarizacao da pratica profissional. Entre os elementos
estruturantes dessas condi¢bes, destaca-se a necessidade de ambientes fisicos apropriados
— como salas destinadas ao trabalho coletivo interdisciplinar e espacos reservados para
atendimentos individuais — que assegurem a privacidade e o sigilo como componentes
fundamentais da qualidade dos servicos prestados.

Para o Servico Social, o Cédigo de Etica reconhece o sigilo profissional simultaneamente
como direito, dever ético e vedacdo (Brasil, 1993). Convergentemente, o Codigo de Etica
Profissional do Psicdlogo (2005), em seu Art. 9° estabelece que o(a) psicdlogo(a) deve
respeitar o sigilo profissional para proteger os(as) usuarios(as). Entende-se, assim, que a
efetivacdo desses principios depende de condi¢cbes materiais concretas, sendo a estrutura
fisica institucional um requisito indispensavel para garantir a confidencialidade e a digni-
dade dos atendimentos.

A Resolucdo n® 253/2018 do CNJ (Brasil, 2018b), no contexto da Politica Judiciaria Na-
cional de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, reforca essa responsabilidade
institucional ao determinar que

O Poder Judicidrio devera, no exercicio de suas competéncias, adotar as
providéncias necessarias para garantir que as vitimas de crimes e de atos
infracionais sejam tratadas com equidade, dignidade e respeito pelos
6rgdos judiciarios e de seus servicos auxiliares (Art. 1°) (BRASIL, 2018b).

A Orientacdo Normativa n° 04/2020 do Conselho Federal de Servico Social (CFESS, 2020)
estabelece que os espacos socio-ocupacionais devem garantir condi¢cbes adequadas para
o desempenho do trabalho. Complementarmente, a Resolucdo n°® 1.114/2025 (CFESS,
2025b) afirma ser responsabilidade da instituicdo empregadora assegurar tais condicoes
(Art. 2°), incluindo ambientes que garantam privacidade e sigilo de som, imagem e texto,
tanto presencialmente quanto em formato digital (Art. 5°). O Guia para a Estruturacdo da
Politica Judiciaria de Atencdo e Apoio as Vitimas (Brasil, 2023b), no item 3.2.3, também
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destaca que a estrutura fisica deve incluir salas com isolamento acustico e visual, promo-
vendo sigilo, acolhimento e vinculo.

Ja o Conselho Regional de Psicologia 18* Regido - CRP-MT (2024), ao refletir sobre as
exigéncias do Cddigo de Etica Profissional do(a) Psicélogo(a) em relacdo as condicdes
de atendimento, orienta que “o espaco de atendimento psicoldgico deve ser planejado
com grande atencao aos aspectos que visem a resguardar a privacidade, a seguranca e o
bem-estar do usuario”, destacando a necessidade de adequacdo continua do espaco fisico
(ambiente privativo, adequado em termos acusticos, de climatizacao, iluminacado, ventilagdo
e livre de interferéncias que possam prejudicar o processo) as caracteristicas individuais
e contextuais dos atendimentos.

Essas diretrizes evidenciam que as dimensoes fisicas e ético-politicas sdo indissociaveis
da qualidade dos atendimentos. No entanto, o Levantamento Nacional das Equipes In-
terdisciplinares do Poder Judiciario (Brasil, 2023a) revelou avalia¢des negativas sobre as
condicoes fisicas de trabalho nas Varas de Execucado Penal, Varas de Infancia e Juventude e
Grupos de Monitoramento. A auséncia de salas especificas e adequadas para atendimentos
individuais compromete a garantia de privacidade e o sigilo das informacdes, conforme
depoimentos coletados.

A precariedade estrutural ndo se limita aos atendimentos individuais. A inexisténcia de
salas para desenvolvimento de trabalhos em grupo compromete a efetividade das in-
tervencoes, inviabilizando metodologias que promovam a protecdo integral. Além disso,
restringe a realizacdo de atividades voltadas a qualificacdo profissional, que poderiam
constituir momentos de trocas coletivas entre profissionais das equipes, como reunioes
multiprofissionais.

As intervencdes coletivas sdo recursos técnico-operacionais essenciais para superar visoes
fragmentadas dos problemas sociais. Yolanda Guerra (2011) reforca que “o instrumental
ndo € neutro, nem um fim em si mesmo. Ele é mediacdo [...] produzindo efeitos no pro-
cesso de trabalho, na direcao do alcance das finalidades da profissao”. Assim, a sala para
trabalho em grupo € mais que um espaco fisico — é um instrumento de emancipacdo e
defesa de direitos.

Outro aspecto que aponta a relevancia da estrutura fisica é observado na realizacdo de
visitas assistidas, ferramenta técnica utilizada para avaliacdo de dindmicas familiares em
contextos de litigio ou violéncia. A auséncia de ambiente apropriado compromete a fidedig-
nidade da observacao e a seguranca das criangas e adolescentes. Marilene de Lima Silveira
(2009) afirma que o espaco deve ser neutro, seguro e projetado para permitir interacdes
naturais e observacoes qualificadas, garantindo que o laudo contribua efetivamente para
decisOes judiciais que protejam os direitos infantojuvenis.

Diante desse panorama, é imperativo reconhecer que a estrutura fisica ndo é um detalhe
logistico, mas um componente central da pratica profissional ética, qualificada e com-
prometida com os direitos humanos. A adequacado dos espacos institucionais € condicao
fundamental para que as equipes multiprofissionais possam exercer suas fungdes com
dignidade, seguranca e efetividade.
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5.7.5 Equipamentos de trabalho

A atuacdo profissional das equipes de pedagogia, psicologia e servico social vinculadas ao
judiciario, conforme amplamente discutido neste documento, demanda nado apenas sélida
qualificacdo técnica e ética, mas também condicGes materiais adequadas que viabilizem e
sustentem sua pratica cotidiana.

O Diagndstico da Atuacdo das Equipes Multidisciplinares nas Unidades Judicidrias, produzido
pelo Conselho Nacional de Justica (Brasil, 2025), evidenciou que os maiores percentuais de
insatisfacdo das equipes multiprofissionais em relacdo a infraestrutura insuficiente estdo
relacionados a defasagem de recursos como: materiais pedagdgicos e socioeducativos
utilizados nas atividades de trabalho (47,2%), salas individuais para atendimento (45,5%)
e linhas telefbnicas fixas e moveis (41%).

Esses dados revelam que a escassez de materiais técnicos e a auséncia de equipamen-
tos bdsicos de trabalho configuram um cendrio que ultrapassa o mero desafio logistico.
Trata-se de uma limitagao concreta que pode comprometer ndo apenas o cotidiano das
equipes, mas também a qualidade das intervencdes e dos servigos prestados a populacao,
fragilizando o vinculo com os(as) jurisdicionados(as) e inviabilizando a plena observancia
dos principios éticos que orientam o exercicio profissional.

A percepcao dos(as) magistrados(as) também foi considerada na pesquisa acima citada.
Ao serem questionados(as) sobre os motivos que levam os(as) profissionais das equipes
multiprofissionais a se desligarem dos tribunais, a falta de infraestrutura — incluindo
instalacoes, equipamentos e maquindrios — aparece entre os trés principais fatores. Essa
constatacdo reforca que a precariedade material ndo € apenas um problema técnico, mas
também um fator de desmotivacado e evasao de profissionais qualificados(as).

Um recorte sobre as atividades mais frequentes realizadas pelas equipes revela que os
contatos por telefone ou por mensagens com familias e individuos atendidos ocupam o
terceiro lugar. Tal dado evidencia a necessidade urgente de estruturacdo de equipamentos,
como a aquisigao de telefones fixos e celulares de qualidade, capazes de garantir comuni-
cacao eficiente, segura e continua com os(as) usuarios(as). A auséncia desses equipamentos
compromete o acompanhamento técnico, a articulacao interinstitucional e a construcdo de
vinculos, pilares fundamentais da atuacao multiprofissional.

Dessa forma, € possivel afirmar que os equipamentos de trabalho — sejam eles tecnold-
gicos, pedagdgicos ou operacionais — sdo elementos estruturantes da pratica profissional.
Sua auséncia nao apenas limita a atuacdo técnica, mas também fragiliza os principios
ético-politicos que orientam o trabalho das equipes multiprofissionais no Judiciario. In-
vestir em infraestrutura e equipamentos €, portanto, investir na qualidade da justica, na
protecdo dos direitos dos usudrios e na valorizacao dos profissionais que sustentam a
politica publica judiciaria.

5.7.6 Transporte para atuagao das equipes multiprofissionais
em domicilio

Dentre os instrumentos técnico-operativos que sustentam a atuacdo das equipes mul-
tiprofissionais, destaca-se a entrevista domiciliar, pratica que permite o acesso direto as
condicdes concretas de vida dos sujeitos envolvidos nos processos judiciais.
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Esse tipo de abordagem viabiliza a apreensao das multiplas determinacdes sociais que atra-
vessam os territdrios urbanos e rurais, revelando desigualdades, dindamicas socioterritoriais
e especificidades objetivas e subjetivas que frequentemente permanecem invisibilizadas nos
espacos institucionais. O conhecimento da territorialidade, nesse contexto, ndo se limita a
dimensdo geografica, mas envolve um campo de relacOes sociais, culturais, econémicas e
politicas que impactam diretamente a vida dos(as) jurisdicionados(as). Assim, a entrevista
realizada em domicilio configura-se como expressdo concreta do compromisso ético das
profissdes com a defesa dos direitos e o enfrentamento das expressdes da questado social.

O Diagnéstico sobre a Atuacdo das Equipes Multidisciplinares nas Unidades Judiciarias
(Brasil, 2025), evidencia que a realizagdo de visitas domiciliares figura entre as atividades
mais recorrentes e estratégicas desempenhadas por assistentes sociais, pedagogos(as)
e psicologos(as) no Poder Judiciario. Trata-se de uma pratica essencial para a producdo
de informacoes qualificadas, que subsidiam decisdes judiciais mais contextualizadas e
comprometidas com os direitos da populacado atendida pelo sistema de justica.

Entretanto, a realizacdo das visitas domiciliares na esfera do Poder Judiciario tem sido com-
prometida por um problema estrutural recorrente: a auséncia de transporte institucional
adequado. A atuacdo em campo exige deslocamentos seguros, ageis e compativeis com
a complexidade das demandas e territérios atendidos.

A dificuldade enfrentada por muitos(as) profissionais em relacao ao transporte institucional
tem imposto o uso de meios precdrios de deslocamento, como veiculos proprios, transporte
por aplicativos e servicos prestados por empresas terceirizadas que, por vezes, revelam
baixa confiabilidade operacional. Essa realidade ndao apenas compromete a seguranca
fisica e emocional dos(as) servidores(as), como também fragiliza a efetividade da atuagdo
profissional, especialmente em areas longinquas e de maior dificuldade de acesso.

A precarizacdo do transporte disponibilizado em muitos Tribunais as ETMs, emerge como
um obstaculo estrutural que demanda urgente estruturacdo por parte do Judiciario, sob
pena de inviabilizar praticas fundamentais a garantia de direitos e a justica social.

Entre os principais riscos identificados, destacam-se:

e Inseguranca fisica e emocional das(os) profissionais, com relatos de exposicdo a
ameacas, intimidagoes e situacoes de vulnerabilidade, como no caso dos trans-
portes por aplicativos;

e Precarizacdo das condicOes de trabalho, com servidoras(es) arcando com os custos
e riscos de deslocamentos por meios préprios, sem apoio ou respaldo institucional;

e Descontinuidade e imprevisibilidade dos servigos, em razao de atrasos nos paga-
mentos as empresas terceirizadas, o que tem resultado na suspensao de corridas
e até em cobrancas indevidas as(aos) servidoras(es);

e Desalinhamento com a cultura organizacional do Judicidrio, uma vez que os mo-
toristas contratados ndo seguem protocolos administrativos, colocando em risco
a integridade das(os) profissionais e a legitimidade da atuagao;

e Deslocamentos em rodovias perigosas, especialmente no interior dos Estados,
onde a infraestrutura vidria € precdria e ndo ha suporte logistico adequado;
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e Impacto direto na qualidade da informacdo produzida, pois a dificuldade de acesso
aos territdrios compromete a realizacao de entrevistas qualificadas e, consequen-
temente, a elaboracdo de laudos e pareceres técnicos consistentes.

A superacao desse problema é condicdo indispensavel para a valorizacdo da atuacao téc-
nica, ética e comprometida das(os) profissionais do judicidrio, bem como para a efetivacao
dos direitos das(os) jurisdicionadas(os). Para tanto, torna-se indispensavel a formulacdo de
politicas institucionais, por parte dos Tribunais, que garantam transporte seguro, continuo
e adequado as Equipes Técnicas Multiprofissionais.

5.8 RECONHECIMENTO INSTITUCIONAL DA
IMPORTANCIA DAS ETMS

A experiéncia diversificada das ETMs dos Tribunais brasileiros evidencia a complexidade
multifatorial dos desafios relacionados ao reconhecimento e a valorizacdo de seu traba-
lho. Contudo, questdes comuns as equipes envolvem a auséncia de estrutura adequada
para exercer o trabalho; a desinformacao institucional acerca do papel dos profissionais;
a desvalorizacao do trabalho; a imposicdo de atividades que fogem as atribuicées; e falta
de integracdo com outros setores do Judiciario.

A auséncia de valorizacdo e apoio adequado aos profissionais, bem como o respeito a
autonomia nas atividades desenvolvidas, pode levar a perda de saberes qualificados,
comprometendo a eficacia do sistema judiciario e criando a ideia equivocada de que a mera
existéncia das equipes multiprofissionais configura atuagdo de qualidade.

Os profissionais da Psicologia, no campo sociojuridico, enfrentam a tensao entre garantir
um espaco ético de acolhimento, analise subjetiva e singular de cada caso, e a necessidade
de producdo de laudos e pareceres técnicos que subsidiem decisbes judiciais. Esse dilema
ético-técnico € intensificado pela sobrecarga de demandas, auséncia de condicoes adequadas
de trabalho e pressées por resultados que podem reduzir a experiéncia subjetiva a meros
dados técnicos. Como apontam Costa e Brand&do (2021), a Psicologia no Judiciario precisa
constantemente reafirmar sua especificidade, recusando praticas meramente avaliativas,
buscando oferecer uma leitura critica das situagdes vividas pelos sujeitos envolvidos nos
processos judiciais.

Outro fator importante de reconhecimento do profissional de Psicologia que compdem as
equipes multiprofissionais é o respeito pela sua autonomia técnica. A escolha da aborda-
gem tedrica, das técnicas, procedimentos, dos instrumentos, dos métodos, da definicdo
do tempo de atendimento, da necessidade de encaminhamentos, da elaboracdo de docu-
mentos, entre outros aspectos do trabalho, é de responsabilidade do(a) profissional. Essa
atuacdo deve, necessariamente, considerar a natureza das atribuicdes desempenhadas e
a legislacdo especifica que as regulamenta.

Importa destacar que tal autonomia assegura aos(as) profissionais da Psicologia o direito
de adotar os procedimentos considerados necessarios para a realizacdo de seu trabalho,
desde que fundamentados no conhecimento cientifico da area. Isso significa que nem
sempre as solicitacOes oriundas do Sistema de Justica poderao ser integralmente res-
pondidas. Contudo, tal prerrogativa nao exime o(a) profissional da responsabilidade de
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responder ao demandante. Ao contrario, garante-lhe o direito de justificar, com base em
fundamentos legais e éticos, as razdes pelas quais determinadas solicitacdes ndo poderao
ser atendidas, especialmente quando contrariem os principios e normativas que regem a
pratica psicoldgica (CRP-PR, 2023).

Com relacdo ao Servico Social no campo sociojuridico, os desafios também se relacionam
a necessidade de mediar as exigéncias institucionais com os principios ético-politicos da
profissdo. Assistentes sociais sdo frequentemente convocados a produzir relatérios sociais,
estudos e pareceres que apoiem o(a) juiz(a) na compreensdo das condicdes sociais e fa-
miliares dos envolvidos em litigios. No entanto, enfrentam obstaculos como precarizacao
das equipes, volume elevado de processos e expectativas de que atuem como meros
auxiliares da decisdo judicial.

Segundo Silva (2019), hd um tensionamento entre a funcdo investigativa imposta pelo
Judiciario e a perspectiva critica do Servico Social, que deve situar cada caso em um con-
texto estrutural de desigualdades sociais, evitando leituras individualizantes ou morali-
zantes. Esse desafio evidencia a importancia da autonomia técnica e do fortalecimento
das equipes multidisciplinares para que a atuacao profissional ndo seja reduzida a uma
pratica burocratica, mas se mantenha comprometida com a defesa dos direitos humanos.

No que tange a Pedagogia no campo sociojuridico, os profissionais enfrentam o desafio de
construir praticas educativas em um espaco que, por natureza, é voltado a normatizacdo e a
resolucdo de conflitos. A sua atuacdo € limitada pela falta de reconhecimento institucional
e pela escassez de vagas nas equipes técnicas, o que compromete o desenvolvimento de
projetos pedagdgicos voltados a prevencao de violagdes de direitos e ao fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios. Como aponta Aquino (2020), o papel do pedagogo
no Judicidrio exige ndo apenas dominio dos processos educativos formais, mas também a
capacidade de dialogar com outras areas profissionais, a fim de subsidiar decisGes.

Diante desse cenario, € urgente que o Poder Judiciario promova politicas de valorizacao,
ampliacao e qualificacdo das equipes multiprofissionais. Reforca-se aqui a necessidade de
concursos publicos, formagdo continuada, estrutura fisica adequada e integracao efetiva
com os demais setores do Judiciario. A valorizacao desses profissionais ndo € apenas uma
guestao de justica institucional, mas uma condicao essencial para garantir uma prestacao
jurisdicional humanizada, eficaz e baseada em saberes diversos.

59 CANAIS INTERNOS DE ESCUTAE APOIO

59.1 Coordenagao para as equipes multiprofissionais

Este ponto foi discutido nas reunides do Subgrupo 3, mas também debatido durante os
encontros do Subgrupo 1. Embora a necessidade de uma coordenacao para as equipes
multiprofissionais seja reconhecida como essencial para a organizacao do trabalho e a
articulacao com a gestdo dos Tribunais, ndo ha consenso quanto a forma mais adequada
de sua implementacdo. Contudo, houve concordédncia do grupo em reconhecer que, se ha
demanda para se pensar a caréncia de coordenacao para as equipes multiprofissionais,
€ porque isto constitui um ponto central para a efetivacdo das propostas debatidas neste
Subgrupo.
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Justifica-se, entretanto, a importancia de um debate mais amplo e aprofundado sobre a
tematica. Isto porque ndo se pode pensar a coordenacdo como reduzida a uma funcdo
meramente administrativa. Ela deve ser concebida como espaco de mediacao, escuta e
organizacao das demandas, capaz de promover o dialogo interdisciplinar e a construcdo
coletiva de estratégias de atuacdo.

Planejar um modelo de coordenacdo envolve considerar diferentes dimensdes e contex-
tos vivenciados nos Tribunais, que tém contingente de equipes multiprofissionais muito
distintas. Assim, admite-se que ndo ha um unico formato possivel para uma coordenacdo,
no entanto, alguns parametros sdo esperados, como que estes espacos sejam ocupados
por profissionais das prdprias dreas de pedagogia, psicologia e servico social, além da
garantia da preservacdo da autonomia profissional e respeito as atribuicoes especificas
de cada area.

59.2 Canais internos de escuta

Os canais internos de escuta ndo serao aprofundados neste relatério pois ndo foram objeto
central de andlise no ambito do Subgrupo 3, que concentrou seus esforcos em outras dis-
cussoOes sobre condicoes de trabalho e valorizacao das equipes multiprofissionais. Embora
se reconheca a relevancia de tais canais como mecanismos institucionais de acolhimento,
participacdo e protecdo dos(as) servidores(as), sua auséncia aqui ndo implica em descon-
sideracdo da importéncia do tema, mas, sim, em uma delimitacdo metodoldgica adotada
para garantir maior aprofundamento nos eixos de analise priorizados.

Cabe ressaltar que os canais internos de escuta se configuram como ferramentas estraté-
gicas para assegurar um ambiente de trabalho mais democratico e saudavel, e, portanto,
entende-se que devem ser contemplados em debates futuros de forma articulada as poli-
ticas de salde mental, prevencdo de assédio e promocao de condicdes dignas de trabalho.

510 PROPOSTAS

5.10.I Regime de Contratagao

e Estabelecer a realizacdo periddica de concursos publicos como forma prioritaria
de ingresso de profissionais.

e Priorizar vinculos estaveis de trabalho, de modo a favorecer a consolidacdo de
equipes permanentes, reduzindo a rotatividade de profissionais, fortalecendo a
memoria institucional e garantindo qualidade a prestacao jurisdicional.

e Estabelecer critérios claros para as contratagdes temporarias, que devem ser feitas
em situacoes excepcionais.

e Realizar pesquisas e levantamentos periddicos que avaliem a necessidade social
de profissionais das areas de Servico Social, Pedagogia e Psicologia.
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5.10.2 Estabilidade

Produzir relatérios anuais publicos sobre quadro multiprofissional (nimero de
servidores, cargos vagos, credenciados, atuagao nas varas especializadas), para
permitir controle social e planejamento.

Destinar previamente recursos orcamentarios para concursos para assistentes
sociais, pedagogos(as) e psicologos(as).

Garantir que os editais contemplem formacao especifica, requisitos compativeis,
e que o processo de provimento leve em conta localizacdo e demanda das varas
especializadas.

Estruturar e/ou fortalecer os planos de cargos e carreira especificos para as equi-
pes multiprofissionais no ambito dos Tribunais de Justica através da inclusdo de
normas especificas de progressdo técnica, para o recebimento de gratificacdes e
adicionais (por exemplo: atuacdo em varas de alta complexidade).

Garantir remuneracdo justa que reflita a complexidade do trabalho técnico e res-
ponsabilidade inerente aos encargos especificos (laudos, pericias, acompanhamento
psicossocial, entre outros).

Reservar dotacdo especifica para provimento de cargos técnicos especializados
— contemplando salarios, encargos, estrutura de apoio (espaco, equipamentos,
supervisao).

Incluir previsdo plurianual (PPA) para manutencdo e expansdo dessas equipes,
de modo que ndo dependa de contingenciamento.

5.10.3 Jornada, Banco de Horas e Sobrecarga

Recomendar que os Tribunais considerem a implementacao da jornada de 30 horas
para profissionais que compdem as equipes multiprofissionais como parte das
diretrizes de gestdo de pessoas e valorizacao profissional no sistema de justica.

Regulamentar a criacdo de banco de horas para disciplinar a compensacao do tra-
balho extraordinario das equipes multiprofissionais, garantindo que sua utilizacdo
seja facultativa, transparente e respeite o direito a remuneracdo ou a folga, sem
configurar obrigacdo compulsdria ou instrumento de intensificacdo da jornada.

Mapear os processos de trabalho das equipes multiprofissionais, considerando as
especificidades territoriais, institucionais e técnicas, como base para a observacdo
de metas realistas, contextualizadas e alinhadas a complexidade das demandas.

Assegurar condi¢cBes materiais, estruturais e tecnoldgicas adequadas para o
exercicio ético e qualificado das funcbes das equipes multiprofissionais, conforme
previsto nos Codigos de Etica e nas normativas técnicas das respectivas profissées.

5.10.4 Autonomia técnica e garantias legais/profissionais

Reconhecer a competéncia das equipes multiprofissionais, delimitando e difundindo
informacdes a respeito de suas atuacoes.

obs.: Para alcancar este objetivo, sugere-se a elaboracao de documentos como o
“Consideracgdes sobre Autonomia Técnica e Atuacdo das Equipes Interprofissionais
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em Processos Envolvendo Criancgas e Adolescentes” (TJPR, 2024), que serve
como exemplo para construcdo de outros adaptados a realidade de cada estado,
a respeito da atuacdo das equipes nas diferentes areas, como Infancia e Juventude,
Violéncia Doméstica e Familiar Contra Mulheres, entre outras.

e Estabelecer canais permanentes de didlogo com os Conselhos Regionais e Fede-
rais que regulamentam a atuacao das equipes multiprofissionais, de forma a obter
orientacles técnicas e éticas atualizadas, bem como prevenir praticas que possam
configurar irregularidades ou extrapolacdo de competéncias. Essa articulacdo visa
garantir maior seguranca institucional, fortalecer a identidade e a autonomia de
cada profissdo e assegurar a qualidade técnica do trabalho desenvolvido pelas
equipes multiprofissionais.

5.10.5 Reconhecimento das Equipes Técnicas Multidisciplinares no
Judiciario
e Reconhecer as profissdes que compdem as Equipes Técnicas Multidisciplinares
(Pedagogia, Psicologia e Servico Social) como essenciais a Justiga.

e Estabelecer pardmetros normativos claros para composicdo minima de equipes,
em todos os tribunais, considerando o porte, volume de processos e tipo de vara.

e Realizar concursos publicos ou provimentos permanentes para efetivar o trabalho
dessas equipes, garantindo estabilidade e vinculo formal.

e Promover capacitacao interdisciplinar continua, supervisionada, com ética profis-
sional orientada.

e Monitorar e avaliar constantemente o impacto da atuacdo das equipes multipro-
fissionais, para ajustar necessidades de pessoal, formagao e financiamento.

e Promover o reconhecimento formal do papel dessas equipes no sistema de Justica,
incluindo-as nos planejamentos orcamentarios dos tribunais, a fim de garantir a
valorizacdo institucional e politica.

e Incentivar a pesquisa académica que investigue efeitos concretos da atuacdo das
equipes multiprofissionais, com dados empiricos, comparativos entre estados,
jurisdicOes, entre outros.

¢ Definir o conceito de interdisciplinaridade como valor para se construir um Judicidrio
mais democratico e justo.

e Reconhecer a importancia do respeito a autonomia técnica de cada profissdo e
das normativas que regulamentam cada campo de atuacao.

e Produzir documentos informativos para instrumentalizar magistrados(as) e demais
servidores(as) a respeito da atuacao das equipes multiprofissionais, podendo ser
lancadas diferentes edicOes para cada estado e drea de atuacdo (por exemplo:
Atuacdo das Equipes Multidisciplinares nas Varas da Infancia e Juventude; Atuacao
das Equipes Multidisciplinares em Situacdes de Violéncia Doméstica e Familiar
Contra Mulheres, etc.).

e Criar programas de capacitacdo interna a respeito da atuacao das equipes mul-
tiprofissionais.
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5.10.6 Riscos psicossociais e estruturas de apoio

Concessao de adicionais de periculosidade e/ou risco de vida a servidores inte-
grantes de equipes multiprofissionais:

Promover levantamentos sobre os riscos enfrentados por assistentes sociais,
pedagogos(as) e psicologos(as) durante o exercicio de suas funcées no ambito do
Judicidrio a fim de comprovar a exposicao habitual a situacoes de periculosidade
e vulnerabilidade.

Propor normativas que reconhecam formalmente a periculosidade das funcées
exercidas pelas equipes multiprofissionais.

Orientar os tribunais sobre critérios para concessao do adicional de risco as equi-
pes multiprofissionais.

Prever recursos para o pagamento do adicional nos planos de cargos e salarios e
nas propostas de orcamento anual dos Tribunais.

5.10.7 Estrutura fisica

Adequar as estruturas fisicas para o pleno desenvolvimento das atividades das
equipes multiprofissionais, garantindo:

Salas de atendimento individual com isolamento aclstico e visual, conforme
orientacdes dos respectivos Conselhos de Classe.

Climatizacao, iluminacdo adequada e mobilidrio ergonémico em todos os ambientes
de trabalho, em cumprimento as normativas vigentes (NRs e ABNT).

Espacos destinados a atividades coletivas, como atendimentos grupais, devida-
mente estruturados.

Espacos destinados a reunides de equipe e atividades que propiciem a qualificacao
profissional.

Equipamentos pedagdgicos e recursos multimidia que favorecam metodologias
participativas.

= |ocal para guarda e manuseio de documentos técnicos de carater sigiloso com
seguranca.

Assegurar que os ambientes mencionados estejam disponiveis em todas as uni-
dades judiciarias com atuacdo de equipes multiprofissionais.

Implementar salas de visita assistida que oferecam ambientes neutros e seguros
para observacdo técnica de dinamicas familiares, equipadas com brinquedos,
mobilidrio infantil e recursos que estimulem a espontaneidade da crianca.

Disponibilizar ambiente digital seguro e equipamentos tecnoldgicos adequados,
como computadores, impressoras, scanners, softwares especificos e tecnologias
assistivas, compativeis com a diversidade e complexidade das atividades desen-
volvidas pelas equipes.

Garantir acesso a internet estavel e segura, com suporte técnico continuo.
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e Criar e implementar protocolos de seguranca da informacdo para protecao de
dados sensiveis dos usuarios.

e Fornecer linhas telefbnicas fixas e celulares institucionais para contato com usuarios
e articulacdo interinstitucional, priorizando aparelhos com boa qualidade de dudio
e conectividade, considerando a frequéncia do contato remoto nas atividades.

e Priorizar projetos arquitetonicos e estruturais que considerem o bem-estar dos
usuarios e a natureza da pratica profissional.

e Estabelecer padrGes minimos de infraestrutura, com fiscalizacao periddica e indi-
cadores de qualidade.

e Criar canais diretos e acessiveis para que as equipes multiprofissionais possam
reportar demandas, necessidades e solicitar suporte técnico ou estrutural.

5.10.8 Saide mental

e Estabelecer uma politica institucional de qualidade de vida.

e Incentivar a estruturacdo de servicos voltados a satde ocupacional, com profis-
sionais para atuar na prevencao, vigilancia e cuidado integral.

e Criar programas institucionais de cuidado em satide mental, com fluxos institucio-
nais para identificacdo de sinais de esgotamento psiquico e adoecimento mental.

e Promover pesquisas cientificas periddicas sobre salde fisica, mental e condicdes
de trabalho dos servidores, utilizando-se dos dados para orientar politicas internas
e agOes de gestdo de pessoas.

e Levantar periodicamente as condicdes de salde mental dos profissionais das
equipes multiprofissionais, utilizando-se de instrumentos préprios e validados.

e Utilizar dos dados coletados nos levantamentos periddicos de salide mental para
fundamentar a elaboracao de linhas de cuidado condizentes com as necessidades
das equipes.

e Criar politica de saude do (a) trabalhador (a) ou insercdo na Politica de Saude
Integral do Judiciario os principios, estratégias e linhas de cuidado em saude do
trabalhador, visando identificar as demandas especificas provenientes da relacao
entre o (a) trabalhador (a) e o seu trabalho.

e Criar parcerias com servicos de saude mental, facilitando assim o acesso dos
profissionais ao acompanhamento especializado.

e Propor um levantamento ou estudo nacional para verificar o estado atual da im-
plementacdo e a qualidade da gestdo da politica de satde integral nos tribunais,
especialmente sobre os dados de salde e estratégias de cuidados relacionados
as equipes multiprofissionais.

e Estratificar, nos relatérios anuais da politica e nos painéis divulgados no site do
CNJ, os dados e indices de salde por categoria, cargo e funcao e os ja previstos
na resolucao 207/2015, das equipes multiprofissionais e analisa-los em con-
junto, para ndo correr o risco de serem diluidos nas informacoes referentes aos
demais servidores, ja que as condicles e processos de trabalho, determinantes
e condicionantes de salde desses profissionais sdo diversos do quadro geral de
servidores que compdem os tribunais.
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Garantir a representatividade de profissionais das equipes multiprofissionais nos
comités gestores locais, ja que a composicao definida na resolucao é classificada
como minima, indicando, portanto, que nao haveria prejuizo na insercdo de ou-
tras representacoes. Isto visa que as demandas dessas equipes e a estruturacao
de estratégias de cuidado contemplem especificamente os profissionais que as
compoem.

5.109 Assédio moral

Proporcionar efetivamente, nas instancias de escuta, apoio e recebimento de
noticia de assédio moral, sexual e discriminacdo, acolhimento real e efetivo aos
profissionais das equipes multiprofissionais, com a devida sensibilidade diante
das demandas apresentadas.

Garantir a representatividade de profissionais das equipes multiprofissionais em
comités, comissdes, grupos de trabalho e similares que tratem sobre o assédio
moral, sexual e discriminacdo nos Tribunais de Justica, ja que as realidades do
trabalho sdo diversas dos demais servidores.

Estratificar nos relatérios dos comités, comissdes, grupos de trabalho e simila-
res, os casos (sem dados de identificacdo) que tratem de assédio moral, sexual
e discriminacao que envolvam os servidores das equipes multiprofissionais dos
Tribunais de Justica, para que se tenha um panorama da ocorréncia desses casos
com consequente elaboracdo de estratégias direcionadas.

Consultar e levantar periodicamente os processos de trabalho, com monitoramento
dos atestados médicos, para identificar indice de afastamento por doencas laborais,
avaliacao de desempenho dos servidores e avaliacdo do chefe pelos servidores,
nas unidades judicidrias que tenham equipes multiprofissionais, com o intuito de
monitorar e identificar possiveis problemas relacionados ao assédio moral, sexual
e discriminacao.

|dentificar e mapear as possiveis “portas de entrada” das reclamacdes envolvendo
profissionais que compdem as equipes multiprofissionais, tais como a Ouvidoria,
a Corregedoria, a Presidéncia, a fim de garantir controle e rastreabilidade das
manifestacoes.

Definir um fluxo institucional padronizado para o encaminhamento e o tratamen-
to das reclamacdes, assegurando celeridade, transparéncia e uniformidade nos
procedimentos internos.

Estabelecer que a analise das reclamacoes, bem como a elaboracdo e a emissao
da resposta institucional ao reclamante, seja de responsabilidade da gestao ime-
diata do profissional envolvido.

Elaborar um ato normativo que institua um protocolo especifico para o tratamento
de reclamacodes formuladas por advogados, partes ou demais usuarios contra as
equipes multiprofissionais, com o intuito de garantir seguranca juridica e protecdo
a atuacgado técnica.

Promover aproximacao institucional com os respectivos conselhos de classe
(como CRP e CRESS), com o objetivo de atualizar as normativas aplicaveis, obter
informacdes sobre os tramites ético-disciplinares e fortalecer o alinhamento entre
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a atuacdo profissional no Judiciario e os parametros definidos pelas entidades
reguladoras.

e Articular uma maior aproximacao da unidade técnica com a assessoria juridica do
sindicato e/ou associagao da categoria, visando ao apoio institucional nas deman-
das juridicas, a orientacdo quanto a responsabilizacao funcional e ao suporte em
casos de questionamento da pratica profissional.

6. ENCONTRO PREPARATORIO DE
EQUIPES TECNICAS

No dmbito do trabalho desenvolvido pelo presente GT, foi realizado nos dias 16 e 17 de
outubro de 2025, na sede do Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Encontro Preparatdrio
de Equipes Técnicas Multiprofissionais do Poder Judicidrio. O evento marcou um passo
decisivo na consolidacdo das politicas nacionais voltadas as equipes técnicas, promovendo
uma ampla escuta sobre suas condi¢des de trabalho, estrutura e valorizacao profissional.

Promovido pelo Gabinete da Conselheira Renata Gil, e conduzido pelos(as) integrantes do
GT, o encontro reuniu profissionais de 23 Tribunais de Justica estaduais, totalizando cerca
de 60 participantes, entre assistentes sociais, psicdlogas(os), pedagogas(os).

A iniciativa teve como principal objetivo promover o debate coletivo e a construcao co-
laborativa de proposicbes para subsidiar novas politicas judiciarias, fortalecendo o papel
das equipes técnicas como eixo estratégico na prestacdo jurisdicional.

6.1 METODOLOGIA E DINAMICA

O encontro foi organizado em rodas de conversa e oficinas tematicas, conduzidas pelos(as)
préprios(as) integrantes do GT, com apoio da equipe do CNJ. As rodas de conversa com
os tribunais promoveram uma escuta horizontal e interinstitucional, permitindo que repre-
sentantes das equipes técnicas compartilhassem experiéncias, praticas exitosas e desafios
regionais. Essa metodologia assegurou a incorporacao da diversidade de realidades do
Poder Judiciario brasileiro e proporcionou um espaco de dialogo entre profissionais das
areas técnicas e representes do CNJ. Essa atividade foi conduzida por Janaina Castilho, Dra.
Juliana Nogueira, Celina Coelho, Dr. Hugo Zaher, Graziela Leal, Angela Liston e Alessandra
Améncio, servidora do CNJ que prestou apoio para realizacao do evento.

Nas oficinas os(as) integrantes do GT atuaram como expositores(as) e coordenadores(as)
dos debates. O evento foi estruturado em trés oficinas correspondentes aos temas tra-
balhados nos subgrupos do GT. Cada oficina foi contemplou cinco eixos de trabalho, fa-
vorecendo o didlogo e a construcao coletiva de proposicées. Todos(as) os(as) inscritos(as)
participaram das trés oficinas, o que permitiu uma abordagem abrangente e integrada
sobre os principais desafios das equipes técnicas.
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Oficina | - Formagao Profissional

Coordenacao-Geral: Janaina Castilho e Aurilene Moura.
Expositoras: Aurilene Moura e Catula Pelisoli.
Redatora: Catula Pelisoli.

Eixos de Discuss3o:

Formacao Inicial — Trilha Formativa (Coordenador Caio Schéffer).

Educacdo Permanente — Politica Institucional (Coordenadora Viviane Rodrigues).
Grupos de Estudo e Incentivo a Producao Cientifica (Coordenadora Gracielle Feitosa).
Acesso a Recursos Formativos e Tecnoldgicos (Coordenadora Ceciana Ames).

noN NN

Licenca para Capacitagao e Incentivo a Formagdo Continuada (Coordenadora
Adriana Stall).

Oficina 2 - Estruturagao das Equipes Técnicas

Coordenacao-Geral: Janaina Castilho e Caio Schiffer.
Expositores: Caio Schaffer e Gracielle Feitosa.
Redatora: Ceciana Ames.

Eixos de Discussao:

1. Reconhecimento Institucional da Importancia das Equipes (Coordenadora Eliane
Martins).

2. Autonomia Técnica e Garantias Legais/Profissionais (Coordenadora Viviane Ro-
drigues).

3. Gestao das Equipes Multiprofissionais (Coordenadora Eliany Rodrigues).

4. Sobrecarga de Trabalho (Coordenadora Gracielle Feitosa).

5. Dimensionamento da Equipe Técnica (Coordenadora Adriana Stall).

Oficina 3 - Condigdes de Trabalho e Valorizagao Profissional

Coordenacao-Geral: Janaina Castilho e Ceciana Ames.
Expositoras: Ceciana Ames e Gracielle Feitosa.
Redatora: Eliany Rodrigues.

Eixos de Discuss3o:

1. Regimes de Contratacdo e Estabilidade (Coordenadora Eliane Martins).
Jornada e Banco de Horas (Coordenadora Gracielle Feitosa).
Riscos Psicossociais (Coordenadora Viviane Rodrigues).

Estruturas de Apoio (Coordenadora Adriana Stall).

CEENEERN

Canais Internos de Escuta (Coordenador Caio Schéffer).
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6.2 CARTADO ENCONTRO PREPARATORIO DE
EQUIPES TECNICAS

As discussBes conduzidas nas oficinas e nas rodas de conversa simultdneas possibilitaram
a formulacdo de propostas concretas e representativas da realidade das equipes técnicas
em todo o pais. Os debates evidenciaram a necessidade de garantir autonomia técnica,
condicbes adequadas de trabalho, dimensionamento minimo e acesso a formacao conti-
nuada, entre outros aspectos essenciais a consolidacdo de uma politica judiciaria voltada
a atuacdo das equipes.

Como resultado desse processo coletivo, foi elaborada a Carta do Encontro Preparatdrio
das Equipes Técnicas, contendo 30 enunciados propositivos, validados pelos(as) partici-
pantes. A Carta expressa o consenso coletivo em torno de medidas estruturantes para o
fortalecimento institucional das equipes e constitui documento de referéncia para subsidiar
futuras normativas e politicas judicidrias nacionais.

ENUNCIADOS APROVADOS NO ENCONTRO PREPARATORIO DE
EQUIPES TECNICAS MULTIPROFISSIONAIS, OCORRIDO NOS DIAS
16 E 17 DE OUTUBRO DE 2025, NO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA (CNJ), EM BRASILIA-DF.

Enunciado 1: Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a promocao, através de suas escolas judiciarias, de forma auténoma ou em parceria
com o CNJ e universidades, de um ciclo formativo basico obrigatdrio no ingresso de novos/
as servidores/as que atuarao nas equipes multiprofissionais, antes do efetivo exercicio na
funcdo, com perspectiva de género e raca, apresentando o Poder Judiciario, a estrutura
organizacional interna do respectivo tribunal, a legislacdo correlata, as diferentes politicas
judiciarias observando as resolugbes afetas a atuacao das equipes e de cada profissao,
entre outras a serem definidas, inclusive relacionadas a escrita dos documentos técnicos.

Enunciado 2: Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a criacdo, além de um ciclo basico de ingresso, de trilha formativa por area de atua-
cao, de maneira aprofundada, utilizando preferencialmente como docentes profissionais do
quadro efetivo e que atuem na referida area, inclusive reconhecendo a supervisao exercida
quando do ingresso de novos/as servidores/as no setor.

Enunciado 3. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a disponibilizacdo de plataforma especifica para as equipes multiprofissionais com
cursos, acervo de artigos, banco de boas praticas, entre outros, para formacao dos/as
profissionais, por area de atuacao, incentivando o uso durante a carga horaria funcional.

Enunciado 4. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a destinacao de recursos orcamentarios especificos para a formacao e aperfeicoa-
mento das equipes multiprofissionais (dentro de suas areas de atuacdo), incluindo recursos
tecnoldgicos que possibilitem esse acesso, a todas as comarcas do estado.

Enunciado 5. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a implementacdo de uma previsdo de carga horaria minima para participacdo em
grupo de estudos, discussOes de caso e intervisao/supervisdo a serem cumpridas dentro da
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jornada de trabalho, como atividades de formacao continuada. Tal iniciativa devera contar
com o incentivo, respaldo e reconhecimento institucional (Instrucao normativa 35/2015
para servidores do CNJ como modelo).

Enunciado 6. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a previsao de custeio financeiro para a participacao das equipes multiprofissionais
em congressos, seminarios, simpdsios e cursos de pds-graduacao (lato e stricto sensu),
além do afastamento sem necessidade de compensacao de horas. Recomenda-se, ainda,
o incentivo a apresentacdo de trabalhos nessas ocasides, com foco em temas relevantes
ao cotidiano de trabalho.

Enunciado 7. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que mantenha e aprimore plata-
forma especifica para as equipes multiprofissionais com cursos, acervo de artigos, banco
de boas praticas, entre outros, para formacdo dos/as profissionais, por area de atuacao,
incentivando o uso durante a carga horéria funcional. Criar e manter uma curadoria que
receba contribuicdes dos/as profissionais das equipes técnicas para compartilhamento.

Enunciado 8. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a destinacdo de recursos orcamentarios especificos para a aquisi¢cdo de equipa-
mentos e outros recursos tecnoldgicos necessarios para a formacao e aperfeicoamento e
utilizacdo pelas equipes multiprofissionais.

Enunciado 9. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica o reconhecimento dos/as servidores/as por meio da politica de adicionais de quali-
ficacdo profissional lato sensu e stricto sensu, construida no dmbito dos planos de cargos
e saldrios, como estratégia de incentivo a formacdo continuada e a valorizacdo profissional.

Enunciado 10. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a ampliacdo do percentual de servidores/as das equipes técnicas com formacao
stricto sensu e lato sensu, propiciando o acesso efetivo as licencas para capacitacdo pro-
fissional e promovendo parcerias com instituices de ensino superior.

Enunciado 11. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a criagdo e/ou aperfeicoamento de manuais, elaborados pelas equipes técnicas mul-
tiprofissionais, com as atribuicbes dessas equipes, em cada area de atuacdo, evidenciando
a especificidade de cada profissao e diferenciando da atuacao e das atribuicdes da rede
(Conselhos Tutelares, CRAS, CREAS, etc.), incluindo-o em mddulo especifico na formagado
inicial e continuada dos/as magistrados/as, que deve ser preferencialmente ministrado por
profissionais de equipes do quadro efetivo.

Enunciado 12. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a recomposicdo e/ou criacdo periddica de novos cargos efetivos de pedagogia, psi-
cologia e servico social e o provimento deles, por meio de concurso publico, de modo que
as equipes técnicas multiprofissionais tenham a quantidade de servidores/as compativel
com as demandas institucionais, garantindo a visibilidade das equipes técnicas por meio
da previsao da estrutura de cargos no organograma institucional.

Enunciado 13. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que construa normativa, por meio
de equipes técnicas multiprofissionais, observando as regulamentacdes vigentes dos
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orgados de classe, que busque explicitar as competéncias e atribuicoes de cada categoria,
estabelecendo limites técnicos e éticos para assegurar a autonomia profissional.

Enunciado 14. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica o cumprimento da legislagdo vigente referente a autonomia técnica no exercicio
profissional, especialmente quanto a definicdo de procedimentos e instrumentais técnicos
a serem utilizados e delimitacao dos participantes nas intervencoes das equipes técnicas
multiprofissionais no atendimento a demandas, por meio de atos normativos que fortalecam
a divulgacao e conscientizacdo dos atores dos érgdos do sistema de justica.

Enunciado 15. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a criacdo de uma coordenadoria estadual das equipes técnicas multiprofissionais,
vinculada diretamente a alta administracdo, com a composicdo e coordenacdo sendo ocupada
por servidores/as efetivos/as de equipes multiprofissionais, sendo que essa coordenacao
instituida pontue no Prémio CNJ de Qualidade.

Enunciado 16. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a criacdo de cargo gratificado de coordenacdo técnica em todas as equipes multi-
profissionais, ocupado por um de seus membros/servidores efetivos.

Enunciado 17. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a participacao direta das equipes multiprofissionais na construcao de metodologias
para criacao e revisdo dos parametros de produtividade para que estes considerem as
especificidades e complexidades das atuacoes profissionais, bem como as diversidades
territoriais, com prazos processuais compativeis com o processo de trabalho necessario ao
atendimento das demandas judiciais e extraprocessuais, evitando a sobrecarga de trabalho
oriunda de metas pautadas apenas em nimero de processos.

Enunciado 18. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais
de Justica a participacdo direta e continua das equipes multiprofissionais na elaboracao,
revisdo e atualizagdo das definicbes de atribuicbes e competéncias dos cargos e funcdes
que compdem suas estruturas. Tal participacdo é essencial para garantir que as especifi-
cidades técnicas e éticas de cada area profissional sejam respeitadas, prevenindo o desvio
de competéncias, a sobreposicdo indevida de funcoes e a descaracterizacdo das praticas
multiprofissionais.

Enunciado 19. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica o dimensionamento das equipes multiprofissionais, a serem compostas minimamente
por assistentes sociais, pedagogos/as e psicologos/as, estabelecendo equipes minimas por
organizacao territorial e delimitacdo de matérias, considerando, de forma equitativa, aquelas
com previsdo de atuacao de equipes multiprofissionais. Este dimensionamento devera ser
realizado com a participacao das equipes multiprofissionais, mediante grupos de trabalho.

Enunciado 20. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica o estabelecimento de lotacao paradigma por unidade, de equipe multiprofissional
composta minimamente por assistentes sociais, pedagogos/as e psicologos/as, sem prejuizo
de outras profissdes que eventuais realidades requeiram, a partir das delimitacdes/regu-
lamentacdes ja existentes do CNJ, proporcional as demandas e matérias especializadas.



102

Relatério - Grupo de Trabalho
“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciério”

Enunciado 21. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a criacdo e provimento (com previsao orcamentaria) de cargos efetivos destinados
a composicdo das equipes técnicas multidisciplinares — assistentes sociais, psicélogos/as
e pedagogos/as - por meio de concurso publico e que o quantitativo de vagas seja am-
pliado de forma gradual, em consonéncia com o crescimento das demandas processuais
e politicas judicidrias.

Enunciado 22. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica que a quantidade de estagiarios/as de graduacao, pds-graduacao e residentes seja
limitada ao total de 30% em relagdo aos cargos efetivos providos, tendo como parametro
a Resolugao n° 219 de 26/04/2016. Cabe ressaltar a necessidade de delimitagdo das
atividades desenvolvidas por estes/as estagiarios/as e residentes, com a obrigatoriedade
de supervisdo continua e local.

Enunciado 23. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais
de Justica a regulamentacdo da jornada de 30 horas semanais para os/as profissionais
das equipes técnicas multiprofissionais, sem prejuizo da remuneracdo, resguardando a
isonomia entre os/as profissionais das equipes, considerando a existéncia de lei federal
que prevé carga horaria maxima de 30 horas para os/as profissionais do Servico Social e
a similaridade da natureza do trabalho com os/as demais profissionais que compdem as
equipes técnicas.

Enunciado 24. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais
de Justica a regulamentacdo do banco de horas, garantindo o direito a remuneracdo ou
concessao de dias de folga, sem que se torne uma obrigacdo compulséria, assegurando
a voluntariedade do/a profissional. O banco de horas deve ter carater excepcional, em
situacbes de demandas extraordinarias, observando-se a importancia de ndo ser este
um instrumento de intensificacdo da carga de trabalho, considerando possiveis impactos
negativos sobre a saude fisica e mental.

Enunciado 25. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que regulamente uma politica de
qualidade de vida para todos os Tribunais de Justica, visando a prevencdo ao adoecimento
mental e acompanhamento, por meio de um programa de bem-estar psiquico, especifico
para as equipes técnicas multiprofissionais respeitando as singularidades e subjetividades
dos/as profissionais.

Enunciado 26. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a instituicao de gratificacdo de risco de vida para as equipes técnicas multiprofissio-
nais (equiparando-se aos demais Tribunais de Justica que instituiram estas gratificacdes),
tendo em vista a complexidade das demandas e dos territérios nos quais atuam.

Enunciado 27. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a disponibilizagcdo de estrutura fisica e tecnoldgica para as equipes técnicas mul-
tiprofissionais, em quantidade compativel com o nimero de profissionais, com salas de
atendimento individual e coletivo, adequadas ao publico atendido, que garantam acessi-
bilidade e as prerrogativas éticas das profissdes, considerando aspectos como conforto
térmico, luminosidade e acustica que garanta sigilo, assim como a provisdo de recursos
especificos da atuacao profissional (materiais pedagdgicos, recreativos e outros) e recur-
sos de Tl, tais como internet, cdmera, microfone, telefonia fixa e moével, a fim de garantir a
efetiva comunicacdo e acesso aos jurisdicionados através de meios institucionais.



Relatério - Grupo de Trabalho

“Normatizagao para as Equipes Técnicas Multidisciplinares do Poder Judiciario”

Enunciado 28. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a disponibilizacado de carros oficiais, com motorista, para a realizacao das atividades
externas pertinentes as equipes técnicas multiprofissionais, em quantidade e condicbes
adequadas a territorialidade atendida, compativel ao quantitativo de profissionais, garan-
tindo transporte eficiente e seguro.

Enunciado 29. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos setores de
gestdo das equipes técnicas multiprofissionais dos Tribunais de Justica que promovam
intervencgoes de escuta coletiva das equipes, contribuindo com a melhoria das relagoes
de trabalho e interpessoais.

Enunciado 30. Sugerir ao Conselho Nacional de Justica que recomende aos Tribunais de
Justica a realizacdo de diagndstico relacionado a salide mental das equipes técnicas para
a criacao de politicas de saude direcionadas a estes profissionais.

7. ANALISE DA NATUREZA PROCESSUAL DA
PERICIA PSICOLOGICA E SOCIAL E OS LIMITES
DA GRAVAGAO AUDIOVISUAL A LUZ DA
RESOLUGCAO CNJ/CNMP N.2 645/2025

A presente manifestacdo tem por finalidade analisar, sob perspectiva técnico-normativa e
ética, a possibilidade de gravacao audiovisual dos atendimentos realizados por assistentes
sociais e psicologos no ambito institucional, especialmente no Poder Judiciario. A analise
considera as diretrizes da Resolugao Conjunta CNJ/CNMP n° 645/2025 (CNJ; CNMP, 2025),
da Resolucao CFESS n° 1.114/2025 (CFESS, 2025), da Resolugao CFP n.° 010/2005 (CFP,
2005), da Resolucdo CFP n° 06/2019 (CFP, 2019), bem como os principios da Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei n.° 13.709/2018) (Brasil, 2018).

As pericias psicoldgicas e sociais, quando determinadas pelo juizo, constituem meios de
prova destinados a subsidiar decisOes judiciais, sendo, portanto, atos processuais em
sentido amplo, conforme estabelecem os artigos 464 a 480 do Cddigo de Processo Civil
de 2015. No entanto, as atividades que compdem essas avaliacdes — como entrevistas,
visitas domiciliares, aplicacdo de instrumentos técnicos e analise documental — possuem
natureza técnico-cientifica e sigilosa, regida pelos principios éticos das profissdes de psi-
cdlogo e assistente social.

E essencial distinguir os atos processuais formais (elaboracdo do laudo, juntada ao processo
e esclarecimentos em audiéncia) e os atos técnicos reservados (entrevistas, observacoes,
estudos e procedimentos que antecedem o laudo), cujo contelido deve permanecer confi-
dencial. Mesmo quando inseridos em processos judiciais, os atendimentos nao se tornam
publicos, sendo indispensavel resguardar a privacidade e o sigilo das informacoes.

A Resolucao Conjunta CNJ/CNMP n° 645/2025 (CNJ; CNMP, 2025) regulamenta a captacdo
audiovisual de atos processuais e extrajudiciais, dirigindo-se expressamente a audiéncias,
depoimentos e procedimentos com participacdo direta das partes. O artigo 2° restringe o
tratamento de dados pessoais “ao necessario para a finalidade especifica de registro dos atos
processuais e investigatorios”, vedando a divulgacdo de imagens e vozes para finalidades
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alheias ao processo. Lido em consondncia com os artigos 7° e 11 da LGPD, esse dispositivo
evidencia que a gravacao de interaces sensiveis, como entrevistas periciais, configuraria
tratamento desproporcional e potencialmente ilicito de dados pessoais sensiveis.

Do ponto de vista ético-profissional, o Cddigo de Etica Profissional do Psicdlogo (Resolugdo
CFP n.°010/2005) orienta que os documentos produzidos devem registrar apenas infor-
macoes estritamente necessarias ao trabalho, e que qualquer meio de registro deve seguir
normas éticas e legais, garantindo a ciéncia e o consentimento do usuario. A Resolucdo
CFP n° 06/2019 reforca que os laudos ndo devem transcrever literalmente atendimen-
tos, salvo justificativa técnica, e que o processo de avaliacdo exige interpretacdo e analise
contextualizadas, ndo mera reproducao do que foi dito.

De forma analoga, a Resolucdo CFESS n° 1.114/2025 (Brasil, 2025) estabelece que os
atendimentos realizados por assistentes sociais devem assegurar a privacidade e o sigilo
de som, imagem e texto, resguardando o sigilo profissional. O artigo 7° orienta que assis-
tentes sociais devem evitar a gravacao de atendimentos, salvo em situacoes excepcionais
legalmente autorizadas, sempre garantindo sigilo profissional e informacao prévia ao
usuario. O artigo 9° veda a instalacdo de cameras em salas ou espacos de intervencado
profissional, salvo situacdes excepcionais com base legal, finalidade legitima e necessidade
comprovada, exigindo comunicacdo transparente e medidas rigorosas de protecao ao sigilo.

A gravacdo compulsdria fere ainda a autonomia profissional, prevista no artigo 10 da
Resolucdo CFESS n° 1.114/2025 (Brasil, 2025), compromete a confianga necessaria ao
acolhimento dos sujeitos e desvirtua o carater técnico e analitico do trabalho social e psi-
coldgico. O trabalho técnico ndo se resume a reproducao literal do que foi dito, mas exige
interpretacdo, analise e contextualizacdo a luz dos referenciais tedricos e dos objetivos
gue orientam a atuacgdo profissional. Gravagdes ou transcri¢des literais desconsideram
esse carater analitico, além de trazerem riscos a confidencialidade e ao sigilo profissional,
principios basilares da Psicologia e do Servico Social.

Assim, embora a pericia psicoldgica e a pericia social possam ser conceituadas como atos
processuais em sentido amplo, por constituirem meios de prova dentro do processo, as
entrevistas e atendimentos que as comp&em sao atos técnicos sigilosos, cuja publicidade
deve limitar-se ao laudo ou documento técnico e aos esclarecimentos prestados em juizo.
A divulgacdo ou o uso de registros literais fere o sigilo e o préprio sentido ético e cientifico
do fazer profissional, podendo gerar interpretacées equivocadas e exposicao indevida de
populacdes vulnerabilizadas.

Diante do exposto, recomenda-se tecnicamente que nao sejam gravados os atendimentos
realizados por assistentes sociais e psicdlogos, exceto em situacbes excepcionais, expres-
samente autorizadas por lei, com consentimento informado e garantia rigorosa do sigilo
profissional. A aplicagdo da Resolugao CNJ/CNMP n.° 645/2025 deve ser interpretada
em conformidade com as normas éticas do CFP e do CFESS e com a LGPD, assegurando
que o trabalho técnico das equipes interprofissionais do Judicidrio se mantenha fiel aos
principios da confidencialidade, da protecdo da dignidade e da finalidade estritamente
processual da prova pericial.
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8. CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho desenvolvido pelo Grupo de Trabalho “Normatizacdo para as Equipes Técnicas
Multidisciplinares do Poder Judiciario” representa um marco inédito e estratégico na tra-
jetdria do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Pela primeira vez, foi instaurado um espaco
estruturado e colaborativo de reflexdo coletiva sobre o papel, a organizacado e as condicoes
institucionais das Equipes Técnicas Multiprofissionais, reconhecendo-as como elementos
estruturantes da politica judicidria atual. A amplitude e a densidade das discussées rea-
lizadas ao longo do processo evidenciaram, com clareza, que a valorizacao dessas nao
€ apenas uma demanda setorial ou corporativa, mas uma condicao indispensavel para a
efetividade da justica e a concretizacdo dos direitos fundamentais.

A partir do Diagndstico produzido pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias (CNJ, 2025)
e das anadlises aprofundadas realizadas pelo GT, ficou evidente que as Equipes Técnicas
Multiprofissionais desempenham papel estratégico no apoio a magistratura, na humaniza-
¢ao do atendimento judicial e na mediagao entre o sistema de justica e a realidade social.

S3o essas equipes que, cotidianamente, transformam decisdes judiciais em respostas efetivas
as demandas da populacao, traduzem a linguagem juridica em possibilidades concretas
de acesso a direitos e constroem pontes entre as instituicoes e os territérios. Ao lado da
magistratura, atuam na linha de frente da protecdo a infancia e juventude, do enfrentamento
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, da defesa dos direitos de pessoas com
deficiéncia, da mediacao de conflitos familiares e comunitarios e de tantas outras frentes
que exigem um olhar interdisciplinar, ético e comprometido com a dignidade humana.

O percurso trilhado pelo GT demonstrou que o fortalecimento das equipes deve ser
compreendido como um projeto institucional prioritario para o Poder Judiciario brasileiro.
Isso implica reconhecer que a atuacao técnica ndo pode seguir condicionada apenas a
disponibilidade orcamentaria, as estruturas locais ou a vontade individual de gestoras(es).
E necessério que o CNJ lidere um movimento nacional de normatizagao que estabeleca
pardmetros minimos de composicdo, estrutura e funcionamento das equipes, garantindo
que em todas as unidades judicidrias do pais haja profissionais em nimero adequado, com
condicbes dignas de trabalho e acesso permanente a formacdo continuada.

Outro ponto central das discussées foi a urgéncia de se construir uma politica nacional de
formacao e capacitacao permanente, articulada ao processo de valorizacao institucional.
A realidade do trabalho técnico exige atualizacdo constante diante da complexidade das
demandas sociais, das mudancas legislativas e das novas metodologias de intervencao
psicossocial. Nesse sentido, recomenda-se que o CNJ, em articulacao com escolas judiciais,
conselhos profissionais e instituicdes académicas, estabeleca um programa continuo de
capacitacdo, com curriculos tematicos integrados as demandas mais sensiveis do sistema
de justica, como género, infancia, diversidade e interseccionalidades.

As reflexdes do GT também apontaram para a importancia de garantir condicbes adequadas
de trabalho, o que envolve ndo apenas questdes materiais e estruturais, mas também a
criacdo de mecanismos de protecdo da salide mental, prevencao ao adoecimento e pro-
mocao do bem-estar das(os) profissionais. O enfrentamento ao assédio moral e sexual,
a construcdo de ambientes organizacionais saudaveis e a implementacdo de politicas de
cuidado institucional devem ser entendidos como parte integrante da politica judiciaria
voltada as Equipes Técnicas Multiprofissionais.
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Outro eixo estratégico diz respeito a necessidade de fortalecer a integracao entre equipes
técnicas e magistratura, assegurando que ambas as categorias caminhem de forma ali-
nhada e cooperativa. A interlocucdo horizontal, o reconhecimento da autonomia técnica
e a construcdo de uma cultura institucional baseada no respeito as especificidades pro-
fissionais sdo elementos essenciais para garantir a qualidade do servico jurisdicional e a
legitimidade das decisOes judiciais.

8.1 SINTESE DOS PRODUTOS E ENTREGAS DO GT

O presente Relatdrio Final consolida um conjunto robusto e articulado de analises, diag-
ndsticos, recomendacoes e propostas de politicas judicidrias voltadas as Equipes Técnicas
Multiprofissionais. Entre os principais produtos destacam-se:

e Propostas que indicam parédmetros minimos de estruturacdo, composicao e fun-
cionamento das equipes, respeitando a autonomia dos Tribunais e a diversidade
regional;

e Diretrizes nacionais para formacao inicial e permanente, com sugestoes de pro-
gramas de capacitacdo e institucionalizacdo de acdes formativas, como webinarios
e cursos tematicos;

e Recomendacgdes sobre vinculos funcionais, jornada de trabalho, satide ocupacio-
nal, prevencdo ao assédio e valorizacdo profissional, consolidando um conjunto
de medidas voltadas a melhoria das condicGes de trabalho;

e Subsidios técnicos que fomentam a elaboracdo de resolugdes e normativos es-
pecificos do CNJ, ampliando o alcance das discussdes e possibilitando a revisao
e 0 aprimoramento continuo das politicas ja existentes.

Esses produtos configuram-se como material de referéncia para a formulacdo e a estru-
turacdo de politicas judicidrias nacionais voltadas ao fortalecimento das Equipes Técnicas
Multiprofissionais. As propostas elaboradas pelos subgrupos oferecem subsidios concretos
para a discussdo e eventual revisdo de diversas Resolucdes do CNJ, além de fornecerem
base técnica para debates mais aprofundados sobre estratégias institucionais e recon-
figuracao de politicas publicas voltadas a atuacdo interdisciplinar no ambito da justica.

Como sintese das propostas elaboradas por cada subgrupo, pode-se destacar acerca do
subgrupo 1 a necessidade de se estruturar diretrizes gerais da atuacdo das Equipes Técnicas
Multiprofissionais, reconhecendo sua contribuicdo técnica essencial ao atendimento das
demandas contemporaneas do Poder Judiciario. Neste sentido, cabe destacar a necessidade
em definir a composicao basica das Equipes Técnicas Multiprofissionais dos Tribunais de
Justica, definir a nomenclatura para “Equipes Técnicas Multiprofissionais” para desig-
nar, no ambito do Poder Judicidrio, as equipes compostas por profissionais das areas de
Pedagogia, Psicologia e Servico Social. Além disso, este subgrupo reforcou a importancia
de se estabelecer as atribuicdes das ETMs, sua composicao, critérios importantes a serem
considerados para sua composicao, da existéncia de um setor responsavel pela gestdo
e supervisao dessas equipes e das responsabilidades que os Tribunais de Justica devem
observar para a atuacdo das ETMs.
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Quanto ao subgrupo 2, pode-se reiterar quanto a sua principal proposicao a Proposta
Nacional de Diretrizes para a Formacao Inicial e Educacdao Permanente das ETMs dos
Tribunais de Justica. Esta proposicao contempla formacao inicial, educagao permanente,
grupos de estudo e incentivo a producao cientifica, acesso a recursos formativos e tecnolo-
gicos e licenca para capacitacdo e formacdo continuada. Esta estratégia se constitui, tendo
em vista a atuacdo essencial das Equipes Técnicas Multiprofissionais no &mbito do Poder
Judiciario para a promocao dos direitos fundamentais, a necessidade de garantir formacao
qualificada, continuada e alinhada as especificidades da atuacdo técnica no sistema de
justica e a importancia da valorizacdo profissional, da producdo técnica e cientifica e do
acesso a recursos adequados para o desempenho das funcoes dessas equipes.

O subgrupo 3 também traz importantes contribuicdes, no que tange as condi¢bes de trabalho
e valorizacdo profissional. Discutiu-se acerca de diversas tematicas que envolvem esse
plano, estruturantes estratégias que podem ser utilizadas para modificar essa realidade.
Os regimes de contratacado, as jornadas de trabalho, a autonomia profissional dos técnicos,
0S riscos psicossociais e o reconhecimento institucional dos profissionais que compdem
as ETMs foram pontos de extrema importancia abordados neste Relatdrio.

Por fim, vale ressaltar o momento histérico proporcionado pelos trabalhos conduzidos no
ambito do GT, referente ao Encontro Preparatério de Equipes Técnicas. O evento resultou
em um conjunto expressivo de contribuicdes que consolidam uma visdo integrada sobre o
fortalecimento das equipes técnicas no Poder Judiciario. Os debates realizados nas oficinas
culminaram na elaboragado de 30 enunciados propositivos, que representam as demandas
mais urgentes e estruturantes das equipes.

Entre os principais resultados, destacam-se a defesa da institucionaliza¢do de politicas de
formacado e capacitacdo permanente, com trilhas formativas especificas; a recomposicao
e ampliacdo dos cargos efetivos de assistentes sociais, psicdlogos(as) e pedagogos(as),
assegurando o dimensionamento adequado das equipes; e a valorizagao profissional, com
reconhecimento da autonomia técnica e valorizacdo. Os enunciados também enfatizam a
necessidade de estruturas fisicas e tecnoldgicas adequadas, criacdo de coordenadorias vin-
culadas a alta administracao dos tribunais e politicas de salide mental voltadas as equipes.

As proposicGes apresentadas configuram um conjunto de subsidios abrangentes, que
podem fomentar sobremaneira a construcdo de uma politica nacional de fortalecimento
das equipes técnicas multiprofissionais.

8.2 PERSPECTIVAS E LIMITACOES

Importa destacar que o trabalho desenvolvido no &mbito deste GT, embora extremamente
robusto e aprofundado, ndo tem a pretensao de esgotar os debates sobre o tema nem
tampouco limitar o campo de possibilidades futuras. Ao contrario, deve ser compreendido
como uma das primeiras e mais importantes camadas de um processo continuo, que precisa
avancar em direcao a debates mais amplos, construcao coletiva de solucdes inovadoras
e elaboracdo de novas estratégias de atuacao.

E igualmente relevante registrar que cada subgrupo atuou com autonomia na conducao
das discussodes e proposicoes, o que significa que os textos e recomendacdes produzidos
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refletem os debates e perspectivas dos(as) integrantes, sem necessariamente expressar,
em sua integralidade, o entendimento institucional atual do CNJ ou da Conselheira Renata
Gil. Essa autonomia, no entanto, € justamente o que confere valor ao material produzido:
trata-se de um conjunto de contribuicOes legitimas, densas e propositivas, que abrem
portas para uma jornada continua de reflexdes sobre as necessidades de transformacao,
fortalecimento das equipes técnicas e para a consolidacdo de politicas cada vez mais
efetivas e alinhadas a realidade do sistema de justica.

Em sintese, o trabalho desenvolvido por este Grupo de Trabalho representa um marco
inaugural de uma agenda institucional de longo prazo, que reconhece a centralidade das
Equipes Técnicas Multiprofissionais na concretizagdo dos direitos e na transformacdo da
justica brasileira. As discussoes aqui consolidadas indicam um caminho promissor para que
o Poder Judiciario avance em direcao a um modelo de atuacdo mais humano, interdiscipli-
nar e eficaz, capaz de responder, com sensibilidade e profundidade técnica, as complexas
demandas da sociedade brasileira.
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