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Entre os diversos subsistemas normativos do ordenamento juridico brasileiro, o micros-
sistema de tutela coletiva ocupa posicao singular e demanda atencao analitica especifica.
Na sociedade moderna marcada pela complexidade das relagdes e pelo acoplamento
estrutural de sistemas sociais (Luhmann, 1995, p. 380), esse conjunto normativo emerge
como instrumento destinado a tutela jurisdicional de direitos transindividuais, viabilizando
respostas que ultrapassam a logica atomizada do processo individual. O microssistema
coletivo opera, assim, por meio de técnicas processuais voltadas a aprecia¢ao conjunta
de conflitos que, embora frequentemente apresentados ao Judiciario de forma fragmen-
tada, reclamam tratamento uniforme ou solugdes integradas. Para além da dimenséao
substantiva da tutela de direitos, essas técnicas também projetam impactos relevantes
sobre a organizagao e o gerenciamento da atividade jurisdicional, ao oferecer mecanismos
de racionalizagao do enfrentamento dos litigios repetitivos.

Justamente por esse motivo, o interesse do Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ) sobre o
tema é de longa data, tendo publicado um importante estudo sobre o tema em 2018 (SBDP,
2018). Esta pesquisa busca expandir e revisitar topicos importantes do estudo anterior,
com especial atencao aqueles que anteriormente foram mapeados como desafios. Em
particular, destacamos trés resultados do estudo anterior da série Justica Pesquisa.

Primeiro, buscamos atualizar e expandir o perfil quantitativo dos casos e das partes en-
volvidas realizado no estudo anterior. Em particular, estamos interessados em verificar se
como anteriormente verificado a distribuicao dos autores das agdes entre entes privados
e publicos permanece ainda concentrada nos entes publicos. Também interessa explorar
as possiveis explicagdes para essa concentragao. No que diz respeito aos temas discuti-
dos, uma limitagao relevante do estudo anterior foi a dificuldade de agrupar processos em
temas especificos. Isso se deu pela incompatibilidade entre os tribunais e pela dificuldade
de processar os textos juridicos. Com o avango dos modelos de linguagem, utilizamos um
agrupamento sofisticado para tentar aprimorar essa analise de temas. No mesmo sentido,
a criagao do DatadJud também permite hoje um levantamento mais preciso de diversos
dados quantitativos, permitindo, por exemplo, a constru¢cao de amostras estratificadas
por regiao, temas e assuntos.

Fora da seara metodoldgica, também interessa a essa pesquisa os aportes tedricos da

pesquisa anterior. Por exemplo, buscamos investigar se persiste a frequente intencao de
buscar direitos individuais homogéneos por meio de a¢des coletivas. No estudo anterior,
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concluiu-se que esse uso é frequente, em particular em agdes envolvendo planos de saude
e expurgos inflacionarios. Na visdo dos autores, isso configura uma certa distor¢cao da
finalidade original da agao coletiva e produz resultados deletérios como a proliferagao de
agoes coletivas com demandas individuais, ainda que homogéneas (SBDP, 2018, p. 212).
Buscamos revisitar esse cenario conectando-o com uma eventual tendéncia de aumento
do nimero de casos com esse perfil.

Por fim, buscamos também identificar de que maneira os entraves da celeridade proces-
sual foram reduzidos em virtude das medidas tomadas pelo Judiciario desde a ultima
avaliagao. Em particular, a instalacdo dos nucleos de agdes coletivas e os avancos das
tecnologias de gestao de precedentes e de demandas repetitivas.

De modo especifico, os objetivos da pesquisa consistem em:

A. Identificar e caracterizar quantitativamente a partir dos processos cadastrados no
Cadastro Nacional de Agdes Coletivas (Cacol): o perfil da partes (incluindo as bene-
ficiadas), a frequéncia dos desfechos, os tempos de tramitagao (incluindo execugdo
e conhecimento), as causas de pedir, o teor decisdes, as formas de cumprimento
da sentenca, as formas de cumprimento dos acordos, a diferenga na condugéao
entre agdes coletivas que tramitam em varas especializadas e nao especializadas
e a diferenca na conducgao entre agdes coletivas em formato digital e fisico;

B. Caracterizar quantitativamente as acdes coletivas consideradas estruturais;

C. Caracterizar qualitativamente as percep¢des de agentes relevantes acerca do mi-
crossistema processual coletivo identificando padrdes e desafios no funcionamento
do sistema;

D. Caracterizar quanti e qualitativamente a influéncia das agées coletivas na forma-
cao de precedentes incluindo os regimes de recursos repetitivos e Incidentes de
Resolucdes de Demandas Repetitivas (IRDRs); e

E. Identificar pontos de melhoria no microssistema em geral.
Esses objetivos foram desdobrados em 19 perguntas, que, por sua vez, foram desdobradas

em trés metodologias de pesquisa. O encadeamento das perguntas de pesquisa, objetivos
e metodologia estao descritos na Tabela 1 e na Tabela 2 a seguir.
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Tabela 1: Perguntas especificas que serao respondidas, classificadas de acordo com o objetivo mais
geral que as acompanham, excluindo o objetivo (e)

1 Como se dé o cumprimento das decisdes judiciais nas ages coletivas? a,b,c

2 Ha diferengas entre o cumprimento de decisdes judiciais advindas de solugdes | a,b,c
consensuais e de decisdes judiciais impositivas?

3 Qual a porcentagem de acordos e quais os atores que os firmam? Foi possivel a,b
constatar temas mais propicios a acordos? Quais os valores e tempo de tramitagéo
dessas agdes em que ha acordos, comparativamente com as que ndo ha?

4 Quais os principais atores no processo coletivo (incluindo populagéo a,b,c
defendida/beneficiada, litisconsércios, amicus curiae etc.)? Sao realizados atos
de participagdo direta dos grupos afetados no processo coletivo?

5 Como ocorre a produgdo de provas nos processos coletivos? a,b,c

6 Qual o tempo de tramitagdo das agdes coletivas? Quais sdo as fases mais a,b
demoradas e onde ha maiores gargalos na tramitagdo processual? As agdes
coletivas sdo mais morosas que as agdes individuais? Em que sentido e em

que fases?
7 Como séo direcionadas as multas e prestagdes pecunidrias? a,b,c
8 Sobre o cumprimento das deliberagdes em demandas coletivas, quais sdo os abc

instrumentos juridicos utilizados no processo coletivo?

9 Ha diferengas no processamento das agdes que tramitam em unidades a,b,c
judicidrias especializadas em demandas coletivas? Qual a percepgéo dos
atores do sistema de justica acerca do funcionamento dessas unidades
especializadas ou exclusivas?

10 Qual a percepgao dos atores do Poder Judicidrio, Poder Executivo e Sociedade | ¢
Civil sobre o processamento e execugao das agoes coletivas?

11 Houve crescimento no nimero de processos coletivos? Quais as causas a,b,c
possiveis?

12 Considerando o disposto nas Resolugdes CNJ n. 235/2016 e 339/2020, como a,b,c

ocorre a atuagdo dos Nicleos de Agoes Coletivas (NAC), dos Nicleos de
Gerenciamento de Precedentes (Nugep) e/ou dos Nugepnac (art. 2°, § 3°, Res.
339) nos processos coletivos? Como os processos séo identificados e como
sdo monitorados?

13 Ha caracterizagdo, implicita ou explicita, de agdes coletivas como processos a,b,c
estruturais? Ha diferengas na condugao de processos caracterizados como
estruturais?

14 Qual é o papel das ag0es coletivas na definigdo de precedentes por meio do d
regime de recursos repetitivos e no julgamento de demandas repetitivas?

15 0 papel dos agentes publicos como polo ativo vem diminuindo ao longo do a,b
tempo? Se sim ou ndo, em quais temas?
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16 Qual é o papel da interagdo entre agentes publicos e sociedade na civil no c
surgimento de demandas que utilizam o microssistema judicial coletivo?

17 Qual percentual das agdes discutem direitos individuais homogéneos? Existem abc
areas em que esse percentual é menor ou maior?

18 Como se déa a relagdo entre processos que garantem direitos individuais e a,c
acdes coletivas que garantem direitos individuais homogéneos?

19 Existem agdes discutindo direitos essencialmente individuais tramitando no ab,c
microssistema processual coletivo? Existe diferenciagdo entre essas agdes e
as demais no que diz respeito a estatisticas e prestagéo jurisdicional?

Tabela 2: Métodos de pesquisa propostos

Acesso a APIs e raspagem de Quantitativo Anélise de dados do Cacol, BNPR, 1a9,11a13,15

dados, processamento por IA e DataJud, capa dos processos e 17,18

preenchimento o de formuldrios decisdes, sentencas, despachos

Entrevistas em profundidade Qualitativo Entrevistas com atores 6,9,10,13,15,16

Estudo de caso Qualitativo Andlise detida de autos de grande Todas exceto 3,
destaque 10,11,12,15

A pesquisa foi realizada adotando-se como recorte territorial a abrangéncia dos tribunais
TRT-1, TRT-4, TRT-18, TRT-21, TRT-11, TRF-4, TRF-3, TRF-1, TJSP, TUMG, TJRN, TURO, TUMT
tanto para a parte quantitativa quanto para os métodos qualitativos. As duas metodologias
serdao compatibilizadas utilizando o método misto de estratégia incorporada concomitante
(Creswell, 2013) com énfase em metodologia quantitativa e incorporacdo dos resultados
qualitativos como complemento do panorama quantitativo principal. Vamos adotar o
desenho de pesquisa no qual a pesquisa qualitativa e a quantitativa sao realizadas con-
comitantemente e depois comparadas e integradas para chegar as conclusoes finais.
A literatura aponta dois principais argumentos para justificar a combinagao de dados e
técnicas de pesquisa quantitativas e qualitativas: a convergéncia dos resultados a partir
de distintos tipos de dados fortalece a consisténcia da pesquisa e a combinagdo maxi-
miza as informacgdes obtidas e qualifica os resultados (Paranhos, 2016). Assumem-se
parametros de uma pesquisa aplicada, em que os procedimentos metodoldgicos sao
determinados objetivando construir uma solugao “mais ou menos imediata de um pro-
blema encontrado na realidade” (Barros; Lehfeld, 2000).
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Este produto descreve as metodologias que foram empregadas para obter respostas as
perguntas acima. O documento esta organizado da seguinte forma: na Segao 2, apresen-
tamos os marcos tedricos e conceituais que informaram a execuc¢ao da pesquisa e as
metodologias descritas nas seg¢des seguintes. Na Segdo 3, descrevemos: (1) a metodo-
logia qualitativa que sera aplicada, incluindo o processo de definicdo dos publicos e os
procedimentos para a realizagao de entrevista, a metodologia de selecéo, estudo e analise
dos casos; e (2) descrevemos a metodologia de coleta e analise de dados quantitativos,
gue consiste na estratégia levantamento de casos, nas tecnologias para obtencao de
informacao de dados processuais e nas analises especificas que serao realizadas. Na
Secdo 4, descrevemos os principais resultados da pesquisa, enquanto na Secao 5 apre-
sentamos as recomendagoes oriundas do trabalho. Durante a elaboragéao do texto final,
materiais densos e complementares foram relegados aos apéndices.
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A presente pesquisa parte de um referencial tedrico plural e interdisciplinar, que articula
a dogmatica do processo coletivo com aportes oriundos da sociologia do direito, da
metodologia empirica e da andlise institucional. No plano normativo e doutrinario, sdao
mobilizados autores classicos e contemporaneos que discutem a estrutura, os funda-
mentos e os desafios do microssistema coletivo brasileiro, bem como propostas de mo-
dernizagao legislativa e processual. A essas contribuicbes somam-se analises criticas
sobre a atuagdo dos atores coletivos — como Ministério Publico (MP), Defensoria Publica
e associacoes civis.

Complementarmente, sdo adotadas referéncias metodoldgicas voltadas a condugao de
estudos empiricos no campo juridico, com destaque para aplicagao de métodos quanti-
tativos (Maia Filho et al. 2018; Carlotti, 2022), a aplicagdo do método do estudo de caso
e da anadlise qualitativa (Igreja, 2017; Machado, 2017; Yin, 2018). A bibliografia utilizada
permite, assim, compreender tanto os contornos normativos da tutela coletiva quanto os
modos como essa se operacionaliza na pratica judicial, institucional e legislativa.

Importa destacar, contudo, que o arcabougo tedrico aqui delineado nao é exaustivo nem
fechado. Ao contrario, ele serd permanentemente tensionado e aprofundado a luz dos
achados empiricos, em um movimento dialégico entre teoria e realidade institucional. A
analise do material empirico — composta por decisoes judiciais, documentos legislativos
e dados institucionais — servira nao apenas para confirmar ou refinar as hipéteses iniciais,
mas também para expandir criticamente os marcos conceituais que informam a atuagéo
coletiva no sistema de justica brasileiro.

2.1 DEMANDAS COLETIVAS NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO:
ORIGEM, ESCOPO E FUNDAMENTQS DA TUTELA JURISDICIONAL

A instituicdo das agdes coletivas no Brasil esta intimamente ligada a transformacgao das
estruturas sociais em direcdo a uma sociedade de massa, marcada por interagées em
larga escala e pela crescente repercussao de atos juridicos na esfera de multiplos indi-
viduos. Tal cenario evidenciou a inadequagéao da tutela jurisdicional tradicional, centrada
na resolugao de conflitos individuais, e imp0s a necessidade de criagao de mecanismos
proprios para a protegao de direitos de natureza transindividual (Grinover, 2000).
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A emergéncia dos conflitos de massa evidencia a inadequagao de institutos processuais
pensados para uma légica individualista, exigindo a reconstrugao das garantias constitu-
cionais do processo em uma dimenséo social e coletiva (Grinover, 1986).

Atutelajurisdicional de direitos e interesses transindividuais no ordenamento juridico bra-
sileiro estrutura-se a partir da possibilidade de defesa tanto individual quanto coletiva de
situagdes juridicas que transcendem a esfera estritamente intersubjetiva. A Constituigcdo
Federal assegura o acesso a jurisdi¢ao para a tutela de direitos ameagados ou violados
(art. 5°, XXXV), ao mesmo tempo em que reconhece, de forma expressa, a relevancia de
determinados bens juridicos de natureza coletiva, como o meio ambiente, o consumidor
e outros interesses difusos e coletivos, atribuindo ao Ministério Publico e a outros legi-
timados institucionais papel central em sua protecao (arts. 127 e 129, lll) (Pizzol, 2020).

Nesse contexto, a legislagao infraconstitucional brasileira consolidou um modelo de tutela
coletiva assentado, sobretudo, na Lei n. 7.347/1985 a Lei da Agéo Civil Publica (LACP) e
no Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), que autorizam os legitimados indicados no
art. 5° da LACP e no art. 82 do CDC a propor a¢des coletivas voltadas a defesa de direitos
coletivos lato sensu, compreendidos os direitos difusos, os direitos coletivos em sentido
estrito e os direitos individuais homogéneos (Pizzol, 2024).

0 modelo brasileiro de tutela coletiva caracteriza-se, assim, por uma combinagao entre
regras processuais especiais (relativas, por exemplo, a legitimidade, a coisa julgada, a
competéncia e a liquidagao e execugao) e a aplicagado subsididria das normas gerais do
Cadigo de Processo Civil (CPC). Ndo ha, como destaca a doutrina, um procedimento co-
letivo uniforme e autdénomo, razao pela qual as agdes coletivas podem assumir diferentes
naturezas — declaratérias, constitutivas, condenatdrias, mandamentais ou executivas — e
submeter-se tanto ao procedimento comum quanto a procedimentos especiais, sempre
que compativeis com a tutela pretendida (Pizzol, 2020). Essa abertura procedimental é
reforgada pelo art. 83 do CDC, que consagra o principio da admissibilidade ampla das
acoes capazes de assegurar tutela efetiva e adequada aos direitos protegidos.

A compreensdo da acgao coletiva, contudo, ndo se esgota em sua conformagao norma-
tiva. Conforme enfatiza Pizzol (2020), a emergéncia e o desenvolvimento do processo
coletivo estao diretamente vinculados a uma preocupacao mais ampla, compartilhada
por juristas, magistrados e magistradas, operadores e operadoras do direito em ambito
internacional, com a efetividade da prestacao jurisdicional e com o0 acesso material — e
ndo meramente formal — a ordem juridica justa.
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Segundo Susana Henriques da Costa (2025), o processo coletivo brasileiro foi concebido a
partir de uma légica distributiva de acesso a Justica, orientada sobretudo a incorporacgao,
no espaco judicial, de interesses historicamente marginalizados. Seu proposito central
consistia em ampliar o acesso a tutela jurisdicional aqueles que dela estavam excluidos,
com vistas a progressiva universalizagao desse direito social.

Um dos principais argumentos que justificam a tutela coletiva reside em sua capacidade
de substituir a multiplicidade de agdes individuais por uma solugao concentrada, evitando
decisGes contraditérias e promovendo maior seguranga juridica. Kazuo Watanabe (2017)
sintetiza essa l6gica ao afirmar que a agao coletiva permite a substituicao da “atomizacao”
das demandas pela “moleculariza¢ao” dos conflitos, conferindo densidade institucional
e relevancia politica a controvérsia judicializada.

Sob essa perspectiva, a agado coletiva desempenha também fungao de racionalizagao
do préprio sistema de justica. Ao permitir que o Judiciario enfrente conflitos de grande
repercussao social de forma concentrada, o processo coletivo amplia sua capacidade de
intervengao em controvérsias estruturais e evita a banalizagcao das demandas decorrente
da fragmentacgéo excessiva (Grinover, 2014). Ndo por acaso, Mauro Cappelletti e Bryant
Garth (2002) identificam a tutela coletiva como elemento central da chamada “terceira
onda” do movimento de acesso a Justica, voltada a superagao dos obstaculos estruturais
a efetiva protecao de direitos em sociedades de massa.

No Brasil, a tutela coletiva adquiriu status constitucional e desenvolveu-se por meio de
um conjunto expressivo de diplomas legais, que vao além da LACP e do CDC, abrangendo,
entre outros, a agdo popular, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), o Estatuto da
Pessoa ldosa, a legislagdao ambiental, urbanistica e de prote¢cao ao consumidor. A agao
popular, em particular, € reconhecida como a primeira agao de natureza coletiva no direito
brasileiro, inicialmente voltada a protecao do erario, mas progressivamente ampliada, so-
bretudo apds a Constituigao de 1988, para abarcar outros valores de relevancia coletiva,
independentemente de o dano provir do Poder Publico ou de particulares.

A evolugdo da tutela coletiva no Brasil foi fortemente impulsionada pela doutrina nacional,
com destaque para os trabalhos pioneiros de José Carlos Barbosa Moreira, Waldemar
Mariz de Oliveira Junior e Ada Pellegrini Grinover, bem como pelos debates académicos e
institucionais que antecederam a edigdo da LACP (Pizzol, 2020). Esse movimento dialogou
intensamente com experiéncias estrangeiras, notadamente a doutrina italiana e o direito
comparado europeu e norte-americano, incluindo as discussoées travadas nos congressos
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de Pavia e Salerno, realizados em 1974 e 1975, bem como a inegavel importancia politica
das Class Actions no direito norte-americano (Fernandes, 2013).

Nesse cendrio, observa Pizzol (2024) que a legislagdo brasileira destaca-se por ter bus-
cado ndo apenas a protecao material de direitos coletivos, mas também a construcao de
instrumentos processuais aptos a viabilizar essa tutela. Na visao da autora, isso explica,
em grande medida, a centralidade do processo coletivo no sistema juridico nacional.

Ao mesmo tempo, essa ambi¢do normativa revela as tensdes inerentes ao modelo, so-
bretudo no que diz respeito a adequacgao dos institutos tradicionais do processo civil —
como o contraditério, a prova e a coisa julgada — a complexidade dos conflitos coletivos,
questao que se projeta de forma decisiva sobre o fluxo procedimental, o desfecho das
acoes e, especialmente, sobre a efetividade da tutela jurisdicional.

Assim, a evolugao histérica das agdes coletivas no Brasil revela um processo de adapta-
¢cao normativa a complexidade das relagcdes sociais contemporaneas, mas também com
grande preocupagao constante por parte da doutrina com a legitimidade dos represen-
tantes e a integridade da tutela jurisdicional dos direitos coletivos.

2.2 0 MICROSSISTEMA DE PROCESSQS COLETIVOS NO BRASIL

A evolugao constante do microssistema processual coletivo € um dos marcos de uma
segunda onda de expansdao da prestacgao jurisdicional, em oposi¢cao a primeira iniciada
na década de 1930. Enquanto a primeira focava em direitos individuais especificos e na
criagdo de instituicoes capazes de garanti-los, especificamente a Justica do Trabalho e
a Eleitoral, a segunda teve o objetivo de promover o acesso a direitos a comunidades e
direitos sociais e coletivos de individuos (Costa, 2016).

Ao longo das ultimas décadas, a tutela coletiva evoluiu significativamente, refletindo
as transformacgdes da sociedade e o crescente reconhecimento dos direitos coletivos,
difusos e individuais homogéneos como essenciais a promogao da justi¢a social. Essa
evolucao nao apenas ampliou o acesso a Justica, mas também se consolidou como um
instrumento estratégico para lidar com conflitos de massa e promover a democratizagao
da Justica (Grinover, 1987).
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A consolidagao do que se convencionou chamar de microssistema de tutela coletiva no
Brasil esta diretamente relacionada a insuficiéncia do modelo tradicional.

Entende-se por microssistema processual coletivo (Grinover, 2007; borba, 2008; mancuso,
2012; zavascki, 2017) o conjunto de normativos que regulam a tutela de direitos difusos,
coletivos e individuais homogéneos. Essa categoria esta em constante expansao. E a
doutrina delimita usualmente as Leis 4.717 de 1965, 7.347 de 1985, 7.853 de 1989, 7.913
de 1989, 8.069 de 1990, 8.078 de 1990, 8.429 de 1992, 10.741 de 2003, 13.300 de 2016,
12.651 de 2012, bem como os principios dispostos na Constituicao Federal.

A consolidac¢ao do que se convencionou chamar de microssistema de tutela coletiva no
Brasil esta diretamente relacionada a insuficiéncia do modelo tradicional de processo civil
diante das transformacgdes sociais ocorridas a partir da chamada sociedade de massa. O
processo civil estruturado para litigios interindividuais mostrou-se inadequado para lidar
com lesdes a direitos que transcendem o individuo e alcangam grupos sociais, seja de
forma difusa, coletiva ou homogénea (Fernandes, 2013; Miranda, 2020).

Apesar da inexisténcia de um cédigo unificado de processo coletivo no Brasil, a doutrina
reconhece, com ampla concordancia, a formagado de um microssistema de tutela cole-
tiva — também denominado sistema integrado, minissistema ou sistema unico coletivo
(Pinho; Porto, 2021). Essa concepgao se baseia na intercomunicagao normativa entre
diplomas que, embora autébnomos, compartilham a finalidade de viabilizar a tutela de
direitos transindividuais e exigem, portanto, interpretagao coerente e aplicagao reciproca.

O chamado “nicleo duro” desse microssistema é formado pela LACP (Lein. 7.347/1985)
e pelo CDC (Lei n. 8.078/1990), especialmente o seu Titulo Ill, que trata da defesa dos
interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos. Esses diplomas concentram os
principais dispositivos sobre legitimidade ativa, coisa julgada e competéncia, pilares da
disciplina coletiva no direito brasileiro. Nao por acaso, parte da doutrina identifica no Ti-
tulo Il do CDC uma espécie de “Codigo Brasileiro de Processos Coletivos” (Didier, Zaneti
Jr.,2016).

A esses instrumentos, somam-se normas subsidiarias, em especial o CPC de 2015, cuja
aplicagdo é reconhecida tanto de forma subsididria (em caso de omissdo normativa)
quanto supletiva (como forma de aperfeigoar a disciplina especifica), conforme expressa-
mente autorizado pelo art. 15 do CPC e pelo art. 90 do CDC. Essa interlocu¢do normativa,
como observa Humberto Dalla Bernardina de Pinho e José Roberto Mello Porto (2025),
reforca o compromisso com a efetividade da tutela coletiva, permitindo ao intérprete
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preencher lacunas normativas, superar comandos desatualizados e garantir coeréncia
axioldgica ao sistema.

Além dessas normas centrais, integram o microssistema diversas legislacoes especiais
que disciplinam formas de tutela coletiva em campos especificos, como a Lei da Agéao
Popular, a Lei de Improbidade Administrativa e a Lei de Crimes Ambientais. Embora nao
integrem o nucleo duro, essas leis frequentemente dialogam com a estrutura coletiva, e
sua interpretacao deve seguir a mesma logica sistematica.

No ordenamento brasileiro, a inadequagao dos instrumentos concebidos para a tutela
individual ficou evidente a partir da constatagédo de que o CPC de 1973 estava voltado
primordialmente a resolugao de conflitos individuais concretos, isto &, “um especifico
fendmeno de incidéncia da norma abstrata sobre um suporte fatico ja ocorrido ou em
vias de ocorrer” (Zavascki, 2017). Nele, ndo havia qualquer previsdo de instrumentos
voltados a tutela de interesses difusos ou coletivos, tampouco a atuagao de legitimados
extraordindrios. O sistema era, em sintese, impermeadvel as demandas da sociedade
contemporanea (Almeida, 2007).

De fato, o processo civil brasileiro foi historicamente estruturado a partir de uma légica
individualista, compativel com os pressupostos do Estado liberal e com a centralidade
da tutela de direitos subjetivos individuais, caracteristica dos ordenamentos de tradicao
romano-germanica (Neves, 2016). Nesse modelo, o conflito juridico era concebido como
essencialmente intersubjetivo, bilateral e disponivel, o que se refletia tanto na conformacao
dos institutos processuais quanto na propria concepgao de jurisdig¢ao.

A partir da segunda metade do século XX, contudo, a progressiva massificagao das re-
lacdes sociais, econdmicas e institucionais passou a tensionar essa matriz tradicional,
evidenciando a insuficiéncia do processo civil classico para lidar com conflitos de natureza
coletiva e estrutural. Influéncias provenientes do direito norte-americano, especialmen-
te no que se refere as class actions, somaram-se a transformagdes sociais internas e
impulsionaram, no Brasil, uma preocupagao mais concreta com a tutela dos interesses
coletivos lato sensu, movimento que se consolida sobretudo a partir da década de 1980
(Cappelletti; Garth, 2002).
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Segundo Teori Zavascki (2017), essa transformagéo normativa pode ser dividida em duas
fases: (i) a primeira, de construcao de instrumentos préprios para viabilizar agdes de natu-
reza coletiva e a defesa de direitos transindividuais; (ii) e a segunda, de aperfeicoamento
técnico e de coordenacao desses instrumentos em um sistema coeso.

Andrea Pimentel de Miranda (2020) destaca que a formacgao desse microssistema visou
sanar o descompasso entre a estrutura juridica entdo vigente e os anseios de uma so-
ciedade marcada por lesdes de pequena monta, pulverizadas entre diversos individuos,
cujos titulares isoladamente nao teriam estimulo ou condigdes materiais para buscar o
Judiciario. Obstaculos como o custo do processo, a assimetria de informacao e a dis-
paridade técnica entre lesado e lesante contribuem para o chamado “déficit de tutela”.
Nesse sentido, “também razdes relacionadas ao acesso a Justica sdo levadas em conta,
pois muitas vezes a lesdo individual a um interesse desse género é tdo infima que nao
estimula seu titular a pleitear o ressarcimento pela via jurisdicional” (Costa, 2009, p. 52).

Embora essa inflexdo ganhe densidade normativa apenas nesse periodo, a doutrina desta-
ca que elementos embrionarios de tutela coletiva ja se encontravam dispersos no ordena-
mento juridico brasileiro, de modo nao sistematizado, o que afasta a ideia de uma ruptura
absoluta entre o modelo individual e o coletivo (Neves, 2016). No plano constitucional, a
acao popular foi expressamente prevista a partir da Constituicao de 1934, desaparecendo
no texto de 1937 e sendo retomada nas Constituicoes de 1946 e seguintes, até alcancar
sua conformacao atual na Constituicao de 1988. A regulamentacao infraconstitucional
promovida pela Lein. 4.717/1965 conferiu densidade ao instituto, ampliando o conceito
de patrimonio publico e estabelecendo mecanismos processuais que viriam a influenciar
decisivamente o futuro microssistema de tutela coletiva, como a legitimagao extraordinaria
do cidadao, a coisa julgada secundum eventum probationis e a execugao obrigatdria da
sentenga condenatdria (Pinho; Porto, 2025).

A constatagao de que nao havia instrumentos aptos para tutelar interesses coletivos
impulsionou uma série de reformas legislativas a partir de 1985, com destaque para a
edicdo da LACP que consolidou de forma expressa o espago normativo para a defesa
judicial dos chamados direitos transindividuais. Como afirma Débora Chaves Martines
Fernandes (2013), esse novo modelo normativo visou romper com o paradigma da defesa
exclusiva de direitos subjetivos individuais por seus préprios titulares, abrindo caminho
para a atuagao de legitimados extraordinarios — como o MP, a Defensoria Publica, a ad-
ministragéo publica e as associagdes civis — em nome da coletividade.

22



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Antes mesmo da LACP, contudo, ja se observavam iniciativas legislativas voltadas a
representacgao coletiva, como as leis que autorizaram associag¢des de classe e a Ordem
dos Advogados do Brasil a representar interesses coletivos ou individuais homogéneos
de seus membros, o que evidencia uma preocupagao progressiva com a superagao do
modelo estritamente individual de legitimacgao (Neves, 2016).

Paralelamente, a legislagdo ambiental — notadamente a Lei n. 6.938/1981 — conferiu
legitimidade ao Ministério Publico para a tutela de danos ambientais, contribuindo para
o reconhecimento da Agao Civil Publica (ACP) como instrumento apto a protegao de
direitos difusos. A criacao de fundos especificos para a execugao de condenagdes cole-
tivas, como o Fundo Nacional do Meio Ambiente (FNMA), reforcou a preocupagdo com
a efetividade da tutela jurisdicional coletiva (Pinho; Porto, 2025).

A Constituicao Federal de 1988 desempenha papel decisivo na consolidagao do processo
coletivo brasileiro, tanto sob a perspectiva material quanto processual. No plano mate-
rial, a Constituicao incorpora expressamente direitos coletivos ao catdlogo de direitos
fundamentais e amplia a clausula de acesso a Justica, suprimindo a referéncia exclusiva
a lesdo a direito individual, o que sinaliza uma mudanca paradigmatica relevante (Pinho;
Porto, 2025).

Sob o angulo processual, o texto constitucional amplia significativamente o rol de legiti-
mados coletivos, reconhecendo a representacao associativa, a atuacao dos sindicatos na
defesa de direitos da categoria e a legitimagao do Ministério Publico para a propositura
da ACP (Fernandes, 2013). Ademais, cria instrumentos processuais coletivos especificos,
como o mandado de seguranga coletivo, e impde ao legislador a elaboragédo do CDC, que
viria a desempenhar papel central na estruturagao do microssistema (Neves, 2016).

0 CDC, editado em 1990, constitui o quarto pilar do microssistema de tutela coletiva e,
ao lado da LACP integra seu nucleo estruturante (Fernandes, 2013). Parte da doutrina
reconhece, inclusive, que o Titulo lll do CDC funciona como verdadeiro modelo normati-
vo do processo coletivo brasileiro, em razdo do detalhamento conferido as espécies de
direitos tutelaveis, a coisa julgada, a competéncia e a interagao entre agdes coletivas e
individuais (Didier Jr.; Zaneti Jr., 2016).

Entre suas inovagdes mais relevantes, destacam-se a conceituagao expressa dos direitos

difusos, coletivos em sentido estrito e individuais homogéneos, a disciplina da extensao
subjetiva da coisa julgada e a previsao de mecanismos de coordenagao entre demandas
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individuais e coletivas, refor¢gando a racionalizagao do tratamento dos conflitos de massa
(Neves, 2016).

A partir da década de 1990, o microssistema coletivo brasileiro passa por um proces-
so simultaneo de expansao tematica e de imposigao de restricoes legislativas. De um
lado, diversos diplomas setoriais — como o ECA, o Estatuto da Pessoa Idosa, o Estatuto
do Torcedor, a legislagao antitruste, ambiental, anticorrupgéo e de proteg¢ao a grupos
vulneraveis — incorporam a ACP e outros instrumentos coletivos como meios de tutela
jurisdicional adequada (Neves, 2016).

A trajetoria legislativa do processo coletivo brasileiro também é marcada por reiteradas
tentativas de sistematizagdo normativa, especialmente por meio de projetos de um C6-
digo de Processo Coletivo. Desde o Il Pacto Republicano, passando pelo Projeto de Lei
n. 5.139/2009 e por iniciativas posteriores, buscou-se consolidar principios, ampliar a
legitimidade, aprimorar a disciplina da execugao coletiva e fortalecer mecanismos de
autocomposicao e tutela estrutural.

Embora tais iniciativas ndao tenham logrado éxito legislativo até o momento, elas revelam
um diagnéstico compartilhado pela doutrina: a necessidade de conferir maior coerén-
cia, efetividade e racionalidade a tutela coletiva, superando a fragmentagdo normativa e
enfrentando, de modo mais adequado, os conflitos de massa e de carater estrutural que
desafiam o Poder Judicidrio contemporaneo (Pinho; Porto, 2025).

2.3 MICROSSISTEMA COLETIVO, ESTRUTURA E TENDENCIAS EVOLUTIVAS

Como visto, a consolidagao do microssistema de tutela coletiva no Brasil ndo pode ser
compreendida apenas sob uma ética normativa ou procedimental. Trata-se, antes, da
emergéncia de um modelo institucional e funcional de jurisdi¢cao coletiva, estruturado
para dar conta da complexidade da sociedade de massa e da necessidade de respostas
sistémicas e isondmicas aos conflitos transindividuais.

Nesse contexto, Hermes Zaneti Jr. (2019) propde uma leitura do processo coletivo brasi-
leiro como um sistema combinado e aberto de tutela, que articula instrumentos judiciais e
extrajudiciais, técnicas processuais estruturantes e formas plurais de legitimacao. Para o
autor, o microssistema coletivo brasileiro nao se limita a replicar a l6gica das class actions
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norte-americanas, mas assume contornos proprios, nao taxativos, voltados a efetividade
do acesso a Justica e a racionalizagao da litigancia repetitiva.

A dimensdo tedrica dessa arquitetura encontra fundamento na obra de Mancuso (2012),
para quem a jurisdigao coletiva configura uma categoria autdbnoma, orientada a protegéao
de interesses metaindividuais por meio de principios especificos, como a representativida-
de adequada, a coisa julgada coletiva e o devido processo legal coletivo. O autor enfatiza
que o processo coletivo demanda uma leitura funcional e sistémica, baseada em finalida-
des e ndo apenas na literalidade das normas. Nesse sentido, o microssistema coletivo,
formado pela LACP, pelo Titulo Il do CDC e por normas subsidiarias como o CPC/2015,
deve ser compreendido como uma estrutura de integragdo normativa e axioldgica, voltada
a realizagao do valor publico do processo.

Essa mesma racionalidade tem sido progressivamente incorporada pelas instituicdes do
sistema de justica, notadamente pelo CNJ. O Caderno ODS 16 — Ac¢des Coletivas (CNJ,
2021) registra um conjunto de iniciativas voltadas a qualificagédo e a padronizagdo da
tutela coletiva, incluindo a criagdo dos Nucleos de Agdes Coletivas (NACs) (Resolugdo n.
339/2020), a orientagdo para cadastros estruturados de agdes coletivas e a Recomenda-
¢aon. 76/2020 do CNJ, que busca alinhar a gestao dos processos coletivos aos principios
constitucionais de celeridade, transparéncia e isonomia.

A andlise integrada dos marcos normativos, tedricos e institucionais revela a consolidagao
de um modelo de processo coletivo que nao se limita a fungao adjudicatdria tradicional.
A jurisdicdo coletiva configura-se como instrumento relevante de organizagao da res-
posta judicial aos conflitos de massa, voltado a universalizagao da tutela de direitos e a
coordenacao institucional da atividade jurisdicional. Nesse contexto, o processo coletivo
passa a desempenhar papel que transcende a resolugao pontual de litigios, contribuindo
para a estruturagcao de espacos de participacao, controle e enfrentamento de assimetrias
materiais no acesso a Justica.

A expansao do processo estrutural insere-se no contexto mais amplo de ampliagao do
acesso a Justica e da judicializagdo da politica. Como destacam Pinho e Porto (2025),
a superagao do modelo individual e patrimonialista do processo levou a expansao dos
efeitos subjetivos da jurisdigdo e a crescente intervengao judicial na concretizagao de
politicas publicas.
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A Constituicao de 1988, ao ampliar o catalogo de direitos fundamentais e atribuir-lhes
funcdo de mandamento de tutela, contribuiu decisivamente para esse cenario. Diante de
omissoes legislativas ou administrativas, admite-se o controle jurisdicional, intensifican-
do a atuagdo do Judicidrio em matérias de natureza social e politica (Gismondi, 2016).

E nesse ambiente que se desenvolve o processo estrutural, de inspiragdo norte-americana,
especialmente a partir das structural injunctions (Pinho; Porto, 2025). Tais medidas surgem
como resposta a necessidade de efetivacado de direitos constitucionais cuja concretiza-
¢ao exige supervisao judicial substancial. Diferenciam-se do modelo individual-privatista
classico por seu carater prospectivo e institucional (Arenhart, 2013) e por enfrentarem
litigios decorrentes do funcionamento de estruturas burocraticas publicas ou privadas
de significativa penetragéo social (Vitorelli, 2025).

Didier Jr., Zaneti Jr. e Oliveira (2020) definem o processo estrutural como aquele que vei-
cula um litigio estrutural, voltado a substituicao de um estado de desconformidade por
um estado de coisas ideal. Nao se trata, portanto, de mera agao coletiva, mas de categoria
processual marcada por sucessivas decisdes e acompanhamento continuado. Vitorelli
(2025) sistematiza seu desenvolvimento em etapas que envolvem diagnéstico da estru-
tura, elaboragao e implementacao de plano de reestruturagao, avaliagao de resultados e
eventual reelaboragao das medidas adotadas.

Embora o CPC/2015 néo discipline expressamente o processo estrutural, dispositivos
como os arts. 139, IV, e 497 oferecem fundamento normativo para medidas indutivas
e tutela especifica. A doutrina destaca a primazia da tutela especifica (Marinoni, 2013),
reforgcada pela técnica das clausulas abertas. Ha ainda previsao expressa de intervengao
judicial na Lein. 12.529/2011 (arts. 96 e 102), demonstrando que o ordenamento brasileiro
admite técnicas estruturantes, ainda que nao sistematizadas sob essa nomenclatura.

Nesse contexto, ganha relevo o Projeto de Lei n. 3/2025, que busca conferir disciplina
prépria ao processo estrutural, sistematizando principios, fases procedimentais e me-
canismos de monitoramento, o que evidencia movimento legislativo de consolidagao
normativa de praticas ja desenvolvidas na jurisprudéncia e na doutrina.

No Brasil, observa-se progressiva institucionalizagao dessa Iégica, com a criagao do
Cadec e do Nupec no dmbito do STF (Resolugdes n. 775/2022 e n. 790/2022), voltados
ao monitoramento de demandas estruturais. Tais iniciativas evidenciam a consolidagao
gradual de modelo jurisdicional que incorpora técnicas diferenciadas de implementagéo
e supervisado, adequadas a complexidade dos litigios estruturais (Pinho; Porto, 2025).
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2.4 PROJETOS DE LEI E DIAGNOSTICOS RECENTES DO SISTEMA COLETIVO

A evolucao do microssistema processual coletivo permanece em curso. Atualmente,
tramitam no Congresso Nacional propostas legislativas voltadas a reformulagao e atuali-
zagao da disciplina das ag¢des coletivas, entre as quais se destacam os PLs n. 4.441/2020,
4.778/2020 e 1.641/2021 (FGV, 2021). Essas iniciativas refletem a percepgao de que o
sistema vigente — estruturado principalmente a partir da Lei n. 7.347/1985 — apresenta
limitagGes quanto a coordenacgao institucional, a representatividade adequada, a liquida-
¢cao e a execucdao das decisdes coletivas.

Entre as propostas em tramitagao, o PL n. 4.441/2020 assume especial relevancia por seu
escopo mais abrangente. O projeto busca reorganizar de forma sistémica a tutela coletiva,
propondo ajustes na disciplina da legitimidade ativa, da representatividade adequada, da
coisa julgada e da execugao coletiva. Ao enfrentar a fragmentagao normativa e propor
maior integragao entre os instrumentos do microssistema, o PL 4.441/2020 aproxima-se
das conclusdes que apontam a necessidade de racionalizagao estrutural do modelo cole-
tivo, especialmente quanto a previsibilidade procedimental e a efetividade das decisdes.

O PL n. 4.778/2020, apensado ao PL n. 4.441/2020, foi elaborado a partir de estudos
promovidos no ambito do CNJ e propde a revogacgao da atual Lei da Ac¢ao Civil Publica.
Ainiciativa busca alinhar a tutela coletiva as inovagodes introduzidas pelo CPC/2015, com
énfase na formalizagao da representatividade adequada, na integragdo com instrumentos
como o IRDR e precedentes qualificados, e na criagao de mecanismos de transparéncia,
como um Cadastro Nacional de Agdes Coletivas.

Mais recentemente, a agenda de atualizagdo normativa foi ampliada com a apresentagao
do PL n. 3/2025, que disciplina expressamente o processo estrutural no ordenamento
brasileiro. O projeto parte do reconhecimento de que determinados conflitos coletivos
(marcados por violagdes continuadas, multiplicidade de causas e impacto social difuso)
nao se ajustam ao modelo adjudicatério tradicional. Ao prever flexibilidade procedimental,
ampla participacao dos grupos afetados, construgao de planos de cumprimento esca-
lonados e monitoramento continuo da execucgao, o PL 3/2025 busca institucionalizar
praticas ja consolidadas na jurisprudéncia em litigios complexos, reforgcando a dimensao
coordenadora e reorganizadora da jurisdi¢cao coletiva.

Paralelamente as iniciativas legislativas, observa-se movimento de aprimoramento ins-

titucional da tutela coletiva. A Resolugao n. 339/2020 do CNJ estruturou os Nucleos de
Acoes Coletivas (NACs) nos tribunais, vinculando-os a um Comité Executivo Nacional,
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com o objetivo de promover padronizagao procedimental, levantamento estatistico e
articulagao interinstitucional. A medida busca enfrentar a pulverizagdo de demandas e
fomentar solu¢des coordenadas, especialmente em matérias de grande impacto social.

A Resolugao n. 510/2023 do CNJ, por sua vez, instituiu Comissdes de Solu¢des Fundi-
arias para a mediagao e o acompanhamento de a¢des possessorias coletivas, em res-
posta a ADPF 828. A norma reforga a adogao de técnicas participativas e preventivas,
como audiéncias publicas e planos de agao prévios, ampliando a dimenséao dialdgica
da tutela coletiva.

Em etapa mais recente, a Resolugdo CNMP/CNJ n. 10/2024 passou a disciplinar a destina-
¢ao de valores oriundos de agdes coletivas, buscando maior transparéncia e racionalidade
na gestao de recursos decorrentes de condenagdes e acordos. De modo complementar,
a Resolugao CJF n. 07/2025, aplicavel a Justica Federal, estabeleceu diretrizes voltadas
ao estimulo do cumprimento coletivo das decisdes, com vistas a evitar a fragmentacgao
em execucodes individuais e fortalecer solugdes executivas estruturadas.

Ainda no @mbito institucional, a Resolugdo CNMP n. 82/2012, alterada pela Resolugéao n.
207/2020, disciplina a realizagao de audiéncias publicas no Ministério Publico, reforgando
a dimensao participativa da tutela coletiva e a abertura do processo decisoério a sociedade.

Conjuntamente, essas iniciativas legislativas e administrativas indicam que a reconfigu-
racao do sistema coletivo brasileiro ndo se limita a fase cognitiva do processo. Ao con-
trario, abrange também a governancga da execugéo, a institucionalizacdo de mecanismos
participativos e a consolidagao de instrumentos voltados a coordenacgao da litigiosidade
complexa. O processo coletivo passa, assim, a ser concebido ndo apenas como mecanis-
mo de julgamento de litigios multiplos, mas como instrumento de gestao institucional e de
efetivacao de direitos fundamentais em contextos marcados por assimetrias estruturais.

Nesse cenario, esta pesquisa adota como ponto de partida os diagndsticos recentes
do microssistema processual coletivo, com especial atengédo ao estudo realizado pela
Sociedade Brasileira de Direito Publico (SBDP, 2018), contratado pelo Departamento de
Pesquisas Judiciarias do CNJ. A partir dessa referéncia, propde-se atualizagao meto-
doldgica e aprofundamento analitico, incorporando novos marcos tedéricos e evidéncias
empiricas produzidas nos anos subsequentes.
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2.5 APORTES TEORICOS

Este item propde uma leitura procedimental da tutela coletiva no Brasil, articulando aportes
da doutrina processual para estabelecer dialogo com a pesquisa empirica empreendida
neste relatério. Ao privilegiar essa abordagem, busca-se compreender em que medida as
categorias tedricas tradicionais do processo coletivo sdo capazes de explicar, acomodar
ou tensionar a pratica contemporanea da tutela coletiva, marcada por litigios de alta
complexidade, demandas estruturais e crescente pressao por gestao judicial.

(a) Legitimidade e representatividade adequada

A fase de processamento das agdes coletivas coloca no centro do debate a questédo da
legitimidade ativa e da representatividade adequada, elementos centrais no microssis-
tema coletivo.

A legitimidade das partes é classicamente definida como a pertinéncia subjetiva da lide.
No plano da tutela individual, vigora a regra da legitimidade ordinaria, em que ha coinci-
déncia entre os sujeitos da relagao processual e os da relagéao juridica material.

Contudo, na tutela de direitos transindividuais, a doutrina identifica um “descolamento”
entre os titulares do direito e os entes que atuam no processo. Historicamente, trés cor-
rentes tentaram explicar essa natureza (Pinho; Porto, 2025):

® | egitimidade Ordinaria: argumentava-se que o Ministério Publico ou as associag¢des
atuariam em nome préprio defendendo interesses institucionais préprios (como o
meio ambiente). A posicao é ultrapassada, como os préprios defensores da época
passaram a admitir.

® | egitimidade Autbnoma para a Condugao do Processo: de inspiragao alema, esta
corrente sustenta que o legitimado coletivo possui uma categoria especial de re-
presentacgao para conduzir o litigio, ja que nao é o titular exclusivo do Direito, mas
também nao defende interesse puramente alheio.

® [ egitimidade Extraordinaria (Substituicdo Processual): é a posicdo dominante nos
tribunais superiores — Superior Tribunal Federal (STF) e Superior Tribunal de Justica
(STJ) — e na doutrina moderna (Didier Jr.; Zaneti Jr., 2016; Neves, 2016). Aqui, 0 ente
(MP, Defensoria, associagdes) defende, em nome proprio, interesse alheio (da cole-
tividade), mediante autorizagdo expressa do ordenamento juridico (art. 18 do CPC).
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A critica formulada por Julio Camargo de Azevedo (2014) permite compreender por que
a presuncao (“os entes seriam legitimados porque a lei os legitima”) de adequacgéo dos
legitimados estatais nao tem sido suficiente para assegurar uma representagao efetiva
dos interesses coletivos. Ao afastar a titularidade do direito material sem substituir esse
critério por uma situacgao legitimante substancial, o sistema acaba por produzir uma
legitimidade formalmente valida, mas materialmente deficitaria.

A questao do modelo de legitimidade legal abstrata torna-se ainda mais evidente nos
litigios ambientais de alta complexidade. Como demonstra Larissa Cerqueira de Oliveira
(2023), a tutela coletiva do meio ambiente opera, com frequéncia, sob uma légica de
representatividade ficta, na qual os legitimados previstos em lei — notadamente o MP —
assumem a condugao do processo sem que haja mecanismos efetivos de participagao
das populagdes diretamente afetadas. A autora evidencia que, especialmente em macroli-
tigios ambientais e desastres socioambientais, a presun¢ao de adequacgao do legitimado
estatal nao é suficiente para assegurar a correspondéncia entre os interesses defendidos
em juizo e as necessidades concretas dos grupos atingidos, produzindo déficits de legi-
timidade democratica e de efetividade material da tutela jurisdicional.

Essa insuficiéncia dogmatica projeta efeitos diretos sobre 0 modo como a representa-
tividade adequada é compreendida e operacionalizada no processo coletivo. Embora
concebida como mecanismo de controle da atuagao de legitimados nao estatais, a re-
presentatividade adequada revela-se, muitas vezes, incapaz de responder aos desafios
colocados por litigios complexos, multipolares e estruturalmente assimétricos, nos quais
a legitimidade nédo se esgota na previsao legal nem na verificagdo formal de requisitos
institucionais, exigindo uma leitura mais substancial e procedimental do vinculo entre
legitimado, conflito e coletividade afetada.

(b) Instrucao probatdria e gestao da complexidade

Outro eixo fundamental do processamento das agdes coletivas diz respeito a instrugédo
probatoria, que assume papel central na conformagéao da tutela jurisdicional em contex-
tos de litigiosidade massificada e repetitiva. Em litigios fundados em praticas reiteradas,
danos de ampla difusao ou relagées de massa, a organizagao da produgao da prova nao
impacta apenas a solugcao do caso concreto, mas a coeréncia decisoria, aisonomia entre
jurisdicionados e a racionalidade global do sistema.

A pesquisa empirica realizada pela SBDP (2018) evidenciou que a fase instrutéria (es-
pecialmente a realizagdo de pericias) constitui um dos principais gargalos das a¢des
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coletivas. Os dados indicam dificuldades relacionadas a custos elevados, auséncia de
estruturas adequadas de financiamento e limitagdes institucionais para condugao de
provas técnicas complexas. Em muitos casos, a morosidade e a inviabilidade financeira
da prova comprometem a efetividade da tutela coletiva.

Esse cenario revela a insuficiéncia do modelo tradicional de instrugao probatéria, concebi-
do a partir de uma légica individualista do processo. Em conflitos coletivos, a controvérsia
frequentemente envolve padrdes de conduta reiterados, assimetria informacional entre
as partes e dificuldades estruturais de acesso a dados relevantes. A aplicagdao automa-
tica das categorias probatodrias classicas pode, portanto, produzir distor¢coes e esvaziar
a eficacia das normas materiais de protecao coletiva.

No campo ambiental, Marcos Paulo de Souza Miranda (2010) destaca que o regime
classico de distribuicdo do 6nus da prova, fundado na teoria estatica, mostra-se inade-
quado diante da indisponibilidade do direito tutelado e da assimetria informacional que
caracteriza os conflitos ambientais coletivos. Nesses casos, a adaptacao das categorias
probatorias ndo constitui excegao, mas condigao de efetividade da tutela jurisdicional.

A literatura critica recente também chama atengéao para riscos institucionais na condugao
da instrugao probatdria coletiva. Robson Renault Godinho (2024), ao analisar decisdes
recentes do STJ e do STF relativas aos poderes instrutérios do juiz e ao custeio da prova
pericial em agdes coletivas, identifica um cenario de instabilidade interpretativa.

Segundo o autor, tais decisdes oscilam, de um lado, na ampliagdo dos poderes instruto-
rios judiciais, com fundamento em categorias abertas como a “convicg¢ao” do julgador
e, de outro, na imposicgao de limitagdes a producao da prova, especialmente mediante a
atribuicao de custos aos legitimados coletivos.

Essa combinacao, de ampliagao discricionaria de poderes e criagao de barreiras materiais
ainstrugao, revela tensao interna na forma como o sistema lida com a complexidade pro-
batdria dos litigios coletivos. Para Godinho, a questao ndo se resolve simplesmente com
mais ou menos poderes judiciais, mas exige critérios objetivos, previsibilidade decisodria
e arranjos institucionais compativeis com conflitos de alta complexidade.

Em litigios estruturais, especificamente, que se diferenciam das a¢des coletivas conforme
exposto ao item 2.3., que envolvem situagdes de desconformidade institucional perma-
nente e multiplas causas inter-relacionadas, a instru¢ao probatéria pode assumir ainda
outra feicdo. Como apontam Didier Jr., Zaneti Jr. e Oliveira (2020), na fase inicial desses

31



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

processos a prova nao se orienta a reconstrugao exaustiva de eventos individualizados,
mas a constatagao da existéncia de padrdes sistémicos de violagdo. Nesses casos,
admite-se maior flexibilidade quanto aos meios de prova, inclusive com utilizagao de
amostragem, dados estatisticos e outros meios atipicos (art. 369 do CPC).

Todavia, a especificidade probatéria dos litigios estruturais somente se compreende ade-
quadamente a partir da caracterizagao prévia desses conflitos, o que sera aprofundado
em secgao propria.

Em sintese, os dados empiricos e a literatura convergem ao indicar que a instrugao proba-
téria constitui ponto sensivel da tutela coletiva. A superagao do paradigma individualista
da prova exige critérios claros de organizagdo, mecanismos de coordenagao e solugdes
institucionais compativeis com a complexidade e a escala dos conflitos envolvidos.

(c) Participacao, contraditorio ampliado e dialogo institucional

A participagao dos interessados e o desenho de um contraditério ampliado constituem
outro elemento central do processamento coletivo. A doutrina destaca que o processo
coletivo ndo se limita a um conflito bipolar entre autor e réu, mas envolve uma multiplici-
dade de sujeitos afetados, exigindo formas mais abertas de participagado, como a atuagédo
de amici curiae, audiéncias publicas e mecanismos de didlogo interinstitucional.

Os resultados da pesquisa empreendida pela SBDP (2018), contudo, indicam que tais
instrumentos ainda sao utilizados de forma limitada e pouco sistematizada, o que con-
tribui para déficits de legitimidade democratica e dificuldades na implementagéo das
decisOes. Esse descompasso entre o potencial participativo do processo coletivo e sua
pratica efetiva aponta para a necessidade de repensar o processamento coletivo como
espaco institucional de deliberagao e coordenacao, especialmente em litigios de natureza
estrutural.

A literatura recente tem problematizado de forma critica a distancia entre o discurso
normativo da participagao e sua concretizagao pratica no processo coletivo e nos julga-
mentos de casos repetitivos. Nesse sentido, Natasha Reis de Carvalho Cardoso (2022)
demonstra que, embora as técnicas coletivas e repetitivas sejam frequentemente justi-
ficadas com base em ganhos de acesso a Justica, isonomia e racionaliza¢ao decisoria,
o desenho procedimental adotado tende a fragilizar a participagéo efetiva dos titulares
dos direitos afetados, especialmente dos ausentes. O problema nao reside apenas na
impossibilidade fatica de participagao direta de todos os interessados, mas na forma
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como o sistema representativo tem operado, muitas vezes reproduzindo assimetrias
estruturais entre litigantes habituais e ocasionais e deslocando o contraditorio para uma
dimensao meramente formal.

A autora evidencia que, tanto nas agdes coletivas quanto nos julgamentos repetitivos, a
formacao da decisdao — ou da tese juridica — frequentemente ocorre sem transparéncia
quanto aos critérios de escolha dos casos-piloto, sem estimulos reais a atuagao de as-
sociagdes e com participagao concentrada em atores institucionalmente mais fortes. O
resultado é um modelo em que a eficiéncia gerencial e a seguranca juridica passam a
prevalecer sobre a qualidade deliberativa do processo, produzindo o que a doutrina de-
nomina uma “injustica do célere”. Ao mesmo tempo, Cardoso ressalta que a ampliagéo
irrestrita da participagao tampouco se apresenta como solugao adequada, defendendo
uma leitura instrumental do contraditério: a participagao deve ser assegurada na medida
em que contribua para a efetiva tutela dos direitos materiais, exigindo do Judicidrio um
desenho procedimental mais consciente, plural e controlavel, capaz de equilibrar gestao
da litigiosidade, representatividade adequada e legitimidade democratica.

A literatura processual tem apontado, ainda, a inadequagao do modelo classico de relagao
juridica processual — rigidamente bipolar e estavel — para a compreensao da maioria dos
litigios coletivos contemporaneos. Nesse sentido, Caroline Martynetz (2022) sustenta
que a relagao processual coletiva deve ser lida de forma dinamica e despolarizada, em
razao da potencial multiplicidade de interesses, posi¢oes juridicas e centros de atuagao
que coexistem nesses litigios. A autora demonstra que a importagao acritica das cate-
gorias do processo individual para o processo coletivo resulta na abstragédo dos sujeitos
efetivamente atingidos, reduzindo sua participagao e comprometendo a legitimidade do
debate processual.

A partir dessa constatagao, Martynetz propde a superacao da vinculagao da participacao
aos polos tradicionais de autor e réu, defendendo uma leitura funcional do interesse e da
legitimidade — aferidos ad actum — que permita intervengdes orientadas pela utilidade do
ato e pela contribuigao ao contraditério substancial. Essa concepgéao reforga a compreen-
sdo do processo coletivo como espago policéntrico, no qual a participagdo ndo se esgota
na representagao formal do legitimado, mas depende de um desenho procedimental capaz
de acomodar interesses concorrentes, mutaveis e assimétricos, em consonancia com a
complexidade estrutural dos conflitos coletivos.

A reconstrucao do processo coletivo proposta por Edilson Vitorelli (2025) oferece um
ponto de convergéncia tedrica para as criticas e as constatagdes desenvolvidas ao longo
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deste relatério. Ao deslocar o foco das categorias abstratas de direitos para os tipos de
litigios coletivos, Vitorelli rompe com a logica classificatéria tradicional e recoloca no
centro da analise as caracteristicas concretas do conflito, a intensidade do impacto so-
cial da decisao e o grau de conflituosidade interna dos grupos atingidos. Essa mudanca
de perspectiva permite compreender que nao ha um modelo Unico de processo coletivo
adequado, mas sim arranjos procedimentais distintos, condicionados pela estrutura do
litigio e pela relagdo que se estabelece entre o legitimado e os titulares do direito material.

Nessa chave, a participagao e a representacao deixam de ser valores abstratos ou binarios
(presentes ou ausentes) para se tornarem variaveis graduais de desenho procedimental,
moduladas conforme o tipo de litigio. Litigios globais admitem maior centralidade da
atuacao representativa; litigios locais impdem restrigdes mais intensas a autonomia do
legitimado, em razao da relevancia direta das decisdes para a vida dos afetados; e litigios
irradiados exigem estruturas processuais abertas, flexiveis e policéntricas, capazes de
acomodar interesses multiplos, mutaveis e potencialmente conflitantes. O processo co-
letivo, nesses casos, aproxima-se menos de um instrumento de aplicagao retrospectiva
do direito e mais de um espago institucional de deliberagéo social orientada ao futuro.

Nesse aspecto, Carolina Trevilini Garcia (2021) sustenta que o regime de legitimagao ex-
traordinaria ope legis, embora desempenhe papel relevante na tutela coletiva, mostra-se
insuficiente para assegurar a efetiva inclusao dos titulares do direito material nos espacos
de deliberacao, especialmente em contextos marcados por elevada complexidade técnica
e profundas assimetrias de poder. Nesse cenario, a participagao das vitimas tende a ser
reduzida a uma dimensao formal, sem capacidade real de influenciar a conformagao das
decisoes.

Garcia (2021), a partir da andlise do caso Rio Doce, propde, assim, uma concepgao de
participacao que ultrapassa a ideia de mera presenca ou de reconhecimento abstrato do
direito de ser ouvido. Para a autora, a participagao deve assumir carater instrumental,
isto é, deve contribuir de maneira concreta para a constru¢do de uma tutela jurisdicional
adequada, incorporando informacgdes, saberes locais e perspectivas que ndo sao plena-
mente captaveis pelos representantes institucionais tradicionais. A participagao direta dos
atingidos passa a ser compreendida como elemento constitutivo da prépria racionalidade
deciséria do processo coletivo.

E nesse contexto envolvendo casos de alta complexidade que a autora atribui as Assesso-

rias Técnicas Independentes (ATIs) um papel central. As ATls foram estruturas concebidas
no contexto dos desastres tecnolégicos de Mariana e Brumadinho — casos abordados
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neste relatério — como mecanismos capazes de reduzir o desequilibrio informacional e
técnico entre comunidades atingidas e empresas causadoras do dano, permitindo que os
atingidos compreendam o processo, avaliem alternativas e realizem escolhas conscientes
acerca das solucdes reparatorias. Com isso, a atuagao das assessorias nao se limita a
qualificar tecnicamente as demandas, mas viabiliza o protagonismo dos atingidos, que
deixam de ser apenas representados para exercerem voz propria no processo decisorio.
Nos estudos de caso realizados neste relatério, sera possivel verificar mais detidamente
como esses instrumentos foram aplicados e operacionalizados.

Ao enfatizar que a atividade representativa é o elemento nuclear do processo coletivo,
Vitorelli (2025) fornece critérios normativos para compatibilizar participagdo democratica,
tutela efetiva e eficiéncia procedimental. A eficiéncia, nesse contexto, nao se confunde
com celeridade ou simplificagdo, mas com a capacidade do processo de produzir decisdes
socialmente adequadas aos interesses que Ihe sdo confiados. Essa concepgao oferece
0 arcabouco tedrico necessario para avaliar criticamente a pratica contemporanea da
tutela coletiva no Brasil e para examinar, a luz dos dados empiricos analisados neste
relatério, em que medida os modelos atualmente utilizados tém sido capazes (ou néo)
de se ajustar a complexidade dos litigios que pretendem resolver.

(a) Acordos e solugbes consensuais

A anadlise dos desfechos das agdes coletivas revela que a crescente centralidade dos
acordos nao pode ser compreendida apenas como expressao de eficiéncia procedimental,
mas como sintoma de um sistema adjudicatério estruturalmente tensionado. Segundo
Lordelo et al. (2026), em determinados contextos de litigancia de massa, a autocomposi-
¢ao passa a operar menos como alternativa voluntaria e mais como resposta funcional a
incapacidade do Judiciario de oferecer, em tempo razoavel, uma via adjudicatéria efetiva.

Os estudos empiricos sobre desastres ambientais e conflitos de grande escala indicam
que a aceleracao dos desfechos por meio de acordos coletivos frequentemente ocorre a
custa da adequacgao material das reparagdes. A promessa de celeridade tende a produzir
solugdes que internalizam as limitagoes do sistema judicial, transferindo para os atingidos
o 6nus da morosidade, da incerteza decisoéria e da fragmentacéo procedimental (Lordelo
etal., 2026). Nesses contextos, a aceitagdo do acordo ndo decorre necessariamente de
sua justica substantiva, mas da auséncia de uma alternativa judicial crivel.
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Conforme Lordelo et al. (2026), essa dindmica evidencia que os desfechos consensuais
nao sao neutros: sua qualidade depende diretamente da robustez da “sombra da lei”
sob a qual sdo negociados. Quando a via judicial é lenta, fragmentada e imprevisivel, os
acordos tendem a reproduzir assimetrias estruturais de poder e informacao, favorecendo
litigantes habituais e convertendo a autocomposi¢ao em mecanismo de gestao do risco
empresarial, e ndo de tutela adequada de direitos individuais homogéneos.

E nesse ponto que se insere a discuss&o sobre o papel institucional do juiz nos desfechos
consensuais. Como sustentam Zaneti e Leite (2024), acordos em agdes coletivas ndo
podem ser tratados a luz da légica privatista da autonomia da vontade. A presenca de
interesse publico primario impde que o desfecho consensual seja submetido a controle
judicial qualificado, voltado ndo apenas a regularidade formal do ajuste, mas a sua justica
processual e substancial.

A homologacao judicial, nessa perspectiva, constitui etapa decisiva do desfecho da acao
coletiva. Nao se trata de mera chancela delibatéria, mas de momento institucional de
verificagao da representatividade adequada, da transparéncia do procedimento, da par-
ticipagao efetiva dos grupos atingidos e da proporcionalidade das solugbes pactuadas
(Zaneti; Leite, 2024). A auséncia desse controle reforga a tendéncia de acordos rapidos,
porém estruturalmente desequilibrados.

A centralidade crescente dos acordos coletivos impde, contudo, o enfrentamento direto
do problema da representatividade adequada na fase consensual, sob pena de se repro-
duzirem, em ambiente negocial, déficits ja conhecidos da tutela coletiva adjudicatoria.
Nesse ponto, a analise desenvolvida por Roque e Santos (2023), a partir dos precedentes
Amchem Products, Inc. v. Windsor e Ortiz v. Fibreboard Corporation, evidencia que acordos
coletivos podem produzir efeitos gravemente prejudiciais aos membros ausentes quando
celebrados em contextos de conflito intraclasse nao adequadamente representado.

Os julgamentos da Suprema Corte norte-americana demonstram que a simples obtencao
de solugdes céleres e financeiramente expressivas nao supre a exigéncia de devido pro-
cesso legal coletivo. Ao contrario, acordos que agregam grupos heterogéneos sob uma
representacao unitaria — especialmente quando envolvem danos com intensidade variavel,
efeitos futuros incertos ou interesses distributivos conflitantes — tendem a privilegiar
subgrupos mais mobilizados ou imediatamente afetados, em detrimento daqueles cujos
prejuizos sao difusos, tardios ou menos visiveis. Nesses casos, a eficiéncia procedimental
opera como vetor de exclusao silenciosa, blindada pela coisa julgada.
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Essa constatagao dialoga diretamente com a tipologia dos litigios coletivos proposta por
Edilson Vitorelli (2020), em especial no que concerne aos litigios de difusado irradiada,
nos quais o grupo mais mobilizado nem sempre corresponde ao mais afetado. Como
revelam os casos Amchem e Ortiz, a tentativa de impor solugées uniformes a universos
marcados por assimetrias profundas conduz a acordos estruturalmente predatérios, ain-
da que formalmente razodveis. A representagao adequada, nesses contextos, nao pode
ser presumida nem suprida por ganhos agregados de eficiéncia (Roque; Santos, 2025).

A experiéncia comparada reforga, assim, a necessidade de submeter os acordos cole-
tivos a um controle judicial qualificado, que ultrapasse a regularidade formal e examine
a estrutura da negociagao, a existéncia de conflitos intraclasse, a distribui¢ao de riscos
e beneficios e a efetiva consideragao dos interesses dos grupos menos visiveis. Como
sustentam Zaneti e Leite (2024), a homologacéo judicial deve funcionar como instancia
de protecgao do interesse publico primario, e ndo como mera chancela de solugdes nego-
ciadas sob a sombra de um sistema adjudicatério ineficiente.

A leitura sistematica da autocomposi¢ao no processo coletivo, tal como desenvolvida
por Sérgio Cruz Arenhart e Gustavo Osna (2026), reforca a premissa de que os acordos
coletivos ndo podem ser compreendidos como simples extensao da l6gica negocial do
processo individual. Ao contrario, a autocomposigao coletiva somente se legitima quando
submetida a exigéncias refor¢adas de publicidade, participacao, controle judicial e afericao
da representatividade adequada, justamente em razao da dissociagao estrutural entre
legitimado processual e titulares substanciais dos interesses em jogo.

Em sintese, os acordos coletivos, embora possam desempenhar papel relevante na ges-
tdo de litigios complexos, ndo constituem solugéo neutra nem universal. A luz das lices
extraidas de Amchem e Ortiz, sua legitimidade depende de um desenho procedimental
sensivel a complexidade do litigio, capaz de assegurar representacao adequada, participa-
¢ao proporcional e controle judicial efetivo. Sem essas salvaguardas, a autocomposigao
corre o risco de converter-se em instrumento de gestédo do colapso judicial, e ndo de tutela
adequada dos direitos coletivos.

(b) Execucao, efetividade e eficacia da coisa julgada
Apesar do contexto da autocomposicao, a execugao das decisdes coletivas permanece
marcada por obstaculos estruturais significativos, como a insuficiéncia de mecanismos

de monitoramento, a auséncia de estruturas administrativas de apoio e a dificuldade de
implementacgéo de decisdes que envolvem politicas publicas (SBDP, 2018).
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A literatura especializada tem identificado que, ndo raro, as agdes coletivas produzem
resultados meramente formais, incapazes de gerar transformagdes materiais relevantes
na realidade social subjacente ao litigio.

Nesse contexto, destaca-se a contribuicdo de Vitorelli (2018), que parte da constatacdo
empirica de que o modelo tradicional de execugao — construido a partir de categorias do
processo individual — mostra-se inadequado para lidar com a complexidade, a dimensao
policéntrica e o impacto sistémico caracteristicos de grande parte dos litigios coletivos
contemporaneos. Para o autor, a simples ampliagdo normativa dos meios executivos nao
é suficiente para superar o déficit de efetividade do processo coletivo, sendo necessaria
uma reconstrucao funcional da prépria l6gica da execugéo.

A complexidade se acentua quando se considera a diversidade de situagdes abrangidas
pela tutela coletiva. Enquanto nos direitos difusos e coletivos stricto sensu a execugao
mantém natureza essencialmente coletiva, nos direitos individuais homogéneos verifica-se
uma cisao estrutural entre a fase cognitiva, coletiva, e a fase executiva, frequentemente
individualizada. Essa fragmentacao pode conduzir a pulverizagao de execug¢des indivi-
duais, esvaziando os ganhos de escala obtidos na fase de conhecimento e onerando
novamente o sistema judicial.

Além disso, conforme pontuam Monaco e Silva (2018), a execugao coletiva enfrenta desa-
fios especificos relacionados a liquidagcado da sentenca, a legitimidade ativa, a competéncia
territorial e a escolha dos meios executivos adequados. A liquidagao, especialmente nos
casos de direitos individuais homogéneos, frequentemente ultrapassa a mera quantifi-
cacgao do dano, exigindo a demonstragao do nexo causal, da titularidade do direito e da
extensao do prejuizo individual.

Ademais, a teoria dos litigios estruturais oferece um aporte analitico relevante para a
compreensao da execugao coletiva. Nesses contextos, a rigida separacao entre fase de
conhecimento e fase de execu¢dao mostra-se artificial e contraproducente, uma vez que a
propria implementagao da decisao judicial interfere na conformagéo do problema e exige
ajustes continuos (Vitorelli, 2018).

A execugao, assim, deixa de ser concebida como uma etapa meramente instrumental e
passa a assumir uma dimensao governamental ou gerencial, na qual o Judiciario exerce
uma fungao de coordenagao institucional voltada a produgao de resultados socialmente
relevantes. Essa perspectiva demanda a adogao de mecanismos como retengao de ju-
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risdigao’, monitoramento continuo, audiéncias publicas, relatérios periddicos e didlogo
interinstitucional, permitindo que a decisao judicial seja progressivamente concretizada
a luz das transformacdes da realidade fatica.

Em adigdo, como observam Roque e Pinheiro (2023), a coisa julgada no processo coletivo
nao pode ser compreendida a partir das categorias classicas do processo individual, sob
pena de comprometer simultaneamente a seguranga juridica e a efetividade da tutela ju-
risdicional. A pluralidade de legitimados extraordinarios, a amplitude do grupo protegido
e a coexisténcia entre acdes coletivas e individuais impdem uma releitura funcional do
instituto.

No regime vigente, estruturado sobretudo pelo art. 103 do CDC, a coisa julgada coletiva
apresenta conformagcao varidvel conforme a natureza do direito tutelado e o plano de
incidéncia de seus efeitos. No plano coletivo, as agdes relativas a direitos difusos e cole-
tivos stricto sensu submetem-se a légica da coisa julgada secundum eventum probatio-
nis, admitindo-se a repropositura da agao em caso de improcedéncia por insuficiéncia
probatodria. Ja nas ac¢des relativas a direitos individuais homogéneos, adota-se, no plano
coletivo, regime de coisa julgada secundum eventum litis, que apenas se forma em caso
de procedéncia do pedido (Roque; Pinheiro, 2023).

No plano individual, prevalece tradicionalmente o critério do transporte in utilibus: a coisa
julgada coletiva somente vincula os individuos para beneficia-los, ndo produzindo efeitos
prejudiciais, salvo na hipétese de interveng@o como litisconsorte. Embora inspirado na
protecao do acesso a Justica, esse regime fragiliza a autoridade das decisdes coletivas
e incentiva a multiplicagdo de demandas individuais apds a improcedéncia da agao co-
letiva, com impactos negativos sobre a coeréncia e a racionalidade do sistema (Cruz e
Tucci, 2006).

Roque e Pinheiro (2023) evidenciam que essa arquitetura normativa produz um sistema
assimétrico. Enquanto os direitos difusos e coletivos stricto sensu contam com maior
estabilidade no plano coletivo, os direitos individuais homogéneos — cuja tutela coletiva

1 Aretengédo de jurisdigdo consiste na manutengéo da competéncia do 6rgéo judicial apos a prolagao da decisdo estrutural, com
a finalidade de acompanhar, supervisionar e, se necessario, ajustar a fase de implementagéo das medidas destinadas a supera-
¢do de um estado de desconformidade constitucional. Ndo se trata de prolongamento indevido da atuagéo jurisdicional, mas de
técnica propria dos processos estruturais. Exemplo disso, conforme a literatura, sdo os casos de declaragéo de Estado de Coisas
Inconstitucional (ECI), em que a violagdo massiva de direitos decorre de falhas estruturais e exige intervengdes complexas, pro-
gressivas e coordenadas entre multiplos atores institucionais (Campos, 2026). Segundo Barros (2021), a deciséo estrutural ndo
encerra o processo; ela inaugura uma segunda fase procedimental, voltada a implementagao progressiva das medidas necessdrias
areestruturacdo institucional. A retengéo jurisdicional permite que o juiz acompanhe, fiscalize e ajuste as providéncias adotadas,
mediante decisdes sucessivas e dialogadas, evitando que a sentenga se reduza a mera proclamacgao simboélica.
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visa justamente a economia processual e a uniformizagéo deciséria — permanecem sub-
metidos a um regime mais fragil, que esvazia a fungao racionalizadora da agao coletiva
e desloca o conflito para o plano atomizado.

Essa fragilidade também se projeta na relagéo entre agées coletivas e individuais. Embora
o CDC afirme nao haver litispendéncia entre elas, a jurisprudéncia, inclusive em sede de
precedentes vinculantes (Temas Repetitivos n. 602, 5892 e 923%), do Superior Tribunal de
Justica, especialmente apds a consolidagdao dos mecanismos de julgamento de deman-
das repetitivas, passou a admitir a suspensao das ac¢oes individuais independentemente
do consentimento do demandante, sinalizando uma inflexao em favor da coeréncia e da
isonomia decisoéria (Roque; Pinheiro, 2023).

2 "Ajuizada agao coletiva atinente a macro-lide geradora de processos multitudindrios, suspendem-se as ag¢des individuais, no
aguardo do julgamento da ag&o coletiva” (STJ, 2009).

3 "Ajuizada agéo coletiva atinente a macro-lide geradora de processos multitudindrios, suspendem-se as ag¢des individuais, no
aguardo do julgamento da ag&o coletiva” (STJ, 2013).

4 Até o transito em julgado das agdes civis publicas n. 5004891-93.2011.4004.7000 e n. 2001.70.00.019188-2, em tramitacdo na
Vara Federal Ambiental, Agraria e Residual de Curitiba, atinentes a macrolide geradora de processos multitudindrios em razéo de
suposta exposi¢do a contaminagao ambiental, decorrente da exploracdo de jazida de chumbo no Municipio de Adrianépolis-PR,
deveréo ficar suspensas as agdes individuais” (STJ, 2020).
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Esta pesquisa adota métodos mistos de pesquisa e se debruga sobre uma base de dados
secundarios, os dados registrados no Cacol, e cinco bases de dados primarios, destinadas
a analises qualitativas e quantitativas. Essas bases de dados variam de acordo com (1)
os instrumentos aplicados para sua coleta e (2) a metodologia de andlise e interpretagao
dos resultados que sera aplicada para obtencao dos resultados de pesquisa. A Tabela 3
sistematiza essas bases e os métodos de coleta.

Tabela 3: Perguntas especificas que serao respondidas, classificadas de acordo com o objetivo mais
geral que as acompanham

Qualitativo Estudos de | Base 1: autos processuais, * Protocolos de consulta a websites e
caso entrevistas e documentos relativos sistemas de consulta processual
a agdes coletivas de grande + Roteiros de entrevistas
expressao
Entrevistas | Base 2: Entrevistas em * Roteiros de entrevista
profundidade
Quantitativo Base 3: Dados registrados no * Protocolo de extragdo de todos os dados
Cacol. Base de dados secundarios registrados pelo CNJ no &mbito do Cacol
compilados pelo CNJ - Codificagdo dos campos feitos
Base 4: Microdados processuais + Protocolo de selegéo aleatdria de
de uma amostra geral das agdes processos registrados no Cacol
do Cacol estratificada por tribunal

+ Extragdo de microdados de sistemas de
consulta processual

« Formuldrios de classificagdo preenchidos
por codificagdo dos microdados e modelos
de linguagem natural

Base 5: Microdados processuais « Protocolo de sele¢do dentre os processos
dos processos de execugdo relacionados aos casos obtidos na Base 4.
relacionados aos processos da + Extragdo de microdados de sistemas de
amostra geral de agoes do Cacol consulta processual

« Formuldrios de classificagdo preenchidos
por codificagdo  dos microdados e
modelos de linguagem natural

Autos processuais dos julgados « Extracdo de dados do sistema Pangea e
registrados no Pangea e BNP BNP
« Extragdo de microdados de sistemas de
consulta processual

« Formuldrios de classificagédo preenchidos
por modelos de linguagem natural
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A andlise de todas as bases de dados sera conduzida seguindo a estratégia incorporada
concomitante com énfase quantitativa. Nessa modalidade, todas as etapas ocorrem em
paralelo até a sua conclusao e atendimento dos seus objetivos pontuais, com excegao
da pesquisa quantitativa. Os dados qualitativos fornecem hipoteses ou insumos para
a interpretagao matizada dos resultados quantitativos ou, alternativamente, represen-
tam achados de pesquisa destacados sobre perspectivas inacessiveis as metodologias
quantitativas. Nesse ultimo caso, mencionamos com destaque a percepgao dos atores
acerca da tramitagao de agdes coletivas, que sera acessada apenas pela metodologia
qualitativa interpretativista. Esses resultados, entretanto, serdo sempre reinterpretados
a luz dos dados quantitativos.

Antes de apresentar detalhadamente cada método de pesquisa, observamos que os es-
tudos de caso serdao conduzidos mediante triangulagdo dos métodos interpretativistas
e quantitativos. A frente qualitativa de analise de entrevistas tem o objetivo de capturar
percepcdes acerca dos aspectos praticos do microssistema processual coletivo e suas
propostas de reforma, enquanto a frente de estudos de caso analisa por um lado litigios
de alta relevancia social e densidade normativa e que, por outro lado, exprimem situagdes
corrigueiras, reiteradas e estruturalmente relevantes, capazes de revelar o funcionamento
ordinario da jurisdigao coletiva. Para garantir um aprofundamento metodoldgico nos estu-
dos de caso, serdao conduzidas entrevistas com atores relevantes dentro desses contextos.
Essas entrevistas, por sua vez, serdo analisadas tanto sob a perspectiva interpretativista
quanto para enriquecer os estudos de caso.

3.1METODO QUALITATIVO

Esta secao tem por objetivo apresentar os fundamentos metodoldgicos que orientam a
etapa qualitativa da pesquisa, com foco na adog¢ao do estudo de caso como estratégia
empirica e na triangulagdo metodoldgica como diretriz de analise. Parte-se do reconhe-
cimento de que a produgao de conhecimento empirico em direito exige abordagens que
articulem diferentes métodos, fontes e referenciais, capazes de dar conta da complexidade
e historicidade dos processos juridicos concretos.

A etapa qualitativa da pesquisa sera realizada por meio de duas perspectivas metodo-

|6gicas de levantamento e andlise dos dados: entrevistas semiestruturadas e estudo de
caso com analise documental. Essas frentes se complementam para fornecer maiores
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subsidios para analise do fendbmeno estudado nas diferentes dimensodes que se apresenta:
tanto no que se refere ao seu processamento formal, com a analise dos documentos dos
autos das agdes selecionadas, como de seu processamento em termos institucionais e
praticos, a partir da percepgao e compreensao de agentes-chave para compreensao das
acoes coletivas.

A triangulagao de andlise dos conteudos, informagdes e dados qualitativos coletados sera
realizada em camadas e com a combinagao de categorias de analise comuns a analise
documental dos casos e a analise interpretativista das entrevistas. Considerando que as
entrevistas partem de uma generalidade de pessoas que nao necessariamente estiveram
envolvidas com as agdes coletivas selecionadas para, entdo, adentrar nas perspectivas de
representantes do sistema de justi¢ca, administracao publica e sociedade civil dos casos,
essa triangulagao também seguira uma ordem de concentragao das analises para esta-
belecer concatenagoes gerais e especificas. Sendo a primeira, uma analise dos casos
articulada as percepgoes de agentes em uma perspectiva mais ampla; e, na segunda, a
analise concentrada nas percepc¢des dos agentes diretamente envolvidos em cada caso,
consideradas de natureza casuistica. Essas duas perspectivas serdo analisadas conjun-
tamente, conforme sistematizacao representada na Figura 1.

Figura 1: Fluxo Metodoldgico da Pesquisa Qualitativa: entrevistas, estudos de caso e triangulagao

Fonte: Elaboragéo propria

A triangulacao da andlise qualitativa permitira o aprofundamento da compreensao sobre
o funcionamento, a racionalidade e o processamento das agdes coletivas, dado que o
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emprego das técnicas de entrevista e estudos de caso com analise documental possibi-
lita a reunido de uma quantidade de informacdes (diferentes das quantitativas) que dota
de matizes e complexidades o olhar de analise sobre o fenédmeno (Igreja, 2017, p. 14).

3.1.2.1 Estudos de casos com analise categorial de documentos

0 estudo de caso foi adotado nesta pesquisa como estratégia metodoldgica central para
a etapa qualitativa, com énfase na andlise documental. Essa abordagem permite exami-
nar como o direito se realiza concretamente por meio da producgao e da circulagao de
documentos juridicos — decisdes judiciais, peticdes iniciais, pareceres ministeriais, atos
administrativos e normativos — que constituem fontes centrais para a compreensao do
funcionamento do microssistema da tutela coletiva.

Conforme argumenta Argyrou (2021), o estudo de caso fornece um arcabougo metodolé-
gico particularmente adequado para engajar o pesquisador com o contexto institucional
em que o direito é produzido e aplicado. No campo juridico, a analise de documentos
permite ndo apenas identificar o contetido normativo das decis6es, mas também observar
como as normas sao interpretadas, operacionalizadas e organizadas dentro das rotinas
institucionais. O documento juridico, nesse sentido, ndo é tratado como mero reflexo da
norma abstrata, mas como expressao concreta de formas de atuagao institucional.

Essa perspectiva é reforgada por Maira Machado (2009), para quem o estudo de caso pos-
sibilita acompanhar um evento juridico ao longo do tempo, identificando como institui¢des,
praticas e categorias juridicas se articulam em situagdes especificas. A autora destaca
gue a andlise documental permite reconstruir os diferentes momentos de um caso, os ele-
mentos que informam a atuagao dos 6rgaos envolvidos e os modos como se estruturam
as decisdes ao longo do processo. Com isso, o estudo de caso contribui para revelar os
mecanismos de funcionamento do sistema de justica a partir de sua prépria documentagao.

Ao concentrar-se na analise documental, esta pesquisa busca compreender de que forma
os documentos processuais e administrativos expressam o modo de operagao das agoes
coletivas no Brasil. A andlise minuciosa dos autos permite identificar padrées argumen-
tativos, estratégias de formulagao de pedidos, fundamentos adotados pelas decisdes,
tipos de tutela deferida, bem como aspectos relacionados a extensao da eficacia das
sentencgas e a articulagao entre diferentes instituigcdes publicas.
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Trata-se, assim, de uma abordagem que considera o documento juridico como fonte
empirica central, capaz de oferecer informacgdes sistematizadas sobre a aplicagao da
legislacao coletiva, a atuacao dos legitimados, a organizagao processual das demandas
e os formatos adotados para sua efetivagao. O estudo de caso, ao privilegiar essa lente
documental, oferece uma via metodoldgica robusta para acessar as praticas juridicas tal
como se desenvolvem nos autos.

A analise documental adotada nos estudos de caso integra-se a uma estratégia mais
ampla de triangulagao metodoldgica, que visa ampliar a robustez empirica da pesquisa.
A articulacao entre diferentes tipos de fonte — documentos, normas, entrevistas, obser-
vagdes — permite acompanhar o direito “em agao”, reconstruindo os percursos institu-
cionais e os contextos de produgdo normativa. Nesse sentido, Argyrou (2021) ressalta
que a triangulagao permite ao pesquisador captar multiplas dimensdes do fendmeno
juridico, a partir da combinagao entre dados normativos, institucionais e contextuais. O
uso coordenado dessas fontes, dentro da l6gica dos estudos de caso, possibilita uma
compreensao mais abrangente dos processos juridicos, ao conjugar a leitura formal dos
documentos com as condigdes institucionais de sua formulagéo e aplicagao.

A exposicao dos casos a seguir preserva uma estrutura comum, que contempla a contex-
tualizagao do litigio, a reconstru¢ao documental da tramitagao processual e os principais
elementos analiticos associados ao objeto da pesquisa — como tipo de tutela pleiteada,
legitimidade ativa, formato decisério e aspectos de cumprimento ou efetividade.

Esta etapa da pesquisa é dedicada a analise aprofundada de casos concretos, selecio-
nados com base em critérios empiricos e metodoldgicos que garantem a diversidade
tematica, territorial e institucional do microssistema processual coletivo. A escolha dos
estudos de caso foi orientada pelo principio da triangulagao metodolégica, que se funda-
menta na articulagao de multiplas abordagens, fontes e perspectivas analiticas em torno
de um mesmo objeto de pesquisa.

A triangulagédo, tal como definida por Stake (2011), € um procedimento metodolégico
que busca validar, complementar ou expandir interpretagdes a partir do uso coordenado
de dados adicionais. Para o autor, a triangulagdao amplia o horizonte interpretativo do
pesquisador, ao permitir a observacao do fendmeno sob diferentes angulos. Em termos
semelhantes, Flick (2013) sustenta que a triangulagéo consiste na combinagéo deliberada
de diferentes métodos, fontes de dados, periodos temporais, ambientes e referenciais
tedricos, com o propoésito de capturar a complexidade empirica do fenémeno investiga-
do. A triangulagao pode envolver, segundo ele, tanto a utilizagao de multiplos métodos
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qualitativos quanto a combinagao de técnicas qualitativas e quantitativas, a depender
do desenho da pesquisa.

Nesta pesquisa, a triangulagao sera operacionalizada por meio da combinacao dos se-
guintes instrumentos:

|. levantamento e estudo de atos normativos e documentos institucionais emitidos
por tribunais e 6rgaos do sistema de justica;

Il. andlise de conteudo de entrevistas qualitativas com magistrados, servidores e
outros atores do sistema coletivo;

lll. investigacao empirica de processos judiciais individuais, com énfase nas praticas
decisorias e nos formatos de cumprimento da tutela coletiva.

A seguir, apresentamos a fundamentagao metodologica desta etapa, bem como os estu-
dos que serao de caso analisado, os critérios de sele¢cao desses casos e um detalhamento
de sua tramitagao, atores envolvidos, tipo de tutela buscada, grau de efetividade, percepgao
institucional e inser¢do normativa no microssistema coletivo. Cada caso é articulado com
as hipdteses e as perguntas da pesquisa, compondo um mosaico analitico que busca
compreender, com base na triangulagao, como “as coisas funcionam” no plano concreto
da jurisdigdo coletiva brasileira (Stake, 2011).

3.1.2.1.1 Estudos de Caso Selecionados: contextualizacao geral

Esta subsecgao apresenta a contextualizagao dos casos selecionados para a etapa qua-
litativa da pesquisa, cuja analise individual sera iniciada com o exame exploratério de
um estudo de caso preliminar. A selecao dos processos foi orientada por critérios meto-
dolégicos voltados a composigao de um conjunto empirico que refletisse a diversidade
tematica, territorial e institucional do microssistema coletivo. Buscou-se contemplar casos
que, por um lado, envolvem litigios de alta relevancia social e densidade normativa e, por
outro, exprimem situagdes corriqueiras, reiteradas e estruturalmente relevantes, capazes
de revelar o funcionamento ordinario da jurisdicao coletiva. A riqueza analitica da sele-
¢ao nao esta apenas na excepcionalidade dos eventos juridicos, mas na possibilidade
de observar como o processo coletivo opera, na pratica, diante de demandas frequentes,
formatos usuais de atuagao e arranjos institucionais consolidados.

Ainda que os estudos de caso compartilhem uma estrutura analitica comum, sua selegao
nao obedeceu a critérios de representatividade estatistica, mas sim a possibilidade de
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iluminar aspectos centrais do funcionamento do processo coletivo em contextos con-
cretos, conforme defendido pela literatura metodolégica especializada (Argyrou, 2017
Machado, 2009).

A seguir, apresenta-se uma breve descri¢ao de cada um, com indicagao dos nimeros
processuais e dos aspectos centrais que justificam sua incluséao:

® Caso Mariana: trata-se do processo n. 1016756-84.2019.4.01.3800 que tramita na
Justica Federal (TRF-1), que integra um conjunto de agdes civis publicas ajuizadas
em decorréncia do rompimento da barragem de Fundao, no municipio de Mariana
(MG), em novembro de 2015. As agdes envolvem multiplos legitimados — como
Ministério Publico Federal, Ministério Publico Estadual, Defensoria Publica e enti-
dades da sociedade civil — e concentram-se na formulagao de tutelas estruturais
voltadas a reparagdao ambiental e social, a recomposigao dos territorios atingidos
e a responsabilizagao das empresas envolvidas, em especial a Samarco, a Vale e
a BHP Billiton.

® Caso Brumadinho: trata-se da agao coletiva de natureza trabalhista movida pelo
Sindicato dos Trabalhadores na Industria da Extragdo de Ferro e Metais Basicos
de Brumadinho e Regido, em razao do rompimento da barragem da Mina do Cor-
rego do Feijao, ocorrido em janeiro de 2019. O processo, de nimero 0010357~
31.2019.5.03.0142, tramita na Justi¢a do Trabalho de Minas Gerais (TRT da 32
Regido) e busca a responsabilizagdo da empresa Vale S.A. pela morte de centenas
de trabalhadores, além da implementacao de medidas indenizatdrias, reparatérias
e preventivas. O caso é emblematico por envolver a maior tragédia trabalhista da
historia do pais e por trazer a tona debates sobre a atuacao preventiva do sistema
coletivo e o alcance da tutela coletiva em matéria de saude e seguranga do trabalho.

® Caso Estacio: refere-se a ACP ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho do Rio
de Janeiro contra a Sociedade de Ensino Estacio de S4, visando ao reconhecimento
do vinculo empregaticio de professores contratados como prestadores de servigo
auténomo. O processo, de numero 0001323- 29.2012.5.01.0014, tramita na Jus-
tica do Trabalho da 12 Regido (RJ) e discute temas como contratagao fraudulenta,
subordinacgao estrutural e terceirizagao ilicita nas instituicdes privadas de ensino
superior. A acao busca, entre outros pedidos, a assinatura das carteiras de trabalho
dos docentes, além do pagamento das verbas trabalhistas devidas, funcionando
como importante exemplo de uso do processo coletivo para regularizagdo de vin-
culos em escala.
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® Caso CEF: trata da ACP n. 0007205-76.2009.4.01.3500, proposta pelo Ministério
Publico Federal perante a 62 Vara Federal de Goiania (GO) contra a Caixa Econ6-
mica Federal. A demanda visa a declaracao de nulidade de clausulas contratuais
que autorizavam o desconto automatico de valores creditados em contas-salario
e contas-correntes para o pagamento de parcelas de empréstimos em atraso. A
sentenga foi favoravel ao MPF e confirmada em grau recursal pela 52 Turma do TRF-
1, que reconheceu a nulidade da clausula-tipo, determinou a restituigdo em dobro
dos valores descontados e conferiu eficacia nacional a decisdo — ponto relevante
para anadlise da coisa julgada coletiva. O caso apresenta importante precedente na
protecao de verbas alimentares no contexto bancario.

® Caso ANS: corresponde a ACP n. 0008008-18.2012.4.01.3900, ajuizada pelo MPF
no estado do Para contra a Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS) e a
Unido. A agao imputa omissao regulatoria aos réus pela autorizagao indevida de
funcionamento da operadora M.A.S. Gester, cujo capital social era manifestamente
incompativel com as exigéncias normativas, e pela posterior transferéncia da cartei-
ra de beneficidrios (cerca de 14 mil consumidores) a operadora Top Care, também
financeiramente invidvel. O colapso das duas operadoras resultou em desassisténcia
generalizada e motivou a judicializagado da responsabilidade do Estado. O processo
permite examinar o papel do processo coletivo na responsabilizagao publica em
casos de falha sistémica na regulagao da saude suplementar.

Todos os processos listados foram devidamente localizados e acessados por meio das
respectivas plataformas eletrénicas de tramitagao processual, permitindo a obtengao
dos autos digitais. A disponibilidade dos documentos processuais, em sua totalidade ou
em extensdo suficiente, viabilizou a realizagdo da analise documental pretendida para
cada caso, com a extragcao dos elementos necessarios a reconstrucao da tramitagao,
das estratégias processuais adotadas e das decisdes proferidas. Esse acesso integral
aos autos reforca a confiabilidade empirica da pesquisa e garante a consisténcia das
inferéncias produzidas a partir dos estudos de caso. Além disso, sempre que possivel,
foram realizadas pesquisas documentais complementares, com o objetivo de contextu-
alizar e aprofundar os estudos de caso, a partir do levantamento e da andlise de noticias,
comunicados institucionais, pegas publicas e outros documentos relevantes relacionados
aos litigios examinados.
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3.1.2.1.2 Pratacolo de estudos de caso: analise categorial e matriz de analise

Os estudos de caso foram realizados por meio da analise de documentos dos autos das
acdes selecionadas e de entrevistas em profundidade. Para sua operacionalizagao, serdo
aplicadas as técnicas de andlise de conteldo categorial (Bardin, 2016), com a elaboragao
de categorias prévias de analise em formato de uma matriz a ser aplicada caso a caso.
A elaboracao dessa matriz de analise combina elementos do campo tedrico de processo
coletivo e das categorias de analise prévias e emergentes decorrentes das entrevistas
realizadas.

A elaboragao de uma matriz prévia de andlise ndo impede a formulagao de categorias
emergentes que foram identificadas no momento da analise e em cada caso especifica-
mente. Por isso, ela apresenta campos finais que foram preenchidos de forma livre para
que essas especificidades fossem consideradas e, posteriormente, ponderadas quanto
ao seu potencial de analise.

0 apresenta a versao da matriz que foi elaborada e validada, tanto pela equipe
de pesquisa como em testes prévios de analise dos dados. Ela foi elaborada a partir das
principais bases tedricas, das categorias prévias e emergentes das entrevistas e dos da-
dos dos proprios casos a serem analisados. A analise por meio dessa ferramenta permite
a articulagdo mais sistematizada dos dados com a frente quantitativa, bem como nao
exclui a analise mais aberta das informagdes de cada caso, como demanda a técnica de
estudo de caso em uma perspectiva qualitativa.

3.1.2.2 Entrevistas semiestruturadas

Este capitulo detalha a metodologia empregada nesta pesquisa para analise qualitativa
interpretativista sobre agdes coletivas no Brasil, com base em um plano metodoldgico
original e nas observagoes e nos ajustes realizados durante a fase de coleta de dados.
A técnica das entrevistas tem como objetivo geral compreender as percepgoes, as expe-
riéncias e os significados atribuidos por magistrados e magistradas, agentes publicos e
representantes da sociedade civil ao processo das agdes coletivas.

Esta frente de pesquisa adota o paradigma interpretativista, buscando compreender
os fendbmenos sociais a partir dos significados que os proprios atores lhes atribuem.
O foco reside na interpretacao de experiéncias, discursos e contextos, reconhecendo a
subjetividade como parte inerente da construgao da realidade social. Essa abordagem
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rejeita a busca por leis universais e a neutralidade absoluta do pesquisador, valorizando
a imersao no campo e a compreensao profunda das perspectivas dos participantes. A
metodologia é exclusivamente qualitativa, priorizando a qualidade das informacdes, a
profundidade das analises e a riqueza das descricdes em detrimento da quantificagao
ou generalizagao estatistica.

O processo de mapeamento e selegao de participantes para as entrevistas combinaram
estratégias para garantir a diversidade e a profundidade das perspectivas coletadas. Os
perfis de entrevistados e entrevistadas foram selecionados a partir de grupos que abran-
gem as principais instituicdes envolvidas na tramitagcao de a¢des coletivas, elencados
na tabela abaixo:

Tabela 4: Relagao dos grupos e instituigdes abrangidas pelas entrevistas realizadas na etapa qualitativa

Magistrados(as) Juizes(as) e desembargadores(as) atuantes em varas civeis, fazenda publica,
especializadas, ou em tribunais, em ambito estadual e federal.

Agentes Publicos Membros(as) do Ministério Publico (Federal e Estadual), defensores(as) publicos (federais
e estaduais) e também procuradores(as) (federais, estaduais, municipais) com atuagéo em
acoes coletivas.

Sociedade Civil Representantes de organizagdes da sociedade civil que tenham liderado e/ou participado
de agdes coletivas.

Nugepnacs Integrantes dos Ndcleos de Gerenciamento de Precedentes e de Agdes Coletivas
(Nugepnac).

A estratégia de mapeamento de atores foi pautada por uma combinacgao de técnicas
para otimizar o recrutamento e garantir a heterogeneidade da selegdo de entrevistados
e entrevistadas, técnicas essas que estao descritas na sequéncia.

® Selecao Intencional ou por Conveniéncia Qualificada
A selecao inicial buscou participantes com base em critérios de diversidade regional, de

instancia e area de atuagao, além de disponibilidade e interesse. O objetivo foi garantir
um ponto de partida com variedade de perfis relevantes.

® Selecdo “Bola de Neve” (Showball Sampling)
Esta técnica foi utilizada para acessar participantes potencialmente relevantes que nao

foram identificados inicialmente. Ao final de cada entrevista, foi solicitado ao participante
que indicasse outros colegas ou contatos (dentro dos perfis buscados — magistrados e/
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ou magistradas, agentes publicos, sociedade civil). Essa técnica foi empregada de forma
controlada e complementar, ndo apenas buscando indicagdes de “boas referéncias”, mas
também de agentes com perspectivas potencialmente contraditdrias, visando mitigar vie-
ses de homogeneidade e garantir a diversidade da selecao de entrevistados. Observou-se
que as pessoas entrevistadas indicaram individuos de outras instituicoes, ndo apenas de
suas proprias, 0 que contribuiu para uma maior diversidade de perspectivas na selegéo.

® |dentificacdo de Informantes-Chave (“Memérias Institucionais”)

Um dos esforgos empreendidos foi identificar individuos que pudessem ser considerados
“memdrias institucionais” em relagdo as agdes coletivas. Esses sao profissionais com
longa trajetéria, ocupacgao de cargos estratégicos, participagdo em marcos legais ou
jurisprudenciais relevantes, ou reconhecimento notdrio por seus pares, conferindo-lhes
conhecimento aprofundado e perspectiva historica singular. A identificagdo ocorreu prin-
cipalmente por meio do método snowball, atrelado a consulta prévia a associagdes de
classe e entidades representativas. A inclusao dessas vozes, com uma visao historica das
instituicoes, é estratégica para capturar uma compreensao mais rica e contextualizada
das transformacdes e continuidades percebidas.

3.1.2.2.1 Mapeamento das organizacoes e de seus representantes

Conforme as técnicas descritas no item anterior, a selegdo dos potenciais participantes
considerou um conjunto de critérios sistematicos. A partir da defini¢do do publico-alvo,
vide tabela 4, realizou-se o levantamento das estruturas institucionais relevantes para
o estudo das agdes coletivas. Sendo assim, foi iniciada (1) a listagem das instituicdes
mapeadas dentro do recorte previsto para esta pesquisa, seguida (2) da identificagao
de seus representantes institucionais, incluindo presidéncias dos tribunais de justica
estaduais, federais e do Trabalho, bem como integrantes de Nugepnacs, que, no ambito
do Judicidrio, se mostraram estruturas-chave, e outros grupos especializados® que foram
reconhecidos por suas atuagdes em casos coletivos de destaque, levantados a partir de
acoes estudadas, informacgdes disponiveis nos websites dos tribunais, Ministérios Publi-
cos e Defensorias, e complementadas por buscas ativas na internet.

5 Como por exemplo: o Niicleo de Defesa do Consumidor e Tutelas Coletivas (Nudecontu) da Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Sul, Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo, ou entdo o
Centro de Apoio Operacional do Meio Ambiente (Caoma) do Ministério Publico de Minas Gerais e CAO Civel e Tutela Coletiva do
Ministério Publico de S&o Paulo, entre outros.
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Com o objetivo de subsidiar triangulagdes qualitativas, foi realizada uma terceira listagem
(3) de atores com posicdo de destaque nos casos selecionados para o estudo de casos,
contemplando magistrados(as) responsaveis, representantes das instituigdes envolvidas,
defensores(as) e promotores(as) atuantes.

Um ultimo critério utilizado neste mapeamento inicial (4) consistiu no envio de oficios as
instituicoes, solicitando a indicagédo de pontos focais, o0 que permitiu, em alguns casos,
identificar contatos estrategicamente relevantes apontados pelas préprias instituigoes.

Em relacao a sociedade civil, foram incluidas associacdes, institutos e federagdes que
tiveram papel ativo em agdes coletivas, seja como autores(as), amicus curiae ou articu-
ladores(as) em litigios de relevancia nacional. Esse recorte permitiu alcangar ndo ape-
nas agentes institucionais, mas também as organizagdes que representam diretamente
interesses difusos e coletivos.

Apos todas as etapas de listagem e busca pelos contatos contemplados no recorte
da etapa qualitativa da pesquisa, os(as) potenciais participantes foram contatados(as)
formalmente por meio do envio de oficio por e-mail, contendo breve apresentacao da
pesquisa, seus objetivos, a chancela do CNJ e o devido convite a participagao ou solici-
tacdo de ponto focal de contato dentro da instituicdo. O envio contemplou tribunais (por
meio de Nugepnacs e Presidéncias), Ministérios Publicos, Defensorias e entidades da
sociedade civil mapeadas previamente.

Foram contabilizados mais de 275 e-mails enviados entre convites e reiteragoes, atenden-
do ao requisito metodolégico de realizar ao menos duas tentativas formais de contato
quando a primeira solicitagdo ndo obtinha resposta. Ainda assim, esse nimero nao reflete
a totalidade dos esforcos empreendidos, ja que diversos agentes foram contatados por
outros meios, principalmente por mensagens diretas via WhatsApp.

No processo de agendamento, as entrevistas foram organizadas de acordo com a dis-
ponibilidade dos(as) participantes, respeitando a agenda previamente delineada para
a pesquisa. Verificou-se, contudo, certa objecao de alguns 6rgaos e agentes publicos,
expressa em pelo menos 5 recusas formais, derivadas de institui¢des do Ministério Pu-
blico do Trabalho e Nugepnacs e expressivo numero de auséncias de respostas, sendo,
pelo menos, 111 auséncias e 20 confirmagdes de recebimento sem avango positivo de
agendamento.
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Entre as instituicdes que informaram formalmente sobre a nao participagao nesta pesqui-
sa por meio da concessao de entrevista por motivos diversos, estdao: o Ministério Publico
do Trabalho em Goias, onde “ndo houve manifestagao de interesse dos procuradores da
Regional em participar da pesquisa/entrevista”; o Ministério Publico do Trabalho no Rio
de Janeiro, no qual agradeceram pelo convite mas informaram “que, infelizmente, nao
teriam representante da Regional para participar”; o Ministério Publico do Trabalho no Rio
Grande do Sul, que afirmou nao ser possivel “a participagdo de membro ou membra da
PRT 42 Regidao”. Também houve a resposta do Nucleo de Gerenciamento de Precedentes
e de Agdes Coletivas (Nugepnac) do Tribunal de Justiga de Ronddnia, onde o “Presidente
da Comissdo Gestora de Precedentes (Cogepac) despachou informando que nao indi-
caria representante diante da impossibilidade de participagao no estudo”; e, por fim, o
Nugepnac do Tribunal Federal da 42 Regiao, que, mesmo reconhecendo “a relevancia e o
impacto” da pesquisa, informou que “no momento, ndo seria possivel a participagao na
entrevista”, pois estavam em “periodo de transigao na Vice-Presidéncia” e, com a nova
gestao, estavam se “familiarizando com as demandas e também com os detalhes espe-
cificos do tema do estudo”.

Também pode-se notar certa resisténcia de alguns convidados e convidadas quanto a
duvida sobre o conteudo que seria tratado durante as entrevistas. Por consequéncia,
durante as tratativas, obtivemos diversas solicitagdes de acesso antecipado ao roteiro
integral. A estratégia de mitigacao adotada nesses casos consistiu em fornecer esclare-
cimentos adicionais sobre os objetivos da etapa qualitativa e antecipar apenas os blocos
tematicos a serem abordados, resguardando, assim, o carater exploratério e a fluidez da
entrevista, em conformidade com boas praticas metodoldgicas.

Conforme o andamento do projeto e as dificuldades acima documentadas foram sur-
gindo, a relagao de participantes convidados(as) foi complementada por indicagdes da
comissao designada pelo CNJ para o acompanhamento da pesquisa, por contatos da
equipe de pesquisa e também pela rede de participantes formada a partir da aplicagédo
do método snowball.

Vale enfatizar sobre as tentativas de contato que todos(as) os(as) agentes e instituicdes
mapeadas que nao responderam aos convites iniciais tiveram a comunicacao reforgada
em, pelo menos, uma vez, chegando até quatro tentativas em alguns casos em que nao
foi possivel a substituicdo da pessoa ou instituicdo contatada. Ja as pessoas convidadas
de forma direta pelo WhatsApp, que por motivos desconhecidos nao continuaram a con-
versa ap0s o recebimento do convite ou ndo chegaram a responder a primeira iteragao,
também receberam mais de uma tentativa de contato em espacgos de dias, semanas e,
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em alguns casos, meses. Nesse sentido, o preceito utilizado para o envio das reiteragdes
de convite foi sistematizado em (1) ao menos um reforco em todos os casos que nao foi
obtida resposta ao convite inicial; e as demais tentativas (2) priorizadas pela percepgao
de distancia ao critério de saturagao empirica, ou conforme maior grau de necessidade
para a obtengao da representatividade do grupo ou regido de atuagao. Nas situagdes em
que foi possivel o contato com outros nucleos de uma mesma instituigao ou pares diretos
das pessoas mapeadas, os convites ndao foram reenviados.

Contudo, visando ainda alcangar extenuantes tentativas, foram extrapoladas possiveis
barreiras de recorte regional e ampliadas as possibilidades para o alcance da diversidade
proposta pelos moldes desta pesquisa. Tanto as novas indicagdes, as buscas ativas por
outras opgdes de contatos dentro do perfil previamente estabelecido quanto os contatos
advindos do método snowball sofrem manutengdes dindmicas e continuas.

No total, foram realizadas 41 entrevistas validas com participantes de diversas institui¢des,
cargos e unidades da federagao. Além disso, foram conduzidos dois pré-testes com perfis
relevantes para a pesquisa: uma com uma representante da Defensoria Publica de Sao
Paulo e outra com um sindicalista do Sindicato dos Petroleiros. A tabela a seguir detalha
a distribuicao do total de entrevistas realizadas, permitindo a avaliagdo da diversidade
da amostra.

Os entrevistados e as entrevistadas sao divididos em trés grupos: Poder Judiciario, agen-
tes publicos e sociedade civil. Esses grupos, por sua vez, se dividem entre os seguintes
subgrupos:

® Poder Judicidrio — magistrados(as), servidores(as) gerais e servidores de Nugep-
nacs;

® Agentes publicos — defensores(as), promotores(as) e procuradores(as); e

® Sociedade civil — integrantes e advogados de movimentos sociais, sindicatos e
entidades de classe.
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Tabela 5: Niimero de entrevistas realizadas por grupo e regiao

Defensoria 1 2 1 2 1 0 1
Ministério Publico 1 2 1 1 1 4 1
Judicidrio 1 1 3 3 2 0 2
Judicidrio Nugepnac 1 = 0 2 1 0 0
Sociedade civil = 1 0 = 0 4 2
Total 4 6 5 8 5 8 6 41

O hifen significa que ndo foi realizada entrevista com representante exclusivo da regido, mas que outras entrevistas contemplaram a regido
em questéao.

O processo de coleta de dados qualitativos de entrevistas foi encerrado com base no
critério de saturagao empirica. Esse critério indica que a inclusdo de novas unidades
amostrais ndo resultaria na emergéncia de categorias, temas ou percepg¢des distintas,
mas apenas na reiteragdo de informagdes e experiéncias ja registradas. Uma vez atingi-
da a saturagao para os grupos de atores investigados, concluiu-se que o conjunto de 41
entrevistas validas é robusto e metodologicamente suficiente para a triangulagdao com
os estudos de caso e a anadlise quantitativa, garantindo a validade interna e a represen-
tatividade tematica dos resultados preliminares.

Buscou-se assegurar ao menos uma entrevista por regiao do pais para cada tipo de grupo
selecionado. Essa meta foi alcangada na maioria dos casos. Contudo, nao foi possivel
realizar entrevista com representantes de organizagdes da sociedade civil das regides Sul
e Centro-Oeste. No caso da regido Sul, foi estabelecido contato com a Agapan, sem éxito
no agendamento. Ja na regiao Centro-Oeste, houve contato com uma representante do
MAM (Movimento pela Soberania Popular na Mineragao), igualmente sem confirmacao
da entrevista. Registra-se que foram empreendidos todos os esforgos razoaveis para que
esses grupos fossem contemplados na pesquisa.

3.1.2.2.2 Ambiente, organizacao e conducao das entrevistas

A conducao das entrevistas foi realizada por uma unica pesquisadora, e elas tiveram
duragao média de 60 minutos. O procedimento incluiu gravagao em audio e transcrigao
pela Inteligéncia Artificial do Microsoft Teams, mediante consentimento expresso dos(as)
participantes, por meio da confirmacao do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), além da elaboragéo de notas de campo destinadas a registrar elementos contex-
tuais e nao verbais relevantes para a analise.
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O TCLE foi apresentado de forma oral ao final de cada entrevista, em que o consentimento
de cada participante foi dado verbalmente em gravagéo, com a informagao do nome e
CPF de cada um dos entrevistados e entrevistadas. O TCLE informou sobre objetivos,
procedimentos, sigilo, anonimato, uso dos dados exclusivamente para fins académicos/
de pesquisa, e o direito de desistir a qualquer momento.

Embora o desenho metodolégico previsse entrevistas individuais, em um caso, mesmo
apos a explicagao da metodologia individual, o convidado optou por participar em grupo.
Nessa situagao, a manifestacao coletiva foi tratada como uma unica unidade analitica,
interpretada como expressao da posicao institucional. Ainda que nao se trate do formato
originalmente planejado, a estratégia mostrou-se adequada, ja que os depoimentos se
revelaram complementares e coerentes. Optou-se, assim, por incorporar esse material,
dada sua relevancia para a pesquisa.

Um aspecto interessante e enriquecedor foi a indicacao espontanea, por parte de va-
rios(as) participantes, de bibliografia considerada relevante para o estudo, recurso que
contribuira para a fase de andlise qualitativa dos dados.

3.1.2.2.3 Elaboracao de roteiros de entrevista e plano de analise dos dados

Foram elaborados roteiros contendo eixos tematicos e perguntas-chave derivados dos
objetivos especificos da pesquisa. O roteiro serviu como um guia, permitindo a entrevis-
tadora explorar respostas, solicitar exemplos, aprofundar questdes e adaptar a ordem ou
a formulacdo das perguntas conforme a interagdo com o(a) entrevistado(a).

Uma adaptacao importante na pratica foi a flexibilizagao do roteiro para abranger ser-
vidores(as) publicos(as) em tribunais. Embora houvesse o roteiro direcionado para ser-
vidores(as) publicos alocados(as) em Nugepnacs, ndo havia um roteiro especifico para
servidores(as) do Judiciario fora desses nucleos. Assim, a decisdo da pesquisadora foi
a adaptacao dos roteiros direcionados aos magistrados, o que se mostrou eficaz para a
coleta de dados, sem alterag6es substanciais no conteudo.

A redacao final dos roteiros de entrevista esta disponivel no
Os roteiros foram pré-testados com dois participantes de grupos distintos (uma defensora

do estado de Sao Paulo e um sindicalista do Sindicato dos Petroleiros do Estados do Rio
de Janeiro). Os pré-testes foram realizados com pessoas mais préximas que puderam
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fornecer feedback sobre os roteiros, confirmando a eficiéncia das perguntas elaboradas
e ndo demandando mudangas significativas.

A andlise dos dados sera realizada de forma artesanal e reflexiva, focada na interpreta-
¢do dos significados presentes nas narrativas dos(as) participantes. As etapas incluem:

Transcrigao: corregao das transcrigoes realizadas por Inteligéncia Artificial.

Imersao e Leitura Flutuante: leitura repetida e atenta das transcri¢gdes e anotagdes
para familiarizagdo com o material e compreensao inicial de ideias, sentimentos
e experiéncias. AudicOes paralelas das gravagdes para complementar esta etapa.

Identificagdo de Passagens Significativas: destaque de trechos, citagdes, narrati-
vas ou argumentos relevantes para os objetivos da pesquisa, com marcagao de
“momentos-chave”.

Elaboracdo de Memorandos Analiticos: escrita de memorandos reflexivos sobre
cada entrevista ou conjunto de entrevistas, registrando impressdes iniciais, insights,
conexdes e possiveis temas emergentes.

Identificagdo e Desenvolvimento de Temas Interpretativos: a partir da imerséo e
dos memorandos, identificacdo de padrdes recorrentes de significado, tensoes,
convergéncias e divergéncias. Esses padroes serdao agrupados dentro de cada
bloco tematico dos roteiros, com um processo de refinamento.

Analise Comparativa Intra e Intergrupos: apds coleta e analise, as percepgdes po-
derdo ser analisadas comparativamente dentro de cada grupo e entre os diferentes
grupos, explorando convergéncias, divergéncias e complementaridades.

Construcao da Narrativa Analitica: apresentacao da analise final em formato de
relatorio, integrando os temas interpretativos com citagdes diretas (anonimizadas),
de maneira a responder as questdes norteadoras da pesquisa. A interpretagao da
pesquisadora sera explicitada, conectando os achados com o referencial tedrico e
o contexto mais amplo das ag¢des coletivas no Brasil, com énfase na profundidade
da compreensao.

O projeto segue rigorosamente as diretrizes éticas aplicaveis e as orientacdes do CNJ. A
obtengéo do TCLE de todos os participantes é fundamental. As gravagoes e transcrigdes
serao armazenadas de forma segura, com acesso restrito e destruigdo apds o prazo le-
gal ou término da pesquisa. Os resultados serdo utilizados estritamente para os fins da
pesquisa e para subsidiar as discussoes e as agdes do CNJ.
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3.2. METODO QUANTITATIVO

As andlises quantitativas desta pesquisa se dividem em duas frentes: (1) um panorama
descritivo da tramitacédo de agdes coletivas; e (2) um diagnéstico do impacto das agdes
coletivas no microssistema de precedentes®. De modo especifico, a frente 1 busca cons-
truir um panorama em trés verticais de investigagao: (1) Perfil das partes, (2) Processa-
mento e (3) Desfechos. Entre os desfechos das agdes coletivas, destaca-se em especial
a tramitacao das execugdes por sua complexidade e relevancia do ponto de vista pratico.
A complexidade do microssistema processual coletivo tem implicacdes metodoldgicas
nesta pesquisa, que constréi uma base de dados especificamente destinada a caracterizar
a tramitacao das execugdes. Ja no ponto 2, buscamos identificar de que forma as agdes
coletivas impactam os precedentes cadastrados no Banco Nacional de Precedentes
Repetitivos (BNPR) e no Banco Nacional de Precedentes Qualificados (BNP), ambos os
sistemas mantidos pelo CNJ.

Nesta se¢do, descrevemos as quatro bases de dados que serdo analisadas utilizando
métodos quantitativos e os respectivos processos de constru¢do. A primeira dessas bases
é composta por dados secundarios compilados pelo CNJ e que constituem o Cacol. Ela
é composta por todos os casos cadastrados nele e servird para: (1) realizar uma carac-
terizagdo geral do microssistema processual coletivo no Brasil inteiro, (2) caracterizar
o monitoramento do microssistema processual que é realizado pelo préprio CNJ e (3)
como ponto de partida para a elaboragao de duas amostras de dados processuais que
viabilizam uma analise quantitativa dos contetddos dos processos. Primeiro, foi elaborada
uma amostra geral de todos os casos do Cacol, para compreender em detalhe o tipo de
caso cadastrado. Depois, em um segundo momento, foi elaborada uma base de dados
com os dados dos processos de cumprimento associados aos processos da amostra do
Cacol. Esses casos podem ou nao estar cadastrados no Cacol e foram obtidos a partir
dos processos relacionados aos processos da amostra. Por fim, uma ultima base de da-
dos foi compilada a partir de todos os precedentes cadastrados no BNPR e no BNP, com
posterior categorizagdo do grau de influéncia do microssistema processual coletivo em
cada um deles. A tabela abaixo sistematiza os processos de elaboragao dessas bases
de dados, que sao aprofundados nas subsec¢des a seguir.

6 Por microssistema de precedentes, entende-se o sistema de formagéo de precedentes previsto nos artigos 926, 928 do Cédigo
de Processo Civil (Pinho et al. 2016).
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Tabela 6: Relagao de bases de dados elaboradas para analise quantitativa com descritivo das etapas de
obtencao

Registros do Processo 903118 Base fornecida pelo Né&o se aplica 1. Construcao de variaveis
Cacol CNJ a partir de protocolos de
codificagdo aplicados a
tabela de dados oficiais
Amostra de Processo 3994 Amostragem aleatéria | Extragdo de 1. Construgdo de variaveis
registros do simples estratificada | documentos e a partir de protocolos de
Cacol por tribunal e porano | metadados do codificagdo dos dados
jus.br extraidos da Consulta
Processual
2. Recuperagao de
informagdes especificas
utilizando prompts de
Inteligéncia Artificial
Amostra de Processo 1292 Levantamento no jus. | Extragdo de 1. Construgao de variaveis
cumprimentos br dos processos documentos e a partir de protocolos de
de sentenga a relacionados aos metadados do codificagdo dos dados
da amostra do processos da jus.br extraidos da Consulta
Cacol “Amostra de registros Processual
do Cacol” cuja classe 2. Recuperagéo de
processual denota informagdes especificas
um cumprimento de utilizando prompts de
sentenca Inteligéncia Artificial
Registros do Precedente | 8432 Extracdo integral dos | Nao se aplica Construcdo de varidveis
BNPR e dados disponiveis no a partir de protocolos de
BNP sistema mantido pelo codificagdo aplicados a
CNJ tabela de dados oficiais

Estruturamos a apresentacao das bases de dados em trés etapas sequenciais para pa-
dronizar a exposic¢ao, destacar certas comparagdes entre as bases e auxiliar na elabo-
racao das justificativas metodoldgicas. A unidade de analise da maior parte das bases
de dados é um processo judicial, identificado por um numero identificador que, na maior
parte dos casos, é a numeragao unica do CNJ’. Essa unidade foi adotada para que seja
possivel caracterizar o padrao de tramitacao das agdes coletivas com relagao aos seus
desfechos, uma categoria de analise importante que emerge das questdes norteadoras
da pesquisa. Para a base de dados de precedentes, essa mesma definigdo poderia ser
adotada, mas optamos por utilizar a unidade “Precedente” por ser mais proxima do registro

7 Alguns registros do Cacol ndo séo identificados pelo nimero tnico do CNJ, mas esses ndo sdo a maioria.
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oficial mantido pelo CNJ nos sistemas Pangea e BNPR e ser diretamente o componente
do microssistema processual de precedentes.

Apos a definicao das unidades de andlise, a primeira etapa de obtencao de todas as bases
de dados desta pesquisa é a etapa de Listagem. Esta etapa consiste em listar informacgdes
capazes de identificar as unidades observacionais que comporao as bases de dados fi-
nais. No caso dos Registros do Cacol e da base de precedentes, a listagem foi completa
e buscou realizar uma extragao completa dos dados mantidos pelo CNJ. Ja nas bases
amostrais, considerando o volume de informacgdes que foi coletado, a etapa de listagem
conta com uma selecao aleatéria de unidades para coleta de dados.

Depois da listagem, nas bases amostrais, executamos uma etapa de enriquecimento de
informacdes para cada observagao listada. Neste momento, obtemos informagdes oficiais
detalhadas sobre a tramitagdo de cada um dos processos selecionados para analise.
Entre os detalhamentos, constam registros de eventos processuais, como proferimento
de decisoes, baixas, arquivamentos etc. e os préprios documentos dos autos.

Por fim, a elaboragao de todas as bases de dados conta com uma etapa final de codifi-
cacgao. Nesta etapa, as informagdes oficiais obtidas sdo manipuladas para elaboragao
de cddigos, que sao “rotulo ou valor sistematicamente atribuido a uma caracteristica de
interesse de um caso, decisao, juiz, voto ou outro objeto de estudo, de acordo com regras
previamente definidas” (Lee, 2014). Todo o processo de codificacdo da etapa quantitativa
desta pesquisa é automatico e realizado utilizando scripts em linguagens de programa-
¢ao ou prompts de inteligéncia artificial. Essa metodologia foi adotada para garantir a
transparéncia e a reprodutibilidade dos resultados obtidos nesta pesquisa. As codifica-
¢Oes automaticas realizadas nesta pesquisa consistem em (1) criar variaveis a partir
dos valores de varidveis existentes® ou (2) extrair informacdes objetivas e ndo ambiguas
a partir de prompts aplicados em ferramentas Inteligéncia Artificial. No que diz respeito
as codificagdes realizadas por IA, reconhecemos que o resultado da aplicagdo de um
prompt é menos reprodutivel e replicavel que uma codificagdo simples como uma busca
por palavras-chave. Entretanto, todos os prompts aplicados foram feitos para simplificar
a etapa de extragao de trechos especificos sempre disponiveis e ndo ambiguos, mas
entranhados nos documentos de processos. Por isso, ndo consideramos que a utilizagao
de ferramentas de IA representa uma fragilidade metodolégica, pois serve apenas para
extrair trechos de texto que fazem parte da proépria constituicdo dos documentos. De

8 Por exemplo a varidvel “houve_acordo” recebe o rétulo “Sim” quando a movimentagéo “Homologada transagéo” faz parte do rol
de movimentacgdes registradas na lista de andamentos processuais extraida da ferramenta de consulta processual.
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toda forma, para garantir a validade dos cédigos mencionados na etapa de extragao de
informacgoes por IA, a codificagao foi revisada por pesquisadores, sendo os respectivos
percentuais de validacao descritos neste capitulo.

Por fim, ressaltamos que o processo de codificagcao adotado nesta pesquisa € indutivo, na
medida em que novos cédigos sédo criados conforme a necessidade de uma quantificagao
especifica. Muitos codigos, como por exemplo uma varidvel “semestre de ajuizamento”,
sao construidos no momento de elaboragao de graficos e tabelas e, para nao poluir o
material, eles ndo foram explicitamente listados se o seu processo de codificagao é sim-
ples. Codificagcdes complexas, entretanto, estao descritas em detalhes no

Essas sdo as codificagdes realizadas por Inteligéncia Artificial. De toda forma, a coleta
de dados brutos por consulta processual é o lastro de todas as codificagdes e fornece o
subsidio empirico mais relevante para todas as investigagdes, de tal forma que a maior
parte dos codigos é de simples interpretagao, ainda que o processo de implementagao
de cada um deles possa nao ser simples.

Nas subsecoes a seguir, descrevemos detalhadamente o processo de obtengao de cada
base de dados.

Para realizar uma caracterizagao da tramitagao de agoes coletivas, esta pesquisa elabora
trés bases de dados de informagdes processuais. A primeira delas é uma base de dados
secundarios e integra um dos objetos de estudo desta pesquisa, o Cacol. Essa base de
dados sera denominada base de Registros do Cacol. Essa base é o ponto de partida de
duas bases complementares que consistem em (1) informagdes mais aprofundadas sobre
uma amostra dos processos registrados no Cacol e (2) os respectivos cumprimentos de
sentenca relacionados aos processos da amostra mencionada acima.

Descrevemos a seguir a base de Registros do Cacol e as bases amostrais separadamente,
estruturando a descricao de acordo com as semelhancas de cada uma delas.

3.2.1.1Base de dados de registros do Cacol

0 ponto de partida das analises quantitativas deste projeto € um conjunto de registros
extraidos do DataJud, que compdem o Cacol. Essa base de dados foi obtida mediante
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solicitagdo de informagdes ao CNJ e contém todos os processos cadastrados no DataJud
nas classes Acao Civil Coletiva (63), Acao Civil Publica (65), Acao Civil Publica Infancia
e Juventude (1690), Agdo Popular (66), Mandado de Seguranga Coletivo (119), Agédo de
Cumprimento (980) e assuntos 12755, 12756, 12757 e 12758. Essa extragao coincide
com o método de elaboragao do Painel Cacol. Além da extragao dos processos em si,
também solicitamos acesso a um conjunto de varidveis-padrdo constantes no DataJud.
Dessa forma, considerando a compatibilidade entre a extragao realizada no DataJud e a
documentagao do Painel Cacol, consideramos que essa extragao representa o conteudo
do Cacol com grau de fidelidade elevado. Por esse motivo, embora esta pesquisa adote um
recorte regional especifico para viabilizar a sua execugao, esta base registra informacdes
sobre todos os tribunais brasileiros e consequentemente permite realizar inferéncias sobre
as acoes coletivas brasileiras e o proprio Cacol, a menos de erros de cadastro. No que
segue, vamos nos referir a essa extragao realizada no DataJud como Cacol, para garantir
a clareza da exposi¢do, muito embora possa existir uma diferenga entre os conjuntos de
dados. Qualificar essa diferenca nao esta entre os objetivos desta pesquisa, de tal forma
que eventuais divergéncias devem ser interpretadas como limitagdes desta metodologia.

Os campos obtidos sé@o bastante detalhados e registram informagdes extraidas do sistema
DataJud, que também alimenta o Cacol. A listagem completa de campos obtidos esta
registrada no e, em geral, registra aspectos-chave da tramitagao dos processos
como, por exemplo, as datas de julgamentos, baixas e arquivamentos; a presenga ou a
auséncia de sentencas procedentes, a classe e 0s assuntos dos processos. Considerando
ariqueza de informacdes ja acompanhada pelo CNJ, sé foi necessario realizar algumas
codificagbes adicionais para complementar o conteudo extraido do DataJud: algumas
relativas aos tempos processuais e outras relativa aos desfechos dos julgamentos em
primeiro grau, segundo grau e instancias superiores. A descrigdo dessas codificagdes
adicionais também esta disponivel no

3.2.1.2 Base de dados amaostrais

A partir dos registros do Cacol, obtivemos duas bases de dados amostrais que aprofun-
dam a analise proposta ao nivel do conteudo dos processos do Cacol. As informacgdes
dessas bases de dados consistem em um conjunto de informacdes estruturadas em
tabelas composto por (1) registros e documentos oficiais obtidos de forma automatizada
em ferramentas de consulta processual e (2) varidveis construidas a partir dos registros
oficiais aplicando protocolos especificos.
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Para todas as bases de dados descritas nesta se¢ao, as seguintes informagdes brutas
foram obtidas:

® Partes do processo, possivelmente anonimizadas nos termos da Resolugao
121/2010 do CNJ°.

® Assunto, Classes e Movimentagdes processuais nos termos da Resolugéo n.
46/2007 do CNJ.

® Lista de documentos anexados ao processo e acessiveis a equipe de pesquisa’®
incluindo, quando disponiveis:
O Decisbes interlocutérias;
O Petic¢es iniciais;
O Contestacgoes;
O Sentencga dos processos em 1° grau;
O Acérdaos/Decisdes monocraticas dos processos em 2° grau (se existirem);

O Acordéaos/Decisbes monocraticas de todos os desdobramentos do processo
no Supremo Tribunal Federal (STF) ou Superior Tribunal de Justica (STJ) (se
existirem); e

O Lista de processos relacionados.
A coleta dos microdados processuais das duas bases é feita em trés etapas:

(1) listagem de processos, (2) enriquecimento de dados por consulta automatizada e a
ferramenta de consulta processual e (3) codificagdo hibrida por inteligéncia artificial e
regras rigidas aplicadas aos metadados dos processos. A etapa de listagem de proces-
sos consiste em obter uma lista de casos pertinentes ao escopo delimitado. A etapa de
enriquecimento dos dados consiste em obter os microdados mediante consulta automa-
tizada dos numeros de processos listados no sistema jus.br. Por fim, a etapa de extracao
de informagdes com instrumentos baseados em |IA permite uma analise do conteudo dos
documentos em escala.

A partir da base completa do Cacol, foi realizada amostragem de 6.500 processos para
analise detida. O procedimento amostral selecionou 100 processos aleatoérios por ano

9 As partes das reclamagdes trabalhistas analisadas ndo estdo disponiveis nesse formato. Todas as andlises envolvendo partes com
base em microdados de reclamagdes trabalhistas tém origem na base completa do Cacol ou em informagdes extraidas dos autos.

10 Para obtengdo dos documentos, os pesquisadores da ABJ tiveram acesso a integra dos autos.
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de ajuizamento nos 13 tribunais do recorte regional, resultando em 500 processos por
tribunal ao todo. Destes, 4436 microdados a eles respectivos estavam disponiveis para
consulta publica na plataforma jus.br e foram organizados em bases de dados tabulares
para analise. O percentual de perda da amostra sorteada para o que efetivamente foi
consultado foi de cerca de 32%, estavel em todos os tribunais. Ao final da coleta, cada
tribunal contou com cerca de 340 processos na amostra final. Nao se considera que a
indisponibilidade de informagdes do processo no jus.br cause nenhum tipo de viés sig-
nificativo nesta analise.

A base de dados de amostral de todos os 3994 processos possui informacgoes textuais
contidas nos autos e um grupo de informagdes disponivel nos metadados dos processos'.
O dicionario desse ultimo grupo de informagdes esta descrito no .Embora esse
grupo de informagdes nao leve em conta dados textuais, que sdo obtidos nesta pesquisa
mediante utilizagé@o de IA, isso ndo diminui a utilidade desses dados, pois as movimenta-
¢des processuais sao consideradas altamente informativas sobre a ocorréncia de datas
e eventos relevantes do processo, possibilitando que certas informacgdes sejam extraidas
sem precisar processar os documentos. Em particular, a partir dessas informagdes séo
computadas as seguintes datas e tempos de tramitagdo dos processos:

® Tempo total do processo: diferenca em dias entre a data de ajuizamento e a data
da movimentacgao de arquivamento definitivo do processo, identificada de duas
formas: primeiramente pela identificacao de data e movimentos de arquivamento
extraidas automaticamente nos campos padrao do DataJud ou, caso nao estivesse
disponivel, pelo texto da movimentagao ou pelos cédigos 228, 861 e 12430 da TPU
obtidos mediante extragao da plataforma jus.br.

® Tempo até o primeiro julgamento: diferenca em dias entre a data de ajuizamento
e a data da primeira movimentacgao que indica o proferimento de uma decisao de
meérito, identificada de duas formas: primeiramente pela identificacdo de data e
movimentos de julgamento extraidas automaticamente nos campos padrao do
DataJud ou, caso nédo estivesse disponivel, pelo texto da movimentagao ou pelo
uso de um codigo pertencente as ramificagées da TPU sob o cédigo 193.

Tempo até o julgamento do ultimo recurso: diferenca em dias entre a data de ajuizamento
e a data da ultima movimentacao que indica o proferimento de uma decisao recursal,

identificada de duas formas: primeiramente pela identificagao de data e movimentos da
ultima decisao recursal extraidas automaticamente nos campos padrao do DataJud ou,

11 Os microdados consistem em partes, movimentos, classes e assuntos.
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caso nao estivesse disponivel, pelo texto da movimentagao ou pelo uso de um cédigo
pertencente as ramificagdes da TPU sob o codigo 193 nos processos de segundo grau.

® Tempo até o inicio da fase de execucgao: diferenca em dias entre a data de ajui-
zamento e a data da primeira movimentagao que indica o proferimento do inicio
da fase de liquidagao do processo ou a troca de classes de processo da fase de
conhecimento para “cumprimento de sentenga”, identificada pelo texto da movi-
mentagao ou pelo uso de um cddigo pertinentes na TPU. No caso dos processos
trabalhistas, computa-se também o tempo até o inicio da fase de execugao, pois
as movimentagdes costumam registrar separadamente o inicio da liquidacao e o
inicio da execugao.

Todos os calculos de tempo foram realizados por meio da técnica estatistica denomina-
da analise de sobrevivéncia, que possibilita utilizar também processos ainda em anda-
mento na estimacgao do tempo até a ocorréncia de determinados eventos processuais.
A metodologia baseia-se no conceito de censura: distinguem-se, de um lado, os dados
completos, nos quais o evento de interesse, como julgamento, inicio da execugao ou
arquivamento, foi efetivamente observado, e, de outro, os casos censurados, em que
apenas se sabe que ja houve decurso de tempo, por vezes significativo, sem que o evento
tenha ocorrido até o momento da observagao. Nesses Ultimos, a informagéo disponivel
indica apenas que o tempo até o evento € maior do que aquele ja registrado na amostra.
Em todos os calculos de sobrevivéncia de processos deste projeto, reportamos ao final
o tempo mediano entre duas datas de interesse obtido mediante a estimacao de curvas
de Kaplan-Meier. O indicador de censura adotado em cada calculo fica explicito pelo
contexto e consiste em considerar a auséncia de uma data terminativa de um intervalo
em questao. Por exemplo, para o calculo do tempo total das agdes coletivas estima-se
o tempo em dias entre ajuizamento e arquivamento e 0os casos em que 0 arquivamento
nao esta disponivel sdo considerados censurados. Nessa situagao considera-se o tempo
dos processos censurados como o tempo decorrido entre a data de ajuizamento e o final
da coleta de dados em 20/11/2025.

A partir desses 4436 microdados, foi obtida uma nova base de dados a partir dos proces-
sos relacionados. A lista de “processos relacionados” compde uma das informagdes que
podem ser extraidas da plataforma jus.br, conforme ilustra a Figura 2. Essa ferramenta foi
utilizada para dar origem a uma nova lista de processos, que posteriormente foi extraida
mediante consulta processual automatica e codificagdo assim como da primeira base
amostral mencionada.
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A etapa de listagem dessa nova base de dados de cumprimentos de sentencga consistiu em
extrair todos os numeros de processos listados em pelo menos um dos 4436 processos
da primeira amostra. Depois, filtramos apenas aqueles cuja classe fosse “Cumprimento

n o n o« ” o

de sentenca”, “Cumprimento Provisério de Sentenga”, “Acao de Cumprimento”, “Cumpri-
mento Provisorio de Agdes Coletivas”, “Cumprimento de Sentenga de Agdes Coletivas”,
“Cumprimento de Sentencga contra a Fazenda Publica” e “Cumprimento Provisério de De-
cisao”’. O resultado da aplicagao desse filtro € uma lista de 1292 novos processos. Sobre
esses processos, aplicamos as mesmas etapas posteriores de enriquecimento mediante

consulta na plataforma jus.br e codificagao das informagdes coletadas.

Figura 2: Exemplo de extracado de processos relacionados do jus.br

Fonte: elaboragdo prépria.

Por fim, destacamos agora as codificagées complexas que foram elaboradas utilizando
inteligéncia artificial. Foram aplicados trés prompts para extragao de informacgdes das
peti¢des iniciais, sentencas e decisdes dos processos. Os prompts foram aplicados apenas
a documentos que estavam disponiveis e acessiveis para a equipe de analise. Ao todo,
foram analisadas 3835 peti¢des iniciais, 3101 sentencgas e 3291 processos com pelo me-
nos uma decisao valida. A seguir, descrevemos de modo geral os campos extraidos dos
documentos, enquanto os prompts na integra estao disponiveis no . Embora
os acordaos tenham sido obtidos mediante consulta no jus.br, a andlise da tramitacao
dos processos em segundo grau foi conduzida apenas utilizando as movimentagdes
processuais.
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Aplicamos as petic¢des iniciais um prompt especifico de extragao estruturada, apresentado
no , destinado a converter o conteudo narrativo do documento em dados
organizados. O procedimento comeca pela identificagcdo dos metadados fundamentais
do processo, como o numero do processo e o tipo de agao ajuizada, incluindo eventual
referéncia a tutela de urgéncia.

Em seguida, o sistema classifica a natureza juridica do direito discutido, distinguindo
entre acdo individual simples e as diferentes modalidades de direitos coletivos, e regis-
tra o trecho textual que fundamenta essa classificagao. Também determina o tema da
demanda, enquadrando o processo em uma categoria tematica fechada previamente
definida e produzindo simultaneamente uma descri¢cao tematica aberta mais detalhada
sobre a matéria discutida.

0 modelo identifica todas as partes do processo, indicando nome, papel processual e
polo correspondente. Depois, extrai os pedidos formulados na petigao inicial, descrevendo
cada pedido, registrando o trecho literal de origem e informando se esta associado a tu-
tela de urgéncia. Além disso, verifica se existe ao menos um pedido urgente no conjunto
da demanda.

0 prompt ainda identifica os pedidos constantes na petigao inicial, classificando o tipo de
obrigacao requerida, apontando a parte afetada e apresentando um resumo interpreta-
tivo acompanhado do excerto original. Também delimita o alcance subjetivo pretendido
pela agao, identificando quem sdo os beneficiarios do pedido e se a pretensao favorece
apenas um individuo ou um grupo.

Aplicamos as sentencgas proferidas no contexto de agdes coletivas um prompt especifico
(descrito no ) destinado a extragdo estruturada de informagdes processuais
e decisorias. Inicialmente, o procedimento identifica os metadados basicos do processo,
como o numero do processo e o tipo de agao ajuizada, incluindo eventual mencgéo a tutela
de urgéncia. Em seguida, classifica a natureza juridica do direito discutido distinguindo
entre acao individual simples, direitos coletivos préprios, difusos, individuais homogéneos
ou indisponiveis e registra o trecho literal da sentenca que fundamenta essa classificagao.

0 mesmo sistema também determina o tema da demanda, enquadrando o processo em
uma categoria tematica fechada previamente definida (como satde ou direito ambiental)
e produzindo simultaneamente uma descri¢do tematica aberta, mais detalhada, da ma-
téria discutida. Na sequéncia, identifica todas as partes do processo, indicando o nome,
o papel processual (autor, réu, impetrante etc.) e o respectivo polo (ativo ou passivo).
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Quanto ao conteudo decisorio, o prompt das sentengas extrai informagdes sobre deci-
sdes liminares, registrando o trecho correspondente e indicando se houve concessao de
tutela antecipada. Além disso, identifica todas as determinagdes relevantes da sentenca,
classificando o tipo de obrigacao imposta, apontando a parte afetada e apresentando
um resumo interpretativo acompanhado do excerto original. Também delimita o alcance
subjetivo da decisao, identificando os beneficiarios da agao e se a sentenga favorece
apenas um individuo ou um grupo, bem como verifica a eventual homologagéo de acordo.

Por fim, o modelo coleta uma lista de dados probatoérios especificando o tipo de prova, o
trecho correspondente e sua efetiva apresentacao e extrai informacdes relativas a efeti-
vidade da decisao, indicando se houve fase de execucgao, se a obrigagao foi satisfeita e
os trechos comprobatdrios. De modo complementar, identifica a ocorréncia de liquidagao
da sentencga, apontando quais obrigagdes foram liquidadas e os excertos textuais que
demonstram essa etapa processual.

Os prompts utilizados para extrair essas informacgdes esta disponivel no apéndice. Res-
saltamos que pequenas alteragdes ainda poderao ser realizadas no prompt, mas uma
verificagdo manual da qualidade das extragdes atingiu 92% de acuracia nas extragoes,
quando consideramos o acerto por processo.

Na segunda frente de analises quantitativas, doravante denominada de diagndstico do
microssistema de precedentes, busca-se caracterizar o impacto das agdes coletivas
entre os julgados cadastrados no BNPR e no BNP. No momento da elaboracao deste
produto, o BNP conta com 8317 registros enquanto o BNPR conta com 4952 registros.
Os cadastros tém similaridades entre si, registrando informagdes acerca desses mesmos
IRDRs por exemplo. O objetivo desta frente de analise é caracterizar de que modos as
agoes coletivas ou (1) deram origem a esses precedentes como paradigmas ou casos de
origem ou (2) aparecem representadas em teses que discutem direitos coletivos, difusos
e individuais homogéneos. Realizamos a coleta de todos os dados sobre precedentes
em uma Unica etapa, com captura de todos os dados disponiveis nos sistemas. Nessa
frente, foram extraidos todos os 4952 precedentes do BNPR e sistematizadas em banco
de dados tabular com a seguinte forma:

® |D interno do julgado no BNPR;

® |D sequencial do julgado no BNPR;

68



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

® NUT — Numero Unico de Tema de IRDR;

® Titulo da questado (ex.: “Questao referente a necessidade de anuéncia do devedor
para substituicao processual do polo ativo, decorrente de cessao de crédito, nos
autos de acao de execugdo”, para o processo com NUT 3.00.2.000001);

® Descricdo da tese (ex.: “A substituicdo processual, no polo ativo da execugao, do
exequente originario pelo cessionario dispensa a autorizagao ou o consentimento
do devedor”);

® Tipo de precedente (ex.: Recurso Repetitivo, Incidente de Resolugdo de Demandas
Repetitivas);

® Tipo de situacéo do precedente (ex.: Admitido, Transitado em Julgado, Ndo Admi-
tido etc.);

® Referéncias legislativas;
® Orgao julgador;
® Assuntos; e

® Total de processos por paradigma.

As mesmas informagdes foram obtidas para os 8317 dados do BNP. A coleta dos dois
bancos foi realizada para identificar eventualmente quais precedentes constam em uma
base e ndo na outra. Apdés um cruzamento entre as bases, identificamos apenas 110
precedentes que se encontram no BNPR e ndo se encontram no BNP. Entretanto, nenhum
deles parece tratar do microssistema processual coletivo, motivo pelo qual optamos por
nao os incorporar na base final de precedentes, que contou apenas com o BNP.

Por fim, descrevemos agora a metodologia de codificacdao que da origem as analises
sobre esta base de dados. Consideramos que um precedente é influenciado pelo MPC
quando: (1) a questao juridica ou a tese apreciada debate ou fixa entendimento sobre
acoes coletivas; ou (2) o processo paradigma (por exemplo, recurso representativo da
controvérsia ou caso-piloto) integra o préprio microssistema coletivo.

Essa distingao é relevante porque o impacto do MPC sobre o sistema de precedentes
nao se limita aos casos em que a tese é fixada em agao coletiva. Ha situagdes em que a
litigiosidade individual massificada, decorrente de fatos ja abrangidos por tutela coleti-
va, conduz a instauragao de IRDRs ou IACs. Nesses casos, embora o precedente resulte
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formalmente de um processo individual, ele é substancialmente moldado pela existéncia
e pelos efeitos da agao coletiva.

A analise, portanto, ndo pressupde que essa modalidade de influéncia seja predominante;
apenas reconhece tratar-se de uma possibilidade tedrica e empiricamente observavel na
interagdo entre os dois microssistemas.

Para identificar empiricamente essa influéncia, empregamos rotinas automatizadas de
deteccao textual baseadas em expressdes regulares aplicadas aos campos de tese, ex-
certo da tese e questao juridica. Foram consideradas mengdes ao direito coletivo quando
o texto continha referéncias a: (i) agéo coletiva ou agao civil publica; (ii) dano moral cole-
tivo; ou (iii) direitos difusos ou coletivos. Essas expressdes foram construidas de modo
a capturar variagdes ortograficas e flexionais comuns (como pluralizagao, acentuagéao e
diferentes formas de redacgao), permitindo identificar de forma sistematica a presenca de
conteudo tipico do microssistema coletivo nos precedentes analisados. Os precedentes
gue atendem a pelo menos um desses critérios de impacto do MPC estao descritos no
Apéndice.
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4.1 ANALISE QUANTITATIVA

Nesta secao, descrevemos quantitativamente os casos cadastrados no Cacol. As analises
utilizam as bases de dados de registros do Cacol e as bases de dados amostrais coleta-
das ao longo da pesquisa. Por esse motivo, algumas afirmacdes podem ser interpretadas
com abrangéncia nacional, enquanto outras afirmagdes sao feitas apenas considerando
o recorte das amostras. Para que seja possivel separar claramente essas afirmacoes e
operacionalizar um dialogo entre as duas bases de dados, o corpo do texto e a legenda
das figuras e tabelas registra sobre qual base de dados se esta falando.

Antes de prosseguir, observamos que, ao longo do texto, serao citados trechos de pro-
cessos da amostra com a finalidade exclusiva de dar maior transparéncia aos dados que
deram origem as inferéncias quantitativas e contextualizar os achados numéricos. Em
certo sentido, pode-se considerar que a partir desses trechos apresentamos pequenas
analises qualitativas de casos especificos. Contudo, essas analises, quando ocorrem
nesta se¢ao, nao devem se confundir com a metodologia mais robusta que foi empregada
para os estudos de caso. A escolha dos processos para discussao ao longo desta segao
nao tem pretensao de garantir qualquer tipo de representatividade estatistica, mas sim
cumprir uma fungéo analitica especifica. As inferéncias dessa se¢ao sao majoritariamente
quantitativas, mas a interpretacao que se faz dos nimeros se apoia em narrativas curtas
construidas a partir de casos especificos. Os excertos de processos tém o unico objeti-
vo de documentar fatos que corroboram uma interpretacao especifica de um resultado
quantitativo que, por sua vez, é o principal aporte oriundo desta se¢do. Por outro lado, a
pequena analise qualitativa desses casos permite ilustrar concretamente os mecanismos
pelos quais os fendmenos observados se produzem, além de dialogar diretamente com
as percepgoes colhidas nas entrevistas, funcionando como estratégia de triangulagao
entre dados quantitativos e qualitativos.
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4.1.1.1 Padraes temporais dos casos registrados no Cacol

Iniciamos a nossa analise compilando os processos registrados no Cacol com data de
ajuizamento entre 2020 e abril de 2025. A Figura 3 apresenta a evolugao anual do nimero
de demandas coletivas ajuizadas entre 2020 e abril de 2025.

Figura 3: Série histérica do nimero de processos ajuizados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de 2025
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Fonte: CNJ
Notas:
(1) Esta figura considera todos os registros do Cacol.

Nesta Figura, observamos dois padroes que serao caracterizados em maior profundidade
ao longo deste relatério. Primeiro observamos que, com excecao do ano de 2021, em que
se observou uma sensivel redu¢ao no nimero de casos, a tendéncia geral identificada é
de aumento do numero de processos cadastrados no Cacol. A nossa principal hipétese
para a redu¢ao do numero de ajuizamentos de 2020 a 2021 é a pandemia de covid-19,
e outros resultados a serem apresentados confirmam parcialmente essa hipdtese. As
possiveis causas da tendéncia de aumento, por outro lado, sdao multifatoriais e, pelos
achados desta pesquisa, ndo parecem estar associadas a um unico fenémeno.

0 aumento dos casos cadastrados no Cacol varia de acordo com a esfera de Justigca em
que tramitam os casos. A tendéncia de aumento de todos os casos do Cacol é causada
pela movimentagao de casos nas esferas Trabalhista e Estadual, enquanto o niumero de
casos na esfera Federal esta em queda. A Figura 4 exibe a quantidade de a¢es registradas
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no Cacol por ano de ajuizamento e segregada pela esfera de tramitagdo do caso. Nota-se
um movimento paralelo das a¢des ajuizadas nas esferas Estadual e Trabalhista, enquanto
as acdes ajuizadas na esfera Federal apresentam tendéncia de queda consistente ao
longo dos anos. Cabe ressaltar, entretanto, que o aumento de casos na esfera Estadual
se inicia em janeiro de 2023, enquanto o aumento na esfera Trabalhista se pronuncia com
maior intensidade em setembro de 2023.

Figura 4: Série historica do numero de processos ajuizados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de
2025 segregada por ramo da Justica.

Fonte: CNJ
Notas:
(1) Esta figura considera todos os registros do Cacol.

Além das esferas judiciais, também identificamos outras duas dinamicas importantes
que ajudam a explicar o aumento do nimero de processos cadastrados no Cacol. Antes
de detalhar cada uma dessas dinamicas a partir de visualizagdes dos dados do Cacol,
apresentamos agora uma sistematizagao dessas dinamicas:

® Nas principais classes processuais, o volume de agdes coletivas apresentadas é
estavel a nivel nacional, enquanto existem alguns padrdes destacados de aumen-
to crescente em alguns tribunais e classes especificas. Por exemplo, nas classes
“Acao Civil Coletiva” e “Agao Civil Publica” ndo identificamos tendéncia significativa
de aumento ou queda na maior parte dos tribunais, mas identificamos aumento
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consistente do volume de agdes com a classe “A¢gao de Cumprimento” em alguns
tribunais especificos. Além disso, o aumento dos casos da classe “A¢ao de Cum-
primento” esta relacionado a algumas regides especificas.

® O padrao de ajuizamento por alguns atores especificos apresenta tendéncia de
aumento, enquanto para a maior parte deles o ajuizamento é constante. Por exem-
plo, em larga medida, 0 aumento no numero de processos ajuizados na Justica
Trabalhista esta associado ao aumento da apresentagao de agdes por entidades
sindicais. Embora a preponderancia de entidades sindicais nas a¢des coletivas da
Justica do Trabalho possa ser considerada um fato natural e esperado, observamos
que aqui se da destaque ao aumento do volume de a¢des de cumprimento apresen-
tado por essa categoria, em comparagdo com a estabilidade que se observa nas
acoes coletivas apresentadas por outros legitimados em outras esferas da Justica.

Nas subsec¢des a seguir, descrevemos essas duas dinamicas.

4.1.1.2 Padroes regionais e de classe processual dos processos registrados no Cacol

Além do padrao temporal, o volume de Classes Processuais também é diferente nas trés
esferas da Justica. A Tabela 7 exibe a distribuicao das seis principais classes processuais
dos processos registrados no Cacol. Sobre essa distribui¢cao, fazemos duas observagoes
principais: (1) os casos que correm na Justica do Trabalho e est&o registrados no Cacol,
em sua grande maioria, estdo cadastrados sob a classe “Agao de Cumprimento”; e (2) a
distribuigao de processos nas classes sao similares nas esferas Estadual e Federal, com
excecgao da classe “Mandado de Seguranca Coletivo”, que é mais frequente na Justica
Federal, em 14,50% dos casos, do que na Justica Estadual, em que a classe constitui
2,91% dos casos.
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Tabela 7: Distribuigao dos processos do Cacol por classe processual.

Acéo Civil Publica 375136 (75,89%) 70894 (71,66%) 71742 (23,15%)
Acdo Civil Publica Infancia e Juventude 53083 (10,74%) 3(0,00%) =

Acdo Popular 26046 (5,27%) 6785 (6,86%) =

Mandado de Seguranga Coletivo 14384 (2,91%) 14344 (14,50%) 2672 (0,86%)
Outras classes 13774 (2,79%) 373 (0,38%) 1378 (0,44%)
Acéo Civil Coletiva 11798 (2,39%) 6526 (6,60%) 8562 (15,67%)
Acdo de Cumprimento 105 (0,02%) = 85500 (59,87%)

Fonte: elaboragdo prépria.

0 aumento do numero de casos na Justica do Trabalho esta em larga escala associado
ao aumento dos processos cadastrados na classe “Acao de Cumprimento”’. A Figura 5
apresenta a evolucdo temporal do nimero de processos (eixo y) por classe de agéo ju-
dicial (painéis facetados), ao longo dos anos de 2020 a 2025 (eixo x). Observa-se que as
séries das classes “Ac¢ao Civil Coletiva” e “Ac¢ao Civil Publica” mantém volumes estaveis,
com oscilagdes constantes ao longo do tempo. Na classe “Agao Civil Coletiva®, ha uma
tendéncia de aumento, mas ainda ndao muito pronunciada. Ja a série dos processos na
classe “A¢ao de Cumprimento” apresenta os maiores valores absolutos e um aumento
expressivo a partir de 2023, seguido de queda no final de 2024. Na classe “Mandado de
Seguranga Coletivo”, identifica-se um aumento significativo durante o ano de 2020, pos-
sivelmente motivado pela pandemia de covid, com tendéncia de queda continua desde
2020 e estabilizagao a partir de 2022. Outras classes surgem apenas a partir de 2021 e
apresentam variagao irregular, com picos pontuais entre 2023 e 2024. No geral, o grafico
sugere que as agdes de cumprimento ganharam destaque recente, enquanto as demais
mantém comportamento mais estavel.
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Figura 5: Série historica do nimero de processos ajuizados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de
2025 na Justiga do Trabalho nas classes processuais determinadas.
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Notas:

(1) Esta figura considera os registros do Cacol em todos os Tribunais Regionais do Trabalho

(2) As classes determinadas s&o: “A¢do Civil Coletiva”, “A¢do de Cumprimento”, “Agéo Civil Coletiva”, “Agédo Civil Publica” e “Mandado de
Seguranga”
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O padrao de aumento na classe “A¢ao de Cumprimento” ndo se observa em todos os
Tribunais Regionais do Trabalho, pois 0 aumento esta concentrado nos TRTs 2,7, 10, 18
e 24. A Figura 4 apresenta a distribuicao semestral do nimero de A¢des de Cumprimento
ajuizadas entre 2020 e 2025, desagregada por Tribunal Regional do Trabalho (TRT). Obser-
va-se uma variagao consideravel entre as regides, tanto em volume quanto em tendéncia
temporal. Dois TRTs, o TRT-2 e o TRT-18 concentram picos de mais de 5 mil processos
no segundo semestre de 2024, com aumento comegando a partir de 2023, indicando um
aumento significativo da demanda nessas localidades. Outros tribunais, como o TRT-14,
o0 TRT-11 e o TRT-23, mostram uma redugao progressiva no numero de a¢des ao longo
dos anos, sugerindo uma desaceleracdo. Ha também tribunais que mantém volumes
mais estaveis, como o TRT-8 e o TRT-5, sem oscilagdes tdo acentuadas. De modo geral,
0 panorama revela um comportamento heterogéneo entre os TRTs, com algumas regides
apresentando crescimento recente no ajuizamento de “A¢des de Cumprimento’, enquanto
outras demonstram estabilidade ou queda, o que pode refletir diferencas regionais nas
dinamicas trabalhistas e na atuacao das partes envolvidas.
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Figura 6: Série historica do nimero de processos registrados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de
2025 na Justiga do Trabalho segregada por tribunal regional do trabalho.
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Dos TRTs em que se identifica aumento expressivo no nimero de agoes de cumprimento
no Cacol, apenas o TRT-18 foi considerado para analise amostral. Analisando a amostra
de casos de 2020 a 2024 coletada no TRT-18, concluimos que o aumento identificado no
Cacol diz respeito a atuagao de um sindicato especifico em ag¢des para garantir o paga-
mento de valores destinado ao financiamento do programa Beneficio Social Familiar (BSF):

Cobrancga de valores referentes ao custeio do Beneficio Social Familiar previsto em normas cole-
tivas, destinado a prestagao de beneficios sociais a todos os trabalhadores representados pelo
sindicato autor, em face de inadimplemento da empresa quanto ao pagamento mensal devido
por trabalhador, abrangendo pedidos de multa, juros, correcéo, apresentag@o de documentos e

Dos processos registrados no Cacol em 2024, 86% sao agdes desse tipo. Esse percentual era
nulo em 2022 e 2021, com aumento gradual em 2023 e 2024, conforme ilustra a Tabela 8.
Praticamente todos os processos do Cacol em 2024 no TRT-18 discutem essa matéria

Tabela 8: Incidéncia de Agoes de Cumprimento sobre o BSF (2020-2024)

2020 62 4 6,45%
2021 59 0 0,00%
2022 63 0 0,00%
2023 63 35 55,56%
2024 64 55 85,94%
Fonte: Cacol e jus.br
Notas:

(1) Anélise realizada a partir das peti¢Ges iniciais que foram corretamente processadas no TRT-18.

Consideramos que o julgamento do IRDR numero 24 do TRT-18 é o principal motivo para o
aumento desses casos. A tese firmada no julgamento em 28 de marco de 2023 reconhece
a validade da norma coletiva que estabeleceu o BSF:

BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR. INSTITUI(;AO POR NORMA COLETIVA. VALIDADE. PRINCIPIO
DA INTERVENCAO MINIMA NA AUTONOMIA DA VONTADE COLETIVA. ATUAGAO DA JUSTICA
DO TRABALHO RESTRITA A ANALISE DA CONFORMIDADE DOS ELEMENTOS ESSENCIAIS DO
NEGOCIO JURIDICO. Considerando o disposto nos arts. 7°, XXVl e 8°, |, da CF/88, clausula cons-
titucional da autonomia sindical, que veda a interferéncia e a intervengao na sua organizagéo e
gestdo; a mais, o estatuido no art. 8°, § 3°, da CLT, que limita a atuagao da Justiga do Trabalho
a analise dos elementos essenciais do negdcio juridico, respeitado o estabelecido no art. 104
do CCB, considera-se valida e eficaz a norma coletiva que estabelece o beneficio social familiar.

Nao foi localizada uma decisdo como essa nos demais tribunais. Esse fato impossibilita que
todo o aumento das a¢des de cumprimento possa ser relacionado a cobranga de beneficios
especificos. Por outro lado, o aumento de casos registrados no TRT-18 é o maior entre todos
os TRTs monitorados pelo Cacol, o que indica que pelo menos as milhares de agdes de cum-
primento do TRT-18 expliquem em parte o aumento observado no Cacol como um todo.

79



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

As demais classes processuais da Justica do Trabalho ndo apresentam movimentos
temporais demarcados como as agdes de cumprimento. A Figura 7 exibe a evolugao
semestral do nimero de processos ajuizados das classes Agéo Civil Coletiva (ACC) e
Acdo Civil Publica (ACP) entre os anos de 2020 e 2025, distribuidos pelo Tribunal Regio-
nal do Trabalho (TRT). De forma geral, observa-se que o volume de processos apresenta
comportamento estavel, com alguns tribunais apresentando picos ocasionais que logo
regressam ao comportamento anterior da série, como é o caso dos TRTs 6, 10e 17 e
24. Nos demais tribunais, os picos sao modernos ou inexistentes, como por exemplo no
caso do TRT-4, 22, 18, 15. A leitura combinada das Figuras 6 e 7 indica que fenébmenos
regionais especificos, como o julgamento do incidente repetitivo no ambito do TRT-18,
podem funcionar como vetores relevantes para a ampliagdo ou redugao do nimero de
acoes coletivas, contribuindo para explicar a concentragao de picos e variagdes obser-
vadas em determinados tribunais.
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Figura 7: Série historica do nimero de processos ajuizados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de
2025 na Justiga do Trabalho do segregada por Tribunal Regional do Trabalho e cadastrados nas classes
“Agao Civil Publica” e “Acao Civil Coletiva”.
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Notas:

(1) Esta figura considera todos os registros do Cacol.
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Na Justica Estadual, também se observam padrdes temporais capazes de explicar o
aumento do numero de casos em geral. A Figura 8 evidencia trajetérias distintas entre os
tribunais ao longo dos semestres: enquanto alguns exibem crescimento claro no nimero
de processos ajuizados como TJPA, TJBA, TIMG, TJMT e TJCE, outros permanecem re-
lativamente estaveis, a exemplo do TJSP, cujo volume de cerca de 500 ajuizamentos por
més é expressivo, mas sem variagoes relevantes entre 2020 e 2024. Ha ainda tribunais
que oscilam sem apresentar dire¢ao definida, como TJPB e TJPE, sugerindo flutuagdes
conjunturais mais do que uma tendéncia consistente. De toda forma, observamos que a
maior parte dos tribunais apresentam a tendéncia de aumento.
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Figura 8: Série historica do nimero de processos ajuizados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de
2025 na Justiga Estadual segregada por unidade da federagao.
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Fonte: CNJ
Notas:

(1) Esta figura considera todos os registros do Cacol.
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Observamos o padrao de redugao no numero de casos do Cacol mais espacialmente
homogéneo na Justica Federal. A Figura 9 registra tendéncia de redugao no numero de
casos em 5 TRFs e estabilizagdo em 1. Nos tribunais TRF-1, TRF-2, TRF-4, TRT-5 e TRF-6,
ha uma queda consistente apds picos iniciais em 2020 e 2021, sugerindo desaceleragao
continua. Ja no TRF-3, observamos oscilagoes, mas sem tendéncia clara de crescimento
ou estabilizacao, alternando periodos de maior e menor volume. Embora a tendéncia geral
seja de queda, a exemplo do TRF-1, observamos também que o aumento em 2021 e 2022,
observado em alguns tribunais, esta associado a atuagao do MPF durante a pandemia
de covid-19.

84



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Figura 9: Série historica do nimero de processos ajuizados no Cacol entre janeiro de 2020 e julho de

2025 na Justiga Federal segregada por Tribunal Regional Federal.

Quantidade de Processos

TRF1

TRF3

TRF5

TRF2

TRF4

TRF6

Fonte: Cacol
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4.1.1.3 Partes das acoes coletivas

Nesta sec¢do, iniciamos a discussao sobre os tipos de agdes coletivas em tramitacdo a
partir de uma descri¢cao das partes que as apresentam. Em geral, no que diz respeito a
apresentacgao das agoes, dois padrées emergem com maior ou menor intensidade em
todos os tribunais estudados. Na Justi¢a Estadual, os Ministérios Publicos Estaduais sao
0s atores responsaveis pela propositura das agcoes cadastradas no Cacol. Como veremos,
por vezes o direito tutelado é de fato coletivo, individual homogéneo ou difuso, mas em
alguns casos o direito sendo tutelado é um direito individual indisponivel. Ja na Justica
Federal e Trabalhista, os sindicatos e as associagdes de representacao de classe sao as
partes mais frequentes nos polos ativos.

A Figura 10 exibe as combinacgdes de tipo de parte mais frequentemente presentes no
polo ativo das ag¢Oes trabalhistas analisadas na amostra. O grafico evidencia uma forte
concentragao dos processos na apresentacao de agdes por sindicatos, que respondem
por 73,5% do total da amostra, indicando um padrao dominante de litigancia. As duas
combinagdes seguintes, que correspondem a pessoas fisicas sozinhas e ao Ministério
Publico do Trabalho, aparecem com participagdes muito semelhantes, em torno de 12,7%
e 12,5%, mas ja bastante distantes do primeiro grupo, o que reforca a ideia de concen-
tracdo. Nas demais combinacgdes, observa-se uma queda abrupta na frequéncia, todas
abaixo de 1% do total amostral, caracterizando uma distribuigdo altamente assimétrica.
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Figura 10: Contagem das 10 combinagoes de tipo de parte mais frequentes em uma agao coletiva
distribuida na Justiga do Trabalho entre 2020 e 2024

Fonte: elaboragdo prépria.

A Tabela 9 apresenta a distribuicao dos processos trabalhistas da amostra Cacol que
foram ajuizados por sindicatos, classificados de acordo com a classe processual. Obser-
va-se que ha uma forte concentragao em poucas categorias. A classe mais frequente é
a Agao de Cumprimento, com 540 casos, correspondendo a maior parte dos processos
analisados. Em seguida, aparecem a Agao Civil Coletiva, com 398 ocorréncias, e a Agao
Civil Publica, com 209 casos, indicando que essas trés categorias concentram pratica-
mente a totalidade da amostra. As demais classes possuem participagao residual: Con-
signacao em Pagamento aparece com apenas quatro casos, enquanto A¢ao Trabalhista
— Rito Ordinario e Mandado de Segurancga Coletivo — registram apenas uma ocorréncia
cada. No total, a amostra é composta por 1.153 processos, evidenciando um padrao de
atuacgao sindical fortemente concentrado em agdes coletivas tipicas, sobretudo agdes
de cumprimento e agdes civis coletivas.
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Tabela 9: Distribuigao dos processos trabalhistas da amostra Cacol que foram ajuizados por um
sindicato, segregados de acordo com a classe processual

Acao de Cumprimento 540
Acado Civil Coletiva 398
Acdo Civil Publica 209
Consignagdo em Pagamento 4
Agdo Trabalhista — Rito Ordinério 1
Mandado de Seguranca Coletivo 1
Total 1153

Fonte: elaboragdo prépria.

Na Justica Estadual, o Ministério Publico Estadual concentra a representagao nos casos
cadastrados no Cacol. A Figura 11 mostra novamente uma distribuicdo altamente con-
centrada das combinacgdes de tipos de partes no polo ativo, embora com um dominio
um pouco menos acentuado do que no caso anterior. O Ministério Publico Estadual esta
presente no polo ativo de 66,9% dos processos da amostra. Em seguida, observa-se uma
gueda expressiva para a segunda combinagao, com 11,0%, que consistem em agdes
coletivas ajuizadas unicamente por pessoas fisicas. Por fim, observa-se uma dispersao
gradual entre diversas outras possibilidades, como governos municipais, associagoes da
sociedade civil com participagdes inferiores a 7%. A presencga de varias categorias com
percentuais muito baixos, alguns abaixo de 1%, reforca a existéncia de uma cauda longa
e aponta para uma diversidade residual de arranjos institucionais menos frequentes. Esse
padrao sugere que, embora o sistema seja amplamente dominado por poucos atores,
subsiste um conjunto heterogéneo de formas de atuagao no polo ativo, cuja ocorréncia
é residual em termos quantitativos.
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Figura 11: Contagem das 10 combinagoes de tipo de parte mais frequentes em uma agao coletiva
distribuida na Justiga Estadual entre 2020 e 2024

Fonte: elaboragdo prépria.

Por fim, passamos a uma analise da composi¢ao do polo ativo das a¢des do Cacol ajui-
zadas na Justica Federal. Na Figura 12, observamos uma distribuicdo da composicao do
polo ativo menos concentrada do que nos casos anteriores, com as combinagdes mais
frequentes apresentando participagdes relativamente proximas entre si. Os sindicatos e
as associagoes da sociedade civil, duas principais categorias, respondem por cerca de
22,3% e 21,7% dos processos, seguidas do Ministério Publico Federal e por Orgdos Fede-
rais e Autarquias, que concentram 15,7% e 15,2% e das a¢des analisadas. A distribui¢ao
guase equanime entre esses 4 grupos indica a auséncia de um Unico padrao claramente
dominante no polo ativo. A partir dai, ha uma reducéao gradual das frequéncias, com
combinagdes intermediarias ainda expressivas, como agdes de pessoas fisicas que
concentram 10,4% dos casos, e uma cauda composta por categorias residuais abaixo
de 6%. Esse perfil sugere uma maior diversidade institucional e uma distribuicdo mais
equilibrada das formas de composi¢ao do polo ativo, com multiplos arranjos recorrentes
em vez da hegemonia de um unico ator ou combinacgao.
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Figura 12: Contagem das 10 combinagoes de tipo de parte mais frequentes em uma agao coletiva
distribuida na Justiga Federal entre 2020 e 2024

Fonte: elaboragédo prépria.

Esse perfil empirico aponta para uma maior diversidade institucional na composic¢ao do
polo ativo e para uma distribuicdo mais equilibrada entre diferentes formas de legitimacgao.
Contudo, tal padrao deve ser interpretado a luz das especificidades das agoes ajuizadas
na Justica Federal, em especial quanto ao tipo de demanda, ao objeto litigioso e as regras
legais de legitimacao aplicaveis, que podem favorecer a atuagao recorrente de multiplos
atores, em vez da concentragdo em um unico legitimado dominante.

Em geral, a concentragé@o observada em todos os tribunais é constante ao longo do tempo
com excecgao de dinamicas especiais em certos tribunais. A Figura 13 apresenta a evo-
lucdo do percentual de processos trabalhistas da amostra em que sindicatos figuram no
polo ativo. Observa-se que, ao final do periodo analisado, a participagao sindical alcancga
aproximadamente 75% dos casos, enquanto esse mesmo valor nao se verificava em 2020.
Ao longo dos anos, entao, a atuagao dos sindicatos vem se acentuando.
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Figura 13: Evolugao da Participagao Sindical no Polo Ativo dos Processos Trabalhistas

Fonte: elaboragédo prépria.

4.1.1.4 Analise do tipo de demandas cadastradas no Cacol

Nesta secado, apresentamos uma analise do tipo de demandas dos processos que estao
cadastrados no Cacol. Essa analise tem dois objetivos principais: (1) descrever empiri-
camente o tipo de demandas apresentadas; e (2) extrair essas conclusdes comparando
as informacgdes cadastradas no Cacol, portanto oriundas do DataJud, com o que pode
ser extraido do sistema jus.br, informagéao espelhada das bases destinadas a consulta
processual nos tribunais.

Embora, em geral, as classes processuais registradas no Cacol e no jus.br sejam perti-

nentes ao microssistema processual coletivo, analisando as peti¢des iniciais concluimos
que um maior percentual dessas agdes pede o beneficio de uma unica pessoa. A Tabela
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4 exibe a contagem de processos cuja peti¢ao inicial menciona o beneficio a uma unica
pessoa. Em 20,31% das petigcdes iniciais analisadas na amostra, identifica-se que a peticdo
inicial faz pedidos que beneficiam apenas uma pessoa. Esse percentual varia de acordo
com a esfera de Justica observada. Na Justica Estadual, o percentual de agées individuais
cadastradas no Cacol é de cerca de 33%, enquanto na Justiga Federal e Trabalhista esse
percentual é de 13% e 14%.

Tabela 10: Percentual de agoes da amostra de casos do Cacol em que a peti¢ao inicial menciona apenas
o beneficio de um unico individuo

Estadual 874 (66,92%) 562 (33,08%)
Federal 822 (86,98%) 123 (13,02%)
Trabalhista 1376 (85,79%) 228 (14,21%)
Total 3072 (79,69%) 783 (20,31%)

Fonte: elaboragédo prépria.

As diferencgas da Tabela 10 nao se distribuem uniformemente ao longo das classes pro-
cessuais observadas na base. A Tabela 11 exibe o percentual de agdes que beneficiam
um unico individuo segregado de acordo com a classe processual e a esfera processual
dos processos da amostra do Cacol. Na Justica do Trabalho, observa-se que as agoes
em que a peticao inicial faz pedidos que beneficiam apenas um unico individuo con-
centram-se em Ag¢des de Cumprimento (23,56% das agdes de cumprimento beneficiam
individuos especificos). Em menor escala, processos beneficiando uma pessoa aparecem
também residualmente em classes processuais que nao as principalmente associadas ao
microssistema processual coletivo (64 processos, em que 44, 68,75% deles, beneficiam
um Unico individuo).
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Tabela 11: Percentual de agoes da amostra de casos do Cacol em que a petigao inicial menciona apenas
o beneficio de um unico individuo segregada por classe processual e esfera de Justiga

Estadual Acédo Civil Coletiva 24 (77,42%) 7 (22,58%)
Estadual Acéo Civil Piblica 886 (64,02%) 498 (35,98%)
Estadual Mandado de Seguranga Coletivo 40 (70,18%) 17 (29,82%)
Estadual Outras classes 195 (74,14%) 68 (25,86%)
Federal Acdo Civil Coletiva 109 (94,78%) 6 (5,22%)
Federal Acéo Civil Publica 542 (79,59%) 139 (20,41%)
Federal Mandado de Seguranga Coletivo 299 (97,08%) 9 (2,92%)
Federal Outras classes 89 (89,00%) 11(11,00%)
Trabalhista Acao Civil Coletiva 730 (99,73%) 2(0,27%)
Trabalhista Acdo Civil Publica 654 (99,24%) 5(0,76%)
Trabalhista Acdo de Cumprimento 1061 (76,44%) 327 (23,56%)
Trabalhista Mandado de Seguranga Coletivo 3(100,00%) 0 (0%)
Trabalhista Outras classes 20 (31,25%) 44 (68,75%)

Fonte: elaboragdo prépria.

Quantificados os casos que tutelam direitos de individuos especificos, passamos a uma
caracterizacao dos 3.072 processos descritos na Tabela 12 que tutelam interesses ou
direitos de um grupo de individuos. Esses 79,69% da amostra que apresentam pedidos em
beneficio de um coletivo de individuos distribuem-se entre tutela de direitos individuais
homogéneos e, de outro lado, direitos difusos ou coletivos em sentido estrito. A Tabela
14 exibe a distribuicdo da amostra em agdes que tutelam direitos difusos ou coletivos
préprios e direitos individuais homogéneos.
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Tabela 12: Percentual de agoes da amostra do Cacol classificadas de acordo com o tipo de direito
utilizado como fundamentacao na peticao inicial

Estadual Acdo que beneficia um Unico individuo 432 (33,99%)
Estadual Direito difuso ou coletivo préprio 689 (54,21%)
Estadual Direito individual homogéneo 150 (11,80%)
Federal Acdo que beneficia um Unico individuo 123 (13,17%)
Federal Direito difuso ou coletivo préprio 354 (37,90%)
Federal Direito individual homogéneo 457 (48,93%)
Trabalhista Acdo que beneficia um Unico individuo 228 (14,71%)
Trabalhista Direito difuso ou coletivo préprio 146 (9,42%)
Trabalhista Direito individual homogéneo 1176 (75,87%)
Total - 3755 (100,00%)

Fonte: elaboragdo prépria.

A tabela evidencia diferengcas marcantes no perfil dos pedidos conforme o ramo do Judi-
ciario. Na Justica do Trabalho, ha uma concentragdo esmagadora nas agdes que tutelam
direitos individuais homogéneos, que respondem por quase 80% do total, o que indica
um uso fortemente coletivo e institucionalizado da agao coletiva para defender coletivos
de trabalhadores.

Ja na Justica Estadual, predominam acgdes discutindo direitos difusos ou coletivos em
sentido estrito. Esse tipo de fundamentagéao é adotado em quase metade dos casos,
seguidos por agdes que beneficiam individuos especificos em 11,80% dos casos. Isso
sugere que a Justica Estadual é um espago central para a tutela de interesses amplos e
sensiveis, muitas vezes ligados a politicas publicas, direitos fundamentais ou situagoes
em que a autonomia da vontade é limitada. Por outro lado, nessa esfera de justica tam-
bém se identifica a presenca relativamente maior de agcdes em beneficio de um unico
individuo, conforme ja observado.

Na Justica Federal, observa-se uma outra distribuicao, com destaque claro para os direitos
individuais homogéneos, que representam a maior parcela. Esse padrao indica a importan-
cia da Justica Federal para lidar com conflitos que, embora individuais, decorrem de uma
mesma origem fatica ou normativa, frequentemente envolvendo a atuagao do Estado ou de
grandes entes publicos. Os direitos difusos e coletivos também aparecem com peso signi-
ficativo, mas ainda sim menor do que os casos discutindo direitos individuais homogéneos.
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Em conjunto, a tabela evidencia padrdes diferenciados de mobilizagao do Judiciario
conforme o ramo analisado. Observa-se que cada esfera concentra, na pratica, determi-
nados tipos de demandas, em consonancia com suas competéncias legais, mas também
com as estratégias adotadas pelos atores coletivos e institucionais na escolha do foro
e do instrumento processual. Esses padrdes nao indicam uma especializagao formal,
mas revelam como o desenho institucional e as praticas de litigancia contribuem para a
conformacao de perfis distintos de atuagao jurisdicional no campo das agdes coletivas.

Por todo o exposto nesta se¢ao, concluimos que acdes que tutelam direitos coletivos,
difusos e individuais homogéneos sao maioria dos casos cadastrados no Cacol. Por outro
lado, também concluimos que agdes que beneficiam individuos especificos compdem o
Cacol em um percentual elevado, cerca de 20% da base. Apresentamos agora algumas
possiveis causas desse fendmeno. Esse diagndstico ajuda a responder a questao nor-
teadora “Existem ag¢des discutindo direitos essencialmente individuais tramitando no
microssistema processual coletivo? Existe diferenciacao entre essas agdes e as demais
no que diz respeito a estatisticas e prestacao jurisdicional?”. O primeiro desses motivos
é a existéncia de erros de cadastro das informacdes no sistema dos tribunais. Esses er-
ros sdo comuns as trés esferas da Justica, embora sejam observados apenas em cerca
de 1,62% dos casos. Essa observagao ressoa nas percepgdes de alguns entrevistados,
como um servidor do TUMG que menciona “grande acervo no Cacol que nao é coletivo,
que é a agao do fulano contra a 123milhas, por exemplo, tramitando no Juizado Especial,
ou seja, a Ultima coisa que essa agado é é coletiva” (E22, Nugepnac, Sudeste). Pelo que
foi possivel medir nesta pesquisa, essa situagao € pouco provavel. A percepgao pode vir,
entretanto, do fato de muitas a¢des beneficiarem uma Unica pessoa, ainda que a classe
processual dos processos seja realmente por exemplo “Ac¢ao Civil Publica”.

Para avaliar concretamente o tipo de inconsisténcia ao qual o entrevistado pode estar se
referindo, descrevemos agora dois exemplos da amostra a titulo de ilustragcdo. Essa anadlise
detida ajudara a compreender de que forma as inconsisténcias surgem, sugerindo cami-
nhos de andlise e de possivel solugao dos problemas. Primeiro, citamos uma obrigagao
de fazer ajuizada para tutelar o interesse individual indisponivel de uma parte vulneravel:

0 MINISTERIO PUBLICO [removido], por intermédio de sua Promotora de Justica signataria,
na tutela de interesse indisponivel de [qualificagdo da parte] vem, por meio desta, com fun-
damento nos arts. 19, inc. lll; 5°, caput e inc. XXXV; 6°, caput; 196, caput; 197, caput, todos da
Constituicéo Federal; arts. 1°,27 e 32, inc. |, todos da Lei Federal n. 8.625/93; Lei Complementar
Estadual n. 27/93; Lei Complementar da Unido n. 75/93 (subsidiariamente); arts. 2°, 4°, 5°, 6°,
inc. I, alinea “d”, 7°, 15 e 43 da Lei Federal n. 8.080/90, ajuizar AGAO DE OBRIGAGAO DE FAZER
COM PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA contra o ESTADO [removido].
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Trata-se de uma agéo solicitando a realizagdo de um procedimento médico emergencial.
Embora o processo esteja cadastrado no Cacol com a classe “Agéao Civil Publica”, essa classe
possivelmente foi selecionada considerando a atribuigdo do Ministério Publico de defender
interesses sociais. Considerando que ja houve disputa jurisprudencial acerca da legitimidade
do Ministério Publico em ajuizar esse tipo de agéo, a escolha por ajuizar uma agéo de obriga-
¢ao de fazer, e ndo uma Acgéo Civil Publica, pode fazer parte também da estratégia judicial do
Ministério Publico no caso. De toda forma, esse caso parece indistinguivel de outras Agdes Civis
Publicas legitimas do ponto de vista do Cacol, ja que de fato a maior parte dos processos da
classe Agao Civil Publica ndo beneficiam um Unico individuo, conforme se observa na Tabela 13.

Outra situagao similar, mas com preenchimento cadastral menos complexo, é um processo
da classe “Agéo Civil Publica”, constando assim no Cacol e cuja petigao inicial descreve
de fato uma Acgéo Civil Publica, mas pleiteia o direito de uma Unica pessoa:

0 MINISTERIO PUBLICO [removido], por intermédio da [removido], com atribuicéo na defesa
da pessoa idosa, com fundamento legal nos artigos 5°, inciso LXIX, 6°, 127, caput, 129, inciso
Il e 196, da Constituigdo Federal; artigo 32, inciso |, da Lei Federal n. 8.625/2003 (Lei Orgénica
Nacional do Ministério Publico); artigos 1° e 67, § 1°, inciso |, da Lei Complementar n. 85/1999;
e artigo 18 do Cddigo de Processo Civil (substituigdo processual), vem, respeitosamente,
a presenga de Vossa Exceléncia, com base na documentacao anexa e agindo em favor de
[qualificacdo da parte] ajuizar AGAO CIVIL PUBLICA em face do [removido].

Essa acao, de modo similar a anterior, requer a concessao de medicamentos para trata-
mento médico em uma situagao de urgéncia. Do ponto de vista da interoperabilidade dos
sistemas e do tipo de informacao disponivel no DataJud, essa situagdo nos parece menos
sensivel que a anterior. Embora a peti¢ao inicial ndo faga nenhum pedido relacionado a
um direito coletivo, difuso ou individual homogéneo, pelo menos atesta que a agao apre-
sentada tem essa caracteristica. Do ponto de vista do Cacol, mostra-se compreensivel
e funcional para fins estatisticos, gerenciais e cientificos que esse caso esteja sendo
contado ao lado de outras a¢des coletivas. Entendemos que para aprimorar o sistema
bastaria, para fins de identificagcao dessa diferenca, que houvesse alguma mencgao a essa
caracteristica de certas ACPs na extragao de dados do DataJud. De todo modo, esses dois
casos ilustram situagdes diretamente relacionadas a questao norteadora da pesquisa.

A seguir, analisamos a distribuicao dos tipos de direitos tutelados nos diferentes tribunais
da amostra. Em geral, o grupo de agdes cuja peticao inicial beneficia um unico individuo
corresponde a 33% da Justica Estadual, 12% da Justica Federal e 14% da Justica do
Trabalho. Contudo, esse percentual flutua nos tribunais estudados, conforme ilustra a
Tabela 13.
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amostra segregado por tribunal

TIMG Estadual 90 (46,63%) 82 (42,49%) 21(10,88%)
TIMT Estadual 155 (57,84%) 100 (37,31%) 13 (4,85%)
TJRN Estadual 52 (23,53%) 145 (65,61%) 24 (10,86%)
TJRO Estadual 69 (27,60%) 147 (58,80%) 34 (13,60%)
TJSP Estadual 63 (19,69%) 211 (65,94%) 46 (14,37%)
TRF-1 Federal 31(10,20%) 142 (46,71%) 131 (43,09%)
TRF-3 Federal 10 (3,05%) 118 (35,98%) 200 (60,98%)
TRF-4 Federal 79 (26,69%) 93 (31,42%) 124 (41,89%)
TRT-1 Trabalhista 67 (21,54%) 41 (13,18%) 203 (65,27%)
TRT-4 Trabalhista 21 (6,38%) 22 (6,69%) 286 (86,93%)
TRT-11 Trabalhista 108 (37,24%) 39 (13,45%) 143 (49,31%)
TRT-18 Trabalhista 10 (3,19%) 25(7,99%) 278 (88,82%)
TRT-21 Trabalhista 18 (6,23%) 13 (4,50%) 258 (89,27%)

Fonte: elaboragdo prépria.

Atabela revela padrdes nitidos de diferenciagao conforme o tipo de tribunal. Nos Tribunais
Regionais Federais (TRF-1, TRF-3 e TRF-4), predominam claramente os direitos individuais
homogéneos e os direitos coletivos difusos. No TRF-1, esses dois tipos praticamente se
equilibram e juntos somam mais de 85% dos casos, indicando forte atuagao em conflitos
de massa com origem comum, muitas vezes ligados a politicas publicas ou a atuagao
do Estado. O TRF-3 é ainda mais concentrado em direitos individuais homogéneos, que
ultrapassam a metade dos processos, enquanto o TRF-4 mantém um perfil semelhante,
mas com presenca relativamente mais expressiva de agdes que beneficiam um Unico
individuo, sobretudo aquelas relacionadas ao acesso a Saude, como veremos a seguir.

Nos Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs), os direitos individuais homogéneos predo-
minam sobretudo pela natureza da representagao realizada pelos sindicatos. Em todos
os TRTs analisados na amostra, ha uma predominancia de a¢des tutelando direitos in-
dividuais homogéneos, chegando a mais de 85% nos TRTs 18 e 21. Em alguns tribunais,
identificamos com destaque ag¢des que beneficiam individuos especificos, sobretudo
os TRTs 1 e 11. Os direitos difusos e coletivos aparecem como categoria residual. Isso
reforga a ideia de que a Justi¢a do Trabalho funciona prioritariamente como um espaco
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de execugao e concretizagdo de normas coletivas ja pactuadas, com pouca diversificagdo
do tipo de direito discutido, entretanto com diferentes graus de coletivizagao ou individu-
alizagao das discussoes.

Nos Tribunais de Justica Estaduais (TJMT, TUMG, TJRN, TJRO e TJSP), observa-se um
guadro mais heterogéneo. Em todos eles, os direitos difusos e coletivos ocupam posi-
¢ao central, variando de cerca de um tergo até mais de 60% dos casos, como no TJSP.
Por outro lado, agdes que buscam beneficiar individuos especificos, como o caso dos
direitos individuais indisponiveis, tém peso relevante, especialmente em TJMT e TJRO, o
gue aponta para uma forte atuacao desses tribunais na protecao de interesses sensiveis
e de titularidade individual limitada, muitas vezes associados a vulnerabilidade social.

Além dos tipos de direito tutelados, as matérias discutidas nas a¢des coletivas também
variam de acordo com o ramo de justi¢a. A maior parte das a¢des coletivas analisadas na
amostra de casos da Justica Estadual discute direitos relacionados a Saude. A Tabela 16
mostra uma forte concentragao dos processos em Saude, que sozinha responde por pouco
mais de 40% da amostra, indicando que essa é, de longe, a principal matéria judicializada
no conjunto analisado. Em segundo lugar, aparece o Direito Ambiental, com cerca de 28%,
0 que sugere a recorréncia de conflitos relacionados a implementagéo e ao controle de
politicas publicas ambientais, a prevengao e a reparagao de danos de larga escala e a res-
ponsabilizagcao de agentes publicos e privados por impactos ambientais relevantes. Esse
padrao dialoga com debates mais amplos sobre justica climatica e litigancia relacionada
a desastres ambientais, nos quais a via coletiva tem sido mobilizada como instrumento
central para enfrentar danos difusos, riscos sistémicos e falhas estruturais de regulagéo
e prevencgao. Ja “improbidade administrativa” surge em um patamar bem inferior, com
cerca de 9%, funcionando como um terceiro bloco relevante, mas claramente distante
das duas matérias predominantes. As demais categorias aparecem de forma bastante
pulverizada: “Outro”, “Educacao” e “Direitos de servidores estaduais e municipais” ainda
mantém alguma presenca, mas nenhuma ultrapassa 7% do total, enquanto temas como
licitagOes, concursos, tributos, conflitos territoriais e controle de legalidade tém partici-
pacgao residual, cada um com menos de 2%. No conjunto, o perfil da amostra indica que
a atuacao judicial se concentra sobretudo em direitos sociais e difusos especialmente
saude e meio ambiente, com menor incidéncia de controvérsias administrativas mais
especificas ou técnicas.
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Tabela 14: Distribuicao das matérias discutidas na amostra da Justiga Estadual.

Salde 367 40,46%
Direito Ambiental 255 28,11%
Improbidade 80 8,82%
Outro 64 7,06%
Educagdo 47 5,18%
Direito do Consumidor 17 1,87%
Tributos 14 1,54%
Direitos de servidores estaduais e municipais 23 2,54%
Problemas em concursos 11 1,21%
Licitagdes 9 0,99%
Anulacéo de atos administrativos 7 0,77%
Conflitos territoriais 6 0,66%
Pandemia 4 0,44%
Controle de legalidade de atos administrativos 3 0,33%
Total 907 100,00%

Fonte: elaboragdo prépria.

Em menor grau, as discussoes relativas a saide também sao preponderantes na Justica
Federal. Saude ainda aparece como a matéria mais frequente, mas com pouco mais de
21%, ou seja, longe de uma posi¢dao dominante. Logo atras vém Tributos (cerca de 20%)
e Direito Ambiental (quase 18%), formando um bloco triplo bastante homogéneo que con-
centra a maior parte dos processos, mas sem que um tema se imponha claramente sobre
os demais. Isso sugere uma atuacao judicial mais diversificada, com peso semelhante
entre politicas publicas sociais, questdes fiscais e tutela ambiental. As categorias inter-
medidrias como “Outro”’, “Educacao” e “Direitos de servidores federais” somam parcelas
relevantes e indicam uma presencga constante de demandas administrativas e funcionais,
mas ainda assim pulverizadas. Ja os temas mais especificos, como concursos, FGTS,
sistema S, licitagdes, controle de legalidade, conflitos territoriais e improbidade, aparecem

de forma residual, cada um com percentuais muito baixos.
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Tabela 15: Distribuigao das matérias discutidas na amostra da Justiga Federal

Salde 186 21,23%
Tributos 174 19,86%
Direito Ambiental 156 17,81%
Outro 84 9,59%
Educagéo 70 7,99%
Direitos de servidores federais 52 5,94%
Concursos 28 3,20%
Direitos de servidores federais 22 2,51%
Direito do consumidor 22 2,51%
Pandemia 19 2,17%
Revisdo da corregdo do FGTS 15 1,71%
Licitagdes 13 1,48%
Base de célculo do sistema S 12 1,37%
Anulacéo de atos administrativo 9 1,03%
Conflitos territoriais 8 0,91%
Controle de legalidade 4 0,46%
Improbidade 2 0,23%
Total 876 100,00%

Fonte: elaboragdo prépria.

Embora os casos envolvendo o direito constitucional a saude sejam frequentes tanto na
Justica Federal quanto na Justiga Estadual, a forma tomada pelas a¢ées é diferente nas
duas esferas da Justica. A Tabela 13 ilustra essa divisdao. Enquanto 78,90% das agdes
coletivas da Justica Estadual tutelando o direito a saude busquem garantir direitos para
individuos especificos, na Justica Federal esse percentual é de 56,57%. Na Justica Fe-
deral, os casos se distribuem com maior frequéncia entre os casos buscando direitos
individuais homogéneos e coletivos préprios. A Tabela 18 também ajuda a compreender
que, em geral, essas agodes que beneficiam individuos especificos estdo concentradas
em geral em acoes relacionadas a saude, sendo residuais nas agdes com outros temas.
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Essa distribuicdo da judicializagao da saude entre casos individuais ndo homogéneos
e difusos, coletivos e individuais homogéneos é uma materializagao de dois usos do
microssistema de tutela coletiva para sanar as mesmas indisponibilidades do sistema
de saude no Brasil. Na Justica Federal, existem ao mesmo tempo agées demandando a
reativagao de leitos de UTI e a disponibilizagao de leitos para pacientes especificos em
graves condigdes. O caso a seguir requer que a Unido seja condenada a reativar 10 leitos
de UTI.

O Ministério Publico Federal busca com a presente Agao Civil Publica, especialmente, a pro-
tecdo do direito difuso e coletivo a salide de qualidade, objetivando a obediéncia as normas
constitucionais e a legislacéo infraconstitucional, ndo olvidando a defesa da ordem juridica,
da legalidade e do patriménio publico, prestando-se a agdo também a viabilizar melhoria da
formagéo educacional proporcionada pelo hospital escola [...], na medida em que a existéncia
de UTI geral e pressuposto para a realizagao de cirurgias de maior complexidade. Consigne-
-se que nesta agao civil publica a defesa do direito a satde, na sua perspectiva coletiva, esta
estreitamente relacionada a tutela de servigo de relevancia publica, qual seja o ofertado pelo
Hospital [...].

[...] Pede-se que a unido seja condenada em obrigagdo de fazer para reativagéo e funcionamento
de 10 leitos de UTI Adulto [...], com alocagéo e contratagdo de pessoal necessério, visando
garantir o direito coletivo a saude e a adequada formagéao educacional em hospital-escola.

De modo complementar, também se identificam pedidos de internagdo em UTI para indi-
viduos especificos em situagdes graves:

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelo procurador da Republica infrafirmado, neste ato re-
presentando interesse indisponivel de [...]

[...] Requer que seja concedida a obrigagdo de fornecimento de leito hospitalar e tratamento de
salde a idosa em estado grave, com cancer e infecgao urinaria, pelo SUS, incluindo eventual
internacao em hospital privado custeada pelo poder publico.

Situagao similar se verifica também na disponibilizagdo de medicamentos, o que nos leva
a concluir que, em grande medida, o microssistema processual de tutela coletiva vem
sendo utilizado para garantir o direito a saude de modo amplo, seja a individuos especifi-
cos ou implicando as instituigoes no aprimoramento do sistema de saude. Cabe ressaltar
também que os casos de saude sao a principal forma de uso da agao civil publica para
tutela de direito individual indisponivel.

Concluimos agora a nossa analise das matérias apresentadas analisando os assuntos
disponiveis no Cacol. Essa analise foi deixada por ultimo, pois, em geral, os assuntos
sao menos precisos do que as informacgdes analisadas até o momento. Isso ocorre pois
(1) os assuntos processuais sdo geralmente preenchidos pelas préprias partes, sem
necessariamente ter vinculo direto com a matéria sendo discutida em casos em que 0s
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assuntos disponiveis ndo se encaixarem perfeitamente nos fatos e pedidos narrados na
inicial e (2) ainda que a TPU preveja uma grande quantidade de assuntos com capacidade
para descrever precisamente uma ampla gama de processos, 0 uso pouco rigoroso dos
assuntos é uma percepcao relatada pelos entrevistados nesta pesquisa e em pesquisas
anteriores do CNJ. De toda forma, acreditamos que uma anadlise dos assuntos do Cacol
ajuda a compreender os resultados desta se¢ao além da amostra de tribunais que com-
poem o escopo desta pesquisa.

Os assuntos da TPU estao dispostos em uma arvore de tematicas que as organiza das
mais gerais as mais especificas. Por esse motivo vamos apresentar analises que se
aprofundam sucessivamente nessa arvore. Primeiro, observamos que, no nivel inicial da
TPU, os assuntos que podemos acessar no Cacol sdo compativeis com os assuntos que
extraimos comparando as peti¢des iniciais. A Tabela 16 exibe a distribuicao dos assun-
tos mais gerais cadastrados no Cacol. Assim como concluido analisando as peti¢des
iniciais, a Justica Estadual tem uma preponderancia maior de a¢des relacionadas a Sau-
de, contando 26% dos casos. Na Justica Federal, também chegamos a uma conclusao
préxima da anterior: o direito publico e tributario compde a maior parte das discussodes.
Os assuntos da Justica Trabalhista, por outro lado, oferecem pouco material para analise
empirica por se tratarem em ampla maioria de casos que estdo sob os assuntos gerais
“Direito do Trabalho” e “Direito Processual Civil e do Trabalho”, como nao poderia deixar
de ser. Entretanto, em todas as esferas da Justica, se destaca o uso do assunto “QUES-
TOES DE ALTA COMPLEXIDADE, GRANDE IMPACTO E REPERCUSSAOQ” em cerca de 1%
dos processos do Cacol. O uso desse assunto sugere que, ainda que pequeno em termos
absolutos, o microssistema processual coletivo é provocado para tratar questdes sociais
complexas em todas as esferas da Justica.
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Tabela 16: Distribuigcao dos assuntos menos granulares dos processos do Cacol.

Trabalhista DIREITO DO TRABALHO 102560 193486 53%
Trabalhista | DIREITO PROCESSUAL CIVIL E 35569 193486 18%
DO TRABALHO
Trabalhista | QUESTOES DE ALTA 2401 193486 1%
COMPLEXIDADE, GRANDE
IMPACTO E REPERCUSSAQ
Trabalhista | DIREITO ADMINISTRATIVO E 2073 193486 1%
OUTRAS MATERIAS DE DIREITO
PUBLICO
Trabalhista | DIREITO A EDUCAGAQ 601 193486 0%
Trabalhista | DIREITO CIVIL 96 193486 0%
Trabalhista | DIREITO ELEITORAL 30 193486 0%
Trabalhista | DIREITO TRIBUTARIO 27 193486 0%
Trabalhista DIREITO DA CRIANCA E DO 5 193486 0%
ADOLESCENTE
Trabalhista | DIREITO ASSISTENCIAL 3 193486 0%
Federal DIREITO ADMINISTRATIVO E 16987 79542 21%
OUTRAS MATERIAS DE DIREITO
PUBLICO
Federal DIREITO TRIBUTARIO 7200 79542 9%
Federal DIREITO AMBIENTAL 6866 79542 9%
Federal DIREITO DA SAUDE 4716 79542 6%
Federal DIREITO CIVIL 1524 79542 2%
Federal DIREITO PROCESSUAL CIVIL E 1488 79542 2%
DO TRABALHO
Federal QUESTOES DE ALTA 1092 79542 1%
COMPLEXIDADE, GRANDE
IMPACTO E REPERCUSSAOQ
Federal DIREITO DO CONSUMIDOR 903 79542 1%
Federal DIREITO PREVIDENCIARIO 592 79542 1%
Federal DIREITO A EDUCAGAOQ 410 79542 1%
Federal DIREITO INTERNACIONAL 146 79542 0%
Federal DIREITO ASSISTENCIAL 106 79542 0%
Federal DIREITO PENAL 12 79542 0%
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Embora o sentido geral dos assuntos observados no Cacol corresponda aos temas obti-
dos mediante analise das peti¢des iniciais por IA, a distribui¢cao estatistica dos assuntos
relacionados a Saude na Justica Estadual, por exemplo, nao coincide nas duas analises.
Enquanto a Tabela 14 registra que o assunto “Direito a Saude”, ou um de seus descen-
dentes na TPU, foi utilizado em 14% dos processos do Cacol, a andlise amostral sugere
que 40% dos processos do Cacol efetivamente tratam de direito a saude. Pelo que foi
possivel apurar nas analises que levaram a elaboragao deste relatério, podemos atribuir
essa diferenca a duas possibilidades possivelmente concomitantes: (1) os processos do
recorte amostral da pesquisa tém caracteristicas diferentes dos demais; (2) a utilizagao
dos assuntos nao segue fielmente os fatos e pedidos narrados na inicial, por exemplo,
nem todos os casos relacionados a saude e tratamentos médicos utilizam um assunto
relacionado ao “Direito a Salude”. Apresentamos agora uma analise que sugere que (2)
de fato ocorre.

De modo geral, concluimos que existem evidéncias importantes de que os assuntos dis-
poniveis no Cacol nao refletem os temas principais abordados nos processos. Chegamos
a esse diagndstico por dois fatos: na Justica Estadual, 80% dos processos classificados
no tema “Saude” pedem o fornecimento de medicamentos de uma uUnica pessoa. Esse é 0
perfil da maior parte dos processos do Cacol, pelo menos no recorte territorial escolhido
nesta pesquisa, mas o assunto “Fornecimento de medicamentos” aparece em apenas
2% da Justica Estadual, conforme descreve a Tabela 17. O assunto “Obrigacao de Fazer/
Nao Fazer”, que também tem relagao com esse tipo de caso, também é pouco utilizado,
abaixo do que acreditamos que seria o esperado considerando o resultado amostral.
Outra evidéncia de descompasso entre o assunto e os fatos e pedidos narrados nas pe-
ticdes iniciais é o baixo uso dos assuntos que descrevem a natureza dos interesses ou
direitos sendo tutelados. Embora haja um percentual ndo negligenciavel de processos
tutelando direitos individuais homogéneos na amostra, o assunto “Interesses ou Direitos
Individuais Homogéneos” é utilizado em cerca de 1% dos casos ou menos em todas as
esferas da Justica.
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Tabela 17: Percentual de utilizagao dos assuntos mais granulares dos processos do Cacol para os
assuntos que sao utilizados em mais do que 1% do total

Trabalhista Multa Convencional 23273 193486 12,03%
Trabalhista Acordo e Convengdo Coletiva de Trabalho 18486 193486 9,55%
Trabalhista Contribuicdo Assistencial 12837 193486 6,63%
Trabalhista Honordrios na Justica do Trabalho 12715 193486 6,57%
Trabalhista Aplicabilidade 7996 193486 4,13%
Trabalhista Adicional de Insalubridade 7503 193486 3,88%
Trabalhista Tutela Inibitéria (Obrigagdo de Fazer e Ndo | 6882 193486 3,56%
Fazer)
Trabalhista Indenizagao por Dano Moral Coletivo 6254 193486 3,23%
Trabalhista Aplicabilidade/Cumprimento 4142 193486 2,14%
Trabalhista Acado Civil Publica 4116 193486 2,13%
Trabalhista Contribui¢do Sindical 3818 193486 1,97%
Trabalhista Honordrios Advocaticios 2689 193486 1,39%
Trabalhista Contratuais 2529 193486 1,31%
Trabalhista Covid-19 2388 193486 1,23%
Trabalhista Devolugéao / Entrega de Objetos / 2258 193486 1,17%
Documentos
Trabalhista Reajuste Salarial 2221 193486 1,15%
Trabalhista Piso Salarial da Categoria/Salério Minimo | 2076 193486 1,07%
Profissional
Trabalhista FGTS 1991 193486 1,03%
Federal Dano Ambiental 3394 79542 4,27%
Federal Cofins 1744 79542 2,19%
Federal PIS 1729 79542 2,17%
Federal Indenizagdo por Dano Ambiental 1555 79542 1,95%
Federal Nao padronizado 1493 79542 1,88%
Federal Piso Salarial 1422 79542 1,79%
Federal Fornecimento de medicamentos 1310 79542 1,65%
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Federal Anulagédo 1114 79542 1,40%

Federal Area de Preservagédo Permanente 1105 79542 1,39%

Federal Covid-19 1062 79542 1,34%

Federal IRPJ/Imposto de Renda de Pessoa 1042 79542 1,31%
Juridica

Federal Fundeb/Fundef/Fundo de Manutengé&o e 883 79542 1,11%

Desenvolvimento do Ensino Fundamental
e de Valorizagado do Magistério

Federal Flora 822 79542 1,03%
Federal Exercicio Profissional 797 79542 1,00%
Estadual Obrigagdo de Fazer / Nao Fazer 16065 426218 3,77%
Estadual Fornecimento de medicamentos 9844 426218 2,31%
Estadual Internagdo/Transferéncia Hospitalar 8367 426218 1,96%
Estadual Dano Ambiental 7470 426218 1,75%
Estadual Interesses ou Direitos Difusos 6292 426218 1,48%
Estadual Unidade de Terapia Intensiva (UTI) / 5983 426218 1,40%
Unidade de Cuidados Intensivos (UCI)
Estadual Flora 5792 426218 1,36%
Estadual Liminar 5549 426218 1,30%
Estadual Interesses ou Direitos Individuais 5249 426218 1,23%
Homogéneos
Estadual Internagdo compulséria 5078 426218 1,19%
Estadual Dano ao Erario 5059 426218 1,19%
Estadual Violagdo dos Principios Administrativos 4982 426218 1,17%
Estadual Consulta 4698 426218 1,10%
Estadual Urgéncia 4503 426218 1,06%
Estadual Tratamento médico-hospitalar 4431 426218 1,04%

Fonte: elaboragdo prépria.
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4.1.1.5 Desfecho das acoes coletivas: decisoes e padroes de tramitacao

Nesta secdo, analisamos o desfecho das agdes coletivas do Cacol qualificando (1) o teor
das decisdes, (2) o tipo de provas que instruem os julgados, (3) o tempo até a conclusao
do julgamento e (4) o fluxo de execucgao das determinagdes. Todas essas caracteristicas
variam conforme as causas de pedir e o perfil dos casos. Em particular, agdes individuais
gue mobilizam o microssistema de tutela coletiva exibem padrdes especificos, que serao
explorados primeiro como forma de introduzir a analise das demais agdes do Cacol.

4.1.1.5.1 Padraes de tramitacao de acoes do Cacol que beneficiam um unico individuo

Iniciamos nossa analise a partir das agdes de conhecimento mais comuns no Cacol: as
discussdes que ocorrem na Justi¢a Estadual referentes a indisponibilidade do direito a
saude de individuos especificos. Os casos judicializando o direito a salide de uma unica
parte tem desfecho em esmagadora maioria desfavoravel ao poder publico e favoravel
a parte cujo direito é tutelado. Identificamos 384 casos desse tipo na Justica Estadual.
Em 376 casos desse tipo, pleiteou-se o deferimento da tutela de urgéncia. A tutela foi
concedida em 228, ou 62% desses casos, e foi indeferida nos demais. Em 349 casos,
identificamos o proferimento de pelo menos uma sentencga. 62% das sentengas dos casos
tutelando direitos individuais indisponiveis julgam procedente o pedido principal da inicial
de fornecer tratamento, medicamento, internag@o ou outro procedimento relacionado a
saude e ao bem-estar de uma unica parte vulneravel. Os casos em que essa determinagao
nao ocorre sao, em sua maioria, casos em que a agao é extinta sem resolugao do mérito
em virtude da perda do objeto da acao. Esse desfecho é observado em 33% das agdes
civis publicas no contexto do direito a saude indisponivel a um individuo. A hipétese mais
comum para a extingao é a perda do objeto da agcao decorrente de um evento interveniente,
como o efetivo fornecimento do tratamento durante a tramitagdo do processo (64% das
extingdes) ou o 6bito da parte cujo direito a salde estd sendo tutelado (36% das extin-
¢oes). Por fim, os indeferimentos observados sdo de apenas 5%. A Tabela 18 registra a
distribuicao dos desfechos em primeiro grau.
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Tabela 18: Desfecho em primeiro grau dos processos das ACPs da amostra que discutem o direito a
saude de um unico paciente na Justica Estadual

Determinagao/obrigagéo de fazer 217 62%
Extingdo sem resolugdo do mérito 118 33%
Improcedéncia 14 5%
Total 349 100%

Fonte: elaboragdo prépria.

As decisoes de deferimento da tutela de urgéncia e as sentencgas se baseiam, em grande
medida, em pareceres técnicos e na documentacao apresentada na inicial. A instrucao
desses casos é simples e ndo demanda pericias ou oitivas. Desses casos, 33% (75 de
228) consulta ou demanda a emisséo de pareceres e notas técnicas do NatJus, enquanto
os demais sao instruidos apenas pelos documentos apresentados na petigao inicial.

0 alto numero de deferimentos das antecipagdes de tutela sugere que a discussao prin-
cipal do processo ocorre nas primeiras decisdes proferidas. Entretanto, a duragao dos
processos também pode se estender por varios meses apds a primeira decisao do pro-
cesso. O tempo mediano até a decisao liminar é de 40 dias, enquanto o tempo mediano
até o julgamento da sentenca é de 188 dias até a sentenca.

ApOs a sentenga, em 22% dos casos, a parte vencida apresenta recursos para reformar
a decisdo, iniciando assim a fase recursal dessas ag¢des. No geral, o Poder Publico ndo
se insurge contra o direito da parte, mas sim contra a responsabilidade por custear a
decisdo ou sobre aspectos especificos das obrigagdes de fazer determinadas na sen-
tencga. O trecho abaixo, retirado de um aco6rdao, ilustra as discussdes que sao levadas
ao segundo grau:

Trata-se de Recurso de Apelagéo Civel interposto pelo Municipio de [...] em face da sentenga
proferida que [...] nos autos da Agao de Civil Publica proposta pelo Ministério Publico Estadual,
na tutela dos interesses de [individuo], em desfavor do Apelante e do Estado de [...], julgou
parcialmente procedente o pedido inicial, pretendendo o procedimento de angioplastia de
ramo intracraniano, embolizagao de aneurisma cerebral por oclusao sacular com colocagao
de stent, bem como da respectiva internagdo, medicac&o. [...] o Municipio [....] interpds Recurso
de Apelagéo Civel, pugnando pela reforma da deciséo, com a aplicagao da tese juridica fixada
pelo Supremo Tribunal Federal, por meio do Tema 793 da Repercusséo Geral, a fim de se di-
recionar o cumprimento da obrigacdo e 6nus financeiro ao Estado [...], por entender ser este
o ente competente para a prestagao do servigo vindicado, consoante regras de reparti¢céo de
competéncia. A Douta Procuradoria-Geral de Justica em seu parecer [...] manifestou-se pelo
provimento parcial do recurso, “apenas para que o cumprimento da obrigagao seja direcionado
primariamente ao Estado”.
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Nessa mesma decisao, deu-se provimento parcial ao recurso “para impor o direcionamen-
to prioritario do cumprimento da obrigagao, assim como do 6nus financeiro de prestar
o servico de saude discutido, ao Estado”. Todos os recursos observados na amostra
dizem respeito a aplicagcdo do Tema 793 do STF cuja tese fixada prevé que “os entes da
federagao, em decorréncia da competéncia comum, sao solidariamente responsaveis
nas demandas prestacionais na area da saude e, diante dos critérios constitucionais de
descentralizacao e hierarquizagao, compete a autoridade judicial direcionar o cumprimento
conforme as regras de reparticao de competéncias e determinar o ressarcimento a quem
suportou o 6nus financeiro”. Os recursos em tela operacionalizam o referido direciona-
mento do cumprimento, conforme demonstra outra decisao citada a seguir:

Isto posto: a) reconhecendo presentes os requisitos da medida de urgéncia (art. 1.019 do CPC),
DEFIRO PARCIALMENTE a antecipagdo dos efeitos da tutela recursal para, em complemento
a decisdo agravada: a.1) fixar a primazia de atendimento da obrigag&o, pelo Estado membro;
a.2) que em caso de omisséo dos entes estatais no fornecimento do medicamento/atendi-
mento, em especial do ESTADO [...], que a ordem de bloqueio de valores tenha preferéncia em
relagéo a este, para, somente em caso de insucesso, seja direcionada contra a Municipalidade
Agravante [...].

Esse cenadrio, entretanto, é pouco frequente. Em apenas 5 dos 121 casos julgados pro-
cedentes, houve meng¢ao ao ndo cumprimento da liminar ou da sentenga nos autos. De
toda forma, o referido evento caracteriza empiricamente a percepgao de “ganhar e nao
levar” manifestada pelos entrevistados. Por outro lado, nos casos analisados aqui, em
geral, o microssistema de tutela coletiva é efetivo para garantir o direito fundamental a
saude, ainda que ndo em uma unica agao, mas sim por meio da atuagao pulverizada do
Ministério Publico.

Os demais padrdes identificados nas agdes coletivas analisadas contrastam a relativa
simplicidade dos processos discutindo direitos individuais indisponiveis. Em grande parte
das situagdes, a complexidade do caso ocasiona muitas pequenas decisdes ao longo
do processo. Por outro lado, muitos elementos desses casos sao presentes em agoes
coletivas mais complexas: (a) o deslocamento de parte significativa da discussado de
mérito para as liminares, com principalmente questdes de Direito populando as demais
fases do processo; (b) o aumento do tempo de tramitagdo da agédo coletiva como uma
materializagdo da menor urgéncia causada pela centralidade dos pedidos de antecipagao
de tutela; e (c) a centralidade de questdes relacionadas a responsabilizagéo pela concre-
tizacao de direitos difusos, como o direito a saude.

Além de informar a analise de casos mais complexos, o mesmo fluxo também pode ser
utilizado para analisar os casos andlogos que tramitam na Justica Federal. Essa esfera
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da Justiga também conta com um volume expressivo de agdes civis publicas discutindo
direitos individuais indisponiveis. Das 103 a¢6es discutindo direitos a saude indisponiveis
a individuos, observamos 63 processos com pelo menos uma sentenca proferida. Em
todos esses, houve o pedido de concessao de tutela de urgéncia. A taxa de concessao da
tutela antecipada é aqui é de 63%, enquanto a taxa de extingdo sem resolugdo do mérito
é de 50% e a taxa de procedéncia de 33%, conforme exibe a Tabela 19.

Tabela 19: Distribuicao dos casos da amostra da Justi¢a Federal de acordo com o desfecho da sentenca

Extingdo sem resolugdo do mérito 32 50%
Improcedente 11 17%
Procedente 20 33%
Total 63 100%

Fonte: elaboragdo prépria.

A maior parte das extingoes se da em virtude da perda do objeto por alteragdes no quadro
fatico do paciente:

Trata-se de agao civil plblica ajuizada, inicialmente, na Justica Estadual (Vara da Inféncia e
Juventude da Comarca de Cianorte), em face do Estado do Parand, pedindo o fornecimento do
medicamento [...] em favor de [..] Amiotrofia Muscular Espinhal [..]. Apds a inclus&o da Unido
no polo passivo, os autos foram redistribuidos a este Juizo Federal. Conforme novo relatério
apresentado pela médica assistente do autor nos autos [..] ndo ha mais indicagédo do [..] medi-
camento pretendido neste feito [..] o que implica na perda superveniente do objeto da presente
demanda. Ante o exposto, julgo extinto o processo, sem resolugdo do mérito (art. 485, VI, CPC).

Contudo, como se observa no trecho, ao contrario dos casos da Justi¢a Estadual, os ca-
sos distribuidos na Justica Federal frequentemente sdo marcados também por conflitos
de competéncia quando ocorre a inclusdo da Federagao no polo passivo das demandas.

4.1.1.5.2 Padroes de tramitacao de acdes de cumprimento de acordos frabalhistas.

0 tipo de agdo comum do Cacol sdo as a¢gbes de cumprimento. No total, 185.500 dos pro-
cessos cadastrados sdo desse tipo, conforme indicado na Tabela 7. J4 na amostra, esse
tipo processual corresponde a 744 agdes. Os pedidos de antecipagao de tutela também
sd0 comuns nesses casos, embora menos frequentes que nos casos individuais. Nesse
cenario, identificamos pedidos de antecipacgao de tutela em 167 deles, o que representa
cerca de 22% dos processos com pedidos de antecipagao de tutela. A concessao des-
sas antecipagdes de tutela, entretanto, € menos frequente do que nos casos individuais.
Apenas 12 dos 167 (7%) pedidos de antecipagao foram concedidos.
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As acdes em geral ndo beneficiam um unico individuo. Apenas 195 das 744, (26%) sdo
acdes de cumprimento e buscam o beneficio de uma Unica pessoa. As demais agdes, em
geral, destinam-se ao cumprimento de normas e convengdes coletivas sobre categorias
de funciondrios. Os sindicatos ajuizam 72% dessas agdes (540 processos), enquanto as
demais sdo majoritariamente ajuizadas por pessoas fisicas exigindo o cumprimento de
convengdes ou nhormas coletivas em beneficio proprio. Além disso, 78 dessas agoes tra-
mitam no TRT-18 e dizem respeito ao Beneficio Social Familiar, por exemplo, categoria de
processos ja anteriormente comentada. Em geral, as demandas apresentadas requerem
pequenos pagamentos ou obrigacdes de fazer, como, por exemplo, o fornecimento de
equipamentos de seguranga seguindo normas coletivas, por exemplo.

O desfecho dessas agdes é favoravel aos reclamantes em 50% dos casos. Embora essas
acdes destinem-se a cumprir obrigagdes determinadas em Convengdes Coletivas de
Trabalho, foram identificadas sentengas meritérias nessas agdes de cumprimento em
722 processos. Dos 744 casos analisados, 722 ja foram julgados em primeiro grau com
decisoOes proferidas que estipulam formas especificas do cumprimento das CCTs. A Ta-
bela 20 exibe a distribuicdo dos desfechos em primeiro grau das agdes de cumprimento
da amostra.

Tabela 20: Distribuicao das agdes de cumprimento da amostra do Cacol de acordo com o desfecho em
primeiro grau

Procedente 357 49,6%
Acordo 121 19,7%
Improcedente 109 151%
Extingdo sem resolugdo do mérito 104 15,1%
Outros 4 0,05%
Total 722 100%
Il;'lonte: Elaboragéo prdpria a partir de autos processuais extraidos do jus.br
ota:

(1) Processos sem sentenca proferida foram excluidos.

A maior parte das agoes de primeiro grau hdo sdo objeto de recursos, mesmo nos casos
de derrota dos reclamantes. Recursos estédo presentes em apenas 276 (40%) dos casos,
sendo improvidos ou ndo conhecidos em 130 deles (47,10%). O percentual total de re-
forma das decisdes em primeiro grau é de cerca de 20%, sendo as taxas de reforma das
extingées um pouco menor, de aproximadamente 10%, e a reforma das sentencas impro-
cedentes um pouco maiores, de aproximadamente 30%. A Tabela 21 exibe a distribuigdo
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das sentencas analisadas na amostra de agées de cumprimento de acordo com o tipo de
determinacgao feito. Em geral, as sentencas determinam obrigagdes de pagar, presentes
em 86,2% das condenagdes. Obrigacdes de fazer concomitantes as obrigagdes de pagar
também sdo comuns, presentes em cerca de 52,7% dos casos, enquanto obrigacdes de
fazer sozinhas estao presentes em apenas 12,9% dos casos.

Tabela 21: Distribuicao das sentengas condenatérias das agoes de cumprimento da amostra de acordo
com o tipo de condenacoes

Sim Sim Nao 188 52,7%
Nao Sim Nao 114 32,2%
Sim Nao Nao 46 12,9%
Sim Sim Sim 5 1,4%

Sim Nao Sim 4 1,12%
Total 357 100%

Fonte: elaboragédo prépria.

Nota: O total dessa tabela leva em conta apenas 0s processos da amostra que sdo agées
de cumprimento e em que houve sentenga condenatoria.

A fase de conhecimento das acdes de cumprimento da amostra, em geral, é veloz. O
tempo mediano entre o ajuizamento e a primeira sentencga é de 126 dias, enquanto o
tempo mediano entre o julgamento da primeira sentenga e do ultimo recurso, quando
presente, é de 91 dias. A fase mais longa do processo de cumprimento corresponde as
fases de liquidagao e execugao. A mediana do tempo entre o inicio da liquidacao e o
inicio da execucao é de 151 dias, enquanto o tempo mediano entre o inicio da execucao
e o0 arquivamento do processo é de 361 dias.

Embora as motivagdes para o atraso sejam variadas nos processos da amostra, as impug-
nagdes de planilhas de calculo e morosidade nas manifestagdes sdo motivos frequentes
de atrasos na fase de liquidagao. A titulo de ilustragao, destacamos o caso do maior tempo
de liquidagao observado na amostra. O caso consistiu em uma ag¢ao de cumprimento
determinando o pagamento de contribuicdes sindicais. A liquidacao levou 3 anos: em
grande parte, gastos entre intimagdes nao atendidas. Foram apresentadas duas planilhas
de célculo pela parte ré, com duas impugnacgdes subsequentes. A segunda impugnacao
ficou cerca de um ano sem resposta, com subsequentes intimagdes por parte do juizo.
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Sem manifestagao da reclamada, o juizo intimou a Contadoria para se manifestar sobre
a referida impugnacéo, o que ensejou nova apresentacgao de planilha de calculo. Sobre
essa ultima planilha, também nao se obteve manifestacao da ré. Esses calculos finais
foram entdo homologados e o0 processo seguiu para execugao.

Mesmo com uma fase de execugao relativamente demorada, nas 183 agdes de cumpri-
mento arquivadas, por satisfagao das obrigagdes, restando pouco mais da metade das
sentencas procedentes aguardando a finalizagao do calculo.

4.1.1.5.3 Padraes gerais de framifacao dos processos do Cacol

O maior contraste entre as agdes civis publicas tutelandos direitos de individuos espe-
cificos, as agdes de cumprimento trabalhistas e as agdes coletivas tutelandos direitos
coletivos, difusos ou individuais homogéneos, esta no tempo de tramitagao até o ar-
guivamento da acao. Nas acdes coletivas observadas na amostra, entre o ajuizamento
de uma acgao coletiva e o seu arquivamento, passa-se um tempo mediano de 1088 dias
corridos, o que resulta em aproximadamente 3 anos’?. Na maior parte dos casos analisa-
dos na amostra, esses tempos compreendem também a fase de execugdo da sentenca.
Esse numero é superior ao prazo de aproximadamente um ano registrado na analise de
acoes civis publicas tutelando direitos individuais de um unico individuo nos casos re-
lacionados a Saude. Contudo, mesmo que os tempos calculados sejam diferentes para
cada perfil de processos (agoes efetivamente coletivas e agbes individuais), nas agdes
coletivas também é comum que decisdes judiciais relevantes tomem efeito muito antes
dos arquivamentos dos casos.

Embora a mediana das a¢des coletivas seja de cerca de 3 anos, os dados da amostra
também apontem que 42% das acdes coletivas ajuizadas depois de 2020 duram mais
do que 2000 dias até o seu arquivamento. Esse periodo compreende aproximadamente
5 anos e meio. Esse cenario € compativel, como sera destacado na se¢édo de analises
qualitativas, com a percepgao pronunciada dos entrevistados de morosidade na agao
coletiva. Embora a analise amostral indique que a maior parte das agdes coletivas se
resolva em cerca de 3 anos, a experiéncia dos entrevistados pode ser, em grande medida,
moldada por suas experiéncias com a também grande parte de agées coletivas morosas.

12 Essa estimativa leva em conta os processos que ja foram arquivados e também aqueles que ainda estdo em curso na forma
de dados censurados. Obtivemos essa estimativa ajustando uma curva de Kaplan-Meier aos tempos de arquivamento censurados
e ndo censurados que foram observados na amostra.
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Muitas agdes coletivas analisadas na amostra se assemelham aos casos individuais
qguando deslocam parte relevante das agdes para os pedidos liminares. Apresentamos
agora um caso que ilustra a distorgao que o indicador de tempo pode causar na analise
da efetividade das agdes coletivas. O caso em questao foi selecionado por ser um dos
cinco casos da amostra com maior tempo de duragao entre o ajuizamento e arquivamento:

A demanda busca, em resumo, a obtencao de titulo executivo judicial fixando a obrigagdo de
nao fazer, consistente na abstengao, pelo requerido, de impedir o livre transito de veiculos e
pessoas na estrada que dd acesso [...]. Além disso, busca-se a fixag&do de obrigagéo de fazer,
consistente na remogéo dos obstaculos que foram apostos na estrada com o fito de impedir
o trafego de veiculos e pessoas naquele local

[...1DOS PEDIDOS:
Em face do exposto, o MINISTERIO PUBLICO [...] pede:
A concesséo da tutela antecipada, inaudita altera partes, a fim de que:

Determine ao réu a obrigagédo de ndo fazer, consistente na abstengao de obstruir a estrada
de terra que da acesso [...] ou impedir, de qualquer, forma a circulagdo de pessoas e veiculos,
proibindo, inclusive, a colocagdo de cadeado na porteira da referida estrada;

Seja determinado a obrigag&o de fazer, consistentes em retirar, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, as barreiras existentes na estrada de terra [...] que dé acesso a [...] e que est&o prejudi-
cando a circulag@o de veiculos e pessoas — Trecho de peti¢ao inicial apresentada em 2020
pelo Ministério Publico Estadual de um dos estados analisados na amostra

Um dia ap6s o ajuizamento da acao, a tutela antecipada foi concedida:

Diante do exposto, DEFIRO, em TERMOS, o pedido de tutela de urgéncia formulado pelo Mi-
nistério Publico Estadual para:

a) Determinar que a ré DESOBSTRUA, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a estrada de terra
[...] O ndo cumprimento da obrigag&o no prazo fixado ensejaré aplicagdo de multa, ndo diéria,
no valor de RS 10.000,00 (dez mil Reais), que sera elevada em caso de recalcitrancia, além da
imputagao de ressarcimento de todos os custos de eventual remogao forgada.

b) Determinar que a ré ABSTENHA-SE DE IMPEDIR OU DIFICULTAR, de qualquer forma, a cir-
culag&o de pessoas e veiculos na estrada[...] — Trecho de decis&o proferida em 2020 em um
dos casos analisados na amostra.

ApOs a citagao, o requerido ndo apresentou contestagcao. Posteriormente, cerca de dois
meses apos o0 ajuizamento da ag¢ao, o Ministério Publico solicitou que fosse declarada
a revelia do requerido. Na mesma manifestagao, a promotoria também observa que a
decisao foi cumprida e a estrada encontrava-se desobstruida. Apés essa manifestagao,
0 caso aguardou em estado de conclusao por cerca de 2 anos, quando a revelia foi de-
clarada e o caso foi julgado procedente, confirmando a deciséo liminar. As intimagdes do
requerido também ndo foram bem-sucedidas apds a sentencga. A sentencga transitou em
julgado apenas em agosto de 2024, apds inumeras tentativas de citagao e recolhimento
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de custas. Um primeiro arquivamento definitivo aconteceu no mesmo més, com posterior
desarquivamento e novas tentativas de cobranga em 2025. O processo durou, entao, cerca
de 5 anos entre a movimentagao inicial e o arquivamento. O efeito pratico da tutela do
direito, entretanto, demorou apenas alguns meses na pior das hipoteses.

Embora seja mais complexa que uma acao individual, o caso citado ilustra duas dinami-
cas importantes de muitas outras agdes coletivas analisadas nesta pesquisa: algumas
discussoes relevantes sao deslocadas para as liminares e, embora o processo seja muitas
vezes longo, o seu efeito pratico definitivo é concretizado no prazo de dias ou meses, nao
de anos. Os 1800 dias entre o ajuizamento e o arquivamento da acao em tela, se consi-
derados isoladamente, dariam a falsa impressao de demora. A prestacao jurisdicional
completa levou de fato esse tempo, mas os seus efeitos ocorreram muito antes.

Por outro lado, também se verificam situagdes, que serdo quantificadas a seguir, em
que a decisao liminar ndo é cumprida. A liminar concedida, que citamos a seguir, nao foi
cumprida, embora a decisdo preveja multa de RS 100.000,00 por dia e prazo de 30 dias
para sua execugao:

Trata-se de Agé&o Civil Publica proposta por Ministério Publico [...] em face de [...], em que se
requereu, antecipadamente, provimento de tutela proviséria de urgéncia, para o fim de deter-
minar que a parte ré cumpra medidas objetivando a restauragé@o de area ambiental, conforme
descrito na inicial, em virtude de despejo irregular de detritos e contaminagao, até o final da
questdo de mérito. E o relatério. D E C | DO. No que tange ao pedido de tutela cautelar provi-
séria de urgéncia, para o fim de determinar a parte ré para que, no prazo de 30 dias, atenda as
exigéncias técnicas da CETESB [...] devendo as medidas supramencionadas serem cumpridas,
no prazo de 30 DIAS, a partir da intimag&o, sob pena de multa diaria de R§100.000,00 (cem
mil reais), por dia de atraso, até o final da questdo de mérito.

A medida nao foi cumprida e, apds cerca de um ano, os pedidos da inicial foram julgados
procedentes, apos verificagao de que a liminar nao foi cumprida. A sentenca determina
obrigacdes similares as descritas na liminar:

Ante o exposto e pelo mais que dos autos consta, JULGA-SE PROCEDENTE o pedido formulado
para CONDENAR a parte passiva na obrigagao de fazer consistente em:

1) reparar integralmente os danos ambientais que sdo objeto dessa agdo, adotando, sem
prejuizo de outras medidas que forem necessarias, as seguintes providéncias: atendimento
atodas as exigéncias técnicas formuladas pela CETESB, nos prazos e na forma determi-
nados pelo 6rgdo ambiental, inclusive com a confirmagéo da liminar pleiteada para que
seja determinada [...]

2) restauragdo integral ou na impossibilidade, recuperagéo integral das areas degradadas,
da flora (com reflexos a fauna) [...]
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3) compensagdo dos danos ambientais que se mostrarem técnica, absoluta ou parcialmente,
irrestauraveis ou irrecuperaveis, por meio da restauragdo de outra area degradada com
a extensdo necessadria para a compensagéo (a ser apurada por pericia) com as mesmas
caracteristicas ecolégicas (composicéo e fungédo), dentro da mesma bacia hidrogréfica,
sempre que possivel dentro da mesma microbacia hidrografica e que restitua as mesmas
fungdes e servigos ecossistémicos perdidos no tempo;

4) compensacdo dos danos ambientais intercorrentes, entendidos estes como aqueles
oriundos da demora entre a ocorréncia do dano até a sua efetiva reparagéo integral [...]

5) indenizagdo dos danos que, mediante justificativa técnica, porventura ndo puderem ser
compensados nos termos dos itens acima, em quantia a ser fixada em pericia e destinada
a recolhimento ao Fundo Estadual de Reparag&o de Interesses Difusos Lesados (Trecho
de sentenga proferida no TJSP).

A execucao da referida sentenca comecgou pouco depois da publicagao da sentenca e,
verificando-se novamente que nenhuma obrigacao tinha sido cumprida até o momento,
o Ministério Publico ajuizou cumprimentos de sentenca distintos para executar as obri-
gacoes constantes na sentenga e o pagamento da multa prevista na liminar. O célculo da
multa didria com correcgéo até o inicio da fase de execugdo resulta em um valor de RS 23
milhdes de reais, cobrado paralelamente a execugao da sentenga citada. Embora a liminar
nao tenha sido cumprida, esse exemplo destaca a relevancia desse tipo de decisao, que
pode inclusive agravar as obriga¢des determinadas no final do processo.

Os pedidos de antecipagao de tutela sdo frequentes em todos os casos do Cacol. A Tabela
22 exibe a quantidade de casos com pedido de antecipagao de tutela dentre todos os
casos analisados na amostra. Na Justica Estadual, 81,2% dos casos pedem antecipagao
de tutela, enquanto, na Justi¢a Federal, o percentual é de 76,3%. Um percentual inferior é
encontrado na Justica Trabalhista, onde se observam pedidos de antecipagao de tutela
em 44,8% dos casos.

Tabela 22: Percentual de casos da amostra dos processos do Cacol em que foi identificado pedido de
antecipacao de tutela

Estadual 402 1022 71,76%
Federal 255 715 73,71%
Trabalhista 891 709 44,31%
Total 1548 (38,75%) 2446 (61,24%) 100%

Fonte: elaboragédo prépria.
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Muito embora as proporgdes de casos com pedidos de antecipagao de tutela sejam eleva-
das, eles sao praticamente unanimes apenas nas agoes que fazem pedidos em beneficio de
individuos especificos, sobretudo os direitos a saude individualmente indisponivel. A Tabela
23 exibe o percentual de processos da amostra com pedido de antecipagao de tutela sepa-
rado por esfera da Justiga do processo e pelo tipo de direito que fundamenta os pedidos. De
modo geral, a partir da tabela, observa-se que as taxas de pedido de antecipacao de tutela
sao mais elevadas nas a¢oes que tutelam direitos individuais, sejam eles homogéneos ou
gue beneficiem uma pessoa s6. De toda forma, também observamos que, nos demais tipos
de pedidos, o percentual de pedidos de antecipagao de tutela também é nao negligenciavel.

Tabela 23: Percentual de casos da amostra de processos do Cacol em que foi identificado pedido de
antecipacao de tutela separado de acordo com o tipo de direito que fundamenta os pedidos

Estadual 72,64% (393/541) 67,62% (71/105) 71,90% (417/580) | 84,06% (116/138)
Federal 73,29% (107/146) 76,34% (71/93) 80,38% (209/260) | 70,55% (321/455)
Trabalhista | 15,79% (36/228) 78,33% (47/60) 91,25% (73/80) 46,75% (546/1168)

Fonte: elaboragédo prépria.

Nota: Essa tabela exibe os percentuais apenas dos processos em que houve andlise da
peticao inicial e em que o tipo de direito tutelado foi identificado na peticao inicial.

0 percentual de deferimento dos pedidos de antecipagao de tutela, entretanto, é bastante
inferior e varia de acordo com o tipo de direito tutelado. A Tabela 24 exibe as taxas de
deferimento parcial ou total dos pedidos de antecipagéo de tutela em diversos cenarios.
O percentual de deferimento é mais alto na tutela de direitos individuais indisponiveis,
mas atinge o patamar de 30% na esfera Estadual e percentuais ainda maiores na esfera
Trabalhista. De modo geral, em um percentual relevante das agdes coletivas, se identifica
a antecipacao de tutela.

Tabela 24: Percentual de deferimento dos pedidos de antecipagao de tutela da amostra de processos do
Cacol, segregado por tipo de pedido realizado e pelo tipo de justi¢a de tramitagao do processo

Estadual 58,27% (229/393) 19,72% (14/71) 27,34% (114/417) 24,14% (28/116)
Federal 28,04% (30/107) 23,94% (17/71) 14,35% (30/209) 19,63% (63/321)
Trabalhista 0,00% (0/36) 29,79% (14/47) 27,40% (20/73) 17,95% (98/546)

Fonte: elaboragdo prdpria.
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Nota: Essa tabela exibe os percentuais apenas dos processos em que houve analise da
peticado inicial e em que houve apreciagao do pedido de antecipagao de tutela.

Os deferimentos de liminares tém relagao direta com taxa relevante de extingoes sem
resolu¢ao do mérito da amostra. A Tabela 25 exibe a distribui¢cdo do tipo de sentencas
proferidas em primeiro grau. O percentual de 27,15% das a¢des com extingdo sem reso-
lugdo do mérito por vezes é ocasionado por situagdées supervenientes que esvaziam o
interesse processual, como o cumprimento administrativo da obrigagao antes da sentenca,
a perda do objeto.

Tabela 25: Distribuigao estatistica dos desfechos das sentencas dos processos da amostra do primeiro grau

Acordo 302 11,71%
Extingdo sem resolugdo do mérito 700 27,15%
Improcedente 463 17,96%
Procedente 1113 43,17%

Fonte: elaboragédo prépria.

Na Justica Estadual, a perda do objeto, frequentemente pelo cumprimento das obriga-
¢des, € a principal causa da extingao das agdes coletivas sem resolugédo do mérito. A
Tabela 29 exibe a distribuicdo dos motivos apresentados para extingdo sem resolugao
do mérito dos casos da amostra que tramitam na Justi¢ga Estadual. O maior motivo de
extingao é a perda do objeto por cumprimento da obrigagao, na maior parte das vezes
precedido pelo deferimento dos pedidos liminares, enquanto o segundo maior motivo é a
identificacao de litispendéncias, identificada em 13,8% dos casos. Em seguida, também
se identifica um percentual importante de arquivamentos por auséncia de interesse de
agir,em 12,2% dos casos.
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Tabela 26: Distribuigao percentual das sentencas de extingao sem resolugao do mérito de acordo com a
justificativa apresentada

Perda do objeto 32,6%
Litispendéncia 13,8%
Auséncia de interesse de agir 12,2%
Perda do objeto por falecimento do beneficiario 10,5%
Desisténcia 9,4%
Outro 9,4%
llegitimidade de representagédo do autor 7,7%
Inadequacgdo da via eleita 3,3%
Fim da execugdo 0,6%
Prescrigdo 0,6%

Fonte: elaboragdo prépria.

A Tabela 25 também revela um relativamente baixo percentual de realizacao de acordos.
0 elevado percentual de julgamentos favoraveis aos requerentes pode ajudar a explicar
esse cenario: o desfecho mais provavel de uma agao coletiva é ser julgada de modo
procedente.

De modo geral, as sentengas nao custam a ser julgadas, levando um tempo mediano de
245 dias até o proferimento da sentenca. Como ja observado, os processos discutindo
direitos individuais indisponiveis sdao mais rapidos, levando 217 dias até o proferimento
da sentenga, enquanto os casos discutindo direitos difusos sdo mais demorados, levando
em mediana 796 dias até o proferimento das sentencgas.

Tabela 27: Tempo mediano até a sentenca calculada para os processos da amostra e segregada pelo tipo
de direito tutelado

Direito difuso 796
Direito coletivo em sentido estrito 444
Direito individual homogéneo 242
Acdo beneficiando um Gnico individuo 217

Fonte: elaboragdo prépria.
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No curso da fase de instrugdo dos processos, que se encerra no proferimento da sen-
tenca final, sdo analisadas principalmente provas documentais. Essas estao presentes
em 90% dos casos analisados, enquanto provas periciais e coleta de depoimentos de
testemunhas sao consideradas em 13% e 8% das sentencas analisadas, respectivamente.
Por vezes, a duragado de uma agao coletiva nao esta relacionada a efetiva obtencao de
provas, mas sim a realizagao de diligéncias especificas e complexas, como a elaboragéo
e a aprovacao de projetos, a avaliagao dos documentos entre as partes etc. A sentencga
a seguir concluiu pela procedéncia de um pedido de obrigagao de fazer a construcéo de
um muro em uma propriedade particular visando a redugao do risco de deslizamento de
uma encosta. Essa sentenca levou 4 anos e 4 meses para ser proferida e € uma das mais
longas observadas na amostra. O tempo foi empregado principalmente para a troca de
documentos entre as partes.

Trata-se de Ag&o Civil Pablica ajuizada pelo MUNICIPIO DE [...]. Aduz o requerente, em suma, que
o requerido é possuidor de uma drea que se encontra sob risco de desmoronamento, havendo
indicagéo de construgdo de um muro de arrimo em projeto aprovado junto ao municipio. For-
mulou pedido de tutela de urgéncia, bem como procedéncia da demanda para que o requerido
seja compelido a construir o muro de arrimo a fim de evitar o deslizamento de terra no local.
A inicial veio instruida com documentos. Indeferida a tutela de urgéncia (fls. 40/41). Citado, o
requerido apresentou contestagdo. No mérito, negou a inércia, alegando estar em contato com
6rgaos do municipio para solugao do perigo de deslizamento do talude, sendo necessario aguar-
dar a recuperagao da vegetacgao para depois iniciara construgao do muro de arrimo, ja tendo
realizado diversas intervengdes para evitar o deslizamento da area. Com a contestacao vieram
os documentos. O requerente apresentou réplica. O Ministério Publico ofertou manifestagao.
Houve deferimento de prazo para constatagéo pelo requerente. Determinada a realizagao de
obras urgentes no local pelo requerente. Apds, foi comunicado o provimento ao recurso para
reformar a decisdo. Além disso o requerente pugnou por nova dilagdo de prazo para analisar a
viabilidade do projeto apresentado pelo requerido. Deferida dilagao de prazo. O requerente pugnou
pelo julgamento antecipado da lide, uma vez que o requerido ndo atendeu ao “comunique-se
ambiental”. O requerido apresentou manifestagao, negando a inércia e pleiteando a dilagédo de
prazo para cumprimento das diligéncias. Deferida a dilagé@o de prazo o requerido pugnou pela
extingdo do feito ante a regularizagéo decorrente de fiscalizagao da Policia Ambiental. O reque-
rente alegou que o objeto da lide é distinto, requerendo o prosseguimento do feito, além disso
formulou pedido de diligéncias ao requerido. [...]| Requerimentos deferidos, com intimagao do
requerido. O requerente comunicou a aprovagao do projeto apresentado pelo requerido pela via
administrativa, com expedicéo de alvara em 15/10/2024, mencionou que a obra ainda ndo havia
sido iniciada, pugnando pelo sentenciamento do feito, com a imposigao de multa didria em caso
de descumprimento. Juntou documentos. O Ministério Publico se manifestou concordando com
o julgamento antecipado e com a procedéncia dos pedidos. O requerido se manifestou contra-
riamente a extingdo do feito, pugnando pela suspenséao pelo prazo de 1 ano, até a concluséao
das obras de construg@o do muro. Intimado, o requerente reiterou o pedido de sentenciamento.
O Ministério Publico concordou com o pedido de suspens&o. Vieram os autos conclusos. [...] O
feito comporta julgamento antecipado do mérito, nos termos do artigo 355, inciso |, do Cédigo de
Processo Civil, uma vez que prescinde da producao de outras provas. [...], quanto ao pedido de
suspensao do processo até a conclusao das obras de construgao do muro de arrimo, verifica- se
que se trata justamente do objeto da lide, tendo o requerido obtido o alvara de construgdo perante
0 6rgdo municipal em 15/10/2024 e iniciado as obras em maio de 2025. Nessa senda, tratando-se
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de processo de conhecimento, a conclusdo das obras pelo requerido, nos termos pleiteados na
inicial mostra-se indiferente ao julgamento antecipado do feito. Portanto, indefiro, também, o
pedido de suspensao do processo. Inexistindo outras questdes preliminares e/ou prejudiciais
capazes de inviabilizar a andlise do mérito da causa, ou mesmo nulidades que possam macular
os atos e o processo como um todo, a questao trazida a juizo merece provimento jurisdicional
de cunho material. No mérito, no exercicio de seu poder de policia, pretende com a presente
acao que o requerido construa um muro de arrimo em imével sob o qual exerce a posse, a fim
de se evitar o desmoronamento da drea. Durante o tramite do processo, o requerido procedeu
com as regularizagdes da érea [...] deste modo, verifica-se que ndo hé controvérsia a ser sanada,
uma vez que o requerido acatou a determinagéo do ente administrativo para proceder com a
regularizagdo do imével. (Trecho de sentencga proferida no TJSP, grifo nosso).

O processo foi marcado por uma série de idas e vindas que, em ultima instancia, levaram
a satisfacao da obrigacao de fazer antes do proferimento da sentenca. A maior parte da
tramitagao do processo foi empregada no levantamento e na analise de documentos,
com repetidas dilagdes de prazo. Ao contrario de outras situagdes discutidas neste re-
latério, o cumprimento da obrigagé@o nao se iniciou no deferimento da liminar nem apés
um longo processo de liquidagao. O inicio do cumprimento da obrigagéo se iniciou perto
do proferimento da sentenca, ao final de um longo processo de troca de documentos
que culminou com a aprovagao de um projeto de regularizagao da propriedade. De certa
forma, o que se observa no caso em tela é um processo de composicao entre as partes
sem que um acordo explicito tenha sido realizado e homologado. Por outro lado, também
se observa que as inumeras dilagoes de prazo foram requeridas pelas partes para analise
dos documentos inerentemente complexos. Esse caso ilustra, por um lado, a centralida-
de das provas documentais e, por outro, a natureza complexa e inclinada ao dialogo de
certas demandas coletivas. Mesmo que a parte ré da agao fosse condenada a realizar a
obra objeto da lide, a complexidade do projeto teria sido objeto de novas idas e vindas e
aprovagao mutua na fase de liquidagéo e execugao da sentenga. Em outras palavras, con-
cluimos que, em geral, a preferéncia das agdes coletivas pelo uso de provas documentais
vem da propria natureza dos pedidos pleiteados: em geral, é pouco custoso comprovar
que algo tem que ser feito, mas muitas vezes a discussao, que pode acontecer tanto na
liminar quanto na sentenga ou ha execugao, é pela forma especifica que a obrigagao de
fazer deve tomar, muitas vezes a partir de documentos técnicos.

A centralidade dos documentos técnicos, sobretudo durante a elaboragao da sentenca,
também é ilustrada no caso a seguir. A sentencga foi proferida em tempo préximo ao
tempo mediano para o julgamento de um direito difuso. A sentenca a seguir foi proferida
em 514 dias apos o0 ajuizamento da agao coletiva:

Trata-se de agao civil publica ajuizada pelo MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA
em face do MUNICIPIO[...]
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Narra, em sintese, a exordial que em procedimento apuratério foi constatado que todos os
prédios que abrigam escolas nédo estdo adequados aos padroes técnicos exigidos na norma
ABNT/NBR

n. 9050, bem como que as estruturas prediais ndo preenchem os requisitos do Cédigo de
Seguranga Contra Incéndio. Ao final do pedido inicial requereu a fixagao da obrigagao de fazer,
impondo ao municipio requerido o dever de iniciar e finalizar obras de melhoria nas escolas
municipais, cumprindo a todas as especificagdes técnicas de seguranca, acessibilidade, salde,
ergonomia, estrutura minima ditada pelas normas administrativas e obrigagdes contratuais
emanadas no ambito do Ministério da Educagao e demais exigéncias efetuadas pelos 6rgédos
técnicos competentes.

Recebida a inicial, determinando a citagdo da parte requerida e postergando a analise do pe-
dido de tutela de urgéncia. [...] Proferida decis&o indeferindo o pedido de tutela de urgéncia e
determinando a intimagao das partes para indicarem as provas que pretendem produzir. Ambas
as partes nao indicaram novas provas a serem produzidas. Proferida decisdo determinando
arealizagdo de vistorias in loco pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Rondénia (CB-
MRO). Devidamente intimadas as partes, apenas o Ministério Publico manifestou-se quanto
ao relatério do CBMRO. [...] POSTO ISSO e por tudo o mais que dos autos consta [...] JULGO
PROCEDENTE o pedido [..] o que fago para CONDENAR o MUNICIPIO [..] & obrigagéo de fazer,
consistente em promover as adaptagdes e reformas nas escolas municipais 1) Escola Muni-
cipal De Ensino Fundamental [...] 7) Escola Municipal De Ensino Fundamental [...] bem como
implementar e adequar as estruturas das escolas a todas as normas de seguranga contra
incéndio e panico, observando as instrugdes técnicas do CBMRO, conforme fundamentagao
a fim de: a) garantir as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, a acessibilidade ao
edificio, espagos, mobilidrios e equipamentos, conforme disposto nas leis supramencionadas
[...]1b) garantir a seguranga, a educagéo, a vida e a saude de todas as criangas e os adolescen-
tes, bem como de todos os que utilizam os prédios publicos (Trecho de sentenga proferida
no TJRO, grifo nosso).

Uma apelacao foi apresentada ao segundo grau, que levou 397 dias para ser julgada. O
cumprimento da sentenca foi iniciado em 2023 e continua atualmente. A dltima decisédo
suspendeu o feito por 90 dias, apos a solicitagao de dilagao de prazo em 15 meses por
parte do executado:

Apos a juntada do relatério do Corpo de Bombeiro Militar, o municipio juntou relatério e plano
de execugao com cronograma, indicando o cumprimento de diversas exigéncias constantes
no referido relatério e requereu nova suspensao de 15 meses para cumprimento integral.

O Ministério Publico requereu oficio ao CBM para novo relatério e indeferimento do prazo de
suspensdo requerido pelo executado.

Defiro parcialmente o pedido do municipio executado e suspendo o feito por 90 dias, a fim de
que comprove o cumprimento de todas as exigéncias impostas na sentenga e/ou as indicadas
no relatério do Corpo de Bombeiros Militar.

Indefiro nova vistoria a ser realizada pelo CBM, vez que basta a parte exequente comprovar
nos autos, por seus préprios meios [...] Portanto, decorrido o prazo de 90 dias, ora concedido
ao municipio de Alto Alegre dos Parecis, intime-se o Ministério Publico para comprovar no feito
eventual descumprimento, relacionando quais obrigagdes ndo foram cumpridas.

Suspendo o feito por 90 dias. Arquivem-se provisoriamente (Trecho de sentencga proferida
no TJRO).
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Novamente, esse processo ilustra a relativa simplicidade do ato de decidir e demonstrar
gue um municipio tem uma obrigacéo especifica. No caso em tela, a maior parte do
tempo do processo foi gasta cumprindo a execucgao. De fato, a obrigagao de fazer objeto
da sentenca envolve elaboragao, aprovagao e execucao de um projeto de engenharia.
Confirma-se entdo o cenario de complexidade da execugao em si e da forma que uma
obrigagao de fazer deve tomar, ndo exatamente do julgamento em si.

O resto da tramitagdo dos processos apds o proferimento das sentencas, em grande
medida, é empregado na fase de execucao das sentencas. A interposi¢ao de recursos as
sentencas condenatorias ndo é unanime. Nos casos da amostra, apresentam-se recursos
contra as sentencgas de primeiro grau em 42,7% dos casos. Esses recursos, entretanto,
estdo concentrados em ag¢oes que discutem direitos coletivos em sentido estrito (48,7%
das sentencas desse tipo de caso tém apresentacgdo de recursos) e direitos individuais
homogéneos (53,5% das sentencgas desse tipo de caso tém apresentagao de recursos).

De modo geral, a maior complexidade das execu¢cdes das sentencas se manifesta na du-
ragcao dessa fase processual, em linha com os casos em tela que acabamos de explorar.
Quando a execugao se da de forma coletiva e dentro do mesmo nimero do processo de
conhecimento, sentencgas relacionadas a direitos difusos e coletivos em sentido estrito
contam com tempos de execucgao préoximos dos 800 dias, ou dois anos e dois meses. Ja
a execucgao de sentengas que determinam obrigagdes para garantir direitos individuais
homogéneos tem tempo de execucao ligeiramente menor. Em particular, esse longo prazo
confirma a percepgao manifestada pelos entrevistados na analise qualitativa indicando a
execugao como o maior gargalo do microssistema processual de tutela coletiva.

Tabela 28: Tempo mediano da execugao de sentencgas calculado para os processos da amostra e
segregado pelo tipo de direito tutelado

Direito difuso 102 839
Direito coletivo em sentido estrito 31 782
Direito individual homogéneo 338 523

Fonte: elaboragédo prépria.

Conforme observamos nos casos citados anteriormente, a execugao pode ser comple-
xa e possivelmente demorada em virtude da natureza da obrigagao de fazer ou pagar.
Obrigagdes relativas a construir, por exemplo, podem envolver mais diligéncias do que
obrigagdes de pagar. A Tabela 32 exibe a distribuicdo das sentengas da amostra entre
obrigacdes de fazer e obrigacdes de pagar. Das acdes coletivas, 83,2% determinam obri-

125



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

gacoes de fazer, enquanto 62% delas determinam obrigacdes de pagar. As obrigagdes
de fazer sdo mais prevalentes também na auséncia de outros tipos de determinacgao,
abarcando 27,7% das sentencas.

Sim Sim Nédo 459 354 %
Sim Nao Nao 360 27,7 %
Nédo Sim Nao 218 6,8 %
Sim Néao Sim 133 0,2 %
Sim Sim Sim 128 9,9%

Fonte: elaboragédo prépria.

Mesmo que, em geral, as determinacgdes sejam obrigagdes de fazer, algumas decisdes
preveem as obriga¢des de pagar como medidas alternativas no caso da impossibilidade
de cumprir as obrigagdes determinadas nas sentencgas:

JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido inicial formulado pelo MINISTERIO PUBLICO
[...], e o fago para condenar o requerido [...] a obrigag&do de ndo fazer, consistente em cessar
toda e qualquer atividade na area, impedindo qualquer forma de ocupacéo, além da obrigagao
de fazer, condizente em isolar a area autuada de fatores de degradacéao, desfazendo cons-
trugdes implantadas na area autuada, com a retirada de todos os materiais que venham a
impermeabilizar o solo, além da descompactagao do solo, da retirada de eventuais espécies
exdticas inseridas no local, as quais deverao ser substituidas pelo plantio espécies nativas.
Sem prejuizo, caberd ao requerido [...] a apresentagao de relatérios ao Centro Técnico Regional
de Taubaté, demonstrando a lista de espécie de mudas nativas plantadas, e a comprovagao
do cumprimento das medidas anteriormente estabelecidas. [...] Diante de eventual impossi-
bilidade de cumprimento das obrigag&es, condeno, desde j, o requerido [...] ao pagamento
de indenizagao pelo dano ambiental causado, em montante a ser apurado em pericia técnica
especializada, o qual devera ser revertido em favor do Fundo de Tutela dos Interesses Difusos
(cf. Artigo 13, Lei n. 7.347/1985).

A previsdo de pagamento de penas alternativas usualmente esta associada a obrigagdes
de fazer tipicas do direito ambiental, como a recuperagao de areas degradadas.

a) obrigag&o de fazer, consistente em promover a recomposigéo da integridade e funcionalidade
do meio ambiente em 26,72 hectares de vegetagao nativa degradados, mediante apresentagao
ao Ibama de Plano de Recuperagao de Area Degradada e, apds sua aprovagéo pelo 6rgdo am-
biental federal, implementagao das medidas previstas nesse Plano. Verificada a impossibilidade
recuperacgdo da drea degradada, converta-se a obrigagao de fazer em obrigagao de pagar no
valor de RS 31.250,55 (trinta e um mil duzentos e cinquenta reais e cinquenta e cinco centavos).
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Embora essa alternativa nao preveja explicitamente a destinagdo da multa, a mesma sen-
tenca também prevé que a pena seja revertida ao Fundo de Defesa dos Direitos Difusos:

b) ao pagamento de indenizagdo pelos danos materiais (intermedidrios e residuais), incluido
o eventual proveito econdémico obtido ilicitamente, cujos valores devem ser apurados em
liquidagdo de sentenca e revertidos ao Fundo de Defesa dos Direitos Difusos (art. 13 da Lei
n.7.347/85).

Entre todas as sentencgas analisadas, apenas 19 preveem a reversao dos valores pagos
ao Fundo de Defesa dos Direitos Difusos ou estrutura estadual similar. Em geral, o paga-
mento a titulo de danos morais coletivos, por exemplo, é destinado a outras estruturas:

PAGAR, a titulo de danos morais coletivos, o valor R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), a ser
revertido em favor de instituicdo beneficente ou analoga, com atuagédo no préprio Municipio
afetado, a serem revertidos a projetos voltados a coletividade prejudicada, na respectiva loca-
lidade do Municipio de Santa Cruz/RN (Trecho de sentenga proferida no TJRN).

CONDENA-SE, ainda, a demandada, nos termos dos fundamentos acima e apds o transito em
julgado desta decisao, no pagamento de indenizagao por danos morais coletivos, arbitrada
em R$15.000,00 (quinze mil reais), cujo valor seré destinado a entidade publica ou privada,
sem fins lucrativos, com atuagao reconhecida na drea de assisténcia social, saiide, seguranca,
educagao, profissionalizagdo ou fiscalizagéo, a ser indicada oportunamente pelo MPT (Trecho
de sentenga proferida em caso da amostra no TRT-21).

b) CONDENAR a parte requerida [..] a reparag&o do dano, arbitrado na quantia de RS 87.260,00
(oitenta e sete mil, duzentos e sessenta reais) a ser atualizado com juros moratérios de 1% (um
por cento) ao més e corregdo monetaria pelo INPC, a partir da sentenca, a ser recolhido ao Fun-
do Municipal do Meio Ambiente (Trecho de sentenga proferida em caso da amostra no TJMT).

Mesmo que haja previsao frequente, caso ela seja verificada, a verificagao da impossi-
bilidade de cumprir a determinagao depende da realizagado de estudos técnicos na fase
de liquidagao da sentenca. Por vezes, a previsao desse estudo é decretada no momento
de reforma da sentenca. O prazo para execugao das obrigacdes de fazer também pode
comportar reformas, motivo pelo qual o acérdao a seguir reforma a sentenga original
solicitando a elaboragao de um estudo para avaliagdo das medidas que podem ser toma-
das frente ao dano causado e determinando que um érgdo ambiental competente fixe o
prazo para execugao do projeto.

Tratam os autos de recursos de apelagdo contra a sentenga que condenou a parte na obrigagao
de fazer e de ndo fazer, consistente em cessar a atividade degradadora do meio ambiente, com
a paralisacdo imediata e integral de toda a atividade de desmatamento, plantio de espécies
exdticas, impermeabilizagéo do solo, ou qualquer outra geradora de poluigéo, inclusive visual,
sob pena de pagamento de multa diaria no valor de RS 500,00 (quinhentos reais), corrigida
monetariamente; na reparagao dos danos causados ao meio ambiente, mediante: desfazer a
construgdo implantada irregularmente na drea autuada; remover os materiais resultantes desse
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desfazimento e encaminha-los para locais devidamente licenciados; realizar a descompactagao
do solo da drea que recebeu a construgao; [...]. Fixo o prazo para inicio de cumprimento das
supramencionadas obrigagdes em 30 (trinta) dias contados a partir da publicagdo da presente
sentenca, sob pena de multa de RS 1.000,00 (mil reais) por dia de atraso, limitada ao montante
de RS 200.000,00 (duzentos mil reais).

(]

Todavia, ndo se pode afirmar ser impossivel a regularizagao das intervengoes, desde que
atendidos alguns pardmetros, de modo que se faz necessaria manifestagdo do érgdo am-
biental competente, nos termos do Decreto-Estadual n. 49.215/04. Deste modo, ha que se
flexibilizar eventual condenagé@o demolitéria, que somente pode ocorrer ap6s encerradas todas
as tentativas de regularizagdo das construgdes existentes. Portanto, a determinagao para a
desocupacédo da drea com a demolicdo da construgéo ali erigida é medida que se impde, com
ressalvas. Com efeito, a medida de demoli¢édo, neste momento, ndo se mostra razoavel, ante
a eventual possibilidade de regularizag@o do imével a ser analisada no momento oportuno.
Alids, impde-se analisar se a demoligao das construgdes no local é a medida mais adequada
a efetiva tutela ambiental. Neste passo, de rigor a realizagao de estudos técnicos junto aos
6rgdos ambientais competentes, a fim de dar aplicabilidade a nova legislacéo, garantindo,
assim, a isonomia. Assim, a aplicabilidade do Novo Cédigo Florestal e da Lei n. 11.428/06 e
Decreto-Estadual n. 49.215/04 se mostra razoavel, devendo, no caso concreto, os particulares
providenciarem estudos técnicos demonstrando a regularizagao do imével nos termos do novel
diploma legal, submetendo o estudo ao érgao ambiental responsavel e ao magistrado a quo,
na fase de execugao do julgado. Por sua vez, quanto aos pedidos referentes as obrigagdes
de ndo fazer e fazer relacionadas a abstencgao de intervir no local e promover a recuperagdo
ambiental, devem ser acolhidos, devendo-se observar a possibilidade e compatibilizagao de
regularizagé@o das constru¢des no local. Assim, para recuperagao efetiva da area, impoe-se
a apresentagéo de Projeto de Recuperagéo de Area Degradada — PRAD ao 6rgéo ambiental
competente, devendo, em razdo do trabalho a ser elaborado, ser fixado o prazo de 180 (cento
e oitenta) dias para apresentagao do projeto, sendo que o prazo para sua execugao deve ser
determinado pelo Orgdo Ambiental Competente.

Por outro lado, algumas sentencas apresentam a obrigagao de fazer de recuperar locais
afetados por ilicitos ambientais diretamente como a obrigagao de providenciar um Prad,
sem previsao explicita sobre o que deve ser feito caso a reparagao seja impossivel:

a) CONDENAR o requerido na obrigagao de fazer consistente em providenciar junto ao 6rgéo
publico ambiental competente Plano de Recuperagéo de Area Degradada (PRAD), contendo
medidas que visem a recuperacao integral do local afetado pelo ilicito ambiental, das areas
de reserva legal, de preservagao permanente ou outra area ambientalmente protegida, no
prazo maximo de 60 dias;

b) CONDENAR o requerido na obrigag&o de fazer consistente em promover a recomposigéo
da drea degradada, seguindo as orientagdes do PRAD, restaurando ao status quo ante e as
condic¢des naturais primitivas a area que foi objeto do desmatamento objeto dessa agéo civil
publica, contando com aprovagao, ao final, do érgdo publico ambiental, apds constatagédo e
vistoria [...].

Além de fornecer alternativas as obrigacdes de fazer, em menor escala as obrigagcdes
de pagar também aparecem na forma de indenizag¢des punitivas, como os danos morais
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coletivos. Pedidos de danos morais coletivos estao presentes em 13,36% dos casos
analisados, ou 437 processos. Desses, 242 ja foram julgados e o pedido de condenagéo
para indenizar por danos morais coletivos foi concedido em 134, ou 55% deles. Frequen-
temente, esses recursos sdo destinados a fundos de defesa de interesses difusos, de
modo similar ao exemplo a seguir:

c) CONDENAR o réu [...] ao pagamento de indenizag&o por danos morais coletivos e danos
interinos no valor de R$ 30.000,00 (trinta mil reais), a ser corrigido monetariamente pela Tabela
Préatica do TJSP a partir da data desta sentenga (Sumula 362/STJ) e acrescido de juros de mora
de 1% ao més a contar do evento danoso (data da primeira autuagdo — 24/02/2023 — Simula
54/STJ), cujo montante deverd ser revertido ao Fundo Estadual de Defesa dos Interesses
Difusos, previsto no artigo 13 da Lei n. 7.347/85.

A Tabela 29 exibe um resumo dos valores mencionados nas sentencgas a titulo de conde-
nacao de danos morais coletivos. A maior parte das condenagdes desse tipo estipulam
o pagamento de valores entre RS 10.000 e RS 50.000 reais n&o individualizadas. A maior
condenacao identificada na amostra estipula cerca de 13 milhdes de reais e foi determi-
nada a uma concessionaria de energia elétrica em virtude de falhas no fornecimento de
energia. O valor foi calculado a partir da quantidade de unidades afetadas, como pedia a
peticao inicial, mas o valor da condenagao foi minorado:

[pede-se a]

Condenacgao dos responsaveis ao pagamento de indenizagéo por danos morais individuais
no valor minimo de R$ 3.000,00 para cada consumidor afetado pela interrupgdo de energia
elétrica por periodo superior a 24 horas, acrescido de RS 3.000,00 por dia adicional (Trecho

CONDENAR a parte requerida ao pagamento de R$ 12.808.000,00 (doze milhdes, oitocentos
e oito mil reais) a titulo de indenizagéo por danos morais coletivos [...| mediante langamentos
de crédito pro rata nas notas fiscais/faturas de energia das unidades consumidoras efetiva-
mente afetadas pelo ‘apagéo’, consoante ‘RELATORIO DO ATENDIMENTO EMERGENCIAL NA
SUBESTACAO [...]', na proporg&o de R$ 1.000,00 (um mil reais) para cada unidade consumidora,
corrigidos nos critérios retro (Trecho de sentenga no TUMT).

Tabela 29: Valor minimo, mediano e maximo mencionado nas sentengas que determinam o pagamento
de danos morais coletivos

Estadual R$ 1.529 R$ 20.000 R$ 12.808.000
Federal R$ 1.074 R$ 50.000 R$ 2.387.253
Trabalhista R$ 1.000 R$ 50.000 R$ 1.000.000

Fonte: elaboragédo prdpria.
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As menores condenacgdes, em geral, estipulam valores que devem ser pagos a todos os
beneficidrios que fazem parte de uma certa categoria, mas a condenagéo nao faz explicita-
mente o célculo, deixando-o para o momento de liquidagao da sentenga, como por exemplo
no trecho “b) pagamento de indenizag&o por danos morais no valor de R$7.000,00, por
cada substituido e substituida”. Por outro lado, a condenagdo em RS 1.529,00 registrada
na tabela ndo é um desses casos:

CONDENO o requerido, ainda, ao pagamento de dano moral difuso no valor de R$§1.529,41 (mil
quinhentos e vinte e nove reais e quarenta e um centavos), a ser revertido ao Fundo Estadual
do Meio Ambiente.

Esse tipo de obrigacao ocasiona certas necessidades a etapa de execucgao e liquidagao se
a sentenca passar por uma execug¢ao coletiva. Esse é o caso na maior parte da amostra,
inclusive quando se utiliza 0 mesmo ndimero processual. A principio, ndo ha impeditivos
para que, no caso de direitos individuais homogéneos, as execugdes acontegam de for-
ma individual. Na verdade, se identificaram casos na amostra em que as duas formas de
executar aconteceram com relagdo a mesma condenacao. A Tabela 30 quantifica a distri-
buicado dos processos da amostra nas trés possibilidades: execug¢des apenas individuais,
apenas coletivas ou concomitantes. As execugdes apenas coletivas sao a maior parte
das observacdes e incluem os ja mencionados casos de processos cujo cumprimento
da obrigacgao ja se iniciou durante o processo, ocasionando pequenas fases de execugéo
da sentenga. As execugdes apenas individuais sdo aquelas em que, apés o transito em
julgado, observamos na amostra duas ou mais a¢gdes de execugao das sentengas de
acoes coletivas transitadas em julgado. Por fim, em 29 casos, identificamos o inicio das
fases de execucao das sentencas transitadas em julgado correndo concomitantemente
a acoes individuais.

Tabela 30: Distribuicao das modalidades de cumprimento de sentenca observadas na amostra entre
individuais ou coletivas

Apenas execugdo coletiva 836
Apenas execugoes individuais 3
Teve cumprimentos provisorios 26
Execucdo coletiva e individual concomitantemente 22
Total 887

Fonte: elaboragdo prépria.
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As execugdes apenas individuais identificadas sdo processos que individualizam a exe-
cucao da sentenca a partir dos individuos beneficiarios das sentengas discutindo direitos
individuais homogéneos. Duas delas individualizam direitos individuais homogéneos
trabalhistas e uma delas individualiza direitos individuais homogéneos de natureza con-
sumerista. Nesse ltimo, a estrutura da decisao ja sugere a individualizagao da execugao:

Ante o exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido constante da agéao civil publica proposta pelo
MINISTERIO PUBLICO [...] para CONDENAR os requeridos [...] ao pagamento de indenizacdo
por danos morais no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), individualmente, para cada um dos
alunos que comprovar a sua condigé@o de aluno/ex-aluno, bem como indenizagao por danos
materiais consistentes na restituicdo de todos valores pagos durante a relagédo contratual
(observado o prazo prescricional), a serem corrigidos monetariamente do desembolso e com
juros de 1% da citagdo, a serem fixados em fase de liquidagao de sentenga, mediante a juntada
dos comprovantes/recibos de pagamento (Trecho de sentenga proferida no TJRN).

Muito embora se observem outras execugdes de direitos individuais homogéneos acon-
tecendo de forma coletiva, houve decisao judicial determinando explicitamente que os
cumprimentos de sentenga devem ser individualizados. As tentativas de peticionar no
caso principal foram repelidas:

DESPACHO

Eventuais pedidos que versem sobre a execucao da sentenga deverdo ser apresentados em
autos apartados, a fim de evitar tumulto processual, conforme ja exposto na sentenga de Id.
Num. 76941753.

Assim, intime-se a parte exequente para distribuir o pedido de cumprimento de sentenga em
autos apartados, por dependéncia, acompanhado das pecas necessarias.

Retornem os autos ao arquivo.

Até o momento da execugao desta pesquisa, foram ajuizados cinco cumprimentos de
sentenca relacionados a sentencga que acabamos de mencionar.

A situagcao mais comum quando existem cumprimentos individuais é a mistura entre as
duas formas de execugao. Todas as 26 sentengas que estao sendo executadas nessa
situacao séo de natureza trabalhista. O caso a seguir ilustra a dindmica desses casos.
Primeiro, a sentencga que se encontra em fase de liquidagao coletiva e individual é

5) Julgar procedentes os pedidos formulados, condenando forma solidéria [...] a pagarem a
cada um dos substituidos exercem a fungdo de camareiro(a) em cada uma das reclamadas
o adicional de insalubridade em grau méximo (40%), observando-se o prazo prescricional ex-
ceptuando-se, ainda, os substituidos que exerceram a fungédo de camareiro(a) nas empresas
[..] até 25/11/2021, em razéo de ter sido reconhecida a coisa julgada (Trecho de sentenga
proferida no TRT-21).
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Com o final da fase recursal, foi determinado o inicio da fase de liquidagdo com intimagéo
para apresentar lista de todos os possiveis beneficidrios da sentenca e a nomeacao de
um perito calculista.

DESPACHO

Considerando que a Instancia Superior negou provimento ao recurso ordindrio e seguimento
a revista, por desergao, mantendo inalterada a sentenga primitiva, que transitou em julgado
determino a Secretaria da Vara, a partir dos valores dos depdsitos recursais existentes nos
autos, pagar a quantia de RS 1.500,00, acrescida das corregdes legais, ao perito judicial [...]

Com a publicagéo do presente despacho fica a reclamada intimada para

cumprir a obrigagéo de fazer, no prazo de 10 (dez) dias, consistente em anexar aos autos
os documentos do CAGED, RAIS e fichas financeiras dos trabalhadores nos ultimos 5 anos,
contados da data do ajuizamento da presente demanda, conforme Sentenga.

ApoOs a apresentagao do documento, o sindicato requerente nao se manifestou:

DESPACHO

Considerando a inércia do autor em relagéo ao despacho [que estipulou prazo para manifes-
tagdo sobre a forma de calculo] reitera-se, aqui a determinagdo para o cumprimento, pelo
mesmo, das disposigdes la constantes, no prazo de 30 dias, sob pena de sobrestamento do
feito e eventual futura declaragéo de prescri¢do intercorrente.

Na auséncia da manifestagao do sindicato, o processo foi sobrestado “Certifico, para
os devidos fins, que, no dia [...], expirou o prazo o sindicato autor apresentar calculos, de
forma que o feito sera sobrestado, conforme determinacgao”’. Até o momento de elabora-
¢ao deste relatorio, foram ajuizadas 32 agdes de cumprimento individuais e o processo
continua sobrestado. As acoes de cumprimento de sentenca foram ajuizadas diretamente
pelas partes beneficidrias e ndo mais pelo sindicato. Nao nos é claro em que medida se
fez uma opgao pelas execugdes individuais em detrimento da execugao coletiva nesse
caso, ja que o sindicato autor da agao coletiva deixou de se manifestar. Contudo, de certa
forma, os beneficidrios optaram pela execugéo individual no caso em tela.

Situacao similar de mais vultuosa opc¢ao pela via individual de execugao ocorre na exe-
cucao de uma das sentengas proferidas no TRT-1. Nesse caso, até o momento da ela-
boragao deste relatorio, foram ajuizadas 962 agbes de cumprimento de sentenga do
seguinte julgado:

PELO EXPOSTO, a 12 Vara do Trabalho de Petrépolis DECLARA A INCONSTITUCIONALIDADE
INCIDENTAL DA LEI MUNICIPAL N. 7.496/2017, COM EFEITO julgando o pedido, para condenar
a reclamada ao EX TUNC, PROCEDENTE pagamento do reajuste correspondente ao reajuste
de 6,2% a partir de janeiro de 2017 de parcelas vencidas e vincendas, proceder a incorpora-
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¢do ao salario dos empregados substituidos com contrato ativo em 90 dias do transito em
julgado, bem como pagar diferengas de reflexos em [...] para os empregados que ja tiveram
seus contratos de trabalho encerrados por dispensa sem julga causa, parcelas acrescidos de
honorarios advocaticios de 10%, deferidas na fundamentacao supra, cujo “em quantum” de
JAM, serd apurado em liquidagdo, permitida a retencdo de IR e INSS, exceto no FGTS (Trecho
de sentenga proferida no TRT-1).

A liquidagéao se iniciou dois meses apos o proferimento da sentenga. Nos primeiros me-
ses da liquidacao, as partes ndo chegaram a acordo sobre o total a ser pago. Primeiro
apresentou-se um valor Unico a ser pago, referente a todos os substituidos. A reclamada
entdo solicita que sejam apresentados os calculos separadamente, pois ja existiam agoes
individuais em curso com a mesma causa de pedir. A decisao nao foi atendida e os cal-
culos nao individualizados chegaram a ser homologados. Posteriormente, apos cerca de
oito meses do inicio da liquidagao, a controvérsia continuou até o proferimento de uma
decisao que estipula concretamente as obrigagdes necessarias para individualizagao
dos valores a serem pagos:

A) VOLTEM CONCLUSOS de IMEDIATO para registro da decisdo de anulagdo (revogagéo) da
r. decisao homologatéria de célculos.

B) Apos, INTIMEM-SE para ciéncia da presente decis&o [...]

C) INTIME-SE a [...] para apresentar as Rescisdes de Contratos de Trabalho realizadas entre
janeiro de 2017 e setembro de 2021, no prazo de 20 (vinte) dias, sob pena de multa no valor
fixo de R$10.000,00 (dez mil reais).

D) Apresentadas as Rescisoes, INTIME-SE o SINDICATO para ciéncia e apresentagdo dos
célculos de liquidagéo (por meio do Pje-Calc, com arquivo Pje extensdo “PJC”), inclusive da
contribuigdo previdencidria incidente, COM A DISCRIMINAGAO DE CADA SUBSTITUIDO, O
RESPECTIVO VALOR DEVIDO A CADA UM E O VALOR TOTAL DOS CALCULOS, no prazo de

08 (oito) dias, devendo a parte autora ficar ciente de que sua inércia poderd acarretar oportu-
namente a aplicagdo da prescrigéo intercorrente, no prazo de 10 dias.

E) Transcorrendo in albis o prazo da parte Autora acima, AGUARDE-SE no ARQUIVO PROVISORIO
por 02 (dois) anos a partir do decurso do prazo da parte Exequente.

F) Apresentados os célculos pelo SINDICATO, INTIME-SE a [...] para manifestagéo sobre os
célculos da parte adversa, no prazo comum de 08 (oito) dias, devendo a impugnagao, se
houver, ser fundamentada com a indicagéo dos itens e dos valores objeto da discordancial...]

G) Apds, remetam-se a CONTADORIA para verificagdo quanto a corregédo dos célculos apresen-
tados pela parte autora €, se for o caso, pela parte ré, apontando especificamente os eventuais
equivocos a serem sanados, bem como os valores ajustados corretamente referentes a cada
verba deferida, para posterior homologagéo pelo Juizo (Trecho de sentenga proferida no TRT-1).

Paralelamente a essa discusséo, os casos individuais comegam a amadurecer e a li-

quidacao principal passa a contar também com manifestagdes dos autores das agoes
individuais, dando ciéncia as partes que a agao individual existe. Todas as agdes foram
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ajuizadas sob o patrocinio do mesmo escritorio de advocacia. Em um dado momento da
liquidagao, quando a quantidade de sentencas individuais ja ultrapassava as dezenas, a
reclamada apresenta requerimento de desisténcia dessas a¢des individuais:

[...] com o desejo de evitar tumultos processuais, considerando a légica processual e os prin-
cipios da boa-fé, objetivando a previsibilidade e a estabilidade e a seguranca juridica no pre-
sente caso. [a reclamada vem)] requerer a desisténcia formalizada das dezenas de processos
ajuizados individualmente que corre na 12 e 22 Vara do trabalho neste MM juizo. Pois, ha de
se considerar que diversas agoes ja foram liquidadas os valores de sentengas (homologadas)
e correm em dois processos distintos, sem que houvesse a desisténcia na A¢ao Principal do
exequente. Oportuno mencionar também Exceléncia, que em alguns casos foi rejeitado o ajui-
zamento na 22 Vara, entendendo que deveria ser ajuizada em dependéncia da Agao Principal,
por ser de natureza coletiva, que agora tramitam em segunda instancia. E em outros casos,
houve entendimento diferente, onde ja se homologou algumas agdes individuais na 22 Vara
do Trabalho. O que vem causando tumulto e inseguranga juridica no presente caso. Com a
inteng&o de EVITAR EXECUGAO DUPLICE, clamando pelo direito a ampla defesa e contraditério
vem a Executada, requerer a intimagéo do escritério [...], pois todas as ag¢des ajuizadas indivi-
dualmente em face da Executada foram exclusivamente patrocinadas por este corpo juridico
(Trecho de manifestagdo de uma reclamada em um dos processos da amostra).

0 requerimento nao foi acolhido formalmente no processo. Além disso, as agdes individu-
ais, que antes nao foram completamente bem-sucedidas, passaram a ser recebidas em
virtude de uma interpretagdo de mudancga na jurisprudéncia por volta de 2023. O trecho a
seguir, extraido de uma decisao proferida no contexto de uma das agdes de cumprimento
individual, ilustra essa mudanca no entendimento dos julgadores:

Registre-se que o entendimento anteriormente adotado por esse Juizo em agdes andlogas
no sentido de extingao da agéo era evitar liquidagao e execugao simultaneas nesse Juizo e
perante o Juizo prolator do titulo executivo objeto da presente liquidagao. Contudo, tendo
em vista o pronunciamento em instancia superior em outras agdes com o mesmo objeto, no
sentido de que apesar da Agéo Civil Publica em referéncia se encontrar em processamento
da liquidagao de forma coletiva, ndo ha impedimento no ajuizamento de execugao individual
por um ou mais beneficidrios, passo a receber a presente agdo de cumprimento de sentenca
(Trecho de decis&o proferida em uma execugéo individual de sentenca coletiva).

Apods essa manifestacao, ndo se observa nenhuma outra do tipo e o processo principal
passa a ser um repositério de manifestagdes de desisténcia da agao coletiva, similar ao
opt-out proposto por alguns doutrinadores como forma de coordenar execugoes individu-
ais e coletivas (Gidi, 2007). Nova manifestacdo da reclamada foi apresentada solicitando
o cumprimento da sentenga de embargos de declaragao citado acima. Essa decisao
nao foi respondida. Até o momento da elaboragao deste relatério, foram ajuizadas 962
acoes de cumprimento individuais e a liquidagao coletiva da sentenga original segue em
curso. Agdes continuam sendo ajuizadas e nenhuma lista individual foi apresentada nos
autos do processo principal, motivo pelo qual ndo é possivel saber com precisao em que
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medida os valores a serem liquidados estao préximos de se esgotar. De toda forma, em
2023, foram ajuizadas 58 a¢des de cumprimento; em 2024, foram ajuizadas 230; e, em
2025, 168, sugerindo uma desaceleragao. O escritorio de advocacia que patrocinou as
primeiras a¢des ja deu lugar a outros patronos ao longo do tempo.

Esse caso, embora seja trabalhista, ilustra uma certa fragilidade das execugdes de proces-
sos tutelando direitos individuais homogéneos. No caso em tela, é dificil dizer se a demora
inicial na liquidagao ocasionou ou ndo a escolha da via individual, mas, por outro lado,
notamos que existem incentivos econdmicos do sistema como um todo que pressionam
em prol das execugdes individuais. Primeiro e com maior importancia, existem inimeros
escritérios de advocacia interessados em representar os beneficiarios individualmente,
possivelmente mediante cobranga de honorarios. Embora os julgados em geral observem
que os honordrios advocaticios sdo cabiveis apenas para um substituto original (um sin-
dicato por exemplo), existem pedidos de pagamento de honorérios aos advogados que
ajuizam as agoes individuais entre as peti¢des iniciais das a¢des individuais analisadas
neste estudo. Além disso, o contrato particular de representacdo também pode prever
outra forma de remuneragao. Por isso, os representantes em geral sempre fardo pressao
para que se ajuize uma agao de cumprimento individual, buscando o proveito préprio.
Por outro lado, uma agéo individual ajuizada no mesmo dia em que se inicia a fase de
liquidagao pode ser concluida antes a depender de inimeros fatores, como, por exem-
plo, pela natureza muito mais simples dos calculos a serem realizados ou pela menor
complexidade da execugao como um todo: por exemplo, a liquidagao do caso em tela
ainda esta em curso e parte da lentidao da liquidacao coletiva deve-se a dificuldade das
partes de calcular adequadamente o montante total a ser pago. Inclusive, quanto maior
for o numero de agdes individuais com diferentes determinagdes, tramitagdes etc., mais
complexa fica a liquidagao coletiva. A opgao dos envolvidos pela execugéao individual no
caso em tela pareceu uma combinacgao de fatores que se retroalimentam.

De toda forma, as a¢des individuais da amostra ndo parecem muito mais eficazes do que
as execugdes coletivas. Foram identificados 1.154 cumprimentos de sentenga na amostra
sendo 1.054 desses trabalhistas. A esmagadora maioria dos cumprimentos de sentencga
estaduais e civeis ainda estavam em curso no momento da elaboragao do relatorio, impe-
dindo calculos de tempo mediano. O tempo mediano até o arquivamento dos cumprimen-
tos de sentenca coletivos trabalhistas foi de 616 dias. Essa estimativa nao esta distante
dos numeros levantados na Tabela 24 e na se¢do 4.1.1.5.2, nos levando a crer que, em
casos com duragado mediana, é possivel que a execugao coletiva seja mais rapida que a
execugao individual. Entretanto, em casos com algum grau de complicagao, é possivel que
a execucao individual seja mais curta e uma aposta considerada atraente para as partes.
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4.1.1.5.4 Padroes de tramitacao de acoes coletivas na Justica especializada

Os dados indicam forte concentraga@o das agdes registradas no Cacol nas varas comuns,
que respondem por 805.747 processos (89,22% do total), ao passo que todas as unidades
especializadas somadas representam parcela bastante reduzida da litigiosidade. Entre
estas, destacam-se as varas de Fazenda Publica, com 87.128 agdes (9,65%), enquanto a
especializagdo diretamente associada a tutela de interesses coletivos atende por (0,58%)
dos casos. No que diz respeito aos temas principais das agdes coletivas do Cacol, um
percentual menor ainda tramita nas varas especializadas em Direito Ambiental (0,29%)
e Saude (0,26%), com participacao residual. A Tabela 31 exibe a distribuicao das a¢des
coletivas do Cacol de acordo com o tipo de especializagao do 6rgéao julgador.

Tabela 31: Distribuigao das agdes coletivas do Cacol de acordo com grau de especializagao do 6rgao
julgador

Especializada em Direito Ambiental 2657 0,29%
Especializada em Fazenda Publica 87128 9,65%
Especializada em Direito Coletivo 5198 0,58%
Especializada em Sadde 2388 0,26%
Vara Comum 805747 89,22%
Total 903118 100,00%

Fonte: elaboracdo prdpria.

A tabela sugere que, embora o sistema judicial disponha de estruturas especializadas,
a tramitagcao das demandas coletivas permanece predominantemente absorvida pela
jurisdicdo comum, possivelmente em razao de critérios de competéncia, organizacao
judiciaria local ou do proprio padrao de ajuizamento das a¢des. Em termos institucionais,
0 quadro aponta para uma especializagao ainda limitada na pratica.

Quatro capitais contam com estruturas especializadas na tramitagao de agdes coletivas:
Campo Grande (duas varas), Cuiabd, Sao Luis e Porto Alegre. Os padrdes de tramitagao
mais claramente identificaveis dessas varas com relagao as demais diz respeito ao perfil
das decisOes tomadas. As varas especializadas em direitos coletivos tém a menor pro-
porcao de julgamentos procedentes de todas as modalidades de especializagéo. Essa
proporgao é causada pelo aumento das sentengas que decidem pela improcedéncia dos
pedidos. A Tabela 32 exibe as diferengas de percentuais entre os tipos de varas.
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Tabela 32: Distribuigao do desfecho das sentengas das agoes coletivas do Cacol segregada por tipo de
especializagao

Acordo 5,67% 3,19% 10,40% 5,03% 11,76%
Extinto sem resolugdo | 28,55 % 33,40 % 27,43 % 30,82 % 25,35%
de mérito

Improcedente 8,67% 15,08 % 18,93 % 10,61 % 16,05%
Procedente 57,11 % 48,33 % 43,23 % 53,54 % 46,83%

Fonte: elaboragdo prépria.

A distribuicao dos desfechos revela predominancia geral de decisbes de procedéncia em
todas as competéncias, variando de 43,23% (varas especializadas em direitos coletivos) a
57,11% (direito ambiental), o que sugere uma taxa relativamente elevada de reconhecimen-
to judicial das pretensdes coletivas. Ainda assim, observa-se heterogeneidade relevante:
nas varas especializadas em Fazenda Publica e nas varas comuns, a procedéncia permane-
ce inferior a do Direito Ambiental e da Saude, acompanhada de percentuais expressivos de
extingdo sem resolucdo de mérito (33,40% e 25,35%, respectivamente), indicando possivel
maior incidéncia de obstaculos processuais, questdes de legitimidade ou inadequacgao
da via eleita. A taxa de acordos é globalmente reduzida, embora mais significativa nas
varas comuns (11,76%) e nas especializadas em direitos coletivos (10,40%), sugerindo
maior espago para solugdes consensuais quando ha maior volume ou experiéncia pratica
com litigancia coletiva. Em conjunto, o quadro aponta que a especializagdo nao produz
efeito uniforme sobre os resultados: enquanto areas materialmente delimitadas, como
ambiental e saude, apresentam maiores taxas de procedéncia, competéncias mais amplas
ou institucionalmente mais litigiosas tendem a registrar mais extingdes e menor éxito
relativo, evidenciando que a natureza do conflito e a estrutura do contencioso influenciam
tanto quanto ou mais que a especializagao formal da unidade jurisdicional.

Por fim, observamos também que uma diferenga importante entre o perfil de tramitagcao
nas varas especializadas e comuns diz respeito ao tempo de tramitacao das agoes. A
Tabela 35 exibe o tempo médio até o primeiro julgamento dos processos da classe A¢ao
Civil Publica computados a partir dos dados do Cacol e segregado pelo tipo de especia-
lizagao do 6rgéo julgador. O tempo mediano até o primeiro julgamento em varas civeis
comuns condiz com o tempo calculado na amostra, de cerca de 700 dias. O tempo, nas
varas especializadas de Cuiabd, Sao Luis e Porto Alegre, entretanto, atinge a marca de
1.166 dias. Por outro lado, as agdes civis publicas que tramitam em varas de especia-
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lizagdo tematica, em geral, atingem tempos de julgamento menores. Em particular, a
especializagdo em conflitos relacionados a Saude produz um indice de julgamento muito
menor que os demais.

Tabela 33: Tempo mediano até o primeiro julgamento de processos da classe “Acao Civil Publica”
segregado pelo tipo de especializagado da vara

Varas comuns 731
Especializada em Direitos Difusos, Coletivos e Individuais 1166
Homogéneos

Especializada em Direito Ambiental 675
Especializada em Fazenda Publica 608
Especializada em Sadde 371

Nesta secdo, apresentamos aportes quantitativos' capazes de caracterizar o impacto do
microssistema processual coletivo (MPC) no microssistema processual de precedentes
(MPP). Consideramos que um precedente foi impactado pelo microssistema processual
coletivo se: (1) a questdo ou tese apreciada discute e/ou fixa entendimento acerca das
acoes coletivas; ou (2) o processo paradigma (v.g., recurso representativo da contro-
vérsia; caso-piloto) faz parte do microssistema processual coletivo. Essa distingao é
relevante para a nossa analise, pois entendemos que o impacto do MPC sobre o sistema
de precedentes nao se esgota nas hipéteses em que a tese é fixada em acao coletiva.
Ha situagdes em que a litigiosidade individual massificada, desencadeada por fatos ja
objeto de tutela coletiva, leva a instauragao de IRDRs ou IACs, de modo que o precedente
resulta de um litigio individual, mas é substancialmente moldado pela existéncia e pelos
efeitos da agao coletiva.

13 Cabe esclarecer que os critérios adotados para identificar o impacto do microssistema processual coletivo sobre o micros-
sistema de precedentes séo critérios quantitativos especificos, voltados apenas as formas de interagdo diretamente observéveis
nos casos paradigmaticos ou nas teses fixadas. Essa delimitagdo metodoldgica, embora adequada aos objetivos desta etapa da
pesquisa, ndo abrange outros fendmenos igualmente relevantes (e potencialmente mensuraveis por metodologias distintas) que
também expressam a influéncia do microssistema coletivo na formacgéo de precedentes, tais como a circulagdo de argumentos
estruturados em légica coletiva em julgamentos individuais, a difuséo de categorias proprias do contencioso coletivo em decisdes
repetitivas ou ainda impactos institucionais decorrentes da atuagéo de 6rgéos especializados (NACs, Nugepnac, MP, DP). Assim,
os resultados apresentados devem ser compreendidos como a captura de uma faceta especifica da interagcdo entre os microssis-
temas, e ndo como a totalidade do impacto que o MPC exerce sobre o sistema de precedentes.
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Portanto, esta analise ndo assume que essa modalidade de impacto seja predominante,
mas apenas reconhece que ela constitui uma possibilidade tedrica e empiricamente
verificavel no funcionamento dos dois microssistemas.

Em outras palavras, na analise ora empreendida, entende-se que a interagao entre o mi-
crossistema processual coletivo e o microssistema de precedentes pode ocorrer por
duas vias distintas: (i) de forma direta, quando a controvérsia tratada no precedente se
origina em uma acgao coletiva; e (ii) de forma indireta, quando a agdo coletiva estrutura
o contexto fatico, juridico ou argumentativo de controvérsias individuais que acabam
gerando precedentes qualificados. Os casos a seguir ilustram essas duas modalidades.
Esse é o caso, por exemplo, do IRDR n.3 do Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM).

O IRDR n. 3 do TJAM tratou de uma controvérsia repetitiva envolvendo milhares de agdes
individuais relacionadas a falhas no fornecimento de dgua em diversos bairros de Ma-
naus entre 2007 e 2013. O incidente, distribuido em 26 de junho de 2017 e admitido em
agosto do mesmo ano, buscava definir se essas demandas poderiam ser propostas indi-
vidualmente nos juizados especiais civeis ou se deveriam necessariamente ser tratadas
de forma coletiva. O debate surgiu porque havia processos coletivos em curso sobre
os mesmos fatos, além de alegagdes de que a matéria exigiria prova complexa, como
pericias técnicas, o que afastaria a competéncia dos juizados. O processo paradigma (n.
0604952-66.2016.8.04.0020) se circunscreve nessa situagao fatica.

No julgamento do mérito, concluido em 23 de abril de 2019, o Tribunal Pleno fixou a tese
de que é possivel o ajuizamento de a¢des individuais nos juizados especiais civeis para
discutir a responsabilidade da empresa fornecedora de dgua pelos problemas sistémicos
de abastecimento identificados em laudos da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Concedidos do Estado do Amazonas (Arsam)'. A existéncia de agcdo coletiva ndo impede
avia individual, conforme o entendimento consolidado’. O Tribunal também afirmou que
a mera alegacgao de complexidade da causa ou a necessidade de eventual prova pericial

14 A Arsam foi transformada em Agéncia reguladora de Servigos Publicos Delegados e Contratados do Estado do Amazonas
(Arsepam) em dezembro de 2019, mas mantemos a nomenclatura original para descrever com maior fidelidade o contetido dos
autos do processo em tela.

15 Segundo as regras do microssistema coletivo constantes do CDC, sobretudo o art. 81, caput, c.c. com o 104, a existéncia de
uma acao coletiva ndo induz a litispendéncia das agdes individuais, dado que a defesa dos interesses dos consumidores pode
ser feito tanto pela via individual, quanto coletiva.

Art. 81, caput: “A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo individualmente,
ou a titulo coletivo” (Brasil, 1990).

Art. 104: “As agdes coletivas, previstas nos incisos | e Il e do paragrafo Unico do art. 81, ndo induzem litispendéncia para as a¢des
individuais, mas os efeitos da coisa julgada ergam omnes ou ultra partes a que aludem os incisos Il e Ill do artigo anterior ndo
beneficiardo os autores das agdes individuais, se ndo for requerida sua suspensao no prazo de trinta dias, a contar da ciéncia nos
autos do ajuizamento da agéo coletiva” (Brasil, 1990).
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nao sao suficientes para afastar a competéncia dos Juizados, cabendo ao juiz do caso
avaliar a pertinéncia da prova e decidir motivadamente sobre sua realizagao.

Sendo assim, nesta analise, consideramos que este precedente materializa um impacto
do microssistema processual coletivo no de precedentes, dado que entendimentos juris-
prudenciais consolidados e regras pertencentes ao primeiro sistema foram mobilizados
na fundamentacgao e na fixagao da tese. Trata-se, portanto, de um impacto que nao se
limita ao escopo de uniformizacao tipico do sistema de precedentes, mas assume ca-
rater estrutural, pois o precedente funcionou como mecanismo de coordenagao entre a
via individual e a via coletiva em litigios simultaneos. De toda forma, para os fins desta
analise, nos interessa especificamente a interagado entre os dois sistemas.

O impacto do microssistema processual coletivo no microssistema de precedentes é pos-
sivel também quando uma controvérsia se origina durante uma agao coletiva. Essa pode
ser considerada uma via natural de interagao entre os microssistemas, pois é esperado
que acgdes coletivas eventualmente discutam questdes de grande repercussao social que
ensejem, por exemplo, a admissdo de um Incidente de Assungdo de Competéncia (IAC).
Por outro lado, considerando os vultosos numeros de a¢gdes coletivas em tramitagao
no Brasil, também se pode esperar que controvérsias mais simples, mas repetitivas no
ambito coletivo, demandem pacificagdo na forma de IRDRs.

O Incidente de Assungdo de Competéncia n. 13 (IAC 13) do Superior Tribunal de Justica
(STJ) versou sobre o direito de acesso a informagdo ambiental e estabeleceu diretrizes
vinculantes para que o Estado e os cartdérios imobilidrios cumpram deveres de transpa-
réncia e registro em iméveis. Esse é um exemplo de precedente considerado impactado
pelo microssistema processual coletivo, pois o processo paradigma em que se iniciou a
discussao sobre o direito de acesso a informag¢ao ambiental foi a A¢ao Civil Publica de
numero 0901244-33.2017.8.12.0001.

Em julgamento ocorrido em 27 de maio de 2022, a Primeira Segao do STJ fixou quatro
teses juridicas principais: a primeira estabeleceu que o direito de acesso a informagéo
ambiental engloba a transparéncia ativa (publicagéo, na internet, de documentos ambien-
tais sob guarda da administragcdo que nado estejam em sigilo), a transparéncia passiva
(direito de requerer acesso a informagdes especificas ndo divulgadas) e a transparéncia
reativa (direito de requerer a produgéo de informagdo ambiental que a administragdo
ndo detenha ou disponibilize). A segunda tese estabeleceu que se presume a obrigagao
estatal de agir em favor dessa transparéncia ambiental, invertendo o 6nus da prova: a
administracao deve justificar a omissao ou recusa a divulgagao (no caso da transparéncia
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ativa), ou demonstrar o enquadramento legal para sigilo (na passiva), ou ainda demonstrar
a razoabilidade da pretensdo de producdo de nova informacao (na reativa). A terceira
tese definiu que o regime de registros publicos brasileiros admite, como faculdade, a
averbacao de informagdes ambientais de interesse publico nas matriculas imobiliarias,
ou seja, ainda que nao haja norma imperativa, é possivel que informacgdes sobre protegédo
ambiental sejam registradas junto ao imovel, favorecendo a publicidade, a prevengéao e o
controle social. Por fim, a quarta tese afirmou que o Ministério Publico pode, no exercicio
de suas atribuigdes institucionais, requerer diretamente ao oficial de registro competente
a averbacgao de informagdes relativas a sua fungdao, mesmo que a administragao publica
nao tenha iniciado tal procedimento.

Tanto o IAC 13 quanto o IRDR 3 sao exemplos de impactos mediatos e imediatos do
microssistema processual coletivo no microssistema processual de precedentes. Esses
precedentes revelam que a influéncia do MPC nao se esgota na fixagado de teses vinculan-
tes: ela se projeta para além dos proprios microssistemas, ao estruturar a forma como o
Judiciario coordena litigios individuais e coletivos. Em razao da atribuicao de observancia
aos julgados qualificados ao art. 927, seus efeitos tendem a repercutir em entendimentos
jurisprudenciais futuros e, em sentido mais amplo, na propria fungédo de uniformizagéo e
estabilidade sistémica que fundamenta o regime de precedentes estabelecido no Cédigo
de Processo Civil.

Passamos agora a uma descricao quantitativa de quantas situagdes similares existem no
que diz respeito a origem do precedente. Dos 8317 precedentes levantados no Pangea,
identificamos 116 precedentes originados em agdes coletivas cuja tese versa especi-
ficamente sobre direitos difusos ou coletivos, enquanto em 56 precedentes a tese nao
versa especificamente sobre direitos coletivos ou difusos, mas se origina em uma agéo
coletiva. A Tabela 33 exibe a distribuicao desses precedentes por esfera da Justica, nos
casos dos tribunais regionais e estaduais, e pelo préprio érgao julgador no caso da Turma
Nacional de Uniformizagao e dos tribunais superiores. A lista completa dos precedentes
identificados como impactados pelo MPC esta disponivel no deste relatério,
junto do seu status atual.

De todos os precedentes cadastrados no Pangea, observamos que, de modo geral e em
termos quantitativos, o impacto do microssistema processual coletivo pode ser observa-
do em cerca de 1% deles. Na Justica Federal esse impacto nao foi observado, pois ndo
se identificou nenhuma tese ou questao abordando direitos difusos ou coletivos, bem
como nenhum precedente cujo processo paradigma seja uma agao coletiva. Na Justica
do Trabalho, por outro lado, identificou-se o maior nimero de precedentes relacionados
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ao microssistema processual coletivo. Somando as duas rubricas de impacto do micros-
sistema processual coletivo, chegamos a 6,69% dos precedentes da Justi¢a do Trabalho,
fora o TST, cadastrados no Pangea.

Tabela 34: Classificagao dos precedentes do Pangea de acordo com o grau de relagao ao microssistema
processual coletivo

Justica Estadual 1506 26 1,73% 13 0,86%
Justica Federal 248 0 0,00% 0 0,00%
Justiga do Trabalho 778 44 5,66% 8 1,03%
STF 236 15 0,67% 0 0,00%
ST 2848 23 0,81% 28 0,98%
STM 2 0 0,00% 0 0,00%
TNU 380 4 1,05% 0 0,00%
TST 319 4 1,25% 7 2,19%
Total 8317 116 1,39% 56 0,67%

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados do Pangea, Cacol e DataJud.
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Figura 14: Probabilidade da admissao de um precedente do Pangea segregada pela presenga ou
auséncia de relagao do precedente ao MPC

No geral, a tramitacdo da massa de precedentes na Justi¢a Estadual e Federal é similar se
comparamos 0s processos relacionados ao MPC com os demais, com uma ligeira maior
propensao a admitir recursos envolvendo o MPC. A Figura 14 compara a probabilidade de
admissao de precedentes segundo o tipo de 6rgao julgador e se o precedente é ou nao
impactado pelo MPC. Observa-se que, tanto na Justi¢ca do Trabalho quanto na Justica
Estadual, precedentes relacionados ao MPC apresentam maior chance de admissao do
que aqueles nao impactados.

Na Justica do Trabalho, a diferenca é relativamente pequena, mas ainda assim percep-
tivel, enquanto na Justica Estadual a probabilidade geral é mais baixa, embora também
haja um aumento quando o precedente é influenciado pelo MPC. O padrao sugere que o
envolvimento do MPC tende a elevar a probabilidade de admissao independentemente
da jurisdigao, ainda que o efeito varie em magnitude entre os dois tipos de justica.
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Com relacéo a outras modalidades de precedentes, como a presenca de repercussao geral
nos precedentes do STF, ndo se identificou diferenca significativa entre os precedentes
relacionados ao MPC e aos demais. Embora, no geral, o impacto quantitativo do MPC
no total de precedentes da Justica como um todo seja pequeno, no contexto de alguns
tribunais o impacto quantitativo do MPC abarca uma proporgao muito maior. A Tabela
35 exibe a distribuicdo dos precedentes impactados pelo MPC por 6rgéo julgador. Des-
tacamos, por exemplo, o TUMA, onde 19,05% dos precedentes tratam de direitos difusos
ou coletivos, e 0s TRTs 14,17 e 23.

Tabela 35: Classificagao dos precedentes do Pangea de acordo com o grau de relagao ao microssistema
processual coletivo segregado por 6rgao julgador

TJAC 5 0 0,00% 0 0,00%
TJAL 2 0 0,00% 0 0,00%
TJAM 68 1 1,47% 0 0,00%
TJAP 28 1 3,57% 0 0,00%
TJBA 97 0 0,00% 2 2,06%
TJCE 14 0 0,00% 0 0,00%
TJDF 22 2 9,09% 0 0,00%
TJES 99 4 4,04% 2 2,02%
TJGO 127 3 2,36% 1 0,79%
TIMA 21 4 19,05% 1 4,76%
TIMG 115 0 0,00% 2 1,74%
TIMS 22 0 0,00% 0 0,00%
TIMT 14 1 7,14% 0 0,00%
TJPA 49 0 0,00% 0 0,00%
TJPB 7 0 0,00% 0 0,00%
TJPE 189 0 0,00% 1 0,53%
TJPI 6 0 0,00% 0 0,00%
TJPR 145 3 2,07% 1 0,69%
TJRJ 56 1 1,79% 0 0,00%
TJRN 7 0 0,00% 0 0,00%
TJRO 19 0 0,00% 0 0,00%
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22
45
70
12
231
14
35
44
46
179
26
13
22
41
39
10
16
29
45
10
57
6
26
53
8
13
8
24
9
19

Fonte: elaboragdo prépria.
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Uma parte significativa dos 172 precedentes relacionados ao direito coletivo descritos pela
Tabela 34 versam sobre a tensao entre execugdes individuais e coletivas. Trinta precedentes
propostos discutem coordenacgao entre execugdes/liquidacdes coletivas e individuais. Treze
desses sao IRDRs ou IACs propostos por Tribunais Regionais do Trabalho. De modo geral, os
julgados progressivamente aprimoram o cenario em que as execugdes individuais podem
ser ajuizadas. Esse cenario ajuda a explicar, em parte, a multiplicidade de a¢des individuais
identificadas nas execugdes de sentengas coletivas. Em particular, destacamos por exem-
plo o IRDR-8 do TRT-8, que permite que a¢des individuais sejam executadas nao apenas no
juizo original: “Nao ha prevengao, nem vinculagao ao juizo que apreciou e julgou a agao de
carater genérico, podendo as ac¢oes de execugao individuais ser apreciadas por quaisquer
das Varas do Trabalho do Tribunal Regional do Trabalho da 82 Regido, consoante a Simula
n. 35, que dispde: “A execugao das sentengas genéricas proferidas em agao de carater
coletivo é realizada por meio de agao executiva individual, sem vinculagado aquela e sem
prevencao do juizo prolator da decisao”. A totalidade dos precedentes da Justi¢a Estadual
e dos tribunais superiores também sao favoraveis a tramitacao de execugdes individuais.

Dentro do tema das execugdes individuais, os precedentes sobre honorarios advocaticios
sao menos coesos do que os precedentes que discutem outros temas. Destaca-se por
exemplo o IRDR-9 do TRT-16, cujo mérito ja foi julgado, mas ainda cabem recursos: “A liqui-
dacao e a execucgao individual de sentencga proferida em sede de agao coletiva, por meio
de acao autébnoma de cumprimento de sentencga, enseja a condenacgao da parte vencida
ao pagamento de honorarios advocaticios de sucumbéncia”. Conforme destacamos na
sec¢ao 4.1.1.5.3, essa possibilidade é mais um incentivo econémico para que advogados
patrocinem as execucgdes individuais considerando os proprios ganhos econdémicos,
eventualmente criando situagdes favoraveis economicamente também aos beneficiarios.
A decisdo do TRT-16 dispOe especificamente sobre a possibilidade de fixar honorarios
advocaticios autbnomos na execucao individual. Por outro lado, embora se trate de uma
situacao especifica, o Tema de 1142 do STF dispde em sentido contrario:

Os honorarios advocaticios constituem crédito Unico e indivisivel, de modo que o fracionamento
da execucao de honoréarios advocaticios sucumbenciais fixados em agéo coletiva contra a
Fazenda Publica, proporcionalmente as execugdes individuais de cada beneficiério, viola o §
8° do artigo 100 da Constituicao Federal.

Por outro lado, no Tema 1364, uma versao dessa discussao para o cenario mais geral da
Justica do Trabalho foi considerado infraconstitucional:

E infraconstitucional e pressupde o exame de matéria fatica e contratual a controvérsia sobre
a possibilidade de o contrato celebrado com sindicato, para a defesa de interesses em agéo
coletiva, permitir a retengao de honorarios advocaticios contratuais em execugdes individuais.
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Por fim, observamos que os dados quantitativos apresentados e analisados nesta segao
tiveram como objetivo trazer alguns apontamentos sobre os impactos do microssistema
de processos coletivos no de precedentes a partir de duas referéncias centrais: o objeto
debatido na fixacado da tese e o processo paradigma que originou a controvérsia. Essas
conexdes sao importantes considerando a repercussao coletiva e, em alguns casos, a
relevancia social de ambos os sistemas em termos judiciais e decisorios, bem como
alguns indicativos sobre a tendéncia da admissibilidade dos precedentes tendo em vista
a origem individual ou coletiva.

4.2. ANALISE DAS PERCEP(OES

Este capitulo apresenta os resultados da analise de entrevistas semiestruturadas con-
duzidas no escopo desta pesquisa. Esta frente de pesquisa tem o objetivo de capturar
percepcoes e experiéncias de diversos atores-chave do sistema de justica e da sociedade
civil envolvidos com a apresentagao e o processamento de agdes coletivas no Brasil. As
andlises buscam compreender, sob uma perspectiva interpretativista, os significados atri-
buidos por magistrados e magistradas (e servidores do Judiciario e Nugepnacs), agentes
publicos (Ministério Publico e Defensoria Publica) e representantes da sociedade civil no
processo das agdes coletivas.

A percepcao geral sobre as agdes coletivas no sistema de justiga brasileiro, manifestada
por diferentes entrevistados e entrevistadas, é a de um instrumento de importancia fun-
damental e crescente relevancia para a defesa de direitos em larga escala. No entanto,
essa importancia é acompanhada de um reconhecimento de desafios significativos para
sua efetividade plena por parte de todos os entrevistados e entrevistas.

Para a sociedade civil organizada, as a¢des coletivas sdo vistas como uma ferramenta
estratégica e, por vezes, a ultima via para a garantia de direitos quando “outras portas
(Poder Executivo e Legislativo) se fecham”, de acordo com uma advogada de uma organi-
zacao de direitos humanos de atuagao nacional, e entdo “vem o Judiciario e/ou as agoes
coletivas como mais uma dessas ferramentas para garantia de direitos” (E4, Sociedade
Civil, Nacional). Ela reforga ainda que “A gente ndo tem como objetivo entrar com agdes
coletivas. O ideal é que a gente néo tivesse nenhuma acao, é que a gente conseguisse a
implementagao de direitos por outras frentes, mas hoje ela é considerada uma das agdes
estratégicas” (E4, Sociedade Civil, Nacional). Ainda de acordo com ela, a agdo coletiva se
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tornou uma “ferramenta muito importante” e fundamental, a ponto de terem criado uma
area especifica de litigio estratégico dentro da instituicao.

Similarmente, o advogado de uma organizacéo (E32, Sociedade Civil, Nacional) que atua
com coletividades desde sua fundagao, considera as agdes coletivas “parte intrinseca de
sua atuacgdo”. O presidente de uma central sindical (E6, Sociedade Civil, Nacional) ressalta
aimportancia dessas ag¢oes para “resguardar direitos de categorias inteiras, especialmente
em empresas privadas onde nao ha estabilidade, protegendo o trabalhador da exposigao
individual” (E6, Sociedade Civil, Nacional). J& um advogado de uma organizacao de defesa
do consumidor (E30, Sociedade Civil, Nacional) afirma que a agéo coletiva é a “principal
ferramenta para defender direitos do consumidor contra grandes fornecedores ou mesmo
0 governo, buscando alcangar o maior numero de consumidores possivel”.

Para alguns movimentos sociais historicos, a agao coletiva judicial € uma novidade que
surge da necessidade de reagir a violéncias e despejos, formalizando uma luta que sem-
pre foi coletiva na prética (“ocupagao”, “produgdo”), mas que encontrava barreiras para
acessar o Judiciario. A parceria com a Defensoria Publica tem sido a porta de entrada

para essa tradugao da luta social para a linguagem juridica:

O movimento, ele trabalha com a atuagéo coletiva, sempre trabalhou desde a sua esséncia.
[...] Até o momento a gente ainda n&o, entre nds ndo existiu, colocar ninguém coletivamente na
justica. [...] Foi uma iniciativa da prépria defensoria, numa preliminar de despejo e reintegragdo
de uma forma truculenta, em 2022. [...] A sociedade que nunca aceitou, a gente sempre tra-
balhou com a agdo coletiva, sé que a sociedade nunca aceitou e agora teve essa proposta da
gente e esta expandindo para a sociedade o nosso trabalho (E37, Sociedade Civil, Nacional).

A trajetdria de insercao das agoes coletivas no trabalho das pessoas entrevistadas re-
vela uma evolugao marcada pela necessidade de enfrentar problemas em massa. Uma
juiza (E5, Magistrados, Sudeste) afirma ter sentido “grande frustragao, em determinados
momentos, com a dificuldade do Judiciario em atingir sua finalidade por meio de um
sistema individualizado [...] o que faz com que n&o se consiga colocar em xeque politicas
publicas e regulatdrias ineficientes”. Essa percepgao a levou a aprofundar-se nas agoes
coletivas. Outro servidor do Judiciario relata sua atuagdao com precedentes desde 2015
e com agdes coletivas desde 2021, quando o Nucleo de Gerenciamento de Precedentes
e de Agdes Coletivas (Nugepnac) de seu tribunal foi criado, evidenciando uma institucio-
nalizagao mais recente do tema.

Entre os magistrados, a percepgao sobre as agdes coletivas oscila entre o reconhecimento
de sua grande importancia para a racionalidade do sistema e uma profunda frustragao

148



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

com a “crise de execucgdo” (E17, Magistrados, Norte). H4 um consenso de que o modelo
atual gera o fendmeno de “ganhar, mas nao levar” (E17, Magistrados, Norte), onde a sen-
tenca coletiva nao se traduz na entrega imediata do direito. Um juiz da regidao Nordeste
descreve esse cenario com clareza:

Nos Estados Unidos, quando vocé tem uma acéo coletiva, o ente tem que cumprir adminis-
trativamente a decisdo. Mas sabe como é que acontece aqui no nosso Brasil? E assim. A
pessoa entra com a agao coletiva, julga-se procedente, transita em julgado, e ai os substituidos
processuais, N0 Nosso caso aqui especifico, os professores, os 30 mil professores, vao entrar
com 30 mil execugdes ao invés de o instrumento da agdo coletiva servir coercitivamente para
o Estado dizer olha, camarada, vocés v&o ter que pagar. Mas ndo. Ai vocé cria outro drama [...]
A gente ganha, mas ndo leva. Para levar tem que entrar cada um com um advogado e brigar
de novo” (E15, Magistrados, Nordeste).

Essa visdo é corroborada por uma juiza da regido Norte, que identifica uma “crise de exe-
cugao” que transformou o processo coletivo em um “labirinto”, desviando- se do propésito
de celeridade e desburocratizagao para o qual foi criado:

N6s esbarramos, nos Ultimos tempos, numa crise, eu reputo, posso dizer que seja uma crise,
que é uma crise de execucgao. A trajetéria do processo coletivo se tornou um labirinto de
processos lentos, porque aquilo que era para ser célere e desburocratico, que tivesse menos
burocracia, nés chegamos a um titulo executivo judicial que ndo tem um valor pratico efetivo.
Atualmente, na Justiga Federal, nés fizemos um levantamento, nés temos mais de 220 mil
agdes coletivas em tramite [...] isso atesta inequivocamente um estado de urgéncia que precisa
ser avaliado” (E17, Magistrados, Norte).

Essa visao também é compartilhada por um defensor publico, que afirma que o “grande
problema da tutela coletiva é um problema de efetividade”, pois o Judicidrio, especial-
mente os tribunais superiores, é “extremamente reticente com relagao a efetivagao das
tutelas” (E23, Defensoria, Sul). Ele sugere que a opgao do processo foi de “concentragdo
de poder na cupula do Poder Judiciario” e isso “nem sempre € positivo” para a efetivagao
dos direitos na tutela coletiva. A percepcao de que o sistema nao esta preparado ou tem
uma “légica” que dificulta a tutela coletiva é, portanto, compartilhada por diferentes atores.

Destaca-se a percep¢ao de que a tutela coletiva é a verdadeira “razéo de ser” da Defensoria
Publica, o que é reforgado por muitos membros da carreira, que veem a atuagao individual
como insuficiente para promover mudangas democraticas reais. Um defensor da regiao
Nordeste destaca uma tensao interna na instituicao entre uma visao liberal-individualista
e a missao constitucional de reducao de desigualdades:

Eu vejo como essencial e primordial, eu acho que a razao de ser da defensoria é a atuagao
coletiva [...] eu acho que existem dois pensamentos, duas correntes de pensamentos mais evi-
dentes e uma corrente que é baseada muito na atividade individual, liberal, universal, enxergando
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como se os direitos fossem iguais para todos e as vezes até com pensamento muito de uma
atividade de caridade [...] A defensoria tem uma misséao constitucional e ela foi teoricamente
criada para diminuir essas desigualdades como um instrumento de um regime democratico,
um pais com uma heranga escravocrata e uma heranga muito conservadora [...] o processo
individual ndo consegue mexer nessas engrenagens para fazer com que esses grupos possam
efetivamente ter uma participagdo democratica, entdo por isso que eu vejo que faz muito sentido
e é arazdo de ser da construgdo da defensoria o processo coletivo (E38, Defensoria, Nordeste).

Destaca-se que a tutela coletiva é “imprescindivel para o cumprimento das atribuicdes da
Defensoria Publica” (E23, Defensoria, Sul), pois a atuagao individual é insuficiente para
as demandas massificadas da sociedade atual. Segundo ele, ndo tem como a defensoria
prestar seu servigo, “que nao é s6 um servigo de advocacia, € muito mais que isso, é a
missdo de protecdo de direitos humanos, sem as ac¢des coletivas” (E23, Defensoria, Sul).

Na esfera federal, a Defensoria Publica da Unido (DPU) também enxerga a atuagéo cole-
tiva como a Unica via capaz de enfrentar as causas estruturais da exclusao, superando a
|6gica de “atacado” para lidar com obstaculos de acesso a direitos que agdes atomizadas
nao resolvem:

A propria legislagao, o préprio ordenamento juridico ja reconheceu que a defesa publica precisa
ter uma atuagao, vamos dizer, de atacado, uma atuagao estrutural para realmente enfrentar
as causas da excluséo, as causas de 6bice, de impedimentos, de obstaculos ao acesso a
direitos, acesso a justica, e a atuagéo coletiva, tanto a judicial como principalmente a justiga,
tem sido um terreno muito rico para a Defensoria, realmente, ndo so6 lidar com essas causas
estruturais, mas também para lidar com seus vacuos de atuacéo, porque a Defensoria Publica
em geral, mas sobretudo a DPU, ela é pouco capilarizada no pais” (E44, Defensoria, Nacional).

Quanto aos tipos de agdes coletivas mais citados pelos entrevistados, observa-se uma
diversidade de temas, refletindo a amplitude de direitos tutelados. Uma organizagéo de
direitos humanos (E3, Sociedade Civil, Nacional) atua em controle de atividade policial,
sistema prisional, saude mental e acesso ao aborto legal. Outra organizacao de direitos
humanos foca em acesso a moradia, terra e territério e questdes socioambientais. Uma
central sindical (E6, sindicalista, atuagdo nacional) destaca agdes relacionadas a direitos
trabalhistas, como jornadas de trabalho de mulheres no comércio e assédio eleitoral. Uma
organizacao de defesa dos direitos do consumidor (E30, organizagédo de defesa do con-
sumidor, abrangéncia nacional) lida com temas de consumo, como servigos essenciais
(energia, telecom, salide suplementar), alimentagao, servigos financeiros e mobilidade
urbana, além de ag¢des contra cobrangas indevidas e vicios de produtos. No ambito do Ju-
diciario, ha predominancia de improbidade administrativa e ambiental, com temas de salde
também sendo frequentes, conforme observa o entrevistado do TRF-1 “A gente tem muita
improbidade. E... Muito ambiental. E, saide também tem [...] Eu diria que, tradicionalmente, a
improbidade seria uma... Que sempre viria acompanhando, né?” (E13, Nugepnacs, Nacional).
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A percepcdao dos atores do Poder Judiciario sobre os tipos de casos mais frequentes
no microssistema processual coincidem com os tipos de caso mais frequentes obtidos
no levantamento realizado no levantamento quantitativo. Os temas mais frequentes na
Justica Federal e Estadual sao, de fato, discussdes relativas a Saude e ao Meio Ambiente.
Entretanto, algumas categorias importantes que aparecem no levantamento quantitativo
estdo ausentes da percepcgao qualitativa, sobretudo nos temas relacionados diretamente
ao Poder Publico na Justi¢a Federal, como processos vinculados ao Direito Tributario,
por exemplo.

O processamento e a gestao das agdes coletivas sao percebidos como areas de grande
complexidade e que apresentam multiplos desafios, impactando diretamente a celeridade
e a efetividade desses instrumentos. Essa percepgao decorre, em grande medida, da au-
séncia de fluxos padronizados e da caréncia de ferramentas tecnoldgicas que permitam
um monitoramento qualitativo eficaz, o que muitas vezes obriga os nucleos de gestao
e as varas a realizarem um trabalho manual e “artesanal” para identificar e agrupar de-
mandas de massa. Os entrevistados e as entrevistadas afirmam que a falta de dados
confiaveis e a dificuldade de comunicagao entre os sistemas processuais agravam esse
cenario, transformando a tramitagdo em um labirinto que dificulta a entrega da prestagéo
jurisdicional em tempo razoavel. Inimeros desafios foram apresentados pelos entrevis-
tados e pelas entrevistadas em relagao ao fluxo processual das ag¢des coletivas. Alguns
deles sdao compartilhados por integrantes de diferentes instituicées, como a morosidade
processual, enquanto outros sado especificos de determinados contextos, como a desi-
gualdade de recursos das organizac¢des da sociedade civil em relagdo a réus publicos ou
privados. Nas se¢des seguintes, apresentamos 0s principais entraves identificados no
fluxo processual, bem como a avaliagao critica dos participantes sobre as ferramentas
de gestao disponiveis, como o Cacol, e as estratégias institucionais adotadas para tentar
superar essas barreiras.

4.2.2.1 Morosidade processual

Um dos desafios mais proeminentes, apontado por diversas instituicoes, € a “morosidade
processual”. A nocao de morosidade aparece na fala dos participantes principalmente
em virtude de experiéncias com agdes coletivas muito demoradas, com tramitagdes que
podem levar décadas. Essa é, de fato, a realidade dos processos do Cacol, sobretudo para
0s casos ajuizados antes de 2020.
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Identificamos dois padrdes de duragao dos processos do Cacol que podem ajudar a ca-
racterizar o cenario em que se insere a maior parte dos entrevistados e das entrevistadas.
As acgdes coletivas do Cacol ajuizadas de 2020 em diante sao arquivadas em cerca de trés
anos, sendo esse tempo mediano até o arquivamento da acao originaria. Esse periodo
compreende todos 0s julgamentos, 0s recursos e, muitas vezes, a execugao dos processos.
Em contraste, casos mais antigos, ajuizados antes de 2020, apresentam tempo mediano
até o arquivamento de cerca de 3.595 dias, ou aproximadamente dez anos. Isso quer dizer
que metade das agdes coletivas pode levar ainda mais do que esse prazo até sua conclusao
definitiva. Embora seja verdade que identificamos uma aceleragao nos processos mais
recentes, a maior parte dos entrevistados e das entrevistadas fez sua carreira e formou
suas opinides sobre o microssistema processual coletivo no cendrio anterior, marcado por
acoes coletivas trés vezes mais demoradas do que as atuais. Esse é o caso, por exemplo,
de uma advogada de uma organizacgao de direitos humanos que relata que:

A gente tem agéo que foi ajuizada em 2008 e ainda nao finalizou. Tem a¢des que foram ajuiza-
das na mesma época e, dependendo do juiz com as quais elas cairam, uma ja teve sentenga, ja
teve acordao, ja estda em Brasilia para finalizagdo dos recursos (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Ela afirma que essa lentiddo é ainda mais critica porque, para as partes rés (6érgaos pu-
blicos ou empresas), a morosidade “joga em favor”, enquanto para a sociedade civil e os
representados, € um “prejuizo muito grande”. A advogada ainda afirma que ha dificuldade
de localizar as vitimas ap6s a sentenga, por causa do tempo excessivo da acao: “inclusive
a gente teve que acionar a DPU para poder localizar essas vitimas” (E4, Sociedade Civil,
Nacional). Essa “dificuldade de localizagédo das vitimas em agdes antigas” foi apontada,
principalmente, pelas OSCs. Um defensor publico (E23, Defensoria, Sul) menciona que,
em um caso antigo, mais de 30% dos beneficiarios ja haviam falecido. Uma promotora
de justica (E28, Ministério Publico, Sudeste) também relata a dificuldade de localizar as
vitimas, em casos muito antigos.

Essa percepcéo é compartilhada por um procurador (E24, Ministério Publico, Nordeste),
que deixa claro que nao se trata de uma especificidade de um ou outro ministério publico,
mas de todos:

Em regra, em todos os Ministérios Publicos as agdes coletivas demoram muito tempo. A
gente pode fazer o maior esforgo do mundo, t4 14, mas séo criados imbréglios processuais.
[Ha um interesse nisso] da parte dos réus para travarem a agdo. Porque quanto mais vocé
trava a agao e o tempo passa, mais a percepcao do fato, das irregularidades, das ilicitudes
se perde. A coletividade ja vai perdendo. Nao tem mais aquele apelo que se tem do tamanho
da injustiga. Entdo, em muitas agGes ou na maioria, o objetivo é esse, desmobilizar (E24,
Ministério Publico, Nordeste).
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A advogada de uma organizagao de direitos humanos traz ainda a questao da mudancga
do contexto politico, “porque as vezes muda a conjuntura politica, mudam as liderangas,
né? Pode mudar muita coisa, dependendo do tempo do processo, e é um desafio” (E4,
Sociedade Civil, Nacional).

O presidente de uma central sindical (E6, Sociedade Civil, Nacional) corrobora essa percep-
¢ao, citando um caso de professores que se arrasta desde 1992 e s6 agora, em 2025, tera
desfecho via acordo. Uma coordenadora de uma organizagao de direitos humanos (E3,
Sociedade Civil, Nacional) também menciona que a demora faz com que “as conjunturas
mudem, dificultando até mesmo a coleta de dados e o engajamento dos afetados”. Um
servidor do Judiciario enfatiza que a lentiddao é uma “vergonha do Judicidrio brasileiro”
(E8, Nugepnac, Centro-Oeste).

A descrenca na celeridade do Judiciario é tdo profunda que molda a estratégia de algumas
associagoes para nao judicializar. No caso de Brumadinho, uma associagao de vitimas
optou deliberadamente por ndo entrar com agdes judiciais para obter conquistas (como
planos de salde e memoriais), preferindo a pressao e o acordo extrajudicial, pois sabia
que a judicializagao seria usada pela empresa para “brecar” e encarecer o processo:

A empresa falou: “olha, eu ndo tenho como fazer o que fiz para os pais com os irméos”. [...]
E ai n6s conseguimos isso também por meio do diadlogo com eles. [...] Essa é uma segunda
conquista, sem abrir qualquer tipo de processo judicial, sem nada. Conversando, apresentando
indicios, provas, depoimentos, casos e dialogando. [...]| E mesmo se a gente entrasse, o que a
gente pensava? A empresa falou assim: “olhe, eles s6 vao conseguir as coisas se conseguirem
via judicial”. Entdo, nés vamos brecar, porque via judicial tem custo para eles e tem custo tam-
bém para a gente. E € moroso para eles e € moroso para a gente (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

Em contrapartida, um representante de uma instituicdo de defesa do consumidor tem
uma visao diferente. Ele afirma que “a questao da morosidade do Judicidrio eu acho que
as coisas tém melhorado bastante, né? A gente ja verifica hoje em dia um pouco mais
de celeridade no tramite de agdes civis publicas” (E30, Sociedade Civil, Nacional). No
entanto, ao mencionar os desafios, ele traz a questao da morosidade como um problema
e o relaciona a pulverizagao na liquidagao de sentengas: “As liquidag¢des individuais de
sentenca e os cumprimentos individuais de sentencga possibilitam entdo que haja essa
nova pulverizacao de agdes perante o Poder Judicidrio. E esse é um problema” (E30,
Sociedade Civil, Nacional).

Ja para os magistrados e as magistradas, a morosidade nao é apenas fruto da burocra-

cia, mas da complexidade intrinseca das causas coletivas, especialmente em grandes
desastres, e da falta de incentivos institucionais para que os juizes priorizem a qualidade
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em detrimento da quantidade (metas). Um desembargador federal que atuou no caso de
Mariana (E39, Magistrados, Sudeste), argumenta que a complexidade técnica e a neces-
sidade de pericias robustas tornam a lentidao quase inevitavel:

A principal dificuldade dos processos coletivos é que as causas sdo complexas mesmo. Sdo
causas que envolvem teses juridicas de dificil andlise, provas dificeis de produzir, muitas delas
envolvem pericias que sdo complexas. Para dar esse exemplo do caso de Mariana, com o qual
eu estou envolvido, gastou-se mais de RS 1 bilhdo em pericia nesse caso. [...] Casos assim
andarao devagar no Brasil, nos Estados Unidos, na Inglaterra, onde quer que seja. Seréo lentos
mesmo. Agora, uma dificuldade que n6s temos [...] é o fato de que os magistrados ndo sdo
estimulados a dar maior atencéo a esses casos do que dao aos casos comuns. Pelo contra-
rio, os magistrados sao estimulados, sédo predominantemente fiscalizados por indicadores
quantitativos, e ndo por indicadores qualitativos (E39, Magistrados, Sudeste).

Ja a producgéo da prova técnica é citada como um dos principais gargalos temporais por
um juiz de Mato Grosso, que destaca a dificuldade em encontrar profissionais habilitados
e o custo dessas pericias:

0 que mais impacta é a producéo da prova técnica. Isso é o que mais impacta. Por qué? Vou
explicar para a senhora. Nao é barato fazer uma prova pericial e também néao é facil vocé ter
um profissional preparado para fazer essa prova pericial. Entédo, o que eu tenho feito aqui
e o0 que eu tenho visto? Eu tenho criado o habito de parcerias com o Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura. Eles me indicam o nome dos profissionais e eu também vou atrés
do centro produtor académico no nosso estado, que é a Universidade Federal de Mato Grosso
(E16, Magistrado, Centro-Oeste).

4.2.2.2 Dificuldade de acesso a dados e informagoes

A dificuldade de acesso a dados e informagdes é um gargalo central e uma preocupacgao
recorrente para os entrevistados e as entrevistadas, especialmente para a sociedade civil
e o Ministério Publico. Esse problema, de acordo com os entrevistados e as entrevistadas
dessas instituicdes, compromete a capacidade de instruir os processos de forma adequa-
da e de monitorar a efetividade das decisdes. Para exemplificar, no caso das organizagdes
da sociedade civil, essa caréncia envolve a falta de transparéncia sobre estudos e planos
de reparagao ambiental, como relatado em grandes desastres (ex.: Brumadinho), em que
a populacgéo atingida ndo tem acesso aos documentos completos para saber como o
dano sera reparado, e a dificuldade de acessar informagdes corporativas, como relatérios
financeiros e deveres de diligéncia de grandes empresas. Para uma organizagao de direitos
humanos (E3, Sociedade Civil, Nacional), a falta de acesso a dados é “uma dificuldade
que vai desde a propositura”. Essa entrevistada relata que o Estado apresenta “nimeros
aos quais a gente nao tem acesso nem para contrapor”, e que, em um caso especifico,
um ministro do Supremo Tribunal Federal apresentou dados sem citar a fonte:
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E isso tem acontecido reiteradamente. A gente tentou buscar esses dados com todos os esta-
dos, com o governo federal, e ninguém chega nesse dado e ele foi questionado nesse julgamen-
to. Eles apresentam dados e ndo precisam apresentar a fonte (E3, Sociedade CIVIL, Nacional).

A entrevistada ressalta que a falta de transparéncia na origem dos dados compromete a
capacidade de contraditar e monitorar a efetividade das decisdes.

Outra organizacgao de direitos humanos reforgca essa percepc¢ao, afirmando que “no Brasil,
a gente tem uma desigualdade muito grande de acesso a informagao de empresas” (E4,
Sociedade Civil, Nacional). Ela explica que as organizagdes da sociedade civil ndo tém as
mesmas facilidades que os 6rgdos publicos para requisitar informacgdes e que, por isso,
dependem de que o Ministério Publico ou outro 6rgdo o facga. Ela também aponta que o
processo eletrénico, apesar de suas vantagens, nao facilita a identificagdo e a compila-
¢ao de dados de agdes coletivas, ja que “ndao ha uma demarcacgao especifica ou filtros
adequados” (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Uma advogada de uma organizagao de direitos humanos afirma:

Eu acho que, para uma organizagéo de sociedade civil, uma dificuldade que vai desde a pro-
positura, depois, né, sdo dados. A gente tem muita dificuldade de acessar dados. [...] A gente
precisava discutir, e ndo é sé no Judiciario, mas é como melhorar o acesso a dados o acesso
publico a dados (E3, Sociedade Civil, Nacional).

Um advogado de uma organizagao de defesa do consumidor menciona que a Lei de Acesso
a Informacgao tem estado “cada vez mais em desuso, com pedidos negados ou entregues
em formatos que dificultam a andlise” (E30, Sociedade Civil, Nacional). Ele ressalta a im-
portancia de ter uma base de dados melhor e efetiva para que a sociedade civil possa fazer
a verificacao de informacdes antes de entrar com uma ac¢ao. Trata-se, primordialmente,
de dados processuais unificados que permitam mapear agdes coletivas ja existentes em
ambito nacional, a fim de evitar a litispendéncia e definir estratégias de coalizao processual:

O painel do CNJ de agoes coletivas, que é o painel Cacol, por exemplo, ser realmente um pouco
mais efetivo. E, para isso, a gente precisaria, por exemplo, que os temas de agéo civil publica
estivessem melhor divididos. Porque, hoje em dia, eles sdo realizados com base nas tabelas
unificadas processuais, que séo disponibilizadas ndo so6 pelo préprio CNJ, mas também com
os principais temas que sao tratados de uma forma muito genérica pelos tribunais Brasil afora
(E30, Sociedade Civil, Nacional).

Além disso, o entrevistado se refere a dados técnicos e administrativos sob guarda de

6rgaos publicos (buscados via Lei de Acesso a Informacgéao), essenciais para a instrugao
probatodria da violagao de direitos, que frequentemente sdo negados ou disponibilizados de
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forma desestruturada. Uma juiza da regido Sudeste complementa a visdo, mostrando que a
falta de informacoes e dados também é uma barreira para magistrados e magistradas. Ela
relata que “um dos problemas para a efetividade de uma agao de indenizagao por tragédia
¢ a dificuldade em provar quem realmente morava na cidade afetada” (E5, Magistrados,
Sudeste), e que “o juiz precisa usar a criatividade usando alguns recursos do governo local
para saber algumas informagoes” (E5, Magistrados, Sudeste). Ela também menciona que a
advocacia individual de massa é atraente porque o litigante “ndo tem nem essa informacao
para uma acao coletiva, e a informacéao é poder” (E5, Magistrados, Sudeste).

A decisao saneadora, prevista no CPC, é vista por alguns entrevistados e entrevistadas
como uma ferramenta poderosa para organizar o processo, delimitar beneficiarios, objeto
e questdes faticas/juridicas, facilitando a gestéo e a extragao de dados. Um servidor do
Judiciario (Nugepnac) da regido Sudeste, ao falar sobre a importancia de se ter um banco
de dados de agdes coletivas com dados qualificados, menciona que “[a gente] tem a figura
da decisao saneadora e de organizagao como uma forma objetiva de delimitar esses da-
dos” (E22, Nugepnac, Sudeste). Ele reforga a necessidade de que a decisdo saneadora seja
utilizada para que o Judicidrio possa ter um melhor gerenciamento das agdes coletivas.

Um juiz (Nugepnac) da regido Norte corrobora essa afirmagao ao explicar que a decisdo
saneadora permite ao magistrado delimitar os dados qualitativos da agao:

Por meio de uma decisdo saneadora e de organizagao, ent&o ele [o magistrado] langa no siste-
ma uma deciséo e ele utiliza um cédigo da TPU, que é saneamento e organizagéo processual,
e, a partir dessa decisao, ele identifica os pontos que foram estabelecidos como qualitativos
para aquela agéo coletiva. Entédo ele coloca para quem se destina aquela agéo coletiva, do que
se trata aquela agao coletiva e, em outro momento, ele langa de novo uma decisdo saneadora
para identificar qual foi o desfecho do entendimento firmado, o desfecho daquela agéo coletiva
(E7, Nugepnac, Norte).

Um defensor publico da regidao Sul corrobora a importancia da decisao saneadora ao
criticar a falta de um rito para os processos coletivos:

A decisdo saneadora. [...] Seria muito boa para organizar o processo antes do julgamento,
né? Porque nesse momento vocé delimitaria ali. Quem séo os beneficidrios daquela agéao?
Vocé delimitaria e, dependendo da questéo, até valores ou nao, isso ai seria pra sentenga
(E23, Defensoria, Sul).

O defensor ressalta que “nés ndo temos no pré um sistema processual adequado a tutela
coletiva”, e que a falta de um “codigo coletivo”, € um problema. A decisdao saneadora é
vista como uma forma de suprir essa lacuna, permitindo que a agao seja organizada e
que os atores do Judicidrio saibam como lidar com ela.
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A falta de fluxos diferenciados nos sistemas processuais eletronicos (como o PJe) para
acdes estruturais e complexas faz com que esses processos se percam na “vala comum”
das milhares de agdes ordinarias, dificultando a gestao prioritaria que eles exigem. Um
juiz destaca essa mistura como um gargalo de gestao:

A complexidade... ela estda no meio de muitas... por isso que da necessidade de fazer um
fluxo diferenciado. Porque ela estda misturada com... milhares de outras agdes na mesma
unidade ali. As varas e os gabinetes sdo muito cheios de agdes. E, como néo existe um fluxo
diferenciado, isso se mistura. E vocé ndo pode deixar de... de tratar uma para tratar a outra.
[..] Ent&o, a gente vai dando a nossa solugdo dentro do nosso sistema... para... para ver como
tratar melhor essa questdo (E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).

Além disso, ha uma inconsisténcia sistémica grave entre o microssistema coletivo e os
juizados especiais. Servidores do TUIMG apontam que a suspensao de agdes individuais no
juizado, aguardando uma sentenca coletiva, gera um impasse, pois a sentenga coletiva nao
pode ser executada no sistema dos juizados, deixando o jurisdicionado “sem resposta”:

E porque o sistema de agdes coletivas, todo o regramento de acdes coletivas [...] ndo se
comunica adequadamente, infelizmente, com o sistema de juizados [...] A ag&o coletiva ndo
pode ser executada no juizado, ela ndo pode ter cumprimento de sentenca de agao coletiva no
juizado, porque néo é titulo, a sentenca coletiva ndo é titulo para ser executada no juizado. [...]
Entao, é uma inconsisténcia do sistema mesmo, a falta de comunicagéo do processo coletivo
com o sistema de juizado (E22, Nugepnac, Sudeste).

4.2.2.3 Desconhecimento dos magistrados e das magistradas sobre o direito coletivo

A falta de conhecimento dos magistrados e das magistradas sobre o direito coletivo é um
desafio recorrente, apontado por diversos entrevistados e entrevistadas. Uma advogada
de uma organizacgao de direitos humanos observa que muitos juizes:

N&o estéo preparados para lidar com agdes coletivas, seja pela sobrecarga de trabalho (me-
tas do CNJ que priorizam processos individuais) ou pelo desconhecimento de legislagdes
especificas (como usucapido coletivo ou direitos quilombolas) e alternativas de solugéo de
conflitos (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Segundo a advogada, essa falta de especialidade leva a uma “preferéncia pelo julgamento
individual e a uma resisténcia em utilizar medidas menos convencionais” (E4, Sociedade
Civil, Nacional). Essa percepc¢ao é corroborada por uma servidora do Judiciario (Nugep-
nac), que afirma que o problema dos julgamentos no caso concreto é que os magistrados
e as magistradas nao sabem lidar com o processo coletivo e que sao desincentivados
pelo sistema a atuar em casos coletivos:
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Entdo, quando eles podem, eles correm. Eles estacionam a acéo coletiva ali num cantinho e
deixam ali pro proximo. Porque eles tém muita rotatividade. Entao, sabe? “Ah, eu s6 vou ficar”
ou “eu t6 sé de substituto nessa vara” ou “eu vou ficar aqui pouco tempo, dois anos ja vou
correr pra outro lugar”. Deixa ali parado. Entendeu? Entéo, acho que, a partir de uma gestéao
mais efetiva, centralizada, a gente vai conseguir achar as pessoas corretas e as ferramentas

ideais pra melhorar a gestédo das agGes coletivas. Minha opinido (E41, Nugepnac, Sul).

A servidora justifica isso da seguinte forma: “Por que as vezes os magistrados ndo querem
lidar com agdes coletivas? Porque, poxa, € um peso enorme. Toma tempo do magistrado.
Toma muito tempo lidar com as agdes coletivas. Sdo multiplas partes. A instrugao é mais
complicada” (E41, Nugepnac, Sul). Uma juiza também aponta que a falta de preparo ou
interesse de muitos magistrados e magistradas em lidar com a tutela coletiva acaba fa-
zendo com que o processo se torne desorganizado e tome proporgdes dificeis de manejar,
sendo muitas vezes visto como um “elefante branco” ou uma “bucha”:

Eu nunca peguei uma agao coletiva envolvendo, por exemplo, muitos danos as pessoas, sabe?
Entdo, eu ndo tenho esse lugar, essa experiéncia pessoal. Eu enxergo, agora posso dizer, a
percepcao dessas pequenas agdes coletivas que chegam. Ela vira elefante branco. Ela é o
elefante branco. Ela é a agdo que ninguém quer tocar. Essa é a verdade, assim. Os servidores,
eles ja entram em desespero. Eu vejo até agora, eu vejo até agora, em relagédo a essa questado
que agora eu estou destacada nesse nicleo. E sdo varias comarcas dos processos que estdo
ha muito tempo paradas, ou comarcas sem juiz, enfim, que estdo precisando, e vem para a
gente fazer esse acerto, né? Vém, digamos assim, as buchas. A gente fala entre nés, né? Vém
as buchas, as ACPs, as improbidades. Sdo processos que eles vao tomando em uma prépria
acao. Vocé sabe como ele comega, mas vocé ndo sabe quando ele termina, nem como ele
termina, né? (E31, Magistrados, Sudeste).

Um procurador da Republica também critica a falta de preparo e de “especialidade” do
Judicidrio para lidar com o processo coletivo:

Quando nado ha essa especialidade, a coisa fica mais dificil, porque, dependendo do caso,
voceé vai tratar de uma matéria envolvendo, sei |4, energia nuclear ou formas de tutela do
patriménio histérico, do patriménio cultural, que sdo muito especificas. Entédo, quando vocé
tem uma questdao muito nichada, vocé vai ter um Judicidrio muito generalista, isso também
é um fator, me parece ser, digno de consideragdo. Como é que vocé vai... Toda vez que vocé
tem que explicar muito no Judicidrio um tema de direito material, isso te leva a um desgaste
maior (E18, Ministério Publico, Nacional).

Esse mesmo procurador afirma que a jurisprudéncia brasileira “é muito resistente a esse
tipo de demanda”. Um advogado popular de uma organizagao da sociedade civil citou um
“analfabetismo coletivo dos juizes em relagdo aos processos coletivos” (E32, Sociedade
Civil, Nacional).
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Ha uma critica contundente sobre o despreparo técnico e social dos magistrados e das
magistradas para lidar com conflitos de massa, o que um entrevistado de uma organizagédo
de direitos humanos classifica como “analfabetismo coletivo”. O Judiciario é visto como
uma instituicao que opera com uma légica civilista individual, incapaz de compreender
0 microssistema coletivo e a dimensao social dos danos:

Acho que falta essa formagédo dos juizes. A [nome suprimido], [cargo suprimido], ela falava
em analfabetismo urbanistico do Judicidrio. Eu diria que tem um analfabetismo coletivo. O
Judicidrio se considera muito, as vezes, apropriado para julgar os casos, mas nao entende o
microssistema coletivo, ndo tem essa formag&o, ndo tem esse direcionamento. [...] Sdo sé
mais um caso judicial, mais um ndmero dentro do sistema, e ndo é um nimero que vai afetar,
as vezes, dois milhdes de pessoas, e ndo estéo enxergando isso. E a mesma coisa que um
caso em que alguém bateu o carro no vizinho (E32, Sociedade Civil, Nacional).

Uma juiza afirma que “o juiz se sente muito despreparado” (E5, Magistrados, Sudeste) e
que a falta de cursos de lideranga e comunicagao para lidar com a complexidade desses
casos é um problema. Embora alguns magistrados e magistradas defendam que a classe
€ bem formada, outros apontam para a necessidade de repensar o principio do “juiz na-
tural” em favor de uma “competéncia adequada”. E o caso de um juiz da regido Nordeste
gue sugere que, para casos complexos que afetam milhares de pessoas, o juiz deveria
ser escolhido por sua aptidao técnica ou proximidade com a realidade social (ex.: pesca,
agricultura), e ndo apenas por distribuicédo aleatoria:

Eu penso que a questao da competéncia adequada, e isso nos tribunais americanos acontece
muito, € de uma forma simples. [...] Eu tenho um colega com 70 e poucos anos, se vocé pegar
uma questdo dessas de URL néo sei o qué, ndo entende, a cabega da pessoa ja foi. Mas ele é
0 juiz competente. Mas ele ndo é o adequado. Ele pode ser até o competente, mas ele ndo é
o adequado. E veja, a gente estd falando aqui de agdes que vao atingir 10 mil pessoas. Entéo,
era preciso, se essa competéncia pudesse ser administrada pelo presidente do tribunal, por
exemplo, mitigar o principio do juiz natural e colocar para a pessoa que tenha aptiddao com
aquilo (E15, Magistrados, Nordeste).

Contudo, ha contrapontos importantes. Um desembargador federal argumenta que a
especializagcdo deve ser material (temética), e ndo processual (apenas “agdes coletivas”),
pois o rito ndo une temas tao dispares, como saude e meio ambiente:

Eu acho que a especializagdo material € mais interessante do que a especializagao em proces-
sos coletivos. Quando a gente tem uma especializagdo material, de meio ambiente, por exem-
plo, hd uma tendéncia a que o magistrado acabe se aprofundando naquele estudo. Processo
coletivo é um tema amplo demais. Imagina o mesmo juiz fazer agao coletiva de meio ambiente,
de mineracdo, de salde, de educacgédo, sdo temas completamente diferenciados. Entdo ndo
tem nada a ver um com o outro. [...] Eu sinceramente acho, mais uma vez, que isso é o retrato
de uma vis&o académica que tem pouco contato com a prética (E39, Magistrados, Sudeste).
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Ha também uma autocritica quanto a cultura institucional interna das préprias defensorias,
que, muitas vezes, replica a logica individualista e burocratica, desestimulando a dedica-
¢ao aos casos coletivos que exigem maior envolvimento pessoal e tempo. Um defensor
federal aponta esse descompasso entre a formacao juridica tradicional, as exigéncias da
tutela coletiva e a propria expectativa dos defensores e das defensoras em relagao aos
magistrados e as magistradas, que nem sempre é realista:

A gente é uma formagao juridica individualista, o bacharelismo, a questédo da atuagao bu-
rocratica, a cultura do concurso publico atrai, acaba atraindo, € uma expectativa de quem
assume essas fungdes, muito dentro de uma caixinha. [...] Hd uma grande flexibilidade, que é
uma coisa que nao é compativel com a atuagao coletiva. Uma atuagdo completamente sem
modelos, uma atuagao que envolve de corpo e alma as pessoas que se envolvem, que querem
resolver, entdo ha um investimento pessoal muito grande nisso. [...] A presséo da carreira é
que isso fique realmente muito setorizado, que sejam nossos herdis, os herdis, que legal,
parabéns, mas fica vocé ai, deixa eu ficar no meu cantinho com o meu hordrio certinho aqui
(E44, Defensoria, Nacional).

4.2.2.4 Cultura juridica individualista e desincentivos institucionais

A resisténcia ao processamento das agdes coletivas é identificada pelos entrevistados
e pelas entrevistadas ndo apenas como uma questao técnica, mas como reflexo de uma
cultura juridica profundamente enraizada na légica do litigio individual. Segundo uma
representante de organizacgao de direitos humanos, essa mentalidade ainda prioriza o
“individuo proprietario” em detrimento do sujeito coletivo, gerando uma identificagao maior
dos magistrados e das magistradas com as demandas atomizadas:

Muitas vezes parece que é uma preferéncia, né? Ha uma identificagdo maior com o sujeito
individual do que com o sujeito coletivo, até por uma questéo, as vezes, no sentido de ser um
individuo proprietario, do que, também, pessoas que estdo numa outra situagéo econdémica,
que é muito mais vulnerabilizada, entdo, acho que isso, as vezes, a gente, infelizmente, ja per-
cebeu também em alguns casos esse desafio. Hd uma necessidade de mudanga da cultura
juridica, mesmo (E4, Sociedade Civil, Nacional).

No mesmo sentido, um procurador da Republica aponta que a jurisprudéncia brasileira
tende a “interpretar a tutela coletiva a luz da tutela individual” (E19, Ministério Publico,
Nacional), o que distorce institutos como a execugdo da sentenga, forgando que ela ocorra
de maneira individualizada e frustrando a efetividade da acao. Ele critica essa mentalidade,
afirmando que “nés ndo temos a compreensdo da importancia da tutela coletiva” (E19,
Ministério Publico, Nacional), e que os tribunais tratam a execugao das sentengas como
algo que deve ser feito de forma individual, frustrando a efetividade da agao.
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Essa visdo é corroborada por um defensor publico da regido Sul, que argumenta que
o proprio sistema processual e a jurisprudéncia dos tribunais superiores muitas vezes
restringem a tutela coletiva, empurrando a resolugao para a fase de liquidacao e execu-
cao individual, o que acaba por transformar a agao coletiva em um problema individual
na pratica:

Noés ndo trazemos para a fase de conhecimento do processo medidas de efetivagéo do julgado.
Entdo se joga tudo para a liquidagéo e para a execugao, e ai se torna uma agao coletiva um
problema individual, porque vai ter que liquidar [...]. N6s ndo temos um sistema processual
adequado a tutela coletiva, ndo temos um cddigo coletivo, € um microssistema que é erratico,
que os tribunais superiores, inclusive, eles utilizam esse microssistema para restringir direitos
(E23, Defensoria, Sul).

Essa percepgdo de que o sistema dificulta o processo das agdes coletivas é corroborada
por um procurador da Republica, que, ao criticar a forma como o Judiciario lida com a tutela
coletiva, diz que “a jurisprudéncia brasileira € muito resistente a esse tipo de demanda”
(E19, Ministério Publico, Nacional):

Os tribunais comegam a dizer “ah, o Ministério Publico, por exemplo, ndo pode propor agéo
coletiva de direito individual homogéneo se néo tiver um interesse publico envolvido”. Néo ta
escrito em lugar nenhum isso. Isso é invengao da jurisprudéncia. Entéo, imagina, eu comecei
com uma agao, por exemplo, para proteger os interesses desses idosos, ai chega no STJ, daqui
a 10 anos, no Recurso Especial, que é o que demora para chegar |3, eles vém e dizem: “ah, néo,
vocé, Ministério Publico, ndo tinha por que propor essa a¢édo”. Cada idoso tinha que se propor
a sua acdo. Entao, eu vou extinguir o processo e, como ja passaram 10 anos, ta prescrita a
pretensdo deles, eles ndo podem propor mais a agdo deles (E19, Ministério Publico, Nacional).

Segundo o procurador, na pratica, isso “da uma rasteira em quem confiou na via coletiva.
Essa resisténcia é vista como uma forma de evitar o impacto econémico e politico que
uma decisdo coletiva pode ter” (E19, Ministério Publico, Nacional).

Uma promotora de justi¢ca da regido Sudeste sugere que, para aprimorar o sistema, é
necessaria uma “mudanca de visdao e uma mudanga de linguagem para uma perspectiva
mais colaborativa, pois nem sempre a solu¢ao dada pelo Poder Judiciario é a mais ade-
quada ou a mais eficiente” (E28, Ministério Publico, Sudeste).

Essa predominancia da légica individualista reverbera diretamente na forma como o tra-
balho judiciario € mensurado, criando barreiras praticas para a atuagao coletiva. Como o
sistema de metas e produtividade do CNJ contabiliza processos de forma unitaria, sem
distingao de complexidade, a agao coletiva acaba sendo percebida como um fardo des-
proporcional. Um servidor do Judiciario da regido Centro-Oeste ilustra esse descompasso
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ao relatar que uma demanda estrutural complexa “pontua da mesma forma que uma agéao
de rito sumarissimo”, 0 que nao gera incentivo para o magistrado que a conduz:

Quando o juiz recebe uma agao dessa [agdo coletiva], ela tem o mesmo peso de uma agdo
ordindria, que é recebida normalmente todos os dias em todas as varas judiciais. Entdo eu
penso que o CNJ tem falado muito na mudanca do sistema de quanti para quali, né? Entdo eu
penso que isso precisa ficar no radar (E8, Nugepnac, Centro-Oeste).

Consequentemente, a complexidade inerente ao processo coletivo é agravada pela falta
de reconhecimento institucional desse esfor¢o. Um juiz coordenador de um Nugepnac
explica que o juiz que recebe essas demandas acaba sendo mais impactado e sobrecar-
regado com trabalho, sem que isso se reflita em sua produtividade oficial:

A agdo coletiva d4 mais trabalho. Ela é mais complexa. A andlise dela é muito mais dificil do
que o individual. Entdo, ela é um tipo especial mesmo. Exige um acompanhamento especial,
né? Entdo ela impacta... o juiz aonde ela chega, porque ele vai receber aquele processo no
meio de milhares que ele ja tem (E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).

Nesse cenario, em que a instrugdo € mais complicada e toma muito tempo, uma servidora
de um Nugepnac da regiao Sul relata que magistrados e magistradas acabam, por vezes,
optando por “estacionar a agao coletiva num cantinho” para priorizar a rotatividade e as
metas de processos individuais:

Por que as vezes os magistrados ndo querem lidar com agdes coletivas? Porque, poxa, é um
peso enorme. Toma tempo do magistrado. Toma muito tempo lidar com as agdes coletivas.
Sao multiplas partes. A instrug@o é mais complicada. Entao, quando eles podem, eles correm.
Eles estacionam a agéo coletiva ali num cantinho e deixam ali para o préximo. Porque eles
tém muita rotatividade (E41, Nugepnac, Sul).

Nesse cenario, a cultura individualista e a métrica produtivista se retroalimentam, consoli-
dando um ambiente institucional em que a gestao de acervo muitas vezes se sobrepde a
resolucao efetiva de conflitos de massa. Ao equalizar, para fins de estatistica e promogao,
a complexidade de uma demanda estrutural a de um processo unitario simples, o sistema
acaba por desestimular o magistrado ou a magistrada que se dedica a tutela coletiva, uma
vez que o tempo investido na instrugao complexa e na busca por solugées consensuais
resulta na queda de seus indices de produtividade imediata (E8, Nugepnac, Centro-Oes-
te e E39, Magistrados, Sudeste). Essa distor¢do, somada a falta de estrutura de apoio
técnico, incentiva uma postura defensiva na qual, conforme alertado por uma servidora
do Judiciario da regiao Sul, a acao coletiva acaba sendo preterida ou “estacionada num
cantinho” em favor do giro rapido de processos individuais, perpetuando a ineficiéncia
pratica do microssistema coletivo.
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4.2.2.5 Falta de estrutura e apoio institucional

Uma juiza da regiao Sudeste expressa a “falta de apoio institucional” e a “soliddo” em
decidir casos complexos sem equipes, enquanto promotores e promotoras e defensores
e defensoras atuam em grupo:

Eu acho que existe uma grande dificuldade, assim, além dessa questao do apoio institucional,
por exemplo, a soliddo eu acho que é um problema. Vocé decidir sozinho casos muito comple-
x0s as vezes é bem dificil, porque os promotores, os defensores, eles todos estdo em equipes,
0s juizes sdo sozinhos. E eu acho que algumas decisdes dos tribunais superiores sédo muito
ruins (E5, Magistrados, Sudeste).

Ha uma percepcao, segundo essa magistrada, de que:

Se a gente, de certa forma, considera que o Poder Judicidrio é um poder do Estado e que,
portanto, ele serve para contrabalancear outros poderes e desestabiliza-los [...]. Eu entendo
que o sistema tem sido desenhado para isso ndo acontecer (E5, Magistrados, Sudeste).

Essa percepc¢ao de abandono institucional é corroborada pelos servidores e servidoras e
pelos coordenadores e coordenadoras dos nucleos de gerenciamento de precedentes e
de agdes coletivas (Nugepnacs). H4 um sentimento de que o setor atua, muitas vezes, em
um vacuo de diretrizes claras e de lideranga interna, em que as normas séo criadas pelo
CNJ sem a contrapartida de ferramentas ou estrutura para executa-las. Uma servidora da
regido Sul descreve a falta de engajamento da alta administracao (“interesse politico”) e a
resisténcia a interferéncia externa como barreiras para a priorizagao das agdes coletivas:

Falta alguém que diga “olha, nés vamos fazer isso com as agdes coletivas, nés vamos nessa
direcdo. O interesse institucional, exatamente. O interesse politico-institucional. Vamos priori-
zar, realmente, o tratamento de demandas coletivas”. [...] A questdo é que, assim, existe ainda
uma mentalidade no nosso tribunal no sentido de uma certa resisténcia a essa interferéncia
do CNJ, digamos assim. Entende? De preservagéo da sua autonomia. [...] A gente ainda se
sente um pouco acéfalo nesse aspecto (E41, Nugepnac, Sul).

A necessidade de ferramentas de informacgao é enfatizada por uma juiza que sugere a
criagdo de “guias, inspirados em modelos internacionais (como o Federal Judicial Center
americano), para orientar magistrados e magistradas sobre como conduzir processos
coletivos” (E5, Magistrados, Sudeste). Ela destaca a importancia de se ter um guia que
direcione o juiz ou a juiza a “quem procurar” quando se depara com uma acgao coletiva,
pois, atualmente, essa informacgao é escassa:

Eu acho que o juiz se sente muito despreparado, assim, acho que ndo tem esse apoio institu-
cional, acho que ele tem que julgar uma grande quantidade de agdes. Acho que ele ndo sabe
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quem procurar. Vocé vé, nos Estados Unidos, vocé tem um amparo muito grande, assim, pra
centralizagé@o de informagdes no processo coletivo, assim, centralizagao de praticas. Eu vou
te dar um exemplo. Vocé tem o Federal Judicial Center, né, do Judiciario Federal, que ja serve
esse papel, que serve como esse hub. Vocé tem [um comité], o Panel on Multidistrict Litigation,
acho que se chama PDL, que é parte dessa estrutura administrativa que traz muito subsidio pro
juiz, assim. Vocé tem um monte, um monte, esse Federal Judicial Center produz um monte de
guias, um monte, [sobre] como vocé toca um processo coletivo. E, assim, se dirigindo como eu
estou me dirigindo a vocé, juiz, que acabou de assumir e pegou uma agao assim. Alguns juizes
fazem assim, outros fazem assado, vocé pode escolher o lado bom desse. E um trogo feito
pro juiz. Ndo é um livro vago, assim, com discussdes doutrinarias (E5, Magistrados, Sudeste).

No ambito da Justica Federal, a critica se estende ao modo como se inova na legisla-
¢ao criando obrigacdes de gestao complexas, mas falha em fornecer a estrutura basica
(tecnolégica e humana) para viabiliza-las, gerando um descompasso operacional severo
para quem esta na ponta:

Sim, falta de recursos humanos e de ferramentas, né? Para tudo isso. Porque quando se inova
na legislagao, normalmente vocé cria um acompanhamento diferenciado, uma obrigagéo para
a unidade lidar com aquela situagdo, mas falta estrutura, falta ferramenta [...] O mundo ideal,
administrativamente falando, é o seguinte: vamos criar, assim, essa legislagéo para lidar com
a agao coletiva e, para isso, vai precisar, por exemplo, de uma central de audiéncias publicas.
[...] Essas ferramentas ndo existem, ndo sdo colocadas quando se cria, quando se inova juri-
dicamente (E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).

Além da falta de ferramentas, a insuficiéncia numérica das equipes diante das exigéncias
das resolugdes do CNJ é um gargalo concreto. Em um tribunal da regido Sudeste, por
exemplo, a equipe opera abaixo do minimo estipulado pela normativa, o que compromete
a capacidade de monitoramento:

N6s fomos muito elogiados pela nossa atividade, mas o que eles reclamaram foi da estrutu-
ra, porque por essa Resolugao n. 235/2016, que eu te falei, a estrutura minima tinha que ser
quatro. E o nosso tribunal, o TRT-1, é considerado tribunal de grande porte. [...] Ent&o, assim,
a nossa estrutura ndo tem nenhum minimo que exija resolugéo, que sédo quatro, porque nés
temos trés (E10, Nugepnac, Sudeste).

Sobre a estrutura, um defensor publico descreve sua instituicdo como “anos-luz de uma
estrutura minimamente razodvel” (E23, Defensoria, Sul), nimero de agentes e corpo téc-
nico “absolutamente insuficientes” para lidar com a “maior complexidade do sistema”.
Ele afirma que:

Se a gente se comparar com outras instituicdes — e os dados séo objetivos, evidéncias cienti-
ficas — néo precisa nem ficar aqui numa questéo de subjetividade. O orgamento da Defensoria
Publica como um todo é absolutamente insuficiente (E23, Defensoria, Sul).
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Todas as OSCs, embora manifestem satisfagdo geral com seu modo de atuagéo, relatam
que a falta de recursos humanos e financeiros € um grande desafio. A advogada de uma
dessas organizagoes (E4, Sociedade Civil, Nacional) aponta a “assimetria com grandes
litigantes” como “especialmente desigual”, pois as empresas tém “recursos infinitos”. Por
conta dessa limitagao, muitas vezes as organizagdes precisam buscar parcerias com
escritorios de advocacia para dar conta das demandas.

Os entrevistados e as entrevistadas descrevem um cenario de assimetria de armas entre
a sociedade civil e as grandes empresas rés que é abissal. Enquanto as empresas pos-
suem bancas de advogados e recursos ilimitados, as associacdes de vitimas operam
com orgamentos irrisérios e trabalho voluntario, o que limita sua capacidade de produzir
provas técnicas e acompanhar processos complexos sem o apoio de parceiros (como
MP ou Defensoria):

Eu até brinco com as meninas. N6s somos um milagre. A gente é um case de milagre. Se
vocé olhar, se vocé pegar os extratos bancarios, desde quando criou, a gente nunca teve mais
do que RS 23 mil na conta. Nunca. Seis anos. [...]| As pessoas trabalham 100% voluntérias. A
gente até fez uma mudanga no estatuto agora para ter algum tipo de remuneragéo, mas ela
é condicionada a ter um saldo em conta. [...] Hoje a gente tem R$ 3 mil, vocé tem uma ideia?
Entdo, nem se cogita (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

Essa falta de estrutura também afeta movimentos nacionais, que apontam a dificuldade
de manter equipes técnicas estaveis diante da rotatividade de voluntarios e da auséncia
de financiamento perene, diferentemente do Estado:

Isso também as vezes tem dificuldades de manutengéo, porque, diferente do setor publico,
que tem estabilidade e carreira, a gente ndo tem saldarios, ndo tem grandes estruturas que
conseguem permitir essa estabilidade também das pessoas que estéo participando. Entéo,
€ muito comum ter uma rotagao de pessoas, de voluntarios, e isso as vezes acaba prejudi-
cando o acompanhamento com a qualidade que seria possivel, ou que merece o caso (E32,
Sociedade Civil, Nacional).

A caréncia de equipes multidisciplinares (engenheiros, assistentes sociais, psicélogos)
para ainstrucao probatdria € um gargalo critico apontado pelos defensores publicos, que
muitas vezes dependem de parcerias externas para fundamentar tecnicamente as acdes
coletivas. Um defensor de Rondénia relata a dificuldade concreta em casos de vicios
construtivos em habitagdo popular:

Olha, eu acho que a questao é estrutural. Instruir um processo coletivo demanda muito. Ele
demanda uma atuag3o interdisciplinar que nos, aqui na Defensoria, ainda ndo temos. [...] E
nés tivemos uma dificuldade de estabelecer os elementos minimos para a propositura da CPE,
porque nds ndo temos uma equipe de engenheiros aqui na Defensoria, 0 que seria fundamen-
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tal para instruir essa agéo civil publica. Nesse caso especifico, nés buscamos uma atuagao
conjunta com a promotoria da cidadania, do consumidor, que o Ministério Publico ja tenha
essa estrutura maior. Entéo, toda a instrugado técnica ali foi feita por engenheiros do MP (E35,
Defensoria, Centro-Oeste).

Essa falta de estrutura também é sentida em uma Defensoria Publica do Centro-Oeste,
onde a necessidade de equipamentos basicos e recursos humanos especializados limita
a abrangéncia da atuagao em projetos complexos, como a regularizagao fundiaria e o
atendimento a populagdes vulneraveis:

Inclusive, ndo s6 a estruturagao de veiculos, equipamentos, mas também estruturacao de recur-
sos humanos. Por exemplo, aqui, hoje, eu atuo também no nucleo de regularizagéo fundiéria.
No6s precisamos muito de uma equipe que seja daqui de dentro, por exemplo. Com engenheiros,
com uma equipe técnica de assistente social, psiclogo, que consiga fazer os levantamentos
para que possam ser feitas as regularizagdes, e ndo s6 as regularizagdes judiciais, por meio
da usucapido, mas também o estudo, o acompanhamento do estudo feito pelo Judiciario,
para que haja um resultado, um relatério, que seja colaborativo com a atuagao do Judiciario
quando nessa desocupagao (E36, Defensoria, Centro-Oeste).

Do ponto de vista do Ministério Publico Federal, um procurador da Republica aponta que
a estrutura burocratica do MPF é um “principal entrave hoje para a efetividade da tutela
coletiva” (E19, Ministério Publico, Nacional). Ele explica que a falta de especializagéo por
matéria e a hierarquia da estrutura, em que o procurador de segundo grau ndo € o mesmo
gue atuou na investigagao em primeiro grau, cria um “déficit de conhecimento” que nao
pode ser superado. Segundo ele, a falta de pessoal e a alta carga de trabalho (receber
“100 processos” de uma vez) também impedem que a atengdo devida seja dada a um
caso complexo.

4.2.2.6 Interpretacao juridica e institucional

Diversos institutos do processo coletivo geram duvidas interpretativas e dificuldades na
aplicacao pratica. A execugao das sentencas coletivas € o ponto mais critico, sendo vista
como um “absurdo” no Brasil devido a sua complexidade e a sobrecarga das varas que
teriam que expedir milhares de RPVs ou precatérios.

A questao da legitimidade da sociedade civil para propor e recorrer, além da prépria
Defensoria, é vista como algo “primordial” que deveria ser reconhecido, pois atualmente
“prejudica um pouco a representatividade coletiva”, segundo uma organizagao de direitos
humanos. Ela afirma:
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A gente sempre esbarra na questao da legitimidade. Eu acho que essa é algo que deveria ser
olhada e reconhecida. Assim, de que é muito facil, tem tanta legitimidade quanto a prépria
Defensoria. Ela é sempre posta em xeque porque a Constituigdo de 1988, a criagdo da Defen-
soria para o exterior. Entdo, tem ou ndo tem legitimidade? E sé do Ministério publico ou da
Defensoria? Mas eu acho que reconhecer a legitimidade da sociedade civil é algo primordial,
assim, da sociedade civil para propor e agravar e recorrer, propor agdo de suspensao de liminar,
enfim, ter todos os poderes, ainda que vocé crie especialidades (E3, Sociedade Civil, Nacional).

0 instituto da suspensao de seguranca e de liminares apareceu inimeras vezes nas en-
trevistas, por parte principalmente das organizagdes da sociedade civil e de defensores
e defensoras. Ele é considerado uma “trava que tem sido reiteradamente usada e que [...]
deveria ser banida do nosso ordenamento” (E3, Sociedade Civil, Nacional). Esse instru-
mento é entendido por uma defensora publica de Sdo Paulo como um “instrumento de
poder politico que inviabiliza as agdes coletivas com argumentos de orgamento e melhor
interesse do governo” (E5, Magistrados, Sudeste).

Uma entrevistada do MPF destacou o uso de liminares como a situagao na qual “a parte
corre |a para o tribunal superior e alega emprego de dinheiro publico, fato consumado,
grande interesse estratégico nacional etc. e consegue suspender uma liminar la ou uma
suspensao de seguranca de uma decisao que tinha sido dada” (E20, Ministério Publico,
Nacional). Ela destaca isso como um problema juridico, “pois permite atravessar a agdo
e suspender tudo nas instancias superiores. Ai ja fica dificil de vocé reverter, inclusive,
né? E para tudo” (E20, Ministério Publico, Nacional).

0 uso politico da suspensao de seguranga para barrar indenizagdes e direitos conquista-
dos em primeira instancia é identificado como um mecanismo perverso de protecao do
poder econdmico e do Estado, frustrando a efetividade da tutela coletiva. O relato de uma
associagao de vitimas sobre o bloqueio de um auxilio emergencial é exemplar:

A gente estd com uma agdo agora que foi concedida uma liminar em primeiro grau e foi sus-
pendida a liminar em segundo grau porque envolvia depdsito de RS 300 milhdes da Vale para
pagar auxilio emergencial para os atingidos que até hoje néo receberam nada [...] entdo vocé
V& isso como um recurso que os magistrados usam para fazer com que as empresas néo pa-
guem, por exemplo, que o Estado ndo pague, no caso? [...], mas acho que tem um certo receio
do Judiciario também de mexer no Poder Executivo para tentar apurar a responsabilidade do
Estado brasileiro (E32, Sociedade Civil, Nacional).

A mudanca de entendimento do STJ sobre o prazo prescricional para agdes coletivas
de 20 para cinco anos é considerada “inacreditavel” por uma juiza. A magistrada critica
a mudanga de entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) a respeito do prazo
prescricional das agdes coletivas. Ela explica que, durante muito tempo, o entendimento
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era de que a prescrigao seria de 20 anos (baseado no Cédigo Civil). No entanto, o STJ
alterou esse entendimento para cinco anos, utilizando uma analogia com a agao popular
para justificar a coeréncia de um “microssistema de processo coletivo”. A juiza argumenta
que essa alteragao gera inseguranca juridica e critica a mudancga abrupta das regras apos
décadas de aplicagao de outro entendimento:

Pra que esse sistema tenha coeréncia, o prazo das agdes coletivas € cinco anos. Cara, isso nao
faz o menor sentido. Isso ndo faz o menor sentido juridicamente e ndo faz o menor sentido
vocé mudar isso depois de quase 20 anos decidindo de outra forma (E5, Magistrados, Sudeste).

A juiza entende que essa mudanca altera as regras do jogo quando o processo ja esta
avancgado, gerando “inseguranga juridica”. Um defensor publico do Rio Grande do Sul
compartilha dessa visao:

E um microssistema que é erratico. Os tribunais superiores, inclusive, utilizam esse micros-
sistema para restringir direitos. Entdo eu vou dar o exemplo, né? Classico o entendimento do
STJ sobre o prazo de prescrigao da agéo coletiva foi de cinco anos, que eles pegaram |4 da
acao popular. Se a gente contar isso para um alemao, que existe isso no Brasil, ele ndo vai
acreditar. E uma piada essa questdo (E23, Defensoria, Sul).

4.2.2.7 Problemas na execugao e no cumprimento das decisoes

Mesmo apos uma vitéria judicial, a fase de execugao é um grande gargalo apresentado por
grande parte dos entrevistados e das entrevistadas. A fase de execugao é percebida como
um entrave para a efetividade das a¢des coletivas, sendo um problema recorrentemente
mencionado pelos entrevistados e pelas entrevistadas, especialmente da sociedade civil
e do Ministério Publico.

Uma advogada de uma organizagao dos direitos humanos afirma que “Tem sempre pe-
quenas brechas, mesmo nas melhores decisdes, tém sido exploradas pelo Estado e por
empresas” (E3, Sociedade Civil, Nacional) para evitar o cumprimento integral, levando, em
alguns casos, ao retorno de praticas ja em desuso. Ela descreve que, em casos de direitos
individuais homogéneos, mesmo com a vitoria na fase de mérito, os réus conseguem re-
verter a situacao na fase de execucgao, tornando a decisao ineficaz. O presidente de uma
central sindical aponta que as empresas questionam os calculos e fazem “embargos de
cdlculo para protelar o pagamento” (E6, Sociedade Civil, Nacional).

A fase de execucgao é percebida como “um dos principais gargalos” por um procurador
da Republica (E18, Ministério Publico, Nacional). Segundo ele, a fase é frequentemente
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demorada e complexa, exigindo calculos e pericias que prolongam o processo. Ja “a
falta de um 6rgao ou uma instituicao responsavel pelo acompanhamento e cobranga do
cumprimento das decisdes é um problema recorrente”, segundo uma organizacao de
direitos humanos (E3, Sociedade Civil, Nacional). Ela argumenta que se criam obrigagdes
e planos, mas muitas vezes as determinagdes ficam soltas:

Alguma hora, alguma instituigao deveria ficar responsavel por fazer o acompanhamento e a
cobranga das decisdes. Entéo, no caso do enfrentamento do Estado de Coisas Inconstitucional,
tem uma série de obrigagdes [...] porque eu acho que as vezes detém umas determinagdes
sem ninguém ficar responsavel por acompanhar pela execugéo. Isso se perde (E3, Sociedade
Civil, Nacional).

A promotora de justica de um MP do Sudeste reforca a necessidade de um sistema de mo-
nitoramento para a efetividade das decisdes, pois, sem ele, “se perde muito’. Além disso, o
procurador Republica relata a “dificuldade de saber se eu posso, como legitimado coletivo,
fazer execugdo ou nao, pois isso ainda estd em discussao nos tribunais brasileiros” (E19,
Ministério Publico, Nacional). Ele cita o caso de uma agéo que discutia o valor de agdes
de empresas de telefonia, que, ap6s anos de tramitagao, foi extinta na fase de execugao
com o entendimento de que o Ministério Publico ndo poderia ter proposto a execugao.

Por fim, ha uma percepgao recorrente, principalmente entre as organizagdes da socie-
dade civil, de que as sang¢gdes ndo sao suficientemente punitivas. Um advogado de uma
organizacao de defesa do consumidor afirma que a multa pode ser “irrelevante” (E30,
Sociedade Civil, Nacional). Uma advogada de organizagéo de direitos humanos narra que
grandes empresas e bancos, que sao “litigantes repetitivos”, parecem fazer um “calculo
economico” de que é “mais barato descumprir decisdes ou recorrer até o fim, pagando
multas irrisérias, do que alterar praticas abusivas” (E3, Sociedade Civil, Nacional). Essa

“l6gica desmobilizante” incentiva a permanéncia de condutas ilicitas:

Matematicamente, qual é a questdo quando se fala dessa l6gica desmobilizante? Acaba sendo
o sistema da maneira pela qual ele esta constituido, ele acaba sendo um instrumento que ndo
rechaga conduta ou mudanga, pelo contrdrio, ele acaba incentivando que o sujeito continue
lesando. [...] Entdo, qual é a I6gica? Ndo cumpra a ag&o. Qual é aideia? A ideia é que vocé ndo
cumpra e ndo cumpra a ponto de deixar o valor ser milionario, porque se for miliondrio, ele vai
ser baixado depois. Entéo, € um sistema muito perverso e desmobilizante (E23, Defensoria, Sul).
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4.2.2.8 Desafios na condugao dos processos estruturais

Os entrevistados e as entrevistadas compreendem como processo estrutural aquele “que
ndo vai ter uma definicdo para um caso apenas, para aquele caso individual [e cujo objetivo
€] estruturar um posicionamento do que VAI seguir ali adiante” (E3, Sociedade Civil, Nacional).
Trata-se, portanto, de um processo cujas solugdes vao além de um problema pontual. Entre-
tanto grande parte dos entrevistados e das entrevistadas relata desafios sobre essa questao.

Um ponto importante a ser destacado é que o préprio conceito de “agéo estrutural” ainda
nao parece estar totalmente pacificado. Uma juiza da regido Sudeste argumenta que “agora
ta com esse discurso de processo estrutural que, pra mim, é de arrepiar. Porque o que
eu vejo nas pessoas defendendo esse processo estrutural, na teoria, eu acho até lindo,
assim. SO que sao essas pessoas que vao dizer que é uma ilusao achar que a sociedade
civil vai querer participar dos processos que eles dizem a respeito” (E31, Magistrados,
Sudeste). A juiza ainda relata:

E quase que uma seita do processo estrutural, eu brinco assim. E quase que uma seita. Vocé
entrou nessa seita, vocé nao sai nunca mais, ninguém, sabe? Porque todo mundo meio que
s6 caminhando para um lado. [...] . (E31, Magistrados, Sudeste).

Portanto, um entendimento comum sobre as agdes estruturais ainda se apresenta como
uma demanda importante e urgente. A percepgao recorrente, expressa por um defensor
publico de Sao Paulo, é de que a auséncia de um “cédigo coletivo” € um problema, e que orito
processual ndo é adequado para lidar com a flexibilidade que as a¢des estruturais exigem.

Uma juiza da regido Sul aponta para a dificuldade do cumprimento das agdes estruturais:

Na estrutural, a dificuldade do cumprimento é exatamente porque ndo é uma sentenga que
resolve um problema social. As vezes, o problema social é tdo complexo que uma sentenga nio
vai conseguir resolver, nao é nem esse equivoco, uma desapropriagao de uma area gigantesca.
Vamos supor que as pessoas estao 1a ha anos, ja esta sedimentado, tem luz, tem dgua, tem
escola. Ah, tem que desocupar, porque é uma drea de preservagao ambiental. Entdo, ndo vai
ser uma deciséo judicial que vai resolver. Entédo, tem um trabalho gigantesco ali de mediagéo
e de didlogo interinstitucional, de realocagéo dessas familias (E11, Magistrados, Sul).

Um promotor de justica argumenta que, no entanto, a abordagem que predomina é a de
solugdes pontuais, que ndo vao na raiz do problema:
A grande maioria das agoes, elas s@o pontuais, eu chamo de agdes coletivas consequencialis-
tas, elas trabalham ali na consequéncia... na reforma da escola, fagam concurso publico... e ndo

trabalham as causas do problema. E muitas vezes, essa solugédo que é pedida, ela é apenas uma
parte do problema, ou as vezes até aprofunda o problema (E26, Ministério Publico, Nordeste).
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Um juiz da regido Sul que atuou no desastre das cheias relata a complexidade de agdes
estruturais:

Os processos estruturais estdo muito em voga, a gente esta tendo uma producao doutrinéria
muito ampla. Nds ja liddvamos com eles sem ter esse aparato técnico, sem ter esse conheci-
mento. A gente tem o direito de comparar essa experiéncia de muitos anos em varios sistemas
de justica, e, no Brasil, a gente estd agora com muitos processos estruturais tipicos, um proces-
so estrutural, por exemplo, agora nas questdes das cheias, a gente teve aqui numa regiéo |[...]
essa Ultima enchente de maio, eles tiveram trés eventos em sequéncia, ela foi o terceiro. Entao,
néds ja tinhamos judicializado agdes coletivas envolvendo aquela regiéo e agdes tipicamente
estruturais, eram agbes em que o Ministério Publico Federal pedia medidas bésicas para os
municipios da regido ali, estado e Unido Federal também, de prevengao. Organizagéo basica
que eu me refiro é tipo uma defesa civil minimamente organizada, dependendo do porte do
municipio, as vezes ndo tem um veiculo, tem um funciondrio numa prefeitura pequena que
nao tem o minimo treinamento, capacitacéo, locais previamente planejados para retirada de
familias em situagao de possivel inundagao, deslizamento. Entao, olha, um planejamento basico
para aquele momento de crise, eram topicos assim, e esses processos estruturais envolviam
tipicamente as caracteristicas de uma agao estrutural, porque nao se tinha nada em algumas
das regides envolvendo esse tema. Tanto envolveria ali entidades da policia militar, corpo de
bombeiros, defesa civil, municipio, proprio Estado, entra a questao da divisdo de competéncias,
nao so de recursos. Entdo, a gente tem, e esses fluxos acabam sendo feitos muitas vezes ou
por setores especificos do CNJ, que sdo muito importantes, séo recomendagdes que trazem
uma visdo bem diferente e ampla, ou por centros locais de inteligéncia. Todos os tribunais hoje
ja tém previamente centros locais que lidam com a visdo global desses conflitos, e a gente
consegue ver que eles também determinam fluxos processuais e recomendagdes. Nesse caso
aqui do desastre climatico do Rio Grande do Sul, o que o nosso tribunal fez no momento que
comegou a ter uma possibilidade de se organizar, ele visitou Minas Gerais, onde a gente teve
os desastres das barragens de Brumadinho e Mariana, e viu a experiéncia prévia da Justiga
Federal e Estadual do estado de Minas Gerais, e colheu muitas sugestdes, tinham peculiarida-
des diferentes |4, mas tinhamos um réu especifico, Samarco, ou outro ali envolvido. Aqui, na
verdade, seriam demandas amplas envolvendo estado, Unido, municipio e demais entes, mas a
expertise deles por ja ter enfrentado um problema dessa magnitude foi muito relevante, e com
base nessa expertise dele também vieram fluxos e recomendagdes (E12, Magistrados, Sul).

O relato ilustra diversos aspectos importantes do tratamento de casos estruturais, como
o uso de exemplos para lidar com as ag¢odes estruturais e, principalmente, como cada
caso tem sua especificidade, que exige uma forma especifica de condugao do processo.

A auséncia de uma regulamentacgao clara torna a execugao das sentengas estruturais
incerta. Nesse sentido regulamentador, o papel do CNJ é destacado por servidores de
um Nugepnac da regido Sudeste, bem como a existéncia de legislagbes em tramitagédo
que poderiam ajudar nesse ponto:

Recentemente, a gente tem percebido que o CNJ esta dando uma importancia muito gran-
de, e como deve ser mesmo nas agdes estruturais. Entao, recentemente foi publicada uma
recomendacao do tribunal para estruturagdo das agdes estruturais. No portal do tribunal, a
gente ja esta implementando essas questdes. Eu acho que um outro aprimoramento que vai
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vir, junto, bastante, principalmente para o NAC, nas agdes estruturais, que é, de certa forma,
um objeto de trabalho muito importante para a gente, vai ser a aprovagao da legislagao da
lei complementar, Projeto de Lei n. 3 de 2025 que esta tramitando no Senado e vai trazer as
diretrizes mais aprofundadas do processo estrutural. Entao, acho que esse aprimoramento
vai ser essencial para o nosso trabalho. Projeto de Lei n. 3 de 2025 (E22, Nugepnac, Sudeste).

4.2.2.8.1(asos de desastres e litigios de alta complexidade

Os casos de grandes desastres socioambientais e climaticos (como os rompimentos de
barragens em Mariana e Brumadinho, o afundamento do solo em Maceid/Braskem e as
enchentes no Rio Grande do Sul) representam o teste de estresse maximo do microssis-
tema de tutela coletiva brasileiro. As entrevistas revelam que esses eventos geram uma
dinamica processual propria, marcada pela tensao entre a necessidade de reparagao
urgente, a complexidade técnica da prova e a disputa pela representatividade das vitimas.

A percepcgao dos magistrados e das magistradas que atuam nesses casos € de que a es-
trutura tradicional do Judiciario ndo comporta a dimensao desses litigios sem adaptagdes
drasticas. Um desembargador federal relata que o caso de Mariana envolveu o gasto de
“mais de RS 1 bilhdo em pericia”, argumentando que a lentiddo ndo é apenas burocratica,
mas inerente a complexidade técnica, comparando a eficiéncia brasileira favoravelmente
a de cortes internacionais que recusaram jurisdigdo ou seriam igualmente lentas (E39,
Magistrados, Sudeste). No entanto, essa tecnicidade é vista, por vezes, como um obstaculo
a compreensao humana da tragédia. Uma juiza e pesquisadora do caso Braskem aponta
que a falta de “matrizes indenizatérias” predefinidas e a auséncia de inspegdes judiciais
in loco geram acordos que, embora homologados, sdo percebidos como injustos pelas
vitimas: “Uma coisa € vocé ler o papel, outra coisa é vocé ver a pessoa [...] ver a rachadura
na parede [...] O nosso processo, “negligéncia as pessoas” (E31, Magistrados, Sudeste).

Um dos pontos mais criticos levantados, tanto por vitimas quanto por magistrados e
magistradas, é o surgimento imediato de uma “advocacia predatoria” apos os desastres,
gue se aproveita do desespero das vitimas e da descrenca na justica coletiva. Um diretor
de associagao de vitimas relata que, dias apds o enterro de seu irmao, advogados abor-
davam familiares prometendo solugdes rapidas e cobrando honorarios de até 30% sobre
indenizagdes que, via acordo ou horma coletiva, seriam gratuitas. Ele define o cenario:
“Era um comércio [...] Tem pessoas que tém até vergonha de falar isso [...] o familiar
ficou preso com aquele advogado” (E45, Sociedade Civil, Sudeste). Essa percepgao é
corroborada por uma magistrada do trabalho que atuou no mesmo caso, descrevendo a
situacdao como um “faroeste” ou “filme de bangue-bangue”, em que escritérios de todo o
pais “brotaram” na cidade. A juiza relata o esforgo herculeo para fechar o acordo ou norma
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coletiva rapidamente justamente para proteger as verbas alimentares das viuvas dessa
captacao, garantindo indenizagdes integrais sem descontos de honorarios contratuais
(E42, Magistrados, Sudeste).

Diante da morosidade e do risco de “travas” judiciais, vitimas e defensores tém optado por
estratégias extrajudiciais. Uma associagao de vitimas relata que decidiu conscientemente
nao ajuizar agdes para obter beneficios como planos de saude vitalicios e a construgédo
de memoriais, preferindo a negociagao direta e a pressao moral sobre a empresa, pois
sabiam que a judicializacao levaria a recursos interminaveis: “A empresa falou assim: se
vocés entrarem com processo, nés vamos brecar” (E45, Sociedade Civil, Sudeste). Em
uma defensoria da regido Sul, a estratégia diante das enchentes de 2024 também foi a
de priorizar acordos extrajudiciais (TACs) com concessionarias de dgua e energia para
suspensao de cobrancgas e devolugao de valores, resolvendo em 45 dias questdes que
levariam anos no Judicidrio (E23, Defensoria, Sul).

Ha uma forte critica da sociedade civil e de alguns magistrados e magistradas sobre a
exclusdo das vitimas nas tomadas de decisdo. Representantes de uma organizagao de
vitimas denunciam que acordos bilionarios sdao costurados em gabinetes entre empresas,
MP e Defensoria, sem a presencga dos atingidos: “O Ministério Publico, a Defensoria Pu-
blica, tomam para si todo o poder de negociar [...] fazem acordos quando querem [...] ndo
perguntam para ninguém” (E32, Sociedade Civil, Nacional). Para mitigar isso, foram criadas
as assessorias técnicas independentes (ATls), citadas como um avango fundamental para
garantir a “paridade de armas” técnica para as comunidades (E32, Organizagao de direitos
humanos, Nacional; E39, Desembargador federal, Sudeste). Contudo, a critica permanece
quanto a qualidade da escuta: no caso de uma empresa ligada ao desastre na regido Su-
deste, 0 acordo permitiu que a empresa se tornasse proprietaria dos bairros destruidos
apos a estabilizagao do solo, o que é visto pela juiza pesquisadora como uma aberragao
ética gerada pela falta de escuta sensivel das vitimas (E31, Magistrados, Sudeste).

Por fim, os relatos apontam que a execugao em casos de desastres é também um dos
maiores gargalos. Em casos de enchentes no Sul, a multiplicidade de situagdes indivi-
duais (quem perdeu a casa, quem perdeu méveis, quem precisa de aluguel social) exige
que o juiz atue quase como um gestor publico, criando protocolos especificos para cada
municipio, algo para o qual a estrutura tradicional ndo esta preparada (E40, Magistrados,
Sul). Além disso, a falta de dados confidveis sobre quem séo os atingidos em tempo
real obriga o sistema a atuar no “escuro” ou depender de cadastros feitos pelas préprias
empresas rés (E5, Magistrados, Sudeste; E12, Magistrados, Sul).
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Algumas ferramentas e praticas sao consideradas Uteis ou necessarias para lidar com a
complexidade das agdes coletivas e os entrevistados e as entrevistadas sugerem apri-
moramento para essas ferramentas.

4.2.3.1Desafios com o Cacol

A percepgao de que o Cacol precisa de aprimoramento é recorrente entre os entrevista-
dos e as entrevistadas, especialmente do Judiciario e da sociedade civil, que utilizam a
ferramenta para buscar e acompanhar as ag¢des. De acordo com os relatos, o painel é
considerado deficiente em termos de gestao devido ao uso de assuntos genéricos que
dificultam uma pesquisa mais acurada. H3, inclusive, relatos que evidenciam o desco-
nhecimento ou a dificuldade no uso da plataforma: embora o Cacol permita, de fato, a
consulta por nome de empresa, alguns entrevistados e entrevistadas tém a percepgao
de que essa funcionalidade néo existe ou reclamam que ela ndo opera de forma simples
e intuitiva (como em um buscador tradicional de internet). Esse descompasso entre a
funcionalidade existente e a percepcao dos atores demonstra que, além de aprimora-
mentos estruturais nos dados, hd a necessidade de otimizar a interface da ferramenta e
disseminar melhor seus recursos de busca para os usudrios. E quase uma unanimidade
a necessidade de aprimoramentos no Cacol, com categorizagao mais detalhada por
palavras-chave e atualizagdo constante, como fundamentais para evitar litispendéncia e
garantir o conhecimento de agées em tramite.

As criticas ao Cacol sdo unanimes e severas entre os servidores e as servidoras dos
Nugepnacs. O sistema é descrito como defasado, alimentado com dados “sujos” (agdes
individuais cadastradas como coletivas por advogados) e ineficaz para prevencgao de li-
tispendéncia nacional. Uma servidora de Santa Catarina é enfatica ao dizer que os dados
sao “inconsistentes, para dizer o minimo”:

0 Cacol, se for basear, por exemplo, aqui no nosso histérico de Santa Catarina, nos nossos regis-
tros, seguramente sdo dados muito inconsistentes, para dizer o minimo. [...] P9, eles viram que
uma porgao, era uma porgao de agao civil publica, do Ministério Publico, por exemplo, pedindo
medicamento para o Zezinho, para o Jodozinho, para o Luizinho, isso ndo € ag3o coletiva. [...]
Nos temos a¢des que tém natureza de agao coletiva, como agao civil publica, principalmente
acao civil publica, que é usada indiscriminadamente, tanto para agdes coletivas, como para
agOes que, na verdade, tém natureza de individual (E41, Nugepnac, Sul).

A defasagem temporal dos dados também inviabiliza o uso da ferramenta para gestao
em tempo real. No TUMG, aponta-se que o Cacol apresenta apenas dados de “capa”, sem
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informacdes qualitativas essenciais (como a matéria e o resultado do julgamento), além
de estar sempre atrasado em relagao a realidade do tribunal:

0 Cacol hoje ele estampa dados estruturais do processo, ou seja, capa, dado de capa, que é
classe, assunto e parte. E isso ndo diz muita coisa, ndo diz quase nada [...]. Primeiro, pela falta
desses dados, sdo dados s6 de capa de processo; segundo, pela defasagem da atualizagédo
dele. Ele estd com uma defasagem de uns trés meses dos Ultimos dados [...] entédo, tem um
grande acervo no Cacol que néo é coletivo, que é a agdo do fulano contra o 123milhas, por
exemplo, tramitando no juizado especial. Ou seja, a Ultima coisa que essa agao é, é coletiva
(E22, Nugepnac, Sudeste).

Para mitigar isso, um tribunal da regido Sudeste esta criando cadastros regionais paralelos
para inserir dados qualitativos manualmente, embora reconhecga que isso gera retrabalho
e que o ideal seria aprimorar a ferramenta nacional:

0 que a gente esta vendo, né, na nossa percepgdo no cenario nacional, é que todos os tribunais
estdo criando um cadastro regional de agdes coletivas. No meu ver, a meu ver, né, isso ndo é
o melhor, eu acho que o cadastro, o Cacol, ele deveria ser lapidado, melhorado, com informa-
¢des qualitativas, porque no momento eu s6 vejo informagdes quantitativas [...]. O que que
eu entendo como informacgao qualitativa de uma agéo coletiva, né? A descricdo da matéria,
do que trata aquela matéria, o resultado do julgamento, se teve procedéncia do pedido, ou
improcedéncia (E10, Nugepnac, Sudeste).

A falta de um sistema nacional de prevengao é apontada como um risco grave de decisdes
conflitantes e desperdicio de recursos, como relata o juiz coordenador de um tribunal das
regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste:

A dificuldade maior em relagé@o a essas agdes coletivas é de prevengao, né. Ja comega por
ai, de prevencgao, que ndo existe um sistema... unificado, nacional de prevencao, isso ai é uma
queixa que a gente tem. [...] Até vocé descobrir, por exemplo, entra uma agéo coletiva hoje
aqui... Eentra... Ai... Vocé vai procurar... Informacgdes, daqui a pouco descobre que tinha uma Ia
em Mato Grosso... Sobre esse mesmo tema, e vocé estava tratando a agao aqui sem precisar
(E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).

Como sugestao de aprimoramento, surge a ideia de um “Cacol hibrido”, que permita a
alimentag@o manual de dados qualitativos pelos nucleos, corrigindo as falhas da auto-
macao pura:

A gente, inclusive, tem uma ideia, né, que a gente tem conversado sobre a questao do aprimo-
ramento do Cacol, que é a gente ter um Cacol hibrido, de alimentacéao hibrida, que ele ndo seja
totalmente estruturado com dados que o sistema puxa e constrdi, mas ele ter um campo espe-
cifico para os NACs alimentarem ele, para falar de fato de que se trata aquele processo, qual
que é a abrangéncia, qual que é a questdo relativa aquele processo (E22, Nugepnac, Sudeste).

175



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Um servidor do Nugepnac do TJMG afirma que o Cacol é “muito incipiente” e com “muitas
deficiéncias” na gestao, com dados inconsistentes e auséncia de uma categorizagao
detalhada, o que dificulta a “pesquisa acurada” por nome de empresa ou termos espe-
cificos. Ele complementa que ha um . A percepc¢ao dele é de que “a gente precisa de um
banco de dados, de dados qualificados de agdes coletivas do pais, que seja atualizado”.

Um servidor do Nugepnac do TJPA relata que, ao tentar usar o Cacol, a equipe de seu tribu-
nal verificou uma “inconsisténcia de dados” e, por isso, o tribunal criou um painel interno.
Um advogado de uma organizagao de defesa do consumidor reforca essa percepgao
de que o Cacol é deficiente. Ele afirma que “a gente entra ai no Painel, por exemplo, fala
que uma ideia tem 18 agdes pendentes na Justica [...]. Na verdade, a gente tem muito
mais do que 18 ag¢des civis publicas pendentes ali de julgamento”. Ele sugere que, para

ser mais eficaz, o Cacol precisaria ser “mais bem difundido”, “mais bem aplicado” e ter
“atualizacdes dessa plataforma [...] no minimo mensalmente”.

A insuficiéncia do Cacol é ratificada pelos magistrados e pelas magistradas, que apon-
tam a falta de especificidade dos dados como um entrave para identificar litispendéncia
e conexdes. Uma juiza do Parana é enfatica ao descrever a ferramenta como genérica e
pouco confiavel para prevengao de litigios repetitivos:

Cacol é extremamente genérico, além do que nem no Cacol da para confiar, porque depende
das informagoes dos tribunais, e muitas vezes os tribunais, eles ndo conseguem perder tempo
para arrumar, para filtrar esses dados, entdo vem com a informagao, com o cadastro do ad-
vogado. S6 que esses assuntos, da tabela de assuntos do CNJ, ela ndo é suficiente para essa
prevengao tematica, saber o que que existe de tema sobre esse assunto, ela ndo passa por ai.
Entéo, a gente precisaria avangar muito para saber que tipos de a¢des e conseguir realmente
saber quais sdo as agdes coletivas que tem no pais, a gente ndo sabe (E11, Magistrados, Sul).

Servidores que lidam diretamente com o monitoramento de dados confirmam que a ana-
lise muitas vezes precisa ser manual e caso a caso, pois o0 sistema ndo capta a realidade
das demandas repetitivas pulverizadas em diferentes comarcas:

N6s ndo usamos muito Cacol aqui. Ndo sei. Porque tem muita questédo que tem que analisar
caso a caso mesmo, sabe? Tem que pegar inicial, ver o que estd tratando, assim. Entao, a gente
ainda vai ter que estudar para ver como é que vai fazer, né? Mas, acho que, vocé perguntou do
desafio, isso de evitar que se profiram varias decisdes sobre a mesma questao, né? Entéo, a
gente tem que ficar atento a isso (E9, Nugepnac, Sul).

Uma juiza menciona a necessidade de aprimoramento do Cacol, “porque é ali que a gente

vé que tem muito o que melhorar ainda”. A promotora de justica do MP/MG, que atua em
autocomposicao, relata que para a busca de agdes coletivas “nacionalmente a gente tem
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acionado uma rede interna”, pois a busca no Cacol é “muito incipiente”. Ela complementa
que, em um caso de repercussao nacional, a busca no Cacol encontrou apenas um caso,
0 que mostra a ineficiéncia da ferramenta.

A partir dessas entrevistas, o Cacol é visto como um ponto central de melhoria para a
gestado das agdes coletivas no Brasil, com a percepgao de que sua deficiéncia atual pre-
judica a identificagdo e 0 monitoramento dos processos, gerando a necessidade de que
os préprios tribunais e as instituicdes criem ferramentas internas para suprir a lacuna.
A proposta de um Cacol “hibrido”, com alimentagdao manual e estruturada, foi proposta
por um servidor de um Nugepnac como uma forma de ter informacdes mais relevantes e
precisas: “Acho que esse padrao hibrido seria muito bom. Ter uma coluna ali alimentada
manualmente, igual o CNJ ja tem em outros painéis”.

4.2.3.2 Sistemas de informagao e tecnologia

H4a uma demanda recorrente, principalmente de servidores do Judiciario, por sistemas
mais robustos e o uso de Inteligéncia Artificial para auxiliar no mapeamento, na identifica-
¢ao e no acompanhamento das agdes coletivas, tornando o processo mais eficiente. Um
juiz coordenador do Nugepnac da regido Norte relata a criagdo de um painel interno de
Business Intelligence para identificar e monitorar as agdes coletivas, e a integragdao com o
PJe para a alimentacao qualitativa dos dados, o que é visto como um “exemplo promissor”.
Essa ferramenta permite ao Judiciario e aos servidores rastrearem as agdes coletivas,
fazerem filtros de pesquisa e terem uma visao quantitativa e qualitativa dos processos:

0 juiz daquela unidade, por meio de uma decisé@o saneadora e organizacgao, lanca no sistema
uma decisdo e ele utiliza um cédigo da TPU, que é saneamento e organizagdo processual. E, a
partir dessa decisao, ele identifica os pontos que foram estabelecidos como qualitativos para
aquela agéo coletiva. Entao, ele coloca para quem se destina aquela agéo coletiva, do que se
trata aquela agéo coletiva (E7, Nugepnac, Norte).

0 entrevistado explica que, a partir desse ato processual, o sistema permite preencher
campos estruturados para identificar “quem sao os titulares do direito” e “quais sao as
questoes juridicas submetidas a julgamento”, gerando automaticamente um selo de “agédo
coletiva monitorada” nos autos. Para ele, o gerenciamento de agdes coletivas “s6 pode
ser efetivo com atuagao tecnolégica” (E7, Nugepnac, Norte). Um servidor do Nugepnac
do TUMG reforga que a atuacao tecnoldgica deve se dar em “aspecto amplo, tanto de
sistemas, painéis, e Inteligéncia Artificial” (E22, Nugepnac, Sudeste).
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Ja em um tribunal da regido Sudeste considerado uma excegao positiva em termos de
estrutura, também ha caréncia de tecnologia, especificamente Inteligéncia Artificial, para
identificar a aderéncia dos casos aos precedentes e as agoes coletivas, algo que hoje é
feito de forma “artesanal”:

No campo de precedentes, a gente sente muita falta de sistemas que possam auxiliar na iden-
tificagé@o de precedentes qualificados aplicaveis aquele caso, seja para uma suspenséo, seja
para aplicagdo do precedente qualificado, e sistema que nos auxilie na acuracia da indicagéo
desses processos. A gente precisa que seja uma A, alguma ferramenta, acho que hoje, pelo
que a gente V&, seria uma IA, né, Alé? Mas a gente ter formas de treinar essa IA, e a parte de
criar essa IA e treinéd-la (E22, Nugepnac, Sudeste).

4.2.3.3 Maior prioridade e valorizacao das acoes coletivas

Foirecorrente a mencao as metas estabelecidas pelo CNJ que, segundo os entrevistados
e as entrevistadas, prioriza o quantitativo em detrimento do qualitativo, o que é prejudicial
para as acdes coletivas. E uma unanimidade entre os entrevistados e as entrevistadas
que é crucial que as agdes coletivas tenham um peso maior na distribuicao de processos
e sejam valorizadas nos critérios de avaliacao de desempenho de magistrados e magis-
tradas (prémios CNJ Qualidade), evitando o desestimulo em assumir esses casos mais
complexos. Um servidor do Judiciario expressa que, atualmente, “os juizes preferem
nao pegar agoes coletivas devido ao maior trabalho e ao baixo impacto nas metas
de producao’. Um juiz do Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e de A¢gdes Coletivas
do Para mostrou que a falta de consideragao qualitativa nas metas traz obstaculos para
o tribunal lidar com as agdes coletivas. Ele narra:

Sé que ai a gente esbarrou em alguns obstéaculos. O primeiro é a questao de prioridade.
Porque apesar das resolugdes que eu citei do CNJ, apesar do Cacol, ela ndo veio como uma
prioridade de trabalho pelo CNJ. As metas estabelecidas, seja para prémios de qualidade ou
préprias, as agdes coletivas ndo estavam nesse contexto. Entao nunca houve uma cobranga de
gerenciamento qualitativo. Parte do CNJ isso, entdo, sem essa prioridade, foi nosso primeiro
obstéculo para colocar em pratica o que a gente queria nesse projeto. O segundo obstaculo
veio com a propria portaria do CNJ. Eu ndo me recordo, vou me recordar agora, 0 nimero
dessa portaria é a Portaria n. 187 de 2023. Essa portaria, ela veio para ser a regulamentagao
tdo almejada que o que o Poder Judiciario estava aguardando do CNJ sobre agdes coletivas
e a expectativa, ela ndo casou com a realidade. A expectativa que os tribunais tinham era que
essa regulamentacgédo viesse na forma dos precedentes e viesse com uma regulamentagdo
dispondo sobre gerenciamento qualitativo. Infelizmente ndo veio nesse sentido. Ela veio no
sentido apenas quantitativo (E7, Nugepnac, Norte).

Esse sentimento ndo se restringe ao Judiciario, tendo também sido trazido por defensores
e defensoras publicos. Ha uma critica severa a falta de incentivos institucionais para que
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defensores e defensoras assumam a complexidade da tutela coletiva em detrimento da
seguranga e da previsibilidade da atuagao individual.

A atuacdo coletiva pode ser tocada e vem sendo tocada pela administragéo superior em uma
questdo de voluntariedade, a administragdo superior quer entregar resultados para os fins
politicos. Ndo ha nenhum incentivo para assumir essa fungéo, pelo contrdrio, a gente passou
uma legislagdo que paga substitui¢do, ou seja, se o colega nosso esta substituindo um outro
que atua no Judiciario Especial, ganha substitui¢do, eu ndo tenho substituto aqui, entdo eu
tenho que acumular outro estado da Federagao para poder receber a mesma coisa que um
colega que estd atuando na mesma cidade... entdo os colegas estéo ali realmente por vocagdo
propria e ndo tém visto avancos institucionais para colocar a atuagéo coletiva como prioritaria
na estrutura da Defensoria Publica da Unido (E44, Defensoria, Nacional).

4.2.3.4 Boas praticas da instrucao probatoria

Para suprir a caréncia de dados oficiais e sensibilizar o Judiciario, as defensorias tém
recorrido a inspegdes presenciais (in loco) e a busca ativa das demandas em comunida-
des vulneraveis. Essa pratica é vista como fundamental para subsidiar decisdes liminares
e garantir a instrugao processual adequada. Uma defensora do Centro-Oeste descreve
como a inspec¢ao gera relatorios técnicos que dao seguranga ao magistrado:

Isso tem que ficar bem registrado, porque é elementar que a Defensoria Publica realize a ins-
pecao in loco. A defensoria precisa ir até o local onde esta havendo o dano coletivo. Porque
no momento que vocé vai até esse local, vocé consegue realizar os registros do que esta
acontecendo, vocé consegue coletar informagdes por meio de questionarios, entrevistas,
e isso subsidia muito o magistrado. Porque ele tem ali, de imediato, inclusive para analise
de um pedido liminar, de como estd a realidade, realmente como esta a situag&o. [...] E isso
estd ali registrado, por meio de fotografias, de filmagens, entdo isso d4 uma seguranga (E36,
Defensoria, Centro- Oeste).

Da mesma forma, a “busca ativa” é essencial para comunidades que, por desconheci-
mento ou isolamento, ndo chegam espontaneamente ao sistema de justiga, como relata
um defensor do Nordeste:

E ai a atuagé@o no processo coletivo, a minha atuagao, parte de uma busca ativa, sempre partiu
de uma busca ativa. Dificilmente esses processos chegaram até mim e ai eu julgo que hd um
certo desconhecimento da populagao, de uma consciéncia da possibilidade dessa mudanga
estrutural a partir de um processo coletivo. E ai eu vi que isso, principalmente nessas areas,
necessitaria de uma busca ativa. Entdo eu fiz isso em relagdo a comunidade quilombola e af
cheguei, me apresentei e fui conversando e vérias visitas até a gente estabelecer uma reuniéo,
uma conexao (E38, Defensoria, Nordeste).
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A figura do “juiz estratégico”’, que sai do gabinete para entender a realidade fatica e dia-
logar com os atores, é apontada como essencial para a efetividade. Uma juiza de Sao
Paulo descreve essa postura como uma necessidade de “olhar para fora do processo”:

Ja uma decisé@o estratégica, para ela ser tomada, ela envolve um outro procedimento de parte
do juiz. Ele tem que sair do seu gabinete. Ele tem que conversar com outros érgédos. Se o aluno
estiver disposto a ir até o juiz, o juiz tem que ir até o 6rgao, sabe? Ele tem que buscar elementos
suficientes para ele conseguir montar uma estratégia do processo, para que esse processo
seja, para que a decisdo seja boa o suficiente para ser executada. [...] Entdo, as decisdes es-
tratégicas, preferencialmente, ndo deveriam ficar com juizes que sdo os responsaveis pelas
redes de decisdes de massa (E14, Magistrados, Sudeste).

Nesse sentido, a inspecao judicial in loco é valorizada como um ato “sensorial” insubsti-
tuivel, capaz de alterar a percepcao do julgador sobre o conflito e facilitar acordos, como
relata um juiz de Mato Grosso sobre um caso ambiental:

0O ultimo ato desse processo foi uma inspecao judicial que eu fiz a primeira, na histéria da
vara, em termos desse tipo de demanda [...]. E o que se estabeleceu é que a inspecgao judicial
é um ato do juizo, um ato sensorial. Nada vai substituir essa percepgao sensorial, visual, essa
percepgao sensorial de conversas. Eu conversei com cidad&os [...] para ver qual era a per-
cepcao deles daquela intervengéo do estado no meio ambiente. [...] E muito mais incémodo
vocé, num gabinete, decidir, definir, esperar vir um laudo [...] e ler aquilo de forma estéreo (E16,
Magistrados, Centro- Oeste).

4.2.3.5 Grupos de trabalho e dialogos interinstitucional e interdisciplinar

A criagao de grupos de acompanhamento de decisdes com participagao da sociedade
civil foi mencionada por uma advogada de organizag¢ao dos direitos humanos, que usou
como referéncia especifica o caso criado pelo Ministro Fachin em um habeas corpus
sobre superlotagéo socioeducativa:

Acho que teve também no julgamento, por exemplo, de um habeas corpus que buscava o
reconhecimento da superlotagdo em unidade socioeducativa [...]. O Fachin criou um grupo
de acompanhamento da decisédo, que era constituido pela sociedade civil e tal. Acho que
essa era uma ferramenta, um modelo muito interessante, mas que acabou n&o vingando (E3,
Sociedade Civil, nacional).

Segundo servidores do Nugepnac da regido Sudeste, a promogéao de didlogo e articulagao

entre os diferentes 6rgédos do sistema de justica (MP, defensorias, associagdes) é vista
como importante para aprimorar a atuagao e a uniformizagao de entendimentos.
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Diante da auséncia de uma coordenacgao centralizada efetiva por parte do CNJ, os ser-
vidores e as servidoras dos Nugepnacs criaram uma rede informal de cooperacao via
WhatsApp (“Rede Nugep”), que se tornou a principal ferramenta para identificar litispen-
déncia e compartilhar boas praticas em tempo real. Essa articulagao horizontal supre a
falta de sistemas nacionais integrados.

A gente tem um grupo do WhatsApp, né? Que era so para tratar de precedentes, e agora a
gente tem um outro grupo que é mais relacionado as agdes coletivas. Entao, se tem alguma
acao coletiva l1a na Bahia que esta determinando a suspensao aqui, eles ja mandam para a
gente nesse oficio [...] teve uma agado, ndo lembro agora de onde foi, que tem determinagéo de
suspensao la na Bahia, a gente recebeu o expediente, o oficio pela precedéncia, mas a gente
ja estava sabendo pelo WhatsApp, entendeu? (E10, Nugepnac, Sudeste).

Essa auséncia do CNJ nas discussdes operacionais é criticada, pois deixa os tribunais
“acéfalos” em termos de padronizagao, dependendo de iniciativas voluntarias de coope-
racao:

Nos temos um grupo de WhatsApp de todos os Nugepnacs do pais. N6s fazemos reunides
periddicas. [...] Nunca com a participagdo do CNJ. Outra critica. Porque se sdo eles que fazem
e estabelecem as metodologias, as movimentagdes de trabalho, eu acho que eles tinham que
estar engajados nisso também. [...] Realmente, a gente ainda se sente um pouco acéfalo nesse
aspecto (E41, Nugepnac, Sul).

Foi apontada também uma caréncia de estrutura interdisciplinar e apoio técnico especia-
lizado para a atuacao das defensorias em casos complexos. A falta de equipes préprias
de engenharia, antropologia ou economia obriga a instituicdo a depender de parcerias
externas ou do auxilio de instituicbes mais maduras, como o Ministério Publico.

N6s fomos demandados por moradores de um empreendimento aqui em Porto Velho. O Or-
gulho do Madeira foi um empreendimento de quatro mil unidades de residéncias populares,
com fomento do governo federal, a partir do programa Minha Casa, Minha Vida. E ha ali um
problema estrutural. Todas as unidades tém um problema sério de infiltragéo, falta de acessi-
bilidade. H4 ali um problema grave na estrutura. E nés tivemos uma dificuldade de estabelecer
os elementos minimos para a propositura da CPE, porque nés ndo temos uma equipe de
engenheiros aqui da defensoria, o que seria fundamental para instruir essa acéo civil publica.
Nesse caso especifico, nds buscamos uma atuagéo conjunta com a promotoria da cidadania,
do consumidor, que o Ministério Publico ja tenha essa estrutura maior. Entdo, toda a instrugé@o
técnica ali foi feita por engenheiros do MP (E35, Defensoria, Norte, Centro-Oeste).
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4.2.3.6 Audiéncias publicas e mediacao

Embora nem sempre utilizadas, as audiéncias publicas e os mecanismos de conciliagdo/
mediagao sado vistos como ferramentas importantes para o didlogo, a construgao de
consensos e o conhecimento aprofundado do problema, facilitando a pacificagéo social.
Essa visao é compartilhada, principalmente, entre as organizagdes da sociedade civil e
as defensorias publicas.

Uma organizagao de direitos humanos relata seu esforgo em trazer “as pessoas diretamen-
te afetadas para as audiéncias publicas, para que suas realidades sejam reconhecidas”
(E3, Sociedade Civil, Nacional). Os/as representantes das defensorias publicas, porém,
mencionaram uma dificuldade de fazer com que os juizes realizem audiéncias publicas.
A representante de uma organizacao de direitos humanos afirma que “a gente tem ten-
tado que os movimentos participem disso, entao participem de despachos, participem
de audiéncias publicas, que acho que é uma outra ferramenta”. Ela ressalta, porém, que
existem magistrados e magistradas que “recebem e escutam”, enquanto outros “as vezes
nem com assessoria a gente consegue agendar despacho”’. Ela destaca ainda que as
audiéncias publicas sao “uma ferramenta que é muito pouco usada. Talvez deveria ser
um pouco mais a regra” (E3, Sociedade Civil, Nacional).

No entanto, no que tange a mediagdes e acordos, ha ressalvas, também do ponto de vista
dessa organizagao, sobre “mediagdes que se tornam mera formalidade ou que buscam
abrir mao de direitos, em vez de efetiva-los” (E3, Sociedade Civil, Nacional). De uma ma-
neira geral as ferramentas que viriam antes da judicializagao, e que poderiam inclusive
fazer com que essa nao fosse necessaria, é exaltada por grande parte dos entrevistados
e das entrevistadas.

A efetividade das agdes coletivas € um tema multifacetado, com os entrevistados e as
entrevistadas apresentando visdes que oscilam entre o otimismo cauteloso e o realismo
sobre os desafios para que as vitérias judiciais se traduzam em beneficios concretos. O
entendimento de que a medi¢cao do sucesso de uma agao coletiva nao se restringe ao
resultado judicial € unanime entre os entrevistados e as entrevistadas. As organizagoes
da sociedade civil sdo mais enfaticas em afirmar que consideram que o sucesso é maior
quando a agao se reverte em beneficio para outras comunidades e grupos, ou para ques-
tdes estruturais mais amplas.
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4.2.4.1Impacto pratico e desafios da execucao

De maneira geral, ha um reconhecimento de que as ag¢des coletivas tém sido um instru-
mento importante para a protegao de direitos, mas nem sempre com a eficacia esperada.
A dificuldade em garantir que as vitérias judiciais se traduzam em beneficios concretos é
apontada como um grande desafio, sendo recorrentemente apontada pelos entrevistados
e pelas entrevistadas como um gargalo que compromete a efetividade da tutela coletiva.
As dificuldades se manifestam em diversas fases, desde a prolagao da sentencga até a
concretizagao do beneficio para a coletividade.

A percepcgao geral é de que, mesmo apds uma vitéria judicial, a fase de execugao é com-
plexa, demorada e marcada por incertezas, o que frustra o objetivo das ag¢des coletivas
de gerar uma solucgao eficaz. Uma defensora publica da regidao Sudeste aponta para um
problema na fase de cumprimento que permite a suspensao de decisdes favoraveis:

Onde? A gente sabe que ha uma influéncia politica muito grande e ai, em tese, a agdo morre ai.
Entéo, por exemplo, a defensoria, numa época, ganhou na pandemia, quando interromperam
as aulas da escola, tinha uma questao que continuava de alimentagéo para as criangas dai o
estado descontinuou. Isso ai a gente tinha ganhado a liminar e o tribunal de justica suspendeu
(E34, Defensoria, Sudeste).

Ela complementa que, em alguns casos,

é um argumento assim, as vezes eles apresentam uma conta de padaria. Sabe assim, uma
tabela assim, uma planilha tipo “Ah, isso vai custar x milhdes, entdo ndo da pra fazer”. E ai,
com uma canetada, o desembargador, presidente do tribunal, fala, td bom, ndo vai fazer’ (E34,
Defensoria, Sudeste).

A descrenca na capacidade do Judiciario de gerir a execugao de politicas publicas com-
plexas é evidente. H4 uma percepcao de que a sentenga judicial (“canetada”), por si s6,
é incapaz de criar a infraestrutura necessaria para a efetivagao do direito, especialmente
em demandas de saude ou estruturais. Um defensor da DPU é enfatico ao descrever esse
limite da atuagao jurisdicional:

Ainda que seja uma sentenga muito bem construida, uma decisdo muito prépria, canetago nao
cria leito de UTI, canetago néo repara vidas, repara vidas € a prestagéao, € a entrega do bem da
vida, entrega da politica publica. Entao, esse tipo de coisa que nao esta previsto nas estruturas
processuais hoje precisa ser revisto. O Judicidrio precisa, tendo ciéncia, tanto nessa questao
da judicializagdo da saude, estamos falando agora de problemas da questéo, por exemplo,
indigena, com marco temporal, o Judicidrio precisa ter espagos para que essas construgoes
possam se dar de uma forma mais apropriada do que simplesmente aquela coisa, pretenséo,
pretenséo resistida, instrugdo para dar julgamento (E44, Defensoria, Nacional).
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Em uma Defensoria Publica da regido Norte, a dificuldade no cumprimento de sentencga
também é atribuida a necessidade de um dialogo interinstitucional que o processo tradi-
cional nao favorece, tornando a execugao “muito delicada”:

Principalmente quando envolve essas questdes estruturais. O cumprimento de sentenga na
area coletiva é muito delicado. [...] Por exemplo, tem uma CP que nem é nossa, foi propos-
ta pelo MP e a gente esta habilitado, que é condenando o municipio e foi procedente, né?
Condenando o municipio de Porto Velho a assegurar o adequado atendimento por equipe
multiprofissional as criangas com neurodivergéncia no ambito da Secretaria Municipal de
Educacédo. O cumprimento da sentenga, o cumprimento efetivo da sentenga, ele perpassa por
um didlogo interinstitucional, né? E isso... a gente tem dificuldade, encontrado essa dificuldade
no cumprimento efetivo da sentenga (E35, Defensoria, Norte).

A morosidade da execucao e a falta de mecanismos para garantir o cumprimento sdo
destacadas pelo presidente de uma central sindical ao falar de um caso que se arrasta
desde 1992. Ele relata:

Uma deciséo judicial é transitada em julgado. As pessoas demoram um pouco, tem que entrar
com as, tem que entrar com a parte da execugéo daquela deciséo, né? Que nao adianta s6 tu
ganhar a agdo, mas se tu ndo executas aquela decisdo (E35, Defensoria, Norte).

Ele detalha as dificuldades na fase de execucgao, afirmando que “tem muitos embargos
de célculo na propria execucao [que a impossibilitam ou atrasam)”.

Um advogado de uma organizagao de defesa do consumidor afirma que, mesmo com um
modelo de sentenga genérica, a morosidade e o excesso de recursos sao um problema.
Ele diz que

o préprio modelo de Poder Judiciario que nés temos de como ele foi concebido a partir da
principal Constituicdo de 1988, de vocé possibilitar realmente muitos recursos, o que é um
ponto que acaba sendo mal utilizado pelos grandes litigantes, né? E de realmente recorrer até
onde vocé ndo consegue mais recorrer pra fazer com que aquele direito, eventualmente, ndo
seja garantido de maneira mais célere (E30, Sociedade Civil, Nacional).

A auséncia de uma regulamentacgao especifica e a falta de padronizacao na fase de exe-
cugdao sao vistas como problemas que precisam ser corrigidos. Um defensor publico da
regido Sul sugere a necessidade de um “novo arcabougo normativo que facilite a liquida-
¢ao, facilite a execugdo de sentencga coletiva, que ndo tenha que ser no ambito judicial”
(E23, Defensoria, Sul). A ideia, segundo o entrevistado, é permitir que “uma condenagao
seja feita fora do ambito judicial, que se pague diretamente com a prestag¢ao de contas”
para evitar a “pulverizacao de processos”.

184



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

A execucdo de sentencgas coletivas é vista como um fator que pode “inviabilizar uma
vara” devido a pulverizagdo de milhares de cumprimentos individuais. No entanto, novos
sistemas de precatorios e a automacgao de calculos comegam a surgir como solugdes
timidas para esse gargalo histérico, como aponta um magistrado:

A execugao da agdo coletiva, antigamente, inviabilizava uma vara, porque tinha que expedir,
imagina, milhares de... RPVs ou precatérios para uma agéo, enquanto as outras tinham que
ficar todas esperando, né? Me parece que agora estéo criando algumas solugdes nesse ponto
também. [..] E porque é o seguinte, antes era tudo feito pelas varas. Pela vara, que tinha agéo
coletiva, tinha que fazer 1a. Dois mil precatérios, dez mil, quinze mil. E ai, isso ai inviabilizava
todo o trabalho (E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).

Um advogado de uma organizagao de defesa do consumidor defende que o modelo de
sentenca genérica, embora possibilite um reconhecimento do dano, acaba gerando mais
problemas:

Uma vez que vocé tem uma agao civil publica, em tese, vocé teria menos agdes individuais,
porque direito de todas aquelas pessoas estaria sendo trabalhado de maneira coletiva perante
o Poder Judiciario a partir da sentenca coletiva, né? As liquidagdes individuais de sentenca, os
cumprimentos individuais de sentenga possibilitam, entédo, que haja essa nova pulverizagédo
de agdes perante o Poder Judicidrio. E esse € um problema (E30, Sociedade Civil, Nacional).

0 mesmo advogado sugere que, para que a execugao se torne mais eficaz, as condenagdes
deveriam ser realizadas “por meio de obrigacao de fazer”, ou por meio de pagamentos
de valores prefixados, com a possibilidade de “pagamento de maneira extrajudicial. E
uma prestacao de contas eventual judicial na qual o real vai s6 comprovar de forma,
eventualmente, até semestral”. A ideia, segundo ele, € minimizar a pulverizagao de agdes
na fase de execugao.

A execugdo individual de sentengas coletivas é considerada o maior fracasso do sistema.
A necessidade de cada beneficiario contratar advogado para liquidar e executar uma
sentenca que ja reconheceu o direito é vista como irracional e geradora de “vitorias de
Pirro”. Um juiz do Rio Grande do Sul sugere a inversao da logica da execugéo, em que o
réu (detentor dos dados) deveria pagar espontaneamente ou administrativamente:

Seria muito mais légico nés determinarmos previamente que ele [o réu/banco] fizesse ja essa
reparagdo daquele valor indevido, em vez de esperar que o A, B, C, D individualmente ingressas-
se. Até pra ele, enquanto devedor, do que esperassemos. Para a efetividade da jurisdigéo, seria
algo incomparavelmente mais répido, mais sério e mais efetivo. [...] Como ele ja tem esse banco
de dados dos seus lesados, dos relacionamentos que ele tem, seja de uma maneira de direito
consumidor, direito ambiental, ele ja poderia antecipar esses valores (E12, Magistrados, Sul).

185



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Esse ponto é corroborado por um desembargador federal que afirma que

Enquanto a prépria vitima tiver que ajuizar acao individual para executar a sentencga coletiva,
nds teremos um processo coletivo ineficiente. Ponto. Entéo, isso pra mim é o primeirissimo,
é o ponto da hora, esse é o ponto do momento que precisa ser trabalhado (E39, Magistrados,
Sudeste).

Em casos de grandes desastres, a falta de “matrizes indenizatérias” predefinidas gera
insegurancga e sensacgao de injustica nas execugdes e nos acordos, como aponta uma
juiza e pesquisadora sobre o caso de uma das empresas envolvidas nos desastres da
regidao Sudeste:

A gente ndo tem um controle de avaliagdo do mérito dos acordos [...]. Nés ndo temos um siste-
ma que trata das matrizes indenizatérias. E eu acho que esse é um ponto em que a gente peca
[...] se vocé colocasse em uma sala, quanto vocé daria para a vitima da empresa? E vocg, e vocé,
e vocé? Assim, vocé nao tem critério, vocé nao sabe. Com base em que a gente mede isso? Fica
a critério absolutamente do juiz que segue a linha do seu tribunal (E31, Magistrados, Sudeste).

Um dos relatos mais impactantes sobre a necessidade da tutela coletiva vem da experi-
éncia das vitimas com a “advocacia predatéria”. A auséncia ou demora de uma resposta
coletiva robusta abre espacgo para advogados captarem clientes vulneraveis em massa, co-
brando honorarios abusivos sobre direitos que seriam garantidos via acordo coletivo sem
custo. O relato de Brumadinho ilustra a “industria” que se forma em torno das tragédias:

Eu tinha acabado de enterrar meu irméo, no dia 28, uma segunda-feira. Eu estava chegando
aqui na minha garagem, tinha uma Mercedes, uma Mercedes parada na minha rua. [...| Quando
eu abri o portao da garagem para poder entrar, e meu portao é esse portao aberto, uma pessoa
saiu desse carro e me abordou. Falou “eu sou o doutor [nome suprimido] ndo sei o qué. Eu
fiquei sabendo que vocé tem um familiar”. Falei “perai, como vocé ficou sabendo?” [...] Tinha
um tipo um trailer, assim, sabe? Que eles estavam falando que era suporte psicolégico. Eram
pessoas pegando os seus dados para poder passar para advogados. [...] Falaram “vou fazer
um contrato com vocé, assinar uma procuragao aqui”. E cobrando 1a 20%, 30%. Ai depois que
fechou o acordo, o que aconteceu? O familiar ndo precisava pagar nada. A empresa ia pagar
10% de honorério de circunvivéncia. Ai o que aconteceu? O familiar ficou preso com aquele
advogado (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

Esse cenario reforga a percepgao de que a agao individual, nesses casos, é prejudicial. O
conselho pratico de quem viveu o desastre é taxativo: esperar pela agao coletiva € mais
seguro e vantajoso do que aventurar-se em demandas individuais que podem travar ou
gerar custos desnecessarios:

Se a pessoa me pedisse um conselho, era ndo entrar com agéo individual, com advogado
individual, esperasse uma agao coletiva. Por qué? Todas as pessoas que entraram com agoes
individuais, | atras [...] se uma pessoa tentasse com agéo individual, que foi 0 que aconteceu,
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pedir muito mais do que a agao coletiva deu, ele iria perder. Ele poderia ficar |4 hd anos, e tem
pessoas, se ndo me engano, tem uns quatro ou cinco processos até hoje que estdo nessa
situagdo (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

O presidente de uma central sindical sugere que o CNJ poderia “estipular fazer um regra-
mento mais plausivel” para a execugao. Ele defende que as decisdes deveriam ser mais
“vinculantes” e que a falta de um “limite de recurso” protela o0 pagamento.

As nossas decisdes ndo sdo vinculantes, elas s6 recomendam a aplicagédo, mas néo se vin-
culam. Além disso, a fase de execugdo é frequentemente demorada e complexa, com a ne-
cessidade de calculos e pericias que prolongam o processo (E6, Sociedade Civil, Nacional).

4.2.4.2 Impactos positivos aléem da solucao do caso especifico

A despeito dos desafios enfrentados na fase de execugao, esta segao se dedica a descre-
ver as experiéncias positivas e 0s casos de sucesso relatados pelos entrevistados e pelas
entrevistadas, nos quais a acao coletiva cumpriu efetivamente seu papel transformador.
Os relatos evidenciam situagdes concretas em que a tutela coletiva funcionou, gerando
impactos que transcendem a mera solugéo do litigio individual e alcangam mudancgas
estruturais na sociedade e no comportamento de grandes litigantes. Seja por meio de
acordos bem-sucedidos, da alteracado de politicas publicas ou da fixagao de precedentes
nacionais, os atores do sistema de justica identificam nessas experiéncias a prova da
importancia estratégica e da potencialidade resolutiva do microssistema coletivo.

De acordo com uma representante de organizagao da sociedade civil, “a agao sobre a
obrigatoriedade do uso de cdmeras corporais pela policia em [nome do estado] levou
o estado a aumentar o nimero de cameras e criar indicadores de monitoramento” (E3,
Sociedade Civil, Nacional). O caso da “creche para todos”, por exemplo, liderado por um
movimento social e citado por um entrevistado, resultou na condenacao do municipio a
garantir a promessa politica de vagas em creche, alterando a politica publica.

Ja um juiz coordenador de um Nugepnac é mais cético quanto a essas mudangas, afir-
mando que uma agao coletiva:

Bom, pode ou néo ter esse efeito, né? A gente... A gente observa que algumas agoes... E...
Pode ter efeitos positivos e negativos também, né? A gente estava vendo essas agdes de in-
denizagao por grandes tragédias, né? Essas do Rio Grande do Sul, de Minas Gerais e tal. Essas
de Minas Gerais, até na rede de inteligéncia, as vezes eu estava falando que mudaram para a
cidade apos o evento, apos o problema. Mais de 10 mil pessoas mudaram para a cidade sé
para solicitar a indenizagéo (E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).
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0 impacto das agdes coletivas vai além da solugédo do caso especifico, pois a decisdo
favordvel em um processo pode servir de fundamento para a aplicagao do direito em
outros casos e para uma coletividade maior. O presidente de uma central sindical, por
exemplo, afirma que “a decisao sobre o descanso semanal das mulheres comerciarias
se aplica para o Brasil inteiro, beneficiando todos os sindicatos que enfrentam o mesmo
problema” (E6, Sociedade Civil, Nacional). Essa decisdo, segundo ele, tem “repercussao
geral e se torna autoaplicavel” para outras empresas e categorias.

Uma advogada de uma organizagao de direitos humanos afirmou que:

via de regra, quando a gente atua, no caso, no Judicidrio. E com essa perspectiva, né? De que o
caso seja emblematico de alguma forma, no sentido ou de ele alterar politica publica ou de ele
conseguir ser um precedente para outros casos, de influenciar comportamento. Entéo, sim, eu
diria que sim [as agbes coletivas tém impactos para além do caso especifico]. Inclusive esse é
0 nosso objetivo em geral, né? Entao, por exemplo, tem varios casos das comunidades que a
gente acompanha de falar. A gente ndo consegue acompanhar todos, mas a gente consegue
tentar acompanhar algumas para que elas consigam e isso também vire um precedente, né?
Isso vire uma forma de fazer que é mais aceita, isso vire uma decisao julgada que a gente pode
utilizar em outros casos [...] por exemplo, exatamente pra que isso vire algo que nacionalmente
é reconhecido que mude uma politica que defenda uma politica (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Em casos de danos financeiros, as agdes coletivas podem resultar na devolugao de valores
significativos para os consumidores, como o exemplo de uma organizacao que relata: “a
gente ja devolveu aqui mais de RS 300 milhGes para consumidores brasileiros, entéo, a
partir dessas agoes civis publicas [que a gente move] também, esse € um bom indicador
de resultado” (E30, Sociedade Civil, Nacional).

Um defensor publico da regidao Sul menciona o caso do acordo com uma empresa, em
que “milhdes de reais foram destinados, gerando um impacto efetivo. Quer dizer, eram
valores que iriam sair de recursos, dos consumidores. Entao, assim, sdo impactos muito
significativos”.

Um procurador do trabalho da regidao Nordeste destaca como valores de condenagdes
por danos morais coletivos foram revertidos diretamente para o combate a pandemia,
demonstrando a capilaridade social da reparacao coletiva:

Para vocé ter uma ideia, e esse é o exemplo que fala por tudo, no periodo da pandemia, Mi-
nistério Publico do Trabalho, no Brasil [...] nés contribuimos para a pandemia em todos os
estados, com algo em torno de 600 milhdes de reais oriundos das condenagdes por danos
coletivos [...] 600 milhdes foram adquiridos tomdgrafos, equipamentos de protegao individual,
equipamentos de protegado coletiva (E24, Ministério Publico, Nordeste).
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No contexto de um desastre da regido Sudeste, tanto a associagao de vitimas quanto a
magistrada responsavel destacam a efetividade da agao coletiva em garantir indeniza-
¢des que, individualmente, seriam dificeis de alcancgar, especialmente para trabalhadores
terceirizados. A juiza do caso ressalta a isonomia conquistada:

Tanto que, por exemplo, os terceirizados todos no nosso acordo coletivo, eles receberam
indenizagdes iguais aos trabalhadores préprios da Vale, inclusive de plano de saude. [...] Vocé
Vé que esse terceirizado, ele nunca, a familia desse terceirizado, ndo receberia nunca o auxi-
lio-creche, o auxilio-educacgao, o auxilio individual e vitalicio que a gente conseguiu para eles
na agao coletiva (E42, Magistrados, Sudeste).

O diretor da associagao de vitimas corrobora essa efetividade ao narrar a conquista do
pagamento de 40% do FGTS para familias de falecidos, algo que legalmente nao seria
obrigatdrio da mesma forma, mas foi obtido via negociagao coletiva:

Mas tinha pessoas ja aposentadas, que eles s6 tinham 40% do FGTS para poder receber. E
essas pessoas morreram sem sequer receber esse valor [...]. E ai, esse acordo nds fizemos
[...]. Olha I3, todos os funcionarios, apareceu la a listinha com o valor minimo a ser pago de
R$ 5.000, mas tem pessoas que tinham 1a R$ 150, RS 200, RS 1.000, de 40% do FGTS, e essas
pessoas receberam (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

0 ponto sobre fortalecimento da sociedade civil e conscientizagao social foi o mais citado
por organizagdes da sociedade civil. Uma representante de uma organizagao de direitos
humanos afirmou que

Em alguns julgamentos de grande envergadura, a imprensa comega a falar bastante sobre
aquele tema, né? E ai esse tema fica em discussao. Acho que a gente consegue isso em alguns
temas produzir uma grande mobilizag&o social (E3, Sociedade Civil, Nacional).

A atuagao em agdes coletivas demonstra a for¢a da organizagao coletiva na defesa de di-
reitos, com entidades como duas organizagdes de direitos humanos buscando parceiros e
valorizando a participacao de pessoas diretamente afetadas. A inclusao de amici curiae de
movimentos sociais é vista por uma advogada de uma organizagao dos direitos humanos
“como uma ferramenta importante para abrir as portas do Judiciario e qualificar as decisoes”.

A formalizagdo aparece nesse sentido como estratégia na obtengdo de acordos. Para
viabilizar acordos extrajudiciais robustos e superar a assimetria de poder, a formalizagao
das vitimas em uma associagéo juridica (com CNPJ) foi uma estratégia fundamental.
Isso permitiu que deixassem de ser tratados como individuos isolados (“nimeros”) para
se tornarem um sujeito coletivo capaz de sentar-se a mesa de negociagao. O diretor de
uma associagao de vitimas explica que essa foi a chave para os acordos firmados:
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Eles simplesmente falaram, falaram assim: “olha, vocés estdo aqui como um familiar, mas
vocés nao estéo representando um coletivo”. E ai, quando veio a ideia da procuradora do Mi-
nistério Publico [...] falou assim: “olha, vocés poderiam criar uma associagdo para vocés”. [...]
Isoladamente, se pegasse ali uma meia dizia de pessoas, por mais bem intencionadas que
elas estivessem, sem uma formalizagdo [n&o teria forga] ... até porque o CNPJ da associagéo
foi amplamente utilizado em todos esses acordos. Entdo, ndo era a negociagdo com o [nome
do entrevistado] [...] era com a [nome da organizagao] (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

Outro ponto bastante interessante foi trazido em relacao aos resultados de acordos e
mediagdes relativos as agdes coletivas:

Em quase todos, sendo todos os casos, nos quais eu pessoalmente atuei como mediadora, o
que eu vejo &, de fato, uma transformagéao na relagéo entre as pessoas, porque o processo de
mediagéo, ele permite um enxergar o outro como legitimo, né? Com seus interesses, legitima-
mente compreendidos quando ha num processo a oportunidade de uma escuta qualificada
da visdo do outro (E28, Ministério Publico, Sudeste).

A dinamica de interagao entre os diferentes atores no ambito das acdes coletivas € um
ponto crucial, revelando tanto espacgos de colaboragao quanto tensdes e dificuldades.

4.2.5.1Interacao com magistrados e magistradas

A dinamica de interagao entre o Poder Judiciario e os demais atores envolvidos no pro-
cesso coletivo é descrita como oscilante, variando significativamente conforme o perfil
individual de cada magistrado e magistrada. Segundo relato de uma representante de
uma organizacao de direitos humanos, essa abertura ao dialogo “varia muito™:

Acho que tem alguns magistrados bastante abertos, que recebem [as pessoas], que recebem
familiares [...] E tem outros magistrados que a gente tem tido muita dificuldade. Até em agendar
despacho, as vezes nem com assessoria a gente consegue (E3, Sociedade Civil, Nacional).

Um diretor de central sindical tem uma percep¢cao semelhante:

Eu acho que as relagdes com os juizes sdo boas, na sua grande maioria, a ndo ser que tenha
alguns que sdo um tanto radicais, acaba, muitas vezes, ndo querendo nem receber, né? Mas
na sua grande maioria os juizes tém [recebido]. Quando os advogados védo despachar, vdo
colocar os memoriais da agao, eles tém tido uma recepgéo boa nesse sentido, tanto quanto
a todas as agbes que a gente faz, que a gente participa, como amicus curiae no STF (E6,
Sociedade Civil, Nacional).
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Os Nugepnacs enfrentam a resisténcia dos magistrados e das magistradas em cumprir
determinacdes de suspensao de processos individuais (sobrestamento) quando ha um
precedente ou agao coletiva em curso. Essa resisténcia muitas vezes decorre da pressao
por metas e produtividade, em que suspender o processo nao “conta” como baixa. Em um
tribunal da regiao Sudeste, observa-se que juizes suspendem processos antes da hora
ou deixam de suspender para nao impactar prazos:

Entdo, ah, o processo foi afetado, vou suspender. Sé que ndo, a gente orienta que s6 suspenda
quando tem determinagao de suspensao. Entdo, a gente vé muitos magistrados sobrestando
antes de determinagao de suspenséo, pela questédo do prazo, entendeu? Porque ndo conta
prazo, suspende o prazo, né?[...] As vezes, eles ndo tiravam do sobrestamento pela questdo do
prazo e ficava o processo la indevidamente sobrestado, porque ja ndo era para ser sobrestado,
porque o tema ja foi julgado (E10, Nugepnac, Sudeste).

Além disso, a agao coletiva é vista pelo juiz da vara como um “peso” adicional que tumultua
a gestao da unidade, gerando uma receptividade baixa:

Néo, é porque ela d& mais trabalho, né? A agao coletiva da mais trabalho. Ela é mais... complexa.
A andlise dela € muito mais dificil do que o individual. [...] Entdo ela impacta o juizo aonde ela
chega, porque... Ela... Vai receber aquele processo no meio de milhares que ele ja tem, né?[...]
Uma vara tem, em média, uns 10 mil processos, né? Ai chega uma coletiva também, que... que
é uma agdo mais dificil, né? (E13, Nugepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste).

Um defensor publico da regidao Sudeste traz uma visao bastante otimista sobre a relagédo
com magistrados e magistradas:

Ah, eu acho boa, eu acho muito boa assim, a relagédo é muito boa. Apesar de as vezes a gente
divergir na concepcao, a relagéo é muito boa, né? Exceto assim, a gente tem uma ou outra de-
cisdo de algumas camaras de direito publico, principalmente em segunda instancia. O primeiro
grau em relacdo é excelente, né? E uma compreenséo. Apesar de ndo ter é garantia de pensar
da mesma forma, né? Mas existe um relacionamento respeitoso, profissional e bem produtivo
em relagéo as pessoas, [eles/as] mergulham também no problema (E34, Defensoria, Sudeste).

Um defensor publico da regido Sul aponta para uma mudanga, visando a uma maior
cooperagao:

Acho que a gente ja estd em um outro momento ja de transcendéncia com relagdo ao Judiciario.
A gente tem ainda alguma dificuldade em algumas camaras no tribunal de justi¢a, agora com o
juiz de primeiro grau é uma relagdo muito mais, digo assim, proficua, republicana, mais aberta
em termos de sermos escutados e nés também escutarmos. E assim uma questao muito mais
colaborativa, né? E o tribunal do Rio Grande do Sul [...] alguns magistrados sequer recebem
alguém do Ministério Publico e da Defensoria. E dificil tu chegar e falar com o desembargador,
né?[...], mas eu acho que o cendrio € melhor do que era ha algum tempo (E23, Defensoria, Sul).
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Contudo, persistem criticas quanto a resisténcia dos magistrados e das magistradas
em proferir decisdes que impactem o orgamento publico ou que contrariem interesses
econdmicos e politicos, levando a uma jurisprudéncia defensiva. Um defensor federal
descreve a postura do TRF-1 como pouco aberta ao didlogo institucional necessario para
casos complexos:

0 que eu vejo assim é que fora uma questdo de uma relagdo pessoal estabelecida, ndo vejo,
pelo menos aqui na minha atuacao, um esforgo de didlogo do Judiciério, ainda mais do Ju-
diciario aqui do TRF-1 e tudo, com Defensoria Publica, para uma sensibilizagdo e uma busca
de construgado de solugdes para demandas coletivas sobretudo [...]. O TRF-1 infelizmente néo
tem sido bem-sucedido, e eu vejo com muita preocupagéo isso porque o TRF-1, que é o TRF
em que eu atuo, inclusive em sede de Recursal é o tribunal que tem as demandas federais
em matéria de direitos humanos e estruturais mais complexas [...] e nunca foi criado nenhum
espaco para a discussdo disso (E44, Defensoria, Nacional).

Em nivel estadual, também se nota que magistrados e magistradas tendem a ser mais
receptivos as demandas individuais do que as coletivas, justamente pelo “peso politico”
da agao civil publica. Isso leva defensores e defensoras a optarem estrategicamente por
acoes individuais em litisconsércio para evitar a rejeicao automatica associada ao rétulo
da ACP:

Eu tenho como estratégia continuar fazendo ac¢des individuais, porque quando ele julga uma
demanda individual, ele € mais receptivo em proferir uma deciséo favoravel ao assistido do que
aquele mesmo objeto. Se ele estd numa agéo civil publica por conta do impacto politico que
uma ACP representa, eu acho que ha mais resisténcia por parte do magistrado. [...] As vezes,
eu até proponho uma agéo individual em desconsorcio ativo com varios assistidos, porque
eu ja percebi que os magistrados recebem melhor uma agéao individual, sdo mais simpaticos,
sdo mais receptivos a uma agéo individual do que uma ACP (E35, Defensoria, Centro-Oeste).

Além disso, membros do Ministério Publico manifestam a percepgao de que agdes cole-
tivas sofrem mais resisténcia por parte do Judiciario:

o Judicidrio tem aquele receio de dizer “se eu tratar isso aqui de forma coletiva, vai gerar um
dano econdémico muito grande”. Entéo é melhor ndo fazer. Ou fazer um acordo. Ou pagar me-
nos [...] os tribunais superiores ainda sdo muito resistentes e ha sempre essa preocupagio
de dizer “puxa, tratar isso de forma coletiva vai gerar um impacto econémico muito grande”
(E19, Ministério Publico, Nacional).

Assim, apesar do reconhecimento de que a receptividade tem melhorado ao longo dos
anos, ainda existe a percep¢ao de uma falta de conhecimento aprofundado por parte dos
julgadores e das julgadoras sobre o microssistema processual coletivo e as recomen-
dagdes do CNJ. Essa visao é trazida tanto por todas as organizagdes da sociedade civil
entrevistada quanto por uma magistrada. Um representante de uma organizagao de defesa
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do consumidor aponta para a necessidade de que os préprios legitimados “eduquem” os
magistrados e as magistradas, apresentando topicos especificos na peti¢ao inicial e até
mesmo glossarios para facilitar a compreensao:

A gente também tem sempre uma praxe de poder levar eventualmente ali [para os magis-
trados e magistradas] um pequeno memorial, né, também para poder facilitar, né? Hoje em
dia, dependendo do tema, até glossario a gente tem colocado em agéo civil publica, porque
tem algumas questdes ai, técnicas que realmente tem fugido muito do convencional (E30,
Sociedade Civil, Nacional).

A interacao entre os diferentes legitimados coletivos (Ministério Publico, Defensoria Pu-
blica, associagcdes) é marcada por colaboragdo e parcerias, mas também por desafios.
Um defensor publico da regidao Sul traz uma perspectiva interessante sobre a relacao com
outros legitimados coletivos em geral:

Olha, eu diria assim: “6, vamos fazer dois recortes, t4?” Eu acho que isso mudou muito depois
das enchentes aqui no [nome do estado], né? Eu acho que hoje o estado de coisas é que nds
estamos conseguindo atuar de maneira mais coordenada, mais em rede. Mas aqui no [nome
do estado], tem uma cultura de litigncia, né? [...] A gente gosta de litigar, entdo, assim, tem
uma cultura que néo favorece isso [a cooperagdo]. Mas eu diria que hoje nés temos um cenario
muito mais proficuo de inter-relagdo entre os atores, inclusive buscando parcerias e atuagéo
conjunta. Nesse caso das enchentes, eu te falei, foram sete acordos extrajudiciais firmados
pela defensoria e pelo Ministério Publico, alguns deles pela Defensoria do [nome do estado],
Ministério Publico do [nome do estado]. Alguns deles, inclusive com os dois Procons do [nome
do estado]. A gente tenta agregar atores para que estejam juntos nesse processo, né? E isso é
uma mudangca de cultura, né? Em que a gente tem que sair de um lugar narcisico, a gente tem
que ser um lugar corporativo para o lugar onde eu sou meu chefe, eu sou o servidor publico.
Entdo o meu negdcio é servir o cidaddo que procura (E23, Defensoria, Sul).

Quanto a relagao entre defensores e organizagdes da sociedade civil, dentre os 6rgaos
publicos as defensorias sao as que tém melhor relagdo com organizagdes da socieda-
de civil. Duas organizagdes de direitos humanos afirmam ter um bom contato e muita
proximidade com diversas defensorias, especialmente com os nucleos especializados
em direitos humanos, meio ambiente e de questdes prisionais. Essa parceria é facilitada
pela perspectiva de atuagao direta com as pessoas afetadas. Uma das organizagdes de
direitos humanos, no entanto, faz a seguinte a ressalva:

Eu acho que a defensoria tem sido capturada também por interesses corporativos. E ai entra
amesma légica do tribunal de justica de as vezes, né, de ndo querer se contrapor a interesses
do estado. E ai decide nao entrar em determinadas a¢des ou por conta, enfim, de atrapalhar
reajustes salariais. Acho que a defensoria tem ido muito para esse caminho também. Mas
hoje a gente ainda tem uma boa relagdo com as defensorias, especialmente com os nicleos
especializados, né? Os defensores que atuam mais na area de direitos humanos, na area de
meio ambiente, populagdes indigenas (E3, Sociedade Civil, Nacional).
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A relagdo com o Ministério Publico é mais complexa e dificultosa. Uma organizagao de
direitos humanos relata que tem sido “cada vez mais dificil” o didlogo com o MP na area
de direitos humanos e controle de forgas policiais, com “boas interlocug¢des” fechando
em gestdes recentes. Ainda de acordo com essa organizagao, ha uma percepgao de
gue “a autonomia dos promotores de direitos humanos é muito reduzida, dificultando as
articulagdes”. Nesse caso, essa representante afirma que

o Ministério Publico Federal tem sido um parceiro. Tem sido um parceiro, principalmente
diante da omisséo do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo e de outros estados também,
e tem produzido notas técnicas, subsidios. Acho que tem dado uma boa interlocugéo (E3,
Sociedade Civil, Nacional).

Em contrapartida, uma central sindical e outra organizagao de direitos humanos afirmam
ter uma “boa relagao” e “muita proximidade” com o Ministério Publico, que muitas vezes
atua em conjunto em agdes coletivas ou “utiliza as decisdes da sociedade civil para aplicar
por analogia” (E6, Sociedade Civil, Nacional).

Do ponto de vista das associagdes da sociedade civil, a relagdo com os legitimados
estatais € ambivalente. Por um lado, o Ministério Publico é visto como um “amigo forte”
necessario para nivelar a negociagdao com grandes empresas, garantindo que a associa-
¢ao seja ouvida e respeitada:

Aquela situagao, eu falo assim: “olha, nés ndo podemos assim, a associagao vai la com um
amigo forte, que é o Ministério Publico, para partir na empresa”. Nés vamos |a com um amigo
forte para conversar com a empresa, porque se a empresa tentar nos enganar ou tentar nos
levar para um outro caminho que néo seja o correto, o Ministério Publico esta |4 para poder
nos ajudar. Entdo, a gente teve muita parceria (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

Por outro lado, ha criticas sobre o monopolismo da representagao. O diretor de uma as-
sociagao de vitimas aponta que MP e defensoria muitas vezes excluem as vitimas das
mesas de negociacgao, decidindo sobre seus direitos sem consulta prévia, replicando uma
|6gica de poder que silencia os atingidos:

Acho que tem essa dificuldade de ndo acessar a participagao, entao, muitas vezes as comuni-
dades atingidas ficam de fora, o Ministério Publico, a Defensoria Publica, tomam para si todo
o poder de negociar sobre os direitos dos outros, fazem acordos quando querem, no valor que
querem, sobre os direitos que querem, ndo perguntam para ninguém, se perguntam é mais para
informar, falar o que esta sendo feito, que vai ser assim e se conformem. [...] Porque as vezes
o Ministério Publico chama a empresa para o gabinete, comega o processo de negociagao,
ndo avisa ninguém, e ai fecha o acordo (E32, Sociedade Civil, Nacional).
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Percepgoes similares também foram manifestadas por membros do Judicidrio. Uma
magistrada (E31, Magistrados, Sudeste) define o modelo processual brasileiro como
um sistema de “representatividade ficticia”, no qual quem conduz as agbes tem grande
dificuldade em permitir a participacao direta dos atingidos, gerando uma tradicao de “su-
pressao dos atos de fala”. Ela questiona a legitimidade de acordos fechados em gabinetes,
sem contato com a realidade local: “Como assim vocé vai homologar um acordo de um
impacto social desse, vocé nao sabe o que se passou com essas pessoas?”’. Ela aponta
que, mesmo quando ocorrem audiéncias, elas costumam ser meramente “proforma”,
servindo apenas para chancelar uma ideia de representagao, uma vez que 0s grupos
afetados nao possuem “centralidade deciséria” sobre os termos que lhes sdo impostos.

Outra magistrada corrobora essa visao com palavras ainda mais duras. Ela critica o modelo
brasileiro que empodera profundamente o Ministério Publico enquanto “desempodera tao
profundamente a sociedade civil”. Segundo ela, as instituicdes publicas no Brasil carecem
de accountability (prestagdo de contas) e assumem uma postura autoritaria:

Aqui no Brasil a gente tem esse modelo maravilhoso em que as pessoas séo representadas
por instituicdes publicas que vao levar os seus interesses em consideragao. Essas instituicdes
publicas nao tém accountability, entdo, elas ndo ouvem a populagao. Eu ndo quero um Judi-
ciario autoritdrio e que se arvora no direito, junto com o Ministério Publico e uma defensoria
igualmente autoritarias, e um Estado [...] que se arvora no direito de dizer o que € bom para as
pessoas, sem que elas sejam ouvidas (E5, Magistrados, Sudeste).

Membros do préprio Ministério Publico também reconhecem os perigos desse monopdlio.
Um promotor alerta que o grande problema do modelo brasileiro de direitos metaindividu-
ais é atribuir aos legitimados estatais uma espécie de “titularidade do direito”. Ele ilustra
como esse poder absoluto, sem controle social, é problematico na pratica de grandes
acordos (como o de Brumadinho):

E como se eu virasse o dono do meio ambiente e eu pudesse fazer um acordo com vocé pela
violagdo tua [...]. Mas se vai que eu era o procurador da Republica do caso e dissesse para
vocé: “[empresal, paga ai mildo que ta tudo certo”. Ninguém tem o que reclamar disso. Porque,
arigor, a legislagao brasileira supde que eu vou fazer um trabalho bem-feito, mas ela ndo tem
como controlar se meu trabalho vai ser bem-feito (E19, Ministério Publico, Nacional).

Outro promotor (E26, Ministério Publico, Nordeste) reforga essa autocritica ao afirmar que
o sistema de justica tem o vicio de querer construir decisdes em gabinetes. Ele aponta
gue o grande desafio dos processos estruturais é garantir a abertura do contraditério
para a sociedade: “A gente muitas vezes tem a dificuldade de querer construir essa deci-
sao sem ouvir efetivamente as pessoas que estao sentindo as dores do problema”. Ele
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alerta que, se o0 MP apenas ajuiza a agao, cria o plano e fiscaliza sozinho, a solugao final
frequentemente sera rejeitada pela sociedade civil, que dird: “esse plano ndo nos atende”.

Uma organizacao da sociedade civil afirma que ha um forte incentivo a colaboracao e
a atuagdo em rede entre as organizagdes da sociedade civil (E3, Sociedade Civil, Nacio-
nal). Uma organizagdo de defesa dos direitos dos consumidores, por exemplo, avalia
a possibilidade de unido de esforgos com outras entidades, “desde que se mantenha
a independéncia e autonomia” (E30, Sociedade Civil, Nacional). Outra organizag¢éo da
sociedade civil afirma:

Acho que a agdo em parceria realmente é algo que fortalece muito. Assim, até pensando nas
capacidades mesmo das organizagdes. E sempre muito trabalho, poucas equipes assim, né?
Pequenas equipes. Entdo a gente tem muita parceria com outras organizagoes da sociedade
civil e também com o Ministério Publico e a Defensoria Publica, é claro (E4, Sociedade Civil,
Nacional).

Outro motivo para a atuagdo em rede é trazido por essa mesma organizagao:

A gente também atua muito em redes, entao acho que isso é essencial porque, pelo tamanho
dos desafios e também porque acho que dificulta muito também a criminalizagado [das orga-
nizagdes], quando vocé estd atuando em redes mais amplas, né? Falo isso porque a gente
atua, as vezes, por exemplo, denunciando violagbes por grandes empresas e ai pode sofrer
processos e tentativa de deslegitimagdo mesmo (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Uma central sindical, por sua vez, destaca “a importancia de agdes conjuntas com confe-
deragdes e outras centrais sindicais, assinando juntas para fortalecer esse pedido” (E6,
Sociedade Civil, Nacional).

Os espacgos para negociagao e acordo sao vistos de formas distintas pelos diferentes
integrantes. De um ponto de vista mais amplo, grande parte dos entrevistados e das entre-
vistadas aponta que nédo entrar na via judicial tem muitas vantagens, como a diminuigao
do tempo de solugdo do caso e a abertura do dialogo entre réus e vitimas, humanizando
o processo. Um Centro de Autocomposicao de um tribunal da regido Sudeste é uma insti-
tuicdo que destaca com muita veeméncia a importancia e as vantagens das ferramentas
de autocomposicao. As organizagdes da sociedade civil, por sua vez, veem a negociagao
e os acordos como potencialmente benéficos e que se trata de solugbes que sdao “muito
bem-vindas” e “muito sauddveis para o sistema como um todo” (E3, Sociedade Civil,
Nacional). No entanto, uma delas destaca que “a mediacgao, ela pode ser muito positiva
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e importante desde que ela seja para efetivar direitos, e ndo para abrir mao de direitos
garantidos” (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Experiéncias positivas com acordos sao relatadas, como o caso de uma Defensoria Pu-
blica da regido Sul, por meio de acordos em agdes de planos de saude, “conseguiu que as
operadoras calculassem e devolvessem os valores devidos diretamente nos boletos dos
consumidores, evitando milhares de liquidagdes e execugdes individuais” (E23, Defensoria,
Sul). Uma central sindical também menciona acordos importantes, como o da greve dos
professores no Rio Grande do Norte, que, “mesmo com desagio, permitiu 0 pagamento de
milhdes a milhares de trabalhadores apds anos de tramitagao”. Por sua vez, uma organiza-
¢ao de direitos humanos menciona um caso em que o acordo foi danoso para o coletivo:

0 acordo, ele extinguiu a agao original, e isso € um problema, porque ele extinguiu a gente
[a organizag&o]. Como oficialmente a gente era amicus, mas nao era oficialmente parte, ele
foi extinto sem ouvir uma parte que era autora da ag&o inicial (E6, Sociedade Civil, Nacional).

A preferéncia pela via extrajudicial € quase unanime entre os defensores e defensoras
entrevistados, que veem a judicializagdo como uma medida que muitas vezes “engessa”
o didlogo e reduz a efetividade. Em uma defensoria da regiao Norte, a estratégia tem sido
evitar a propositura de ACPs em favor de solugdes administrativas:

Eu penso que a judicializagao, quando judicializa, eu acho que ele tem um problema de efetivi-
dade grande. Eu acho que, enquanto esta no fluxo extrajudicial, eu acho que a gente consegue
ter grandes avangos. [...] Inclusive, se vocé analisar, estatisticamente, foi reduzindo o nimero
de agdes civis publicas que eu fui propondo ao longo desses seis anos que eu estou no nucleo.
Porque eu percebo que engessa. Quando vocé propde agéo judicial, se vocé ndo tem éxito
na tutela de urgéncia, acabou. Aquele fluxo... vocé inviabiliza, vocé fecha o canal de didlogo e
aquilo fica no Judiciario sem qualquer efetividade (E35, Defensoria, Centro-Oeste).

Ha também criticas sobre a disposi¢ao para o dialogo por parte dos réus. Uma organiza-
¢ao de direitos humanos percebe que a

abertura para um acordo por parte do Ministério Publico ou dos governos, por vezes, significa
muito mais a suspensao da agdo do que a resolucdo da agao ou, de fato, uma tentativa de
acordo, sendo usada como uma ferramenta para bloquear a agéo coletiva (E3, Sociedade
Civil, Nacional).

Essa organizagao também observa que muitas vezes

mediagdes sdo por vezes feitas apenas por formalidade, sem buscar a real solugédo do conflito
subjacente, o que leva a problemas sociais persistentes que reaparecem em outros processos
(E3, Sociedade Civil, Nacional).
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Os desafios dos acordos sdao também ressaltados por uma magistrada de Sao Paulo que
aponta para acordos que nao beneficiam as vitimas:

Se vocé vé aqui as reparagdes dos desastres, né? Da [nome da empresa 1], da [nome da
empresa 2], da [nome da empresa]? Os acordos sairam sem que ninguém tivesse noticia do
contetido, sem que fossem discutidos, com padrées remuneratérios superinjusto o da [nome
da empresa 1] (E31, Magistrados, Sudeste).

Ela acrescenta ainda que “Os acordos nao tém que acontecer quando uma pessoa ta
sendo massacrada e a outra sendo beneficiada” (E31, Magistrados, Sudeste).

A mediacao e os acordos aparecem frequentemente entre os entrevistados e as entrevis-
tadas como uma forma de evitar a demora excessiva dos processos judiciais coletivos.
Uma advogada de uma organizagao de direitos humanos da o seguinte exemplo:

Teve um caso que a gente conseguiu acordo aqui, mas que foi assim, dois anos de mediagéo.
E ta tudo bem, porque foram 20 anos de processo, né? Entdo, assim, comparativamente, é
muito pouco ainda, mas eu acho que o processo sempre tem que ser nesse sentido também
(E4, Sociedade Civil, Nacional).

Essa visao é compartilhada por um servidor do Judiciario de uma vara do trabalho:

Eu entendo que é importantissimo, né [os acordos]? E pela realizagdo desses atos que vocé
consegue um contato mais direto ali com o os envolvidos, com as partes, com, com os procura-
dores, né? Com os advogados. E vocé busca essa solugdo consensual, essa via da negociagao
coletiva, porque ela é muito saudavel para o sistema como um todo, né? Porque ela resolve
o problema, né? E uma agéo geralmente, ela pode se arrastar pelas vias recursais, uma ag@o
pode chegar ao Supremo Tribunal Federal (E8, Nugepnac, Centro-Oeste).

0 tempo de uma “boa mediagao” foi destacado como crucial por uma integrante do
Compor. Ela afirma que as boas mediagdes tém seu tempo, que pode ser “muito bem
investido” mesmo que dure anos, pois evita processos judiciais ainda mais longos. Ela
traz sua perspectiva sobre os mecanismos de autocomposic¢ao:

Eu sou suspeita, né? Eu sou suspeita porque eu, de fato, acredito na autocomposic¢éo. Eu sou
uma pessoa que eu estudo e, além de estudar, eu acredito na autocomposic¢ao e o que eu vejo
de resultados me mostra que nés estamos no caminho certo. Eu vou te dar um exemplo. O
nosso nimero de hoje € de 516 casos que entraram no [nome da instituigao] e nés tivemos
91% de construgdo de acordos, 91% dos procedimentos ja finalizados no [nome da instituig&o]
finalizaram com acordo. Esse indice é um indice muito relevante ndo sé em termos brasileiros,
mas em termos mundiais, o que demonstra que a autocomposic¢ado aplicada com seriedade,
com método com técnica, com o cuidado metodoldgico, ela permite que solugdes mais cria-
tivas e mais adequadas, mais efetivas, efetivas no sentido de solugdes de qualidade, sejam
construidas mediante consenso [...]. Eu acho que o processo judicial € um dos métodos do
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sistema de acesso a justica e € um método indispensdvel, fundamental, que deve ser usado
quando for necessario. Penso que nem sempre ele é o mais adequado. Entdo ai que vem a
importancia da mediagdo como mais um método. Ter acesso a justi¢a nesse amplo sistema
que permite que, de fato, solugdes dialogadas, consensuais, criativas sejam encontradas pelas
partes daquele conflito (E28, Ministério Publico, Sudeste).

Ela traz ainda um dado muito interessante, o indice de cumprimento dos acordos:

Os nossos resultados demonstram que o cumprimento é de 100%. E muito diferente uma
decisdo que é imposta e que vai ter que ser cumprida forgadamente de uma decisdo que
é construida, entdo ela é construida dentro do que é possivel para os envolvidos naquele
processo e €, até o momento, dos 91% dos acordos construidos. No [nome da institui¢&o]
100% foram cumpridos. Esse é o dado que nés temos 100% de cumprimento (E28, Ministério
Publico, Sudeste).

Em casos de extrema complexidade e comocao social, como o desastre de Brumadinho,
alguns entrevistados e entrevistadas relatam que o juiz precisa assumir um papel ativo
de mediador, abandonando a postura passiva tradicional para construir solugdes viaveis
e evitar a “advocacia predatéria”. Uma juiza da regiao Sudeste relata como transformou
0 processo em uma série de reunides de negociagao para proteger as vitimas:

E ai foi que eu percebi que eu ndo ia conseguir resolver aquele processo com audiéncia con-
vencional. Ai eu adotei o critério de me posicionar como uma mediadora mesmo. [...] Ai eu
marquei, toda segunda-feira eu fazia reunides, primeiro como Ministério Publico-Sindicato e
no dia seguinte eu fazia com a Vale. [...] E com isso a gente foi construindo um acordo [...]. Eu
o considerei um tempo recorde, com boas indenizagbes para os parametros trabalhistas [...].
A gente estava com muito do, porque, as vezes, assim, uma vilva constituia, por desconhe-
cimento, dois, trés advogados [...] e a viiva mesmo ficava com menos da metade do crédito
(E42, Magistrados, Sudeste).

A utilizagdo de metodologias inovadoras, como o Design Thinking em laboratérios de
inovagao judicial, também aparece como ferramenta para ampliar o diagnéstico do pro-
blema e construir consensos em agdes coletivas complexas:

A gente usou, inclusive, o primeiro caso do Brasil que foi feito design thinking em processo
judicial, foi 1d numa ag&o civil publica que envolvia a situagdo dos moradores de rua. [...] Entdo,
com o design thinking, a gente trouxe todos esses atores para discutir dentro do laboratério
de inovagdo uma proposta de acordo. [...] Entdo, sim, a metodologia de inovagao, ela tem
bastante possibilidade de auxiliar, porque ela amplia muito o olhar sobre o problema. Nem
o préprio autor da agéo tinha conhecimento desse olhar tdo amplo (E40, Magistrados, Sul).
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4.2.6.1Agentes publicos

4.2.6.1.1 Ministério Publico

A analise do grupo Ministério Publico revela uma instituicdo em transigao de identidade:
de um érgao puramente demandista (focado em ajuizar agdes) para um érgao que busca
ser resolutivo (focado em acordos e termos de ajustamento de conduta, justamente pela
descrencga na capacidade do Judiciario de entregar tutelas coletivas complexas em tem-
po habil. O diagndstico é de que o “processo civil classico” falhou para as demandas de
massa: a estrutura pericial é insuficiente para instruir as agoes, a jurisprudéncia superior
é refrataria a condenagdes estruturais de alto impacto econdmico, e as multas aplicadas
ndo inibem a conduta ilicita das grandes corporacdes (“ilicito lucrativo”).

Nesse ponto, um procurador da regidao Nordeste relata que:

Muitas vezes eu vejo uma empresa... capital de bilhdes... praticando fraude extremamente
grave na drea do trabalho, como, por exemplo, o trabalho escravo, e nés vemos agdes com
condenag&o de RS 100 mil, RS 150 mil... Ai nés entramos num campo que € o que eu chamo de
oilicito lucrativo. [...] As condenagdes, elas devem ter contetido que eles chamam de exemplary
damages, condenagdes exemplares (E24, Ministério Publico, Nordeste).

Segundo esse mesmo procurador,

Quando o sistema juridico, por suas normas, direito material, e por suas normas e ferramentas
do direito processual, quando ele nédo é suficiente nem capaz de inibir a condutalilicita, a parte
prefere praticar a conduta ilicita, porque ela tem maior lucro, e se colocar a disposicéo para
pagar a multa e para pagar a condenagao. Ela diz: “eu pago, deixa o sistema reagir, eu pago a
multa la da delegacia regional, da superintendéncia regional do trabalho”, foram lavrados 15
autos de infrag&o pelos fiscais do trabalho, “ok, quanto da essa multa toda?” Da RS 300 mil.
“Ah, mas tem uma norma que diz que a gente pode pagar pela metade, né? E, entdo eu vou
pagar RS 150 mil”. E a multa, qual é a multa que a Justiga do Trabalho esté fixando? Qual é o
valor do dano coletivo que esta fixando? Esta fixando ai entre RS 200, RS 250, no méaximo RS
300. E quanto € que é o lucro, descumprindo a lei? Botou o seu lucro, RS 4 milhges, RS 5 mi-
Ihdes. Ai ele diz: “ah, entdo ta bom, tudo que o sistema mandar eu pagar, eu pago”. E continua
descumprindo a lei. Isso é uma das coisas mais horrorosas, mais insidiosas do ponto de vista
de um Estado Democrético de Direito (E24, Ministério Publico, Nordeste).

O maior obstéculo externo identificado é a blindagem politica e econémica dos réus (Esta-
do e grandes empresas), que utilizam instrumentos como a suspensao de segurancga para
paralisar liminares e consolidar danos irreversiveis. Alguns entrevistados e entrevistadas
mencionam também uma assimetria regional, principalmente uma desconexao entre a
legislacao federal e as realidades locais e nao urbanas:
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A nossa legislagéo brasileira € muito centrada no urbano, e aqui a gente tem uma dinamica
propria, porque a realidade local amazoénica envolve ribeirinhos, envolve quilombolas, indige-
nas... E nesse contexto, a gente precisa ouvir essas comunidades... Se perguntassem quantos
intérpretes o Ministério Publico, o Poder Judiciario, o estado do Para tem para essas popula-
¢Oes, nos ndo temos nenhum contratado... Como a gente vai dialogar com essas populagoes?
(E27, Ministério Publico, regido Norte).

Internamente, o0 MP luta contra sua propria burocracia e a falta de especializagao, bus-
cando na criagdo de estruturas de apoio técnico e na atuagao integrada (superando a
divisdo estanque de oficios) a Unica forma de equilibrar a assimetria de armas contra os
grandes litigantes. A conclusao é que, sem uma mudancga na cultura judicial e um fortale-
cimento da estrutura de inteligéncia e pericia do MP, a acao civil publica corre o risco de
se tornar um instrumento simbodlico, incapaz de alterar a realidade fatica dos desastres
e das violacdes sistémicas.

4.2.6.1.2 Defensoria Publica

A analise do grupo da Defensoria Publica revela uma instituicdo que se enxerga como a
legitimada natural para a tutela coletiva dos vulneraveis, mas que opera no limite de sua
capacidade material. A principal conclusdo é que a falta de paridade de armas (orgamen-
to, equipe técnica, peritos) em relacao ao Ministério Publico e aos grandes réus forca a
defensoria a atuar de forma assimétrica e criativa, priorizando a solugao extrajudicial e
a articulagao politica em detrimento do litigio classico.

O grupo identifica um Judiciario conservador, que teme intervir em politicas publicas e
prefere a légica do processo individual, o que empurra a defensoria para estratégias de
“reducdo de danos” ou para a fragmentacao de demandas (a¢des individuais em massa)
como forma de garantir algum resultado. Internamente, a instituigao enfrenta o desafio
de superar a cultura do “atendimento de balcao” para assumir uma postura de litigancia
estratégica, mas esbarra na falta de incentivos na carreira e na sobrecarga de trabalho.
O futuro da atuacao coletiva da defensoria é visto com ceticismo estrutural, dependendo
mais do esforgo heroico de defensores vocacionados e de redes de parceria com a so-
ciedade civil do que de um fortalecimento institucional robusto a curto prazo.
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4.2.6.2 Judiciario
4.2.6.2.1 Magistrados e magistradas e servidores e servidoras

A percepg¢ao predominante no Poder Judiciario revela um diagnostico de que o micros-
sistema de tutela coletiva brasileiro, embora teoricamente robusto, enfrenta um gargalo
fatal na fase de efetividade e cumprimento da decisdo. Ha um consenso entre os magis-
trados e as magistradas de que o modelo atual opera sob a l6gica da “vitéria de Pirro” ou
do “ganhar, mas nao levar”, em que sentengas coletivas de mérito, muitas vezes celebra-
das como conquistas juridicas, ndo se traduzem em reparagao concreta imediata. Essa
frustracao decorre, em grande parte, da irracionalidade do sistema de execugao, que
exige a liquidagao e o cumprimento individual de titulos coletivos, atomizando o conflito
e gerando uma sobrecarga processual que inviabiliza as varas e alimenta a industria da
advocacia predatoéria.

A solugao apontada por diversos juizes caminha para a necessidade de inverter a légica
da execugao, compelindo o réu detentor dos dados a realizar o pagamento administrati-
vo ou coletivo, retirando do individuo o énus de iniciar uma nova via crucis judicial. Essa
proposta de inversao pode ser ilustrada da seguinte forma:

Como ele [o réu/grande empresa] ja tem esse banco de dados dos seus lesados... ele ja poderia
antecipar esses valores... Seria muito mais l6gico nés determinarmos previamente que ele fizes-
se ja essa reparagao... em vez de esperar que o A, B, C, D individualmente ingressasse. [...] Para
a efetividade da jurisdi¢éo, seria algo incomparavelmente mais rapido (E12, Magistrados, Sul).

Sob a 6tica da gestao processual, emerge uma critica severa a auséncia de ferramentas
de dados confiaveis e a inadequacao dos incentivos institucionais. Os magistrados e as
magistradas relatam litigar “no escuro” devido a ineficacia do Cacol, descrito como gené-
rico e pouco confiavel, o que impede a prevencao de litispendéncia e a gestao estratégica
de demandas repetitivas em escala nacional. Esse cenario € agravado por uma cultura de
produtividade pautada em métricas quantitativas do CNJ, que nao diferencia a comple-
xidade de uma agao estrutural de uma demanda de massa simples. Como resultado, os
juizes sentem-se desestimulados a dedicar o tempo e o “artesanato” juridico necessarios
para casos complexos, como os desastres de Mariana e Brumadinho, pois o sistema de
metas penaliza a qualidade em favor da quantidade.

Por fim, a pesquisa identifica a emergéncia de um novo perfil de magistrado necessario

para a tutela coletiva: o “juiz estratégico’. As entrevistas demonstram que a conducgao
eficaz dessas demandas exige o abandono da postura passiva e de gabinete em favor de
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uma atuacgao proativa, que inclui inspegdes judiciais in loco para compreensao sensorial
do conflito, a gestdo de centros de inteligéncia e a condugéo de negociagdes complexas
com multiplos atores sociais e politicos. Ha, contudo, uma tensao nao resolvida entre o
principio do juiz natural e a necessidade de uma “competéncia adequada”, sugerindo-se
que, para casos de alto impacto social e complexidade técnica, a distribuigao aleatéria
deveria ceder lugar a designagédo de magistrados e magistradas com aptidao técnica e
sensibilidade para a matéria, ou a criagao de varas e nucleos especializados capazes de
processar essas demandas com a profundidade exigida:

Eu vou defender a ideia da competéncia adequada, porque é igual vocé querer que um clinico
geral seja consultado e resolva um problema cardiaco... Ele nédo vai saber. [...] Ndo adianta a
gente ficar criando nicleo de agdes coletivas para a pessoa ter 20 agdes coletivas, mas o juiz
s06 saber julgar uma, ser expert em uma ou duas (E15, Magistrados, Nordeste).

4.2.6.2.2 Nugepnacs

A analise das entrevistas com o grupo dos Nugepnacs revela que a politica nacional de
tratamento das agdes coletivas enfrenta um gargalo de implementagao. Enquanto a ar-
quitetura normativa (resolugdes do CNJ, CPC) é considerada avancgada, a infraestrutura
de dados e a cultura organizacional permanecem arcaicas. O maior obstaculo identificado
€ a auséncia de dados confiaveis: o Cacol é visto como uma ferramenta “poluida” por
acoes individuais cadastradas erroneamente e com defasagem temporal, o que obriga
os nucleos a trabalharem de forma “artesanal” e reativa, impossibilitando a prevengao
de litispendéncia nacional ou 0 monitoramento estratégico.

Esse cenario é agravado pela “inovagao sem suporte”, em que novas obrigagdes de gestao
sao impostas aos tribunais sem o correspondente aporte de ferramentas tecnolégicas
(1A, sistemas integrados) ou recursos humanos, gerando uma sensagao de abandono
institucional. Para contornar essas falhas, os servidores desenvolveram uma articulagao
horizontal informal (via grupos de mensagens) que funciona a margem dos sistemas
oficiais, garantindo a troca de informagdes vitais que os sistemas do CNJ ndo conse-
guem processar. Por fim, o grupo denuncia inconsisténcias sistémicas graves, como a
impossibilidade de executar sentencas coletivas nos juizados especiais e a resisténcia
de magistrados e magistradas em suspender processos individuais devido a pressao por
metas produtivistas, evidenciando que a légica do “processo de massa” ainda prevalece
sobre a l6gica da tutela coletiva na rotina forense.

203



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

4.2.6.3 Sociedade civil

A analise das entrevistas com a sociedade civil revela que, para os destinatarios finais
da Justiga, o sistema de tutela coletiva é visto como politicamente necessario, mas pro-
cessualmente falho. A principal conclusdo é que a formalizagao da coletividade (criar
uma associagao, acionar o MP) é usada mais como uma ferramenta de presséao politica
e negociacgao extrajudicial do que como um meio de obter uma sentenca judicial classica.
A descrenca na capacidade do Judiciario de entregar o “bem da vida” em tempo habil
(somada ao risco de “travas” politicas como a suspensao de seguranga) leva as vitimas
a preferirem acordos diretos, mesmo que imperfeitos, a enfrentar décadas de litigio.

Além disso, o grupo expde uma crise de representatividade dentro do proprio micros-
sistema: as vitimas sentem-se tuteladas, mas nao ouvidas, pelos legitimados estatais
(MP e defensoria), que podem até mesmo negociar direitos indisponiveis em gabinetes
fechados. Por fim, o fendmeno da advocacia predatéria surge como um sintoma grave da
ineficiéncia da comunicagao sobre a tutela coletiva: a falta de informacao clara sobre os
direitos assegurados coletivamente empurra vitimas vulneraveis para contratos individuais
abusivos, anulando o beneficio econémico e social que a agao coletiva deveria garantir.

4.3 ESTUDOS DE CASO: ANALISANDO AS ACOES COLETIVAS A LUZ DE CASOS
CONCRETOS

Esta segdo destina-se a apresentagao dos estudos de caso realizados ao longo da pes-
quisa. Esta forma de coleta e andlise de dados e informagdes processuais e contextuais
dos casos consistiu em uma opgao metodoldgica da pesquisa com o objetivo de gerar
dados, informacgdes e analises qualitativas mais aprofundadas que, em articulagao com
as entrevistas, auxiliam na compreensao de dimensdes especificas que nem sempre sao
captaveis pelos dados quantitativos. As categorias prévias e emergentes desenvolvidas
no topico anterior sobre a analise e interpretagao das percepgoes de diferentes perspec-
tivas organizam, majoritariamente a andlise dos casos.
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4.3.1.1 Elementos caracterizadores dos estudos de caso da pesquisa

Os cinco casos selecionados consistem em agdes civis publicas (ACP), modalidade de
acgdo coletiva regulamentada por legislagao especifica (LACP — Lei n. 7.347/1985), bem
como o CDC e o CPC. Considerando a diversidade temporal dos litigios, alguns deles ti-
veram tramitagao sob o CPC/1973, enquanto outros ja se desenvolveram sob a vigéncia
do CPC/2015. Como referenciado nos marcos tedricos da pesquisa, essas agdes se de-
senvolvem, portanto, sob as premissas do microssistema de tutelas coletivas, entendido
como uma estrutura de integragdo normativa e axioldgica voltada a realizagao do valor
publico do processo (Mancuso, 2012).

Essas a¢des abordam tematicas distintas, o que permite a analise dos pontos seme-
Ihantes e dissonantes do tema das acgdes coletivas a partir da referéncia de diferentes
areas de direito material. Devido a diferenciacao tematica, ha especificidades quanto as
competéncias formais para o processamento dessas agoes, 0 que denota elementos
institucionais a andlise, tanto no que se refere a localizagdo dessas agdes (competéncia
territorial) como ao ramo da Justiga para o qual sdo alocadas (competéncia material).

Reconhecendo os limites analiticos dos estudos de caso, elementos que se distribuem
entre as diferentes regides do Brasil terao aportes mais fundamentados em dados a
partir das pesquisas quantitativas e da realizagdo das entrevistas em atencao a repre-
sentatividade regional dos agentes entrevistados. Por isso, nesta parte, denota-se maior
relevancia ao que o foco mais ajustado do estudo de caso pode trazer para analise, isto é,
hipotetizar e inferir maiores relagdes entre a competéncia material/tematica com relagédo
ao desenvolvimento da agao e o fluxo processual.

Isso porque a distribuicao das agdes para diferentes contextos judiciais e o processamento
dessas agdes em termos de fluxo processual, fases e atos processuais distinguem-se em
alguma medida, o que permite concatenar elementos a andlise do fluxo propriamente dito
das agdes coletivas e dos desafios que o permeiam. Na tabela a seguir estdo sistemati-
zados os elementos caracterizadores dos casos analisados nessa frente metodoldgica
da pesquisa:
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Tabela 36: Caracteristicas gerais dos processos analisados

ACP n. 0001323- Direito do Trabalho — reconhecimento de vinculo Justica do Trabalho
29.2012.5.01.0014 empregaticio e suas respectivas consequéncias
trabalhistas
ACP n. 0007205- Direito do Consumidor — cessar praticas bancérias Justica Comum
76.2009.4.01.3500 e declarar nulas cldusulas contratuais violadoras de (Justiga Federal)
direitos dos consumidores
ACP n. 0008008- Direito do Consumidor — ressarcimento de danos Justigca Comum
18.2012.4.01.3900 causados a consumidores devido a inadimplementos | (Justiga Federal)
de operadoras de plano de satde
ACP n. 0010357- Direito do Trabalho — danos e prevengéo de novos Justica do Trabalho
31.2019.5.03.0142 acidentes de trabalho como os que ocorreram no

rompimento da Barragem | da Mina Cérrego do Feijao

ACP n. 23863-07.2016.4.01.3800 Direito Ambiental — danos socioambientais causados | Justica Comum
posteriormente renumerada para: pelo rompimento da Barragem do Fundao (Justiga Federal)
1016756-84.2019.4.01.3800

Fonte: Elaboragéo prépria.

Com relagao ao periodo contemplado pelos casos selecionados, observa-se o lapso entre
os anos de 2009 e 2025 (aproximadamente 16 anos), considerando a data inicial do pro-
cesso mais antigo (24/9/2009) e o ano corrente, considerando que algumas agdes ainda
estdo em andamento. Os marcos temporais considerados foram do ano do protocolo da
peticdo inicial até o do ultimo andamento da agao identificado no momento da analise.
Esses dados temporais das agées serao articulados em momento oportuno quando da
analise de desafios ao fluxo processual e ao processamento da agao coletiva.

4.3.1.2 Casos, contextos e questoes centrais

Os estudos de caso permitiram abordar diferentes perspectivas, divergéncias e operacio-
nalidades sobre as agdes coletivas, bem como aprofundaram topicos e categorias dos
demais instrumentos metodoldgicos mobilizados na pesquisa. Uma das categorias de
analise e codificagdo do conteudo dos autos dos processos judiciais selecionados foi
a intitulada “Questao relevante e/ou latente no curso do processo”, cujo objetivo era a
identificacdo da questao considerada constante durante todo o andamento processual,
tanto de uma forma explicita, quanto latente. Isto €, mais do que a motivagao para a agao
(relacionada ao conflito em si), intentamos identificar aquele tépico que figurou como o
mais divergente e/ou que gerou mais debates quanto a fundamentagéo das pecgas pro-
cessuais, produgao probatdria, motivagdes recursais, entre outros andamentos relevantes
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em ambito processual. Os resultados da codificagdo indicaram que cada agao trouxe
consigo uma (ou mais de uma) questao relevante debatida centralmente, apesar de todas
estarem conectadas pelo mesmo fio condutor das agdes coletivas.

O caso referente ao processo n. 0001323-29.2012.5.01.0014 (Caso Estécio) diz respeito a
acdo civil publica ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT) em 2 de outubro de
2012 pleiteando direitos de um conjunto de professores em face da instituigcdo de ensino
privada Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa (Estacio) com a justificativa de que
esta ultima contratara professores como autébnomos com o escopo de fraudar a relagao
de emprego. Os pedidos principais incluiam o reconhecimento do vinculo empregaticio
desses professores, a anotagdo em suas carteiras de trabalho (CTPS) e o pagamento
correto de horas extras e do piso salarial da categoria. Essa a¢ao, ainda em tramitagao,
encaminhou-se em primeiro grau junto a 142 Vara do Trabalho do Rio de Janeiro e, em
segundo grau, perante a 52 Turma do Tribunal Regional do Trabalho (TRT).

Essa acao apresentou como um dos pontos principais o debate acerca do enquadramen-
to coletivo dos direitos trabalhistas pleiteados, o que consequentemente impactaria na
apreciacao da legitimidade ativa do MPT para figurar enquanto autor da agdo. O MPT
fundamentou o enquadramento coletivo dos direitos a partir da identificagdo de suas
origens comuns, indicando a existéncia, a partir de uma mesma situagao fatica, de direi-
tos coletivos (para os trabalhadores atuais), difusos (para os trabalhadores futuramente
contratados) e individuais homogéneos, naquilo que a tutela dissesse respeito ao gozo
individual das pessoas constituintes do grupo. A Estdcio defendeu a individualidade e
divisibilidade desses direitos, inclusive considerando que a aprecia¢ao da situagao de cada
trabalhador s6 poderia ser feita via produgao probatoria individualizada. Essa questao
se estende durante toda a agao e consiste, apds suscitagao da divergéncia pela Estacio
em contestagao, no principal ponto de debate das principais pegas processuais, tanto
em primeiro grau como em segundo.

Em termos decisorios, a questdo também se manteve, ainda, divergente: em sentenca
(proferida em 13/6/2017), a agao foi extinta sem resolugao do mérito devido a ilegitimi-
dade ativa do MPT para atuar em defesa de direitos que foram considerados individuais,
visto que seria necessaria a averiguagao do cumprimento dos pressupostos da relagcao
de emprego em cada caso individualmente considerado. Em segunda instancia, apés
recurso ordinério do MPT, o acérdao (17/4/2018) da 52 Turma do Tribunal Regional do
Trabalho (TRT) da 12 Regido deu parcial provimento ao recurso reconhecendo a legiti-
midade ativa do MPT para ac¢ao e determinando o retorno dos autos ao primeiro grau
para que fosse oportunizada as partes a produgao de provas e a apreciagao do mérito

207



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

na instancia inicial. Com relagdo a coletividade dos direitos pleiteados, foi reconhecido
que a homogeneidade dos direitos decorre da origem comum, e ndo da necessidade de
apreciacao individual dos fatos.

Além do debate acerca da legitimidade ativa do MPT, a permanéncia da divergéncia quanto
ao enquadramento coletivo dos direitos ao longo da agdo gerou outros desdobramentos
processuais, como a prépria metodologia de realizagdo da pericia contabil determinada
nos autos — se individual por trabalhador ou por amostra, considerando a existéncia de
mais de quatro mil professores —, o que tornou o debate da pericia uma questao longa e
constante que, até as ultimas movimentagdes processuais mapeadas, ainda pendia de
encaminhamentos e divergéncias, sobretudo com relagao a necessidade de nova pericia
contabil considerando o lapso tempo de praticamente 10 anos da realizagédo da primeira
no ambito da agao.

Observa-se, portanto, que o debate sobre a origem comum ou nao daqueles direitos impac-
ta diretamente nas questdes processuais e, portanto, no fluxo da agdo. O enquadramento
coletivo, mais do que o reflexo de um contexto factual coletivo, é também uma categoria
processual significativa no processamento das agdes coletivas.

Conectam-se a esse ponto as questdes relevantes do caso referente ao processo n.
0007205-76.2009.4.01.3500 (Caso Caixa Econdmica Federal), consistente em uma ACP
ajuizada pelo Ministério Publico Federal (MPF) em 29/4/2009 em face da Caixa Econémi-
ca Federal com o objetivo de fazer cessar a pratica de autoexecutar, liquidar ou amortizar
débitos de consumidores mutuarios mediante utilizag@o de valores depositados em contas-
-salario ou contas bancarias destinadas ao recebimento de verbas de natureza alimentar.
Essa agao, em primeira instancia, foi distribuida perante a 62 Vara Federal da Se¢ao Judici-
aria do Estado de Goids e, em segunda, no Tribunal Regional Federal da 12 Regido (TRF-1).

Uma das questdes centrais consiste no debate acerca da eficacia territorial da deci-
sao coletiva. Em um entendimento inicial, o juiz da causa limitou os efeitos da decisado
(21/9/2009), alinhando-se a tese da parte ré (CEF). Na sentenga, todavia, houve uma re-
visdo do posicionamento e o reconhecimento da eficacia nacional, o que foi confirmado
pelo TRF-1. Nesse interim de entendimentos jurisdicionais, houve a interposi¢ao de agravo
retido pelo MPF especificamente voltado a questionar a limitagao da eficacia territorial,
reforgcando que a questao percorreu todo o processo.

O debate pendular no ambito do processo entre uma interpretagao restritiva e um reco-
nhecimento da eficacia nacional em casos de clausulas padronizadas reflete, em alguma
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medida, o contexto dos debates doutrindrios™ no campo de estudos do processo coletivo
e da prépria modificagdo de entendimento jurisprudencial sobre a constitucionalidade do
texto original do art. 16 da LACP. Nessa transic¢ao jurisprudencial, interessante notar que
o processamento do caso antecede o julgamento da repercussao geral do Tema 1.075 do
STF", cuja tese firmada enderega, centralmente, a inconstitucionalidade do referido art.
16 da LACP. O debate acerca da eficacia territorial sera retomado na analise dos casos a
luz das categorias tematicas das entrevistas e outros dados da pesquisa, sobretudo no
que se refere a execugao e a efetividade das decisdes coletivas.

Processualmente, esse caso traz um ponto relevante: a ACP origina-se de um caso indi-
vidual encaminhado ao MPF. A situacao particular serviu como ponto de deflagracao da
instauragao de um inquérito civil e a propositura da ACP ora analisada, o que evidencia a
passagem de um conflito do plano individual para o coletivo. Essa coletivizagdo endereca
aspectos fundamentais quanto ao enquadramento dos direitos coletivos e suas reper-
cussdes no plano processual: (i) a coletividade de um direito, mais do que um enquadra-
mento fatico, consiste também em um enquadramento processual; e (ii) a mobilizagao
do microssistema processual coletivo para a tutela de direitos individuais homogéneos,
padrao observado em alguns dos outros casos e em outros dados da pesquisa, como
sera apresentado.

Esse padrao relativo aos direitos individuais homogéneos foi observado no caso apresen-
tado anteriormente (Caso Estacio) — inclusive se tratando da questao central debatida
na agao — e se replica em outro caso analisado, referente ao processo n. 0008008-
18.2012.4.01.3900 (Caso ANS). Essa acéo foi ajuizada pelo MPF em face da Unido Federal
e da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) em 16 de margo de 2012 e debateu
os direitos individuais homogéneos dos consumidores e prestadores de servigos que
foram prejudicados pelos inadimplementos contratuais das operadoras M.A.S Gester
e Top Care. A acgao tramitou na 22 Vara Federal Civel da Sec¢ao Judiciaria do Para e, em
sede recursal, no TRF-1. Segundo o MPF, a ANS teria sido negligente com relagao aos
registros das operadoras (conduta comissiva) e a Unido omissa na fiscalizagédo da agéncia
(conduta omissiva).

16 Cf. Zufelato, 2012.

17 Literalidade da tese firmada: “| — E inconstitucional a redagdo do art. 16 da Lei 7.347/1985, alterada pela Lei 9.494/1997, sendo
repristinada sua redagao original. Il — Em se tratando de agao civil publica de efeitos nacionais ou regionais, a competéncia deve
observar o art. 93, I, da Lei 8.078/1990 (CDC). lll — Ajuizadas mudiltiplas agdes civis publicas de &mbito nacional ou regional e
fixada a competéncia nos termos do item Il firma-se a prevencao do juizo que primeiro conheceu de uma delas, para o julgamento
de todas as demandas conexas.” (STF, 2021).
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Nesse caso, o debate sobre o0 enquadramento coletivo dos direitos pleiteados também
se apresentou como uma questao relevante com relagao a coletividade da agao, esten-
dendo-se, inclusive, no questionamento acerca da legitimidade ativa do MPF para figurar
como autor da agao, assim como no Caso Estacio. Segundo a contestacao apresentada
pela ANS, a agao visa tutelar direitos individuais homogéneos de natureza patrimonial e
disponivel (danos contratuais), o que fugiria a atribuicdo constitucional do MP (art. 129,
11, CF), que se restringe a direitos difusos e coletivos, ou individuais indisponiveis.

Combinado a este ponto, outra questao significativa esta no cerne do debate proces-
sual: o uso da modalidade da ACP para intervengao em atos da administragao publica.
Essa questao é debatida tanto no ambito das questdes preliminares como no mérito da
acao. Com relagao as primeiras, houve o questionamento acerca do interesse de agir do
MPF devido ao que a Unido considerou ser uma inadequagao da via processual eleita
para intervengao em politicas publicas, o que violaria o principio da divisdo de poderes
e desvirtuaria a fungao primordial da ACP de tutela de direitos coletivos. No mérito, a
argumentacao com relagao a este ponto reafirmou a necessidade de preservacao do
principio constitucional da divisao dos trés poderes.

Como importante nota contextual para o caso, pondera-se que, no ano anterior a ele (2011),
debatia-se no dmbito da Faculdade de Direito da Universidade de Sdo Paulo (FD/USP)
um anteprojeto de lei sobre o Controle Jurisdicional de Politicas Publicas, sob coordena-
¢ao de Ada Pellegrini Grinover e Kazuo Watanabe (Costa, 2013; Zufelato, 2013; Zufelato,
2016). Os debates sobre esse projeto foram publicados no livro “O Controle Jurisdicional
de Politicas Publicas” que teve sua primeira edigao no ano de 2011 e langaram bases
fundamentais para o desenvolvimento dos estudos na area. Nao se afirma a relagédo de
causalidade entre os contextos doutrinarios e do caso, em realidade situa-se o caso em
um contexto no qual o debate sobre o processo coletivo em interface com as politicas
publicas estava em ascensao e ganhando centralidade na pauta.

Os debates sobre agdes coletivas e politicas publicas sado centrais na pauta dos estu-
dos do processo coletivo, tanto no campo do processo civil quanto no campo do direito
constitucional e administrativo, bem como em outras areas do conhecimento, a citar
ciéncia politica e politicas publicas. Essas constru¢des tedrico-doutrinarias podem ser
consideradas os pavimentos iniciais para os estudos e as elaboracdes teoricas sobre
litigios estratégicos de interesse publico, judicializagao de politicas publicas e processo
estrutural. Essas chaves ampliam as visGes sobre os objetivos das agdes coletivas e o
alcance e nivel de reestruturagao de seus provimentos. Os casos seguintes envolvendo
o desastre de Brumadinho e Mariana inserem-se nesses debates, acrescendo a esse
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campo complexidades ainda mais significativas decorrentes desses desastres e de danos
inter-regionais de alta complexidade.

No dia 25 de janeiro de 2019, no municipio de Brumadinho, houve o rompimento da
barragem | (B1) que desencadeou o rompimento de outras barragens (B-IV e B-IV-A) na
Mina do Cérrego do Feijao, no Complexo Paraopeba Il, da Vale S.A. Dados apresentados
no site oficial do governo do estado de Minas Gerais indicam a morte de 272 pessoas —
entre elas dois bebés e duas mulheres gravidas, com a afetagdo de 26 municipios com
aproximadamente 12 milhdes de metros cubicos de rejeitos (Minas Gerais, 2024).

Pesquisas apresentam que a grande quantidade de mortes decorrentes do rompimento
da barragem teve relagédo com a proximidade com instala¢des da Vale, como escritérios
e restaurantes, o que afetou a evacuagao da area. Os registros indicam que dentre as
vitimas fatais 131 eram trabalhadores da Vale e 139 trabalhadores terceirizados (Felippe
etal., 2021, p. 13; Cota; Magalhaes Junior, 2024).

Esse contexto espacial das atividades da Vale e sua relagdo com o nimero e a caracteriza-
¢ao das pessoas atingidas sao ressaltados nas proprias entrevistas realizadas na pesquisa:

[...] e o trabalhador ali embaixo, como que eles construiram um restaurante embaixo da bar-
ragem, na mira, assim. E rompeu na hora do almogo [...] porque se rompe de noite, néo teria
tido um quinto. Foi o maior acidente do trabalho, o segundo maior do mundo e o maior do
Brasil em niimero de mortes. [...] E realmente uma tragédia muito forte [...] o de Mariana, foi o
maior em desastre ambiental, em extensdo ambiental de desastre. Mas o nimero de mortos,
eu acho que foi de vinte e poucos mortos. De Brumadinho, chegou a duzentos e vérios outros
(E42, Magistrados, Sudeste).

O caso teve grande repercussao midiatica, sendo noticiado por muitos canais de comu-
nicagdo como o “maior acidente de trabalho do Brasil"®. As noticias ainda repercutem a
manifestacdo da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT), por meio do diretor-geral
a época, Guy Ryder, no sentido da extensao dos danos e sobre “a importancia crucial de
ter um sistema que garanta a seguranca e a saude no trabalho dos mineiros e a prote¢ao
de suas comunidades” (ONU, 2019").

18 Noticias que apresentaram chamadas com essa ideia: “Brumadinho é maior acidente de trabalho ja registrado no Brasil”
(Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47012091); “Brumadinho pode ser maior acidente de trabalho do Brasil
(Disponivel em: https://g1.globo.com/mg/minas-gerais/noticia/2019/01/29/brumadinho-pode-ser-maior-acidente-de-trabalho-
-do-brasil.ghtml); “Tragédia em Brumadinho ja é maior acidente de trabalho do pais” (Disponivel em: https://globoplay.globo.
com/v/7363031/); “Brumadinho é o maior desastre com barragens da década, aponta OIT” (Disponivel em: https://veja.abril.com.
br/brasil/brumadinho-e-o-maior-desastre-com-barragens-da-decada-aponta-oit/#google_vignette); “Brumadinho é o maior desastre
da década em barragens no mundo, alerta OIT” (Disponivel em: https://www.estadao.com.br/brasil/brumadinho-e-o-maior-desas-
tre-da-decada-em-barragens-no-mundo-alerta-oit/?srsltid=AfmBOo01zIgKtogMCY-RxvzrrNkY_ECSRmasJQFI2xGul98qd-cUwWE-I).

19 Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2019/01/1657282.
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Mapeamento preliminar realizado pelo Centro Nacional de Monitoramento e Informacgdes
Ambientais (Cenima) no dia 30 de janeiro de 2019, isto é, cinco dias ap6s o desastre, ja
indicava a grande extensao que os rejeitos alcangavam, com o alcance de “133,27 hec-
tares de vegetacdo nativa da Mata Atlantica e 70,65 hectares de Areas de Preservacéo
Permanente (APP)” (Ibama, 2019%).

Esses elementos contextuais denotam a complexidade do caso, dos seus desdobramen-
tos e, portanto, dos desafios das instituicoes de justica para o processamento de todas
as dimensoes impactadas.

Considerando esse contexto, a agao selecionada para analise foi a referente ao proces-
so n. 0010357-31.2019.5.03.0142 (Caso Brumadinho) ajuizada em 10 de abril de 2019.
Diferentemente das a¢des anteriormente analisadas, essa agao foi proposta por um con-
junto de sindicatos trabalhistas da regidao em litisconsércio ativo, sendo eles: Sindicato
dos Trabalhadores nas Industrias da Extracao de Ferro e Metais Basicos de Brumadinho
e Regido (Metabase Brumadinho); Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias da Cons-
trucdo Pesada de Minas Gerais (Siticop-MG); Sindicato dos Empregados nas Empresas
de Refeigbes Coletivas de Minas Gerais (Seerc-MG); Federagao dos Trabalhadores nas
Industrias da Construgéo e do Mobilidrio do Estado de Minas Gerais (Feticom); Sindicato
dos Trabalhadores nas Empresas de Producgao, Organizagao e Projetos de Eventos de
Minas Gerais (Sintepope); Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas de Locagdo em
Geral do Estado de Minas Gerais; e Sindicato dos Empregados em Empresas de Pro-
cessamento de Dados, Servigos de Informatica e Similares do Estado de Minas Gerais
(Sindados/MG). A despeito da diferenciagdo com relagao aos casos selecionados para
estudos mais especificos, essa agao parece replicar um padrao identificado nos dados
quantitativos no que se refere a presenca dos sindicatos nos polos ativos das demandas
coletivas: as entidades sindicais despontam como os principais autores de a¢oes coleti-
vas, chegando a quase 40% dos processos distribuidos em 2024. A atuacao conjunta de
diversos sindicatos nessa ACP ilustra empiricamente esse movimento.

Entrevistados e entrevistadas da sociedade civil organizada, especialmente liderangas
sindicais, enfatizam o papel central dos sindicatos na tutela coletiva de direitos traba-
Ihistas e sociais. Um presidente de central sindical afirmou que as agdes coletivas sao
fundamentais para “resguardar direitos de categorias inteiras”, sobretudo em contextos
de maior vulnerabilidade laboral, pois evitam a exposi¢ao individual do trabalhador e

20 Disponivel em: https://www.gov.br/ibama/pt-br/assuntos/noticias/copy_of_noticias/noticias-2019/rompimento-de-barragem-
-da-vale-em-brumadinho-mg-destruiu-269-84-hectares.
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reduzem riscos de retaliagcao (E6, Sociedade Civil, Nacional). Essa percepcgao reforca a
compreensao da agao coletiva como mecanismo de protec¢ao estrutural, que desloca o
conflito do plano individual para o institucional.

O lider também destacou a importancia de “agdes conjuntas com confederagdes e outras
centrais”, observando que a assinatura coletiva da petigao inicial fortalece politicamen-
te a demanda e amplia sua legitimidade institucional (E6, Sociedade Civil, Nacional). A
articulacao intersindical aparece, assim, como estratégia de ampliagao de capacidade
litigiosa e de construcao de forga coletiva.

Nao obstante, os entrevistados e as entrevistadas apontam desafios estruturais. Um
entrevistado também aponta desafios estruturais que tensionam a atuagao sindical na
litigancia coletiva. Para além do impacto financeiro da reforma trabalhista — que teria
comprometido “a contratagao de advogados” — emergem dificuldades relacionadas a
qualificagao técnica da representacao juridica, especialmente nas instancias superiores.
Um dos participantes destacou que agoes coletivas que chegam ao STF ou ao TST exi-
gem “competéncia” e “know-how” especificos, ressaltando que “nao é todo advogado que
atua em Brasilia” que possui a insergao institucional necessaria. Segundo ele, processos
podem ser prejudicados ndo por ma-fé, mas por falta de orientagao estratégica ou de
assessoria especializada adequada (E6, Sindicalista, Nacional). Esse posicionamento
indica que o posicionamento dos sindicatos na tutela coletiva convive com limitagdes
materiais e técnicas que impactam diretamente a efetividade das demandas, sobretudo
no ambito recursal e nos tribunais superiores.

Logo, essa ACP traz para as analises o debate acerca da legitimidade ativa das entidades
associativas (art. 5°,inciso V, LACP) e a questao da representatividade adequada. As asso-
ciagoes necessitam, diferentemente da substituicao processual ope legis das instituicoes
de justica — como o Ministério Publico, que sao apreciados no ambito do processo, no que
se denomina por representatividade adequada (ope iuris) (Costa, 2009; Fernandes, 2013).

Tem-se densa argumentagao relacionada a comprovagao desses requisitos: na peticao
inicial, os autores fundamentam a legitimidade ativa dos sindicatos para o ajuizamento
da agdo com base na Constituigdo Federal (CF/1988), na legislagdo do microssistema
de tutelas coletivas e no cumprimento dos requisitos da representatividade adequada
considerando que os sindicatos consistem em representantes dos trabalhadores vitimas
fatais e/ou atingidos direta ou indiretamente no contexto do que foi considerado o maior
acidente de trabalho da histéria do Brasil e, segundo a Organizagao Internacional do Traba-
lho (OIT), o maior da década e, portanto, de reconhecida e alta relevancia social coletiva.
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Como visto na segao de analise das entrevistas, evidenciam-se as tensées em torno da
legitimidade ativa das entidades da sociedade civil, tema especialmente relevante para
sindicatos e associagdes que nao possuem presuncao de adequacao, diferentemente
dos legitimados ope legis, como os ministérios publicos.

Outro eixo recorrente nas entrevistas diz respeito as tensdes envolvendo a legitimidade
ativa das entidades da sociedade civil, especialmente sindicatos e associa¢des que nao
gozam de presuncdo legal de representatividade, diferentemente dos legitimados ope
legis, como o Ministério Publico. Para um dos entrevistados, a legitimidade ativa é “algo
primordial”, cuja fragilidade pode “prejudicar a representatividade coletiva” (E3, Sociedade
Civil, Nacional). A fala sugere que a disputa em torno da legitimidade nédo é percebida
apenas como questao técnico-processual, mas como fator que impacta diretamente a
capacidade politica e institucional de defesa dos direitos coletivos.

Uma entidade de direitos humanos afirmou que “a gente sempre esbarra na questao da
legitimidade” (E3, Sociedade Civil, Nacional), indicando que a necessidade constante de
demonstrar representatividade adequada gera instabilidade e onera a atuagao processual.
Segundo o entrevistado, o reconhecimento pleno da capacidade postulatéria da sociedade
civil — para propor agoes, interpor recursos e manejar instrumentos processuais corre-
latos — constitui condigao essencial para a efetividade da tutela coletiva. A legitimidade
ativa, assim, aparece como arena de disputa institucional, na qual se define quem pode
falar em nome da coletividade e em que termos.

A fala do entrevistado também evidencia que essa inseguranga nao se restringe as as-
sociagoes. Mesmo a Defensoria Publica, legitimada ope legis para a defesa dos hipos-
suficientes, teria sua legitimidade questionada em tribunais superiores em determinadas
situacoes:

A gente sempre esbarra na questao da legitimidade. Eu acho que é algo que deveria ser olhado
e reconhecido de que é muito facil. Tanto a legitimidade da propria defensoria, ela é sempre
posta em xeque [...] Tem ou n&o tem legitimidade? [a legitimidade] é sé do Ministério Publico, é
da defensoria? mas eu acho que reconhecer a legitimidade da sociedade civil é algo primordial.
(E3, Sociedade Civil, Nacional).

Esse dado sugere que o controle da representatividade adequada opera, na pratica, como

filtro institucional relevante, cujo uso pode tanto assegurar qualidade da representagao
qguanto gerar obstaculos adicionais a atuagao coletiva.
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Esse conjunto de percepgdes ajuda a explicar, qualitativamente, tanto o protagonismo
sindical observado nos dados quanto o volume argumentativo destinado, nos estudos
de caso (como Brumadinho), a demonstragdo de cumprimento dos requisitos de repre-
sentatividade adequada.

Uma das questdes centrais observadas na analise do caso consistiu no grau de com-
plexidade dos danos descritos e seus enquadramentos. Considerando a dimensao do
acidente de trabalho descrito em um contexto de rompimento de barragem, os sindicatos
indicam a existéncia concomitante de direitos difusos, coletivos stricto sensu e individuais
homogéneos. Para cada uma dessas categorias, ha a fundamentagao do que se objetiva
proteger e qual o conjunto de direitos é contemplado. A seguir, sistematizam-se esses
enquadramentos propostos na ACP:

Tabela 37: Direitos coletivos pleiteados na peticao inicial do Caso Brumadinho.

Difusos “l...] busca-se proteger direitos indivisiveis que atingem a Protecdo ao direito ao trabalho,
um niimero indeterminado de pessoas conectadas por uma ao pleno emprego, a dignidade
circunstancia de fato, e que expressam, em seu fundamento da pessoa humana. Pedidos
juridico, a protegéo ao direito ao trabalho (art. 6°, caput, de natureza mandamental para
CRFB/1988), a busca do pleno emprego (art. 170, VIII, prevenir novos acidentes e
CRFB/1988), bem como a protegdo a dignidade da pessoa manter contratos.
humana (art. 1°, Ill, CRFB/1988) e aos valores que conformam
a ordem social e econdmica (art. 170, caput, art. 195,

CRFB/1988)".
Coletivos “[...] busca-se proteger direitos indivisiveis que atingem a um Protegdo ao meio ambiente de

stricto sensu

Individuais
homogéneos

nimero determinavel de pessoas conectadas entre si por uma
relagao juridica basica, e que expressam, em seu fundamento
juridico, a protegdo ao meio ambiente de trabalho (art. 170,

VI, e art. 200, VI, CRFB/1988), a organizagao sindical (art. 8°,
CRFB/1988, arts. 511, 513 e 514, CLT), aos direitos sociais em
geral — como salde, infancia, moradia, lazer, assisténcia aos
desamparados, educacdo, trabalho — e a maternidade (art. 6°,
caput, CRFB/1988)".

“[...] busca-se proteger direitos individuais divisiveis que
atingem a um nimero determinado ou determindvel de
pessoas conectadas entre si por uma circunstancia fatica
comum e que expressam, em seu fundamento juridico, a
protegéo a direitos de personalidade em decorréncia do
acidente de trabalho (art. 1°, Il art. 5°, X, CRFB/1988, art. 927,
parégrafo Unico, art. 937, CC), bem como a direitos trabalhistas
especificos (art. 7° e incisos, CRFB/1988)."

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos autos do processo n. 0070357-31.2079.5.03.0742.
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individuais para vitimas fatais,
desaparecidos e sobreviventes.
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Os fundamentos utilizados dialogam com os principios e fundamentos centrais do mi-
crossistema de tutelas coletivas. A coletividade, em ambito processual, apresenta di-
mensoes diferentes a depender do grau de divisibilidade do direito e determinabilidade
do grupo, tendo como aspecto que atravessa todas essas dimensdes a origem ou co-
nexao coletiva dos direitos. Essa multidimensionalidade dos direitos da agao apresenta
alguns desdobramentos processuais relevantes, sobretudo no que se refere a questdes
probatérias, espagos de dialogo interinstitucional e participagao, sobretudo de pessoas
e comunidades atingidas.

No caso, uma questao processual reduziu significativamente o objeto e escopo da agao:
em 24 de junho de 2019, os autores pediram a desisténcia de alguns pedidos da agao
devido a existéncia de litispendéncia, cuja sobreposi¢cao tematica existia em relagéo a
uma ACP proposta pelo MPT (Processo n. 0010261-67.2019.5.03.0028). A desisténcia
dos pedidos foi homologada em audiéncia no dia 9 de julho de 2019.

Com essa reducao, houve uma prejudicialidade dos pedidos realizados em carater de
urgéncia e a agao permaneceu em curso discutindo os pedidos, majoritariamente, de
carater individual homogéneo, sendo eles: (i) danos morais individuais para sobreviventes
resgatados presentes no local; (ii) danos morais individuais para sobreviventes lotados
na unidade, mas nao presentes no momento; (iii) declaragdo incidental de inconstitucio-
nalidade do art. 223-G, § 1°,1a 1V, da CLT; (iv) danos materiais para sobreviventes (custos
de tratamento médico/psicoldgico vitalicio etc.) e constituicdo de um fundo para garantia
desse pedido; e (v) indenizagéo (lucros cessantes) para sobreviventes com redugéo da
capacidade laborativa.

Essa diminui¢ao dos pedidos levou a argumentagao da parte ré no mesmo sentido do
que foi identificado nas agdes anteriores: o carater individual dos direitos conduziria a
ilegitimidade ativa da parte autora para pleitea-los.

Relacionada a este ponto, outra questao central foi a complexificagdo do didlogo e da
participagdo no ambito do processo. No processo, foram identificados mecanismos
como: audiéncias de conciliagao e instrugao, reunides processuais para negociagao,
requisicao de relatorios e documentos técnicos de 6rgaos externos ao processo, como
a Superintendéncia Regional do Trabalho (SRT/MG), a Fiocruz e o Corpo de Bombeiros
Militar de Minas Gerais, e a realizag@o de assembleias pelos sindicatos para fins de debate
e anuéncia quanto aos acordos.
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As audiéncias de conciliagao realizadas, em um primeiro momento, no @mbito do pro-
cesso nao resultaram acordos e passaram por sucessivos reagendamentos. Os acordos
apresentados nos autos para fins de homologacgao foram realizados por alguns sindicatos
em tratativas extrajudiciais com a Vale. Os pedidos de homologacao resultaram na con-
vocagado de uma audiéncia publica em formato de videoconferéncia (devido as restri¢cdes
da pandemia) para debate dos termos dos acordos, intervengao de interessados e do
MPT e posterior homologacao. A audiéncia realizada no dia 22 de abril de 2025, além de
apresentar os acordos, colocou adendos aos termos acordados. Outros acordos foram
realizados apds esse momento processual.

A negociacao de acordos, seja judicial, seja extrajudicialmente, é um tema fundamental na
analise do processamento das agdes coletivas, sobretudo envolvendo casos complexos.
As entrevistas exploram os Espacgos para Dialogo e Construgao de Consensos. Embora os
acordos sejam vistos como solugdes “muito bem-vindas” e “muito saudaveis” por dimi-
nuirem o tempo de solugao, o excerto ilustra um desafio: a formalizagao dos acordos em
Brumadinho foi apresentada para homologacao a partir de reunides extrajudiciais, levan-
tando a necessidade de analisar a legitimidade e representatividade dessas negociagoes.

As questdes observadas no Caso Brumadinho abrem os caminhos para analise do
Caso Mariana (Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800, posteriormente renumerado para
1016756-84.2019.4.01.3800), na medida em que compartilham um contexto comum: a
alta complexidade de agoes referentes a desastres envolvendo rompimento de barragens
em atividades de mineragdo em Minas Gerais. No dia 5 de novembro de 2015, no munici-
pio de Mariana, houve o rompimento da Barragem do Fundao, do Complexo Industrial de
Germano, da Samarco. Dados do Projeto Rio Doce, da Fundagao Getulio Vargas (FGV),
indicam que o rompimento ocasionou “o extravasamento imediato de aproximadamente
32 milhdes de metros cubicos de rejeitos de minério de ferro e silica, entre outros mate-
riais” e “outros 13 milhdes de metros cubicos continuaram escoando lentamente nos dias
subsequentes”. Como estimado, esse volume de rejeitos corresponderia, aproximada e
proporcionalmente, a 13 mil piscinas de tamanho olimpico (Projeto Rio Doce, FGV20).

Segundo os dados consolidados neste repositorio e baseado em diagndsticos técnicos
realizados sobre 0 caso, os numeros do desastre aproximam-se de: 44,5 milhdes de ex-
travasamento de rejeitos; 11 toneladas de peixes mortos; 860 hectares de Mata Atlantica,
1.551 hectares de solo e 675 km de rios afetados; 19 pessoas mortas; além da afetagao
de quatro terras indigenas (Projeto Rio Doce, FGV). De acordo com os documentos dos
autos da acao em analise, as terras indigenas dos povos Krenak, Tupiniquim e Guarani
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foram atingidas e consistiram em pontos relevantes dos debates da agédo, como sera
mais detidamente apresentado ao longo dos temas analisados nos estudos de caso.

Houve uma afetacao de, ao menos, 45 municipios de Minas Gerais e do Espirito Santo,
com o impacto de, aproximadamente, 2,2 milhdes de pessoas. Considerando os territo-
rios atingidos ao longo da Bacia do Rio Doce e os respectivos dados sociodemograficos
(Censo IBGE 2010), foram tragadas algumas caracterizagdes das pessoas e comunidades
atingidas pelo desastre, que demonstram a articulagao de diversos contextos de desi-
gualdades, como género e raga (Projeto Rio Doce, FGV).

Diante desse contexto social complexo decorrente do rompimento da Barragem do Fun-
dao, a ACP analisada foi ajuizada pelo MPF e pelos Ministérios Publicos dos Estados de
Minas Gerais e do Espirito Santo, em 2 de maio de 2016, e distribuida perante a 122 Vara
Federal da Segao Judiciaria de Minas Gerais. Foi distribuida por prevengao nos autos
dos processos n. 60017-58.2015.4.01.3800 e 69758.61-2015.4.01.3400. Os réus da agao
constituiram litisconsoércio passivo entre: as empresas responsaveis pela atividade de
mineragao na regiao — Samarco Mineragao S.A., Vale S.A. e BHP Billiton Brasil Ltda. — e
entes publicos e autarquias — Uniao e estados de Minas Gerais e do Espirito Santo.

De uma forma geral, a peticao inicial da agdo pretende a reparagao integral de danos
socioambiental e socioeconémicos, bem como a afetagao cultural e étnica dos modos
de vida de populacdes indigenas — Krenak, Tupiniquim, e Guarani —, e de comunidades
quilombolas e ribeirinhas e de pescadores artesanais?'. O valor da causa, em um primeiro
momento, foi estimado pelo MPF em RS 155.052.000.000,00 (cento e cinquenta e cinco
bilhdes e cinquenta e dois milhdes de reais), com base em relatérios de andlise de danos
de diversas naturezas (especialmente, entre as pdginas 50 a 94 da petigcdo inicial) e com
a utilizacdao de um parametro comparativo fixado a partir da indenizacao estabelecida
no desastre de Deepwater Horizon no Golfo do México com adaptacao para o contexto
de danos do caso brasileiro (tépico IV.3 da petigdo inicial).

Por mais que seja dificil comparar eventos danosos ao meio ambiente, parece a olhos
vistos que os prejuizos sociais, econdbmicos e ambientais, causados pelo vazamento de

21 "0 rompimento da barragem de Fund&o acarretou a imediata perda de recurso natural central para a alimentagéo e para a vida
cultural de comunidades indigenas e ribeirinhas localizadas na Bacia do Rio Doce. Destaca-se a gravidade dos impactos vivenciados
pelos povos indigenas Krenak, Tupiniquim e Guarani, bem como pelos quilombolas, ribeirinhos e pescadores artesanais, conforme
sera detalhado a seguir, de forma a demonstrar a evidente necessidade da adogao das apropriadas medidas mitigatérias, repara-
térias e compensatorias destinadas a impedir a deterioragao identitaria resultante das perdas de praticas culturais ligadas ao Rio
Doce e ao mar, bem como a garantir a alimentagao adequada e os meios proprios de subsisténcia das comunidades atingidas”
(Peticao Inicial, p. 72).
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6leo no Golfo do México, ndo apresentam a magnitude dos provocados pelo rompimento
da Barragem de Fundao. Aqui se contabilizou o infortunio de mais mortes e um estrago
ecossistémico também maior, como ha pouco descrito, e que, a titulo de sintese, pode
ser caracterizado pela morte de um dos maiores rios do pais e 0 comprometimento de
sua bacia e dos espagos estuarinos, dos fazeres e viveres das comunidades que ousaram
ficar no caminho de milhdes de metros cubicos de lama, seguidos em ondas; a destrui¢cao
de vilas e cidades; a afetagao da economia, do acesso a agua e do cotidiano de centenas
de milhares de familias. Um rio que de rico esplendor guardou apenas um leito mérbido
de calda marrom e estéril, que avilta a memoria e o espirito do povo que por ele cruzou
e navegou, que nele e dele (sobre)viveu (Peticao inicial, p. 266—265, Processo n. 23863-
07.2016.4.01.3800).

Além disso, o MPF impugna o Termo de Transacgao e de Ajustamento de Conduta (TTAC
— apresentado no processo como Doc. 110 entre as folhas 10.885-11.000) celebrado
entre as empresas rés e os governos estaduais e federal no ambito da ACP n. 69758
61.2015.4.01.3400, defendendo a existéncia de interesse de agir para a agao ajuizada
mesmo diante da existéncia do acordo. Segundo a argumentagao da peti¢ao inicial, o
TTAC foi celebrado sem respeitar fundamentos constitucionais relacionados aos princi-
pios democraticos e do poluidor-pagador. Os argumentos mobilizados foram:

[...] (i) houve auséncia de participagéo efetiva dos atingidos nas negociagdes, violando a l6-
gica do devido processo legal coletivo; (ii) houve limitagdo de aportes de recursos por parte
das empresas para a adogdo de medidas reparatdrias e compensatodrias; (iii) concedeu-se
injustificadamente tratamento beneficiado a VALE e a BHP, vulnerando a garantia de respon-
sabilizag&o solidaria; (iv) desconsiderou-se a responsabilidade solidaria do poder publico para
areparagdo do dano; (v) ndo foram estabelecidos mecanismos juridicos capazes de garantir a
efetividade do cumprimento das obriga¢des assumidas pelas empresas, o que transformou o
ajustamento em algo préximo de uma carta de boas intengdes (Petigéo Inicial, p. 116, Processo
n.23863-07.2016.4.01.3800)

Em Nota Técnica n. 01/2016 anexada aos autos e produzida pela da Clinica de Direitos
Humanos da Universidade Federal de Minas Gerais com o objetivo de apresentar os fun-
damentos para a consulta prévia dos povos indigenas Krenak, ressalta-se que, no ambito
do TTAC, nao houve a consulta adequada a esse grupo, afetado diretamente em suas
praticas e vinculo espiritual e cultural com o Rio Doce.

Quando da celebragao do Termo de Transacao e de Ajustamento de Conduta entre Estado
(Uni&o, estados de Minas Gerais e do Espirito Santo) e empresas causadoras do rompimento
da barragem de Fund&o, o povo indigena Krenak néo foi devidamente consultado. E necessario
destacar que tal comunidade foi atingida pelo desastre no amago de sua cultura e espiritu-
alidade, uma vez que o Rio Doce, considerado sagrado, local de rituais espirituais e que da
nome ao Povo do Uatu, estd completamente inutilizavel — considerado, até mesmo, morto. O
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Termo, portanto, nos concerne tanto quanto aos povos ribeirinhos da regido, de modo que foi
violado o direito a consulta prévia (Nota Técnica n. 01/2016/CdH/DAJ/FDCE UFMG, Processo
n.23863-07.2016.4.01.3800).

Os argumentos das empresas rés reiteram a legitimidade e adequacgéo do acordo cele-
brado para a gestdo do caso e das reparagdes necessarias. Como decorréncia, a agao
estaria afetada pela litispendéncia, dado que os pedidos registrados na agao estariam
contemplados em agdes civis publicas anteriores, especialmente na ACP de 20 milhdes,
bem como falta de interesse de agir, devido a existéncia dos termos do TTAC. As em-
presas defendem a validade do acordo a impossibilidade de discuti-lo devido a auséncia
de pedido anulatério e a vedagdo de comportamentos contraditérios de acordo com o
principio da boa-fé.

A acao tem como elemento central a alta complexidade dos pedidos, das causas de
pedir e dos grupos sociais atingidos que, apesar de compartilharem o contexto comum
de afetacao pelo desastre, apresentam caracteristicas sociais, territoriais e culturais es-
pecificas, bem como dimensdes de danos diversas, tanto em termos de extensdao como
de espécie. O tépico da peticao inicial destinado a sistematizagao dos pedidos da agao
se estende das pdaginas 319 a 370 (51 pdginas), e os documentos que acompanham a
peticao, os laudos preliminares, os inquéritos civis, entre outros, ocupam mais de dez
mil paginas nos volumes do processo. Esses nimeros sao alguns indicios do volume do
conteudo a ser debatido ao longo da agéo.

Neste ponto dos pedidos, a agdo se conecta com as anteriores, especialmente Brumadi-
nho, no que se refere a caracterizagdo de diferentes categorias de direitos coletivos na
mesma agao. A fundamentagao da legitimidade do MPF para figurar enquanto autor da
acao explora o fato de que a instituicao é legitima tanto para promover agoes civis publicas
relativas a direitos coletivos e difusos como também direitos individuais homogéneos, a
despeito de cada uma das pessoas atingidas poder buscar individualmente a reparacao
de danos causados na mesma situagao fatica??. A seguir, os pedidos séo sistematizados
de maneira sintética, de modo ser possivel identificar os diferentes espectros coletivos
da acao:

22 “A despeito de cada individuo atingido poder buscar a tutela jurisdicional individual para seu caso especifico, também é fran-
queada ao Ministério Publico Federal a possibilidade de promover a tutela coletiva dos direitos individuais homogéneos. Conforme
assentada jurisprudéncia dos tribunais superiores, inclusive do STF, para que o Ministério Publico possua legitimidade para a
tutela de direitos individuais homogéneos basta que estejam presentes a relevancia social (presenca forte de interesse publico

n.23863-07.2016.4.01.3800).
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Tabela 38: Sistematizagao dos pedidos petigao inicial da ACP do Caso Mariana

Tutela de urgéncia Garantias + Fundo Privado e Garantias: depdsito inicial.
Financeiras e « Capital de Giro: manutenc&o de capital de giro nunca inferior a
Governanca R$ 2 bilhdes ou 100% das despesas previstas para os 12 meses
subsequentes.

« Indisponibilidade de Bens: bloqueio de bens e proibi¢ao de
distribuicdo de lucros ou dividendos pelas empresas rés até a
integral reparacdo do dano.

« Suspensao de Financiamentos: suspensao de acesso a
financiamentos e incentivos fiscais puablicos (BNDES etc.) para as
empresas rés.

« Desconsideracao da Personalidade Juridica: quebra da autonomia
patrimonial da Samarco para atingir diretamente as controladoras
Vale S.A. e BHP Billiton, tornando-as solidariamente responsaveis.

Planos de « Diagnéstico Independente: contratacdo de corpo pericial e auditoria
Recuperagéo e independentes (empresas de renome global) para diagnosticar a
Diagnéstico totalidade dos danos socioambientais e socioecondmicos.

« Apresentagdo de Planos: prazo de 90 dias para apresentagéo de um
Plano Socioambiental e um Plano Socioeconémico abrangentes.
« Fiscalizacdo: submissédo desses planos ao crivo de érgéos publicos,

auditoria externa e organismos internacionais (como a ONU), com
participacdo dos atingidos.

Medidas « Pesca: proibigdo imediata da pesca na area afetada (Rio Doce e mar)

Socioambientais e pagamento de auxilio aos pescadores impactados.

Emergenciais « Seguranca Alimentar: monitoramento de contaminagéo de pescados
e proibigdo de comercializagdo se houver risco a saude (atuagdo da
Anvisa).

« Contencgao de Rejeitos: interrupgao definitiva do carreamento de
rejeitos que ainda vazam da barragem para os rios, sob pena de
multa didria.

+ Manejo de Rejeitos: plano para retirada e destinagdo ambientalmente
adequada da lama depositada ao longo da bacia.

* Recuperagdo Ambiental: inicio imediato de agdes de
reflorestamento, revegetacéo, recuperagéo de nascentes (minimo de
10.000) e Areas de Preservagdo Permanente (APPs).

« Saneamento: obras para universalizagdo do saneamento basico nos
municipios atingidos e fontes alternativas de captagéo de agua.

- Biodiversidade: agdes de conservagao da fauna (aquética e
terrestre) e monitoramento permanente da bacia e da zona costeira.

« Patrimonio Historico: recuperagdo emergencial de bens culturais
(materiais e imateriais) e arqueoldgicos afetados.
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Medidas « Cadastramento: conclusdo do cadastro de todos os atingidos em 30
Socioecondmicas dias, sem burocracia excessiva (aceitando autodeclaragéo).
e Humanitarias « Direitos Bésicos: garantia imediata de moradia temporaéria, 4gua

potdvel, assisténcia social e sadde (fisica e mental) aos atingidos.

« Auxilio Financeiro: pagamento de auxilio mensal de R$ 1.500,00 por
ndcleo familiar, mais 30% por dependente e cesta basica.

* Reconstrucdo: projeto definitivo para reconstrugdo das comunidades
destruidas (como Bento Rodrigues), incluindo infraestruturas
publicas e privadas, em local escolhido pelas comunidades.

+ Povos Indigenas e Tradicionais: protegéo especifica e fornecimento
de &gua/alimentos aos povos Krenak, Tupiniquim e Guarani, além da
suspensao de novas licengas de exploragdo em seus territorios.

Processual * Inverséo do Onus da Prova: determinacao de que cabe as empresas
provar que ndo causaram os danos ou que eles sdo menores do que
o0 alegado.
Definitivos Reparagao « Reparagéo Integral: condenagao solidaria das empresas (e

subsidiaria do poder publico) a reparagdo integral de todos os danos
socioambientais e socioecondmicos.

Compensagao Medidas compensatdrias para danos irreversiveis ou temporarios,
ambiental incluindo:
* Recuperacdo de 40.000 hectares de APPs e 10.000 nascentes.
- Criagdo de novas Unidades de Conservagao (ex.: Reserva na Foz do
Rio Doce).
» Valor minimo de R$ 4,1 bilhdes destinados a medidas
compensatorias.

Indenizagdes + Dano Moral Coletivo: pagamento de indenizagdo ndo inferior a 10%
do valor da causa (aprox. RS 15,5 hilhdes).

* Lucros Cessantes Ambientais: indenizagao pelo tempo em que a
coletividade ficou privada do meio ambiente equilibrado.

« Danos Individuais: reparagéo de todos os danos materiais e
imateriais sofridos por individuos e grupos afetados.

Ressarcimento ao | * Devolugdo de todos os gastos publicos efetuados em razdo do

erario desastre (minimo de RS 27,4 milhdes jd identificados).
Atividades « Condenacao dos réus a fomentar novas atividades econdémicas na
econdmicas regido para diminuir a dependéncia da mineragao.

Fonte: Elaboragéo propria.
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Essa complexidade do conflito, como sera possivel observar ao longo da analise, é espe-
Ilhada na prépria complexidade da agao em termos processuais e institucionais. Edilson
Vitorelli (2018), dentro de sua tipologia de litigios coletivos, enquadra o Caso Mariana
enquanto um litigio coletivo irradiado:

O litigio decorrente do desastre ambiental de Mariana, ocorrido em 5 de novembro de 2015,
é o exemplo prototipico de um litigio coletivo irradiado. Nesses casos, a conflituosidade é
elevada, uma vez que as pessoas sofrem lesdes significativas o bastante para querer terem
suas vozes ouvidas, mas essas lesdes sdo distintas em modo e intensidade, o que potencializa
as diferengas em suas pretensdes. A sociedade esta em conflito ndo apenas com o causador
do dano, mas também consigo mesma. [...] Os subgrupos sociais atingidos pela tragédia
divergiram frontalmente acerca do modo como a tutela jurisdicional para o caso deveria ser
buscada, rompendo com a ideia, tradicionalmente defendida, de que os direitos coletivos sdo
indivisiveis e de que a satisfagdo de um significa, automaticamente, a satisfagédo de todos,
como tradicionalmente pensava a doutrina brasileira do processo coletivo (Vitorelli, 2018, p. 3).

Além da caracterizagao coletiva, o Caso Mariana também traz a tona o debate sobre li-
tigios e processos estruturais. Segundo a classificagao de Edilson Vitorelli (2018) todos
os litigios estruturais sao irradiados, justamente devido ao elemento da complexidade.
Esse debate enderecga aspectos relevantes no que se refere ao procedimento e ao fluxo
processual, aos instrumentos de participagao de pessoas e comunidades atingidas —
desafio colocado pelas pesquisas na area (Asperti; Zufelato; Garcia, 2023; Asperti et al.,
2025; Vitorelli; Barros, 2026) —, e as formas de execugéo de decisdes e acordos celebra-
dos, bem como mecanismos de monitoramento e transparéncia dessa implementacgéo.

4.3.2.1 Processamento e fluxo processual das acoes coletivas

Com relagao ao processamento das acdes coletivas, alguns pontos puderam ser inter-
pretados da analise e reconstrugao do fluxo processual dos casos analisados. Pode-se
considerar que os principais desafios ao fluxo das ACPs analisadas nesses estudos de
caso se relacionam a: (i) tempo e complexidade da fase recursal; (ii) produgéo e/ou rea-
lizacdo de provas; e (iii) formalidades quanto a momentos dialdgicos.

Com relagao ao primeiro ponto, em alguns dos casos analisados, a fase recursal repre-
sentou 0 maior tempo da agao. A exemplo do Caso Caixa Econémica Federal, identificou-
-se um periodo superior a 7 (sete) anos. No Caso ANS, essa fase foi mais curta, porém
permaneceu sendo relativamente a mais longa do processo: a tramitagao dos recursos
nas instancias superiores (TRF-1, STJ e STF), que durou aproximadamente 2 (dois) anos.
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Nesse mesmo sentido, o Caso Estacio também apresentou como um gargalo temporal
a tramitagao dos recursos até a remessa dos autos a primeira instancia para retomada
do curso processual. Atualmente, essa agao ainda estd em curso (mais de 12 anos) e
retornou a fase recursal. Esses casos ajudam a compreender como se distribuem os dez
anos de prazo mediano até o arquivamento das agdes coletivas mais antigas do Cacol.
Além disso, sendo a fase recursal o gargalo que incrementa o tempo de tramitagao dos
casos estudados, somos capazes de avaliar que a redugao do tempo de tramitagéao das
acoes coletivas se da, ainda que parcialmente, pelos baixos percentuais de apresentagao
de recursos nas agoes coletivas mais recentes, que foram analisadas com maior profun-
didade na amostra quantitativa do Cacol.

Todavia, neste ultimo caso, o tempo recursal esteve associado também a outro aspecto
elencado acima enquanto um desafio ao fluxo processual: a produgao probatdria. A re-
alizagao de uma pericia contabil se alongou por um periodo extremamente extenso do
processo e, considerando a relevancia dessa prova técnica para definicdes mais precisas
sobre os direitos pleiteados e, em alguma medida, sobre a propria coletividade deles,
consequentemente, o tempo processual acompanhou os duradouros desdobramentos
dessa questdo. A primeira movimentagao processual com relagao a pericia foi o pedido
realizado pela parte ré (Estacio) de produgao de prova pericial em 28 de abril de 2013, cujo
deferimento ocorreu em 18 de outubro de 2013. A pericia foi realizada no ano de 2025,
em meio a instrugao processual ocorrida apds o retorno dos autos a primeira instancia
apos longo periodo recursal.

Curiosamente, provas periciais sdo pouco frequentes nos casos da amostra quantitativa,
sugerindo o que, na nossa andlise, desemboca em duas possibilidades principais: (i) as
partes desenvolveram novas estratégias judiciais que independem da produgao de provas
complexas em agdes coletivas e, consequentemente, conseguiram acelerar a tramitagcao
dos processos, preferindo a utilizagao de provas documentais a outras formas mais
dispendiosas de instrugao; ou (ii) agdes coletivas muito complexas podem ter reduzido
sua expressividade, considerando a sua natureza profundamente relacionada a fatos de
grande complexidade.

A analise qualitativa, por meio de entrevistas, corrobora a fase recursal como um dos prin-
cipais vetores de morosidade. Uma magistrada da regidao Sudeste observa que, embora
a acgao coletiva possa “caminhar rapidamente em primeira instancia”, quando chega ao
STJ ou ao STF “la ela demora muito”, pois é nesse momento que a dimensao politica do
litigio aflora com maior intensidade (E14, Juiza, regido Sudeste). Segundo a entrevistada,
atores sociais com interesse no resultado passam a intervir, trazendo estudos técnicos
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e promovendo debates que ampliam o nivel de complexidade do julgamento. Ainda que
a controvérsia ja tenha sido apreciada reiteradamente em agdes individuais, “o resultado
da acao coletiva tem outra dimensao”, exigindo deliberagao qualificada e prolongando o
tempo até o transito em julgado.

Por fim, o Caso Brumadinho endereca o terceiro desafio identificado acima: formalida-
des com relagdo aos momentos dialégicos. O que se observou do fluxo da agéo foi que,
apo6s a redugao do escopo decorrente das desisténcias dos pedidos de ordem coletiva e
difusa, um entrave aos andamentos do processo foram os sucessivos cancelamentos e
reagendamentos de audiéncias. A despeito da agao nao apresentar um tempo geral tao
longo quanto as demais, essa dinamica representou o principal obstaculo ao seu proces-
samento. O tempo dessa agao decorrente das resolu¢des por acordos, especialmente
realizados em tratativas extrajudiciais de alguns sindicatos com a Vale, sera analisado
no debate do acesso a Justica e gerenciamento do tempo das agoes.

Essas percepcdes sobre os casos analisados tém interlocugdao com os relatos e as in-
terpretagdes das entrevistas sobre a morosidade, a excessiva recorribilidade e o calculo
economico dos réus em prolongar a controvérsia. Além disso, esses resultados refletem
um contexto mais amplo das agdes coletivas identificado nos dados quantitativos a
respeito de grandes periodos processuais nos tribunais.

0 Caso Mariana traz alguns aspectos especificos para o processamento da acao devido
a sua alta complexidade. Como ja mencionado, a agao de Brumadinho, a despeito de ter
também um objeto complexo, teve seu escopo reduzido devido a litispendéncia de gran-
de parte dos pedidos com ACP ajuizada pelo MPT, o que tornou o seu processamento,
em alguma medida, mais simplificado. No Caso Mariana, a ACP analisada apresenta um
processamento extremamente complexo que espelha, por sua vez, a complexidade do
litigio. O volume dos autos, das peti¢coes, os documentos técnicos e probatorios, a parti-
cipagao de pessoas e comunidades atingidas, a diversidade dos grupos sociais atingidos
e contemplados pelos pedidos da agéo, as intervengdes e o numero de incidentes criam
um fluxo processual com diversos cruzamentos.

Essa contradicao entre o tempo do processo e a complexidade do conflito ndo constitui
um desvio acidental, mas um dilema estrutural do processo coletivo contemporaneo.
Como revelam os aportes criticos da literatura recente, o desenho procedimental ainda
é fortemente ancorado em categorias do processo individual (marcadas pela linearidade,
pela biparticdo dos polos e por uma concepgao retrospectiva da decisdo) que se mostram
inadequadas para lidar com litigios policéntricos, de alta complexidade fatica, probatéria
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e institucional (Vitorelli, 2018; Martynetz, 2022). A pressao por decisdes céleres e geren-
cidveis, intensificada em contextos de litigancia de massa e de demandas estruturais,
tende a produzir respostas que simplificam artificialmente o conflito, deslocando custos
temporais, informacionais e decisérios para os grupos afetados (Cardoso, 2022). Nesse
cenario, a aceleragao do processamento nao raro se faz a custa da qualidade deliberativa,
da representatividade adequada e da efetividade material da tutela, produzindo solugbes
formalmente eficientes, mas substancialmente deficitarias. O caso analisado evidencia
esse tensionamento em multiplas frentes — no processamento, na instrugao, na partici-
pacgao, nos desfechos consensuais e na execugao — confirmando que a principal questao
nao reside apenas na duracao do processo, mas na inadequacao estrutural do modelo
procedimental para acomodar a complexidade dos conflitos coletivos que se pretende
resolver.

As entrevistas ajudam a consubstanciar a percepgao sobre esse dilema. Como sinte-
tiza a magistrada entrevistada, “casos assim andarao devagar no Brasil, nos Estados
Unidos, na Inglaterra” (E14, Magistrados, regido Sudeste), indicando que a morosidade,
nesses contextos, ndo decorre apenas de ineficiéncia institucional, mas da propria natu-
reza policéntrica e politicamente sensivel dos litigios coletivos. A atuagdo de multiplos
interessados, a producao de estudos técnicos e a necessidade de audiéncias publicas
ampliam o tempo decisério, deslocando o foco da simples duragdo para a complexidade
deliberativa do processo. Ainda assim, as agdes coletivas mais recentes analisadas na
amostra processual apresentam menor tempo de tramitagao do que suas antecessoras,
sugerindo que, em alguma medida, foi possivel acelerar a velocidade da prestagao juris-
dicional desses casos.

Um dos pontos observados no fluxo da agao foi o tempo para a negociagao do novo Termo
de Ajustamento de Condutas (TAC-Gov) na agéo e a suspensdo do processo entre 0s anos
de 2016 e 2018 para o desenvolvimento de debates autocompositivos entre as partes.
Essa abertura para a autocomposi¢ao apos o ajuizamento da agao levou a sucessivas
suspensdes processuais até que as partes celebrassem o TAC-Gov em 25 de junho de
2018, o que impactou no desenvolvimento da instrugao processual e na realizagao de
pericias no caso.

Exemplificativamente, uma decisdo conjunta (fls. 13.841-13.844) do dia 20 de abril de
2018 concede uma dilagdo de prazo (até 25 de junho de 2018) solicitada pelas empresas
e com a concordancia do MPF para a continuidade dos debates dos termos definitivos do
acordo. A decisao ressalta a complexidade da tematica e destaca a necessidade de as
partes apresentarem uma postura proativa quanto a negociagao e ao cumprimento dos
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prazos estabelecidos, ressaltando a necessidade de nado se criar uma “fadiga processual”
e o0 “aumento do nimero de conflitos”:

A fase atual das negociagdes exige de ambas as partes uma postura proativa, em que os
players saiam de suas respectivas zonas de conforto, a fim de adotarem conduta compativel
com o desejo de conciliar. Todo processo de negociagdo que se eterniza (sem a apresentagéo
de resultados concretos) tende a ser naturalmente infrutifero. A fadiga do processo negocial
instransponivel conduz ao aumento do nimero de conflitos, ante o préprio desgaste a que as
partes se veem submetidas (Processo n. 0007205-76.2009.4.01.3500, Decisdo conjunta, fls.
13.843, grifos nossos)

Além disso, o processo de escolha das assessorias técnicas independentes (ATIs) tam-
bém consistiu em um momento desafiador ao processo. Como se vera na categoria sobre
participagao, as ATIs constituiram instrumentos relevantes para participagao das pesso-
as e comunidades atingidas, todavia o tempo para debates sobre seu formato, formas
de atuagdo e escolhas das entidades foi significativo. Novamente a contradigdo entre
complexidade e tempo processual se impde e, sobretudo em casos em que o tempo e
a emergéncia da situagao sao sensiveis, como este, conciliar instrumentos processuais
gue possam dar conta dessa complexidade ainda € um desafio ao sistema de justica.

As entrevistas e a analise quantitativa corroboram essa ambivaléncia da autocomposigao
no ambito das ac¢des coletivas. Embora reconhecida como instrumento relevante, a ne-
gociagao prolongada é percebida por diversos atores como um fator que pode favorecer
estratégias protelatdrias, esvaziar a percepgao social do dano e gerar desgaste institucio-
nal, especialmente quando ndo acompanhada de resultados concretos. Por esse motivo,
acreditamos que o numero de acordos observados na amostra analisada por métodos
quantitativos seja ainda modesto.

Nesse sentido, um membro do Ministério Publico observa que “quanto mais vocé trava
a agao e o tempo passa, mais a percepgao do fato, das irregularidades, das ilicitudes se
perde” (E24, Ministério Publico, Nordeste). Essa percepg¢édo também é associada a ins-
tabilidade do contexto politico-institucional ao longo do tempo, ja que “as vezes muda a
conjuntura politica, mudam as liderangas” (E4, Sociedade Civil, Nacional), o que tende a
fragilizar compromissos anteriormente assumidos.

Ademais, representantes da sociedade civil apontam o risco de que processos de media-
¢cao se tornem meramente formais ou operem como mecanismos de renuncia substancial
a direitos, referindo-se a “mediag¢des que se tornam mera formalidade ou que buscam abrir
mao de direitos” (E3, Sociedade Civil, Nacional). Em contextos de desastres e conflitos
de alta sensibilidade social, essa dinamica contribui, inclusive, para uma descrenga estra-
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tégica na judicializagao prolongada, sintetizada na afirmacao de que “se entrar com pro-
cesso, nds [a empresa] vamos brecar” (E45, Sociedade Civil, Sudeste). Essas percepcoes
dialogam diretamente com a adverténcia judicial quanto a chamada “fadiga processual”,
mencionada no caso analisado, refor¢ando a dimensao temporal como variavel relevante
na gestao do conflito coletivo.

As entrevistas também permitem qualificar a analise do tempo processual a luz da comple-
xidade técnica dos litigios coletivos. Magistrados e magistradas destacam que a duragao
do processo nao pode ser compreendida exclusivamente como resultado de ineficiéncia
institucional, mas como efeito estrutural de disputas que envolvem multiplos afetados,
ampla dimensao territorial e elevado grau de especializagao técnica. Como sintetiza um
desembargador federal, “casos assim andarao devagar no Brasil, nos Estados Unidos,
na Inglaterra” (E39, Magistrados, Sudeste). Nesse contexto, a produgao da prova pericial
emerge como principal gargalo temporal, na medida em que o que mais impacta é a
producdo da prova técnica (E16, Magistrados, Centro-Oeste), especialmente diante dos
custos elevados e da escassez de profissionais qualificados, ja que “ndo é barato fazer
prova pericial” e “ndo é facil [...] ter um profissional preparado para fazer essa prova
pericial” (E16, Magistrados, Centro-Oeste). As entrevistas, assim, reforcam que o tempo
de tramitagdo, em litigios dessa natureza, esta fortemente condicionado a limitagoes
estruturais e técnicas do préprio sistema de justica.

Por fim, no que se refere as ATIs, as entrevistas revelam uma percepc¢ao igualmente am-
bivalente. De um lado, esses instrumentos sdao amplamente reconhecidos como avangos
relevantes para a democratizagdo do processo coletivo e para a promogao da paridade de
armas técnicas, sendo descritos como “instrumentos fundamentais” para a participagéo
qualificada dos atingidos (E32, Sociedade Civil, Nacional; E39, Magistrados, Sudeste). De
outro, sua operacionalizagao é percebida como um momento critico do processo, que
demanda elevado grau de coordenacao institucional, clareza normativa e disponibilidade
de recursos técnicos e financeiros. A falta de estrutura adequada é apontada de forma
recorrente, resumida na constatagdo de que “falta estrutura, falta ferramenta” (E13, Nu-
gepnac, Norte, Nordeste e Centro-Oeste), ao passo que também se registram criticas
quanto aos limites da participagao efetiva, notadamente diante de praticas de escuta
pouco sensivel das vitimas (E31, Magistrados, Sudeste). Nesse sentido, as entrevistas
ajudam a explicar, sem deslegitimar o instituto, por que a definicao e implementacao
das ATls tendem a tensionar o tempo processual, sobretudo em litigios marcados por
urgéncia social.
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A percepcao de que a execugao coletiva constitui um segundo gargalo estrutural também
emerge nas entrevistas e, principalmente, na analise quantitativa. Uma magistrada (E14,
Magistrados, regido Sudeste) destaca que, apds o transito em julgado, “comeca o outro
problema da agao coletiva, que é como vocé vai fazer essa execugao”, ressaltando a
necessidade de didlogo com multiplos atores para definir o que é possivel implementar.
Em sentido semelhante, uma juiza da regido Norte afirma que a agao coletiva “consegue
até chegar a uma sentenga em um tempo razoavel”, mas que “esse gargalo da execugao
coletiva” representa um problema recorrente no cendrio nacional (E17, Magistrados,
regido Norte). Esses relatos reforgcam que a duragédo do processo ndo se encerra com
a formacao do titulo judicial, mas se prolonga em uma fase executiva marcada por di-
ficuldades de coordenagéo, habilitagdo de interessados e estruturagdo procedimental.
Mesmo nos casos mais recentes do Cacol, que sao arquivados mais rapidamente do
que seus antecessores, a fase de execugao ainda compde uma parte relevante da sua
tramitacdo mediana de trés anos. Nas agdes de cumprimento trabalhista, por exemplo,
relativamente mais simples do que as demais agdes coletivas analisadas, o cumprimento
da sentenca chega a durar duas vezes mais do que o tempo até o proferimento da decisao
que autoriza o inicio da execugao.

Em sintese, o estudo de caso a luz dos demais achados da pesquisa evidenciam uma
tensao recorrente, amplamente reconhecida pelos entrevistados e pelas entrevistadas,
entre a necessidade de solugdes negociadas, participativas e tecnicamente robustas e os
limites temporais do processo judicial. As entrevistas sugerem que, embora tais mecanis-
mos sejam normativamente desejaveis e socialmente relevantes, sua operacionalizagéao,
em contextos de alta complexidade e emergéncia social, ainda representa um desafio
nao resolvido para o sistema de justica brasileiro.

Ainda nesse sentido, os periodos de desenvolvimento de estudos e pericias técnicas
também exigiram um tempo significativo no processo. Considerando a propor¢ao dos
danos, a dimenséo territorial de alcance do rompimento da barragem (em escala inte-
restadual) e os diferentes contextos de afetagdo dos grupos sociais envolvidos, entre
outros aspectos, o trabalho de andlise e afericdo dos danos causados necessariamente
apresenta um tempo especifico para o seu desenvolvimento.
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4.3.2.2 0 reconhecimento material e processual do carater coletivo dos direitos
pleiteados e da acao

Em alguma medida, em todas as ACPs analisadas, a o reconhecimento dos direitos plei-
teados como direitos coletivos consiste em ponto fundamental do desenvolvimento
processual. Em maior ou menor grau, os enquadramentos coletivos desses direitos sao
pautados nessas ac¢oes e implicam alguns desdobramentos processuais. No Caso Estacio,
por exemplo, o debate acerca da coletividade dos direitos trabalhistas pleiteados esteve
no centro da agao e implicava cenarios importantes para o futuro processual, tanto no
que se referia a legitimidade processual do MPT para estar como autor da agdo como
também na prépria metodologia a ser aplicada na pericia contabil que se alongou durante
0 processo que, mesmo apods 12 anos, ainda esta em curso.

Esse cenario dialoga com percepg¢des colhidas nas entrevistas: diversos atores destacam
que a cultura juridica brasileira permanece fortemente individualista, o que dificulta o
reconhecimento da dimensao coletiva dos direitos. Um procurador regional da Republica
afirma que a tutela coletiva ainda é pensada “a luz da tutela individual”, reduzindo sua
efetividade; um advogado de organizagao social observa que magistrados e magistradas
tendem a se identificar mais “com o sujeito individual do que com o sujeito coletivo”, e
essa resisténcia cultural afeta o desenvolvimento processual das ACPs.

Nos demais casos, o reconhecimento dos direitos coletivos também foi ponto latente e
que era desafiado argumentativamente pelas partes rés com questionamentos, sobre-
tudo, da legitimidade ativa para a agao. Essas questdes foram pautadas com relagao ao
MPF tanto no caso da ANS como também no da Caixa Econémica Federal, ambos com
o argumento de se tratar de direitos divisiveis e, portanto, ndo passiveis de tutela via
acao coletiva. No Caso Brumadinho, ainda que incidental, o carater coletivo dos direitos
pleiteados foi questionado quando da desisténcia dos pedidos coletivos e difusos da
acao (por litispendéncia com a agao do MPT) e a manutengdo da agdo com relagdo aos
direitos individuais homogéneos.

No Caso Mariana, o debate sobre o carater coletivo dos direitos pleiteados — e como eles
se estendem para agéo coletiva — é suscitado com relagdo aos pedidos de ressarcimento
de gastos publicos da Uniao e todos os entes publicos que mobilizaram recursos de dife-
rentes espécies devido ao rompimento da barragem. Ha um questionamento preliminar
pelas empresas rés da legitimidade do MPF para a defesa de “interesse publico secun-
dario” (interesses de protecdo ao erario). Apresentam que o MPF teria legitimidade para
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representacgao de direitos coletivos e individuais homogéneos, todavia esses pedidos
relativos teriam a natureza de direito “individual-patrimonial”.

Essas consideracdes enderecam que a definicao do carater coletivo e da espécie dos
direitos pleiteados é relevante ndo apenas em termos materiais, mas também processuais,
como o proprio reconhecimento da agdo como coletiva, bem como outros aspectos pro-
cessuais, como legitimidade do préprio Ministério Publico para figurar como polo ativo em
acoes cuja duvida sobre os direitos coletivos pode conduzir a inaptidao da via processual
coletiva utilizada no caso e, portanto, a adequacao da representagao dessa instituicao.

Nesse ponto, entrevistados e entrevistadas ressaltam que a operacionalizagao da agao
coletiva é frequentemente prejudicada pelo desconhecimento judicial: um servidor do
Nugepnac afirma que juizes resistem a receber agdes coletivas “porque dao mais traba-
Iho”; uma advogada de organizagao de direitos humanos indica que muitos magistrados
“nao estao preparados para lidar com agoes coletivas”; e uma juiza do TJSP reconhece
gue “o juiz se sente muito despreparado” para a complexidade desses casos. Essas
percepgoes reforcam que o enquadramento coletivo tem peso processual decisivo na
condugéao da agéo.

Em termos de operacionalidade, a perquiricao processual e a definicdo do enquadramento
coletivo dos direitos tém impacto em questdes processuais relevantes, como a legitimida-
de ativa, a adequagao da via coletiva para tutela dos direitos pleiteados (interesse de agir),
a representatividade adequada do legitimado coletivo, a produgéo probatéria, entre outros
aspectos. Muitas dessas implicagcdes processuais podem resultar, como na sentenga
do Caso Estacio, uma decisao que pode extinguir o processo sem resolugao do mérito.

As entrevistas confirmam essa tensao: organizagdes da sociedade civil usualmente esbar-
ram na questao da legitimidade, apontando que a falta de reconhecimento pleno da sua
possibilidade de exercerem a representacgao extraordinaria prejudica a atuagao coletiva.
Os depoimentos ilustram que a definigdo sobre o direito coletivo pleiteado é frequente-
mente utilizada pelas rés como estratégia processual para contestar a legitimidade ativa
e limitar o alcance da agao.

No que se refere a configuragao da agao coletiva proposta, o enquadramento do direito
pleiteado como difuso, coletivo stricto sensu ou individual homogéneo nao altera neces-
sariamente o nucleo fatico da causa de pedir, mas influencia, de forma decisiva, a estru-
tura do pedido, a extensao da tutela pretendida e os efeitos processuais da decisdo. A
qualificacao juridica do direito coletivo impacta, por exemplo, o alcance subjetivo da coisa
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julgada, o regime de execugéao, a admissibilidade da via coletiva e a propria estratégia
processual adotada pelas partes.

No Caso Brumadinho, exemplificativamente, fundamentos e pedidos foram articulados a
depender da espécie de direito coletivo abordado. A desisténcia dos pedidos de ordem co-
letiva e difusa e a manutengao da agao com relagao aos direitos individuais homogéneos,
provavelmente, alterou o curso que esse processo teria no caso de manutengao de todos
os pedidos da forma como foram realizados. Essa inflexao ilustra como a qualificagado
juridica dos direitos pleiteados interfere na modelagem processual da tutela coletiva.

Essa dinamica encontra suporte nas entrevistas, que apontam o uso estratégico das ACPs
para tutela de direitos individuais homogéneos como padrao recorrente. Um defensor
publico afirma que é necessario um “novo arcabougo normativo que facilite a execugéo
da sentenca coletiva” para evitar a pulverizagao de liquidagdes individuais; um advogado
de defesa do consumidor relata que, mesmo apds vitoria coletiva, a pulverizagao de exe-
cucoes individuais compromete a efetividade. Para esses entrevistados e entrevistadas,
a tutela coletiva de direitos opera, em grande parte, como um enquadramento processual
voltado a eficiéncia sistémica, e constantemente tensionado ao longo da demanda.

O reconhecimento sobre o carater coletivo dos direitos envolvidos na agao impacta,
portanto, no desenvolvimento/operacionalizagao da ag¢ao coletiva, bem como conforma
seu desenvolvimento. Observa-se que nao se trata apenas de uma dimensao fatica dos
direitos pleiteados e as conexdes que apresentam na realidade, mas sim de uma pers-
pectiva processual sobre a origem desses direitos e de que forma eles podem ou néo ter
um processamento coletivo.

4.3.2.3 Tutela de direitos individuais homogéneos por meio de acoes coletivas

Um padréao identificado em todos os casos analisados até o momento foi a utilizagdo do
instrumento da ACP para tutela de direitos individuais homogéneos, quer como pedidos
unicos da agao, quer como pedidos associados a direitos coletivos de outras categorias.
Nos casos ANS e Caixa Econdmica Federal, os direitos individuais homogéneos consistem
nos pedidos Unicos da acao. Ja nos casos Estacio, Brumadinho e Mariana, a principio, os
direitos individuais homogéneos aparecem associados a outros direitos coletivos. Com
relacdo a Brumadinho, a despeito de a ACP apresentar, inicialmente, todas as categorias de
direitos coletivos, a desisténcia parcial dos pedidos fez com que a tramitagao processual
corresse apenas sobre os individuais homogéneos. No Caso Mariana, a acao apresenta
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todas as categorias de pedidos e, como sera debatido mais a frente, alguns de natureza
estrutural e prospectiva.

Como foi trabalhado na categoria anterior, o reconhecimento do carater coletivo dos
direitos pleiteados impacta nos andamentos processuais, bem como estabelece os con-
tornos da acado em termos de tutela. Os direitos individuais homogéneos consistem na
expressao mais evidente da dimensao processual da tutela coletiva, isso porque sao
direitos de natureza individual de origem comum e que sao processualmente enquadra-
dos coletivamente.

Esses dados dialogam com as percepgoes qualitativas elaboradas a partir das entrevistas,
gue indicam o uso recorrente e estratégico das agdes coletivas para a tutela de direi-
tos individuais homogéneos (DIH). Tal constatagdo ndo implica uma critica a utilizagdo
da ACP para DIH em si — funcéo legitima e expressamente prevista no microssistema
coletivo —, mas suscita uma reflexdo quanto aos seus efeitos sistémicos quando essa
atuacao nao se articula a medidas voltadas a modificacao estrutural da conduta do réu
ou a prevengao de novas violagoes.

Diversos entrevistados e entrevistadas reconhecem que o uso estratégico da ACP para
DIH é frequente, reproduzindo um padrao ja identificado pela literatura e confirmado nos
estudos de caso analisados. Em determinados contextos, essa pratica pode ampliar o
numero de acdes propostas com o objetivo de assegurar direitos pontuais de grupos de
individuos, sem, contudo, alterar de forma estrutural a dinamica que gerou a violagao.
Soma-se a isso a propria dificuldade de implementagao coletiva das decisdes, que fre-
quentemente conduz a execucgao individualizada dos direitos reconhecidos, reforcando
a fragmentacao da resposta judicial. Os entrevistados e entrevistadas reforcam que a
cultura juridica brasileira permanece orientada para o individuo, mesmo quando se opera
no microssistema coletivo. Um procurador regional da Republica observa que a tutela
coletiva continua sendo pensada “a luz da tutela individual”, o que compromete sua efeti-
vidade e contribui para o esvaziamento de sua vocagao estrutural. Uma juiza entrevistada
menciona ter sentido “grande frustragdo” com o fato de que, mesmo em agdes coletivas,
o Judicidrio tende a reproduzir uma légica individualizada que impede o enfrentamento
de politicas publicas e praticas institucionais ineficientes.

Além disso, diversos entrevistados e entrevistadas reconhecem que o uso estratégico da
ACP para tutela de direitos individuais homogéneos é frequente, reproduzindo um padrao
ja identificado pela literatura e confirmado nos estudos de caso analisados. Nessas situ-
acoes, a agao coletiva é estruturada prioritariamente para assegurar direitos individuali-
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zaveis de um conjunto de pessoas, o que pode ampliar o numero de demandas voltadas
arecomposic¢ao pontual de danos, sem necessariamente produzir mudancgas estruturais
na conduta do réu ou na dinamica que gerou a violagao.

No plano da execugao, as entrevistas reforgam que os DIH evidenciam um gargalo pro-
cessual significativo: a coletividade se desfaz em uma pulverizagao de liquidagdes e
cumprimentos individuais de sentenga. Um advogado de defesa do consumidor destaca
que as liquidagdes individuais geram uma nova pulverizagao de a¢des perante o Judiciario,
dificultando a efetividade material da decisdo coletiva (E30, Sociedade Civil, Nacional).
Na mesma linha, um defensor publico do Rio Grande do Sul sugere a criagcdo de um “novo
arcabougo normativo” para facilitar a liquidagao e execugao de sentengas coletivas fora
da via judicial, evitando a multiplicagao de processos (E23, Defensoria, Sul).

A morosidade da execugao individual é percebida como especialmente prejudicial para
os representados, enquanto, para os réus, pode funcionar como incentivo a protelagao.
Essa assimetria é reiterada nas entrevistas como um obstaculo importante na tutela de
direitos individuais homogéneos via ACP:

Essa lentidao é ainda mais critica porque, para as partes rés (6rgaos publicos ou empresas), a
morosidade joga em favor, enquanto para a sociedade civil e os representados é um prejuizo
muito grande” (E4, Sociedade Civil, Nacional).

Casos como o IRDR n. 3 do TJAM mostram que a tensao entre a via coletiva e a indivi-
dual ndo é apenas tedrica: o tribunal discutiu se demandas sobre DIH deveriam tramitar
nos juizados especiais ou por meio de ACP, evidenciando que o proprio enquadramento
processual do direito é objeto de disputa institucional.

Em sintese, as entrevistas confirmam que o foco reiterado nos DIH reflete uma cultura
juridica individualista, ao mesmo tempo que revela que a dimensao “coletiva” operada
pela ACP ¢, em grande medida, processual — uma forma de racionalizacao e eficiéncia
procedimental que dificilmente alcanca transformacdes estruturais, especialmente con-
siderando a falta de compreensao do microssistema coletivo: “A jurisprudéncia brasileira
pensa a tutela coletiva a luz da tutela individual, o que gera problemas de efetividade”
(E19, Ministério Publico, Nacional).
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4.3.2.4 Especificidades e desafios da execugao e efetividade de decisoes coletivas

A execucgao e a efetividade constituem uma dimenséo central — e particularmente com-
plexa — da analise empirica das agdes coletivas. Ainda que o reconhecimento judicial de
direitos represente uma etapa fundamental do processo coletivo, os dados analisados
indicam que a efetividade material dessas decisdes depende de fatores que extrapolam
o momento do julgamento do mérito, projetando-se de forma sensivel sobre a fase exe-
cutiva. Essa constatacgdo atravessa trés casos examinados (Caixa Econémica Federal,
Brumadinho e Mariana) e se articula diretamente com os relatos qualitativos colhidos
nas entrevistas, que apontam a execugdao como um dos principais gargalos da tutela
coletiva no Brasil.

4.3.2.4.1(aso Caixa Econémica Federal: eficacia nacional e dificuldades executivas

No caso envolvendo a Caixa Econdmica Federal, a discussdo sobre a eficacia da decisao
projeta uma dimensao adicional de analise: a da execugao e do monitoramento do cum-
primento. O reconhecimento da eficacia nacional da sentenca implica que seus efeitos
ultrapassam os limites territoriais da jurisdicao do Tribunal Regional Federal da 12 Regiao,
irradiando-se sobre contratos celebrados em todo o pais. Esse descolamento territorial
entre o 6rgao prolator da decisdo e o campo concreto de cumprimento tende a dificultar
o0 acompanhamento da efetividade pratica da decisao, sobretudo na fase executiva.

0 acérdao proferido pela Quinta Turma do TRF-1, em 31 de julho de 2013, confirmou a
sentenga quanto a eficacia nacional, afastando a preliminar suscitada pela CEF fundada
na aplicacao literal do art. 16 da LACP. O relator destacou a distinga@o entre eficacia da
sentenca e coisa julgada, citando precedentes do Superior Tribunal de Justi¢ca — notada-
mente o REsp 399.357/SP, de relatoria da Ministra Nancy Andrighi — para sustentar que
a limitacgao territorial ndo se aplica a agdes coletivas que envolvam interesses difusos,
coletivos stricto sensu e, por equiparagao, interesses individuais homogéneos. O caso
revela, assim, uma transicao jurisprudencial relevante na interpretagcado do art. 16 da LACP,
antecedendo inclusive o julgamento do Tema 1.075 pelo Supremo Tribunal Federal.

Do ponto de vista empirico, contudo, a ampliagao espacial da eficacia da decisao tensiona
a sua operacionalizagao pratica. A execucgao pulverizada em multiplos contextos locais,
sem mecanismos robustos de monitoramento centralizado, abre espaco para fragmen-
tacao procedimental e para a exploragao de brechas por parte dos réus. Esse diagnos-
tico encontra eco nos relatos das entrevistas, que apontam que, mesmo ap0s decisdes
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favoraveis no mérito, a execugao coletiva frequentemente se transforma em um campo
de resisténcia, postergacao ou esvaziamento do conteudo material da tutela concedida.

4.3.2.4.2 Execugao coletiva e relatos qualitativas: brechas, fragmentacao e protelacao

As percepgoes colhidas nas entrevistas reforcam esse diagndstico. Uma advogada de
organizacao de direitos humanos destacou que, mesmo nas “melhores decisdes”, exis-
tem sempre pequenas brechas exploradas pelo Estado e por empresas, o que pode levar,
em alguns casos, ao retorno de praticas que se buscava encerrar. O presidente de uma
central sindical, por sua vez, mencionou o uso recorrente de “embargos de calculo” como
estratégia empresarial para retardar o pagamento de valores devidos (E6, Sociedade Civil,
Nacional; e, no mesmo sentido, E35, Defensoria, Norte).

Esses relatos revelam um padrao de comportamento que tensiona a efetividade material
das decis0Oes coletivas, especialmente quando envolvem direitos individuais homogéneos.
A vitéria no mérito ndo se traduz automaticamente em reparagao concreta, e a fase de
execugao passa a concentrar disputas que podem resultar em reversoes, limitagdes ou
atrasos significativos no cumprimento do comando judicial. A auséncia de mecanismos de
monitoramento centralizados, a fragmentagao procedimental e a exploragao estratégica
de brechas juridicas aparecem, assim, como elementos recorrentes que comprometem
a realizacao plena dos direitos reconhecidos judicialmente.

4.3.2.4.3 (aso Brumadinho: acordos parciais e necessidade de monitoramento
continuo

No Caso Brumadinho, os desafios relativos a efetividade aparecem de forma explicita ja
na fase inicial da agao coletiva. Os autores requereram a distribuicao por dependéncia
em relacdo a uma tutela cautelar antecedente (Processo n. 0010080-15.2019.5.03.0142),
no ambito da qual haviam sido celebrados dois acordos parciais, em 15 de fevereiro de
2019 e 22 de fevereiro de 2019. A petigao inicial, contudo, registra que esses acordos
nao estavam sendo regularmente cumpridos pela Vale S.A., 0 que motivou a formulagao
de pedidos especificos voltados ao reforco de sua execucgao.

Nesse contexto, um dos pedidos da peti¢cao inicial em carater liminar inaudita altera pars
consiste na constituicdo de uma comissao mista para acompanhar o cumprimento dos
acordos parciais e das liminares deferidas, cuja composicao integre a participagao dos
sindicatos autores da ac¢ao, do MPT, da Justi¢ca do Trabalho e da Superintendéncia Regional
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do Trabalho e Emprego. Os autores da agao ressaltam que nédo se trata de uma situagao
“normal” e que, portanto, o ritmo processual exigido para o regular cumprimento das
comunicagoes e informagdes processuais pode vir a se tornar um obstaculo ao proces-
samento da acgao coletiva e, portanto, ao cumprimento dos direitos sociais. Ressaltam,
literalmente:

Por se tratar de uma tutela coletiva, com centenas de trabalhadoras e trabalhadores atingidos
e milhares de documentos envolvidos, a pratica usual da dialeticidade processual pode vir a
se transformar em um obstéculo a efetivagédo dos direitos sociais.

Isto é, aguardar a noticia nos autos de eventual descumprimento, para posterior provocagao da
ré para manifestagdo para que, por fim, seja proferido um provimento jurisdicional; ou, ainda,
aguardar a juntada dos documentos comprobatérios do cumprimento das obrigagdes nos
autos, para posterior andlise e manifestacao para, por fim, ser proferido despacho, pode vir a
inviabilizar o acesso a justica e o principio da economia e celeridade processuais.

Nessa medida, a presente demanda exige uma cooperagao que va para além dos atos pro-
cessuais atomizados, garantindo-se mais dinamicidade e efetividade as tutelas deferidas e
acordos homologados (Processo n. 0010357-31.2019.5.03.0142, Peti¢&o Inicial, p. 98).

A peticao inicial é explicita ao afirmar que, diante de uma tutela coletiva envolvendo cen-
tenas de trabalhadoras e trabalhadores atingidos e milhares de documentos, aguardar
sucessivas manifestagdes nos autos — para somente entao proferir novos provimentos
jurisdicionais — poderia inviabilizar o acesso a justica e comprometer os principios da
economia e da celeridade processuais. Nesse sentido, os autores sustentam a necessi-
dade de uma forma de cooperagao que va além de atos processuais atomizados, garan-
tindo maior dinamicidade e efetividade as tutelas deferidas e aos acordos homologados
(Processo n. 0010357-31.2019.5.03.0142, Peticao Inicial, p. 98).

Esses elementos indicam que, em litigios de alta complexidade, o cumprimento de acordos
depende de monitoramento constante e préximo, o que nem sempre é compativel com as
estruturas tradicionais do processo judicial. A execugao, nesses casos, deixa de ser uma
etapa meramente consequencial e passa a demandar arranjos institucionais especificos
para evitar o esvaziamento material das solu¢des pactuadas.

4.3.2.4.4 (aso Mariana: acordos, governanga e efefividade

No Caso Mariana, a analise da efetividade se desloca de modo ainda mais nitido para a
forma como os acordos sdo implementados (ou deixam de sé-lo) ao longo do tempo. A
Peticdo de 30 de setembro de 2020 (n. 343418872) destaca que o Termo de Ajustamento
de Conduta de Governancga (TAC-Gov) foi concebido justamente para corrigir deficiéncias
do TTAC, especialmente no que se refere a auséncia de mecanismos adequados de par-
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ticipagao das pessoas atingidas no processo decisério. O TAC-Gov instituiu um modelo
de governanca orientado a participagao direta e qualificada dos atingidos, com a criagédo
de comissdes locais e a previsao de assessorias técnicas independentes.

A peticao, contudo, registra que a ndo contratacao integral das assessorias técnicas in-
dependentes pelas empresas rés inviabilizou a implementacao efetiva dos mecanismos
de participagao previstos no acordo, impedindo o avango do processo de repactuacgao.
Apesar de o TAC-Gov ter estabelecido um regime temporal especifico (com suspenséo da
acao civil publica por 24 meses), esse prazo se encerrou sem que as condigdes necessa-
rias a repactuacao tivessem sido plenamente implementadas, o que levou as instituicdes
requerentes a sustentar a perda automatica de eficacia da suspensao e a necessidade
de retomada do regular andamento da agao.

Esse diagndstico é reforgado por debates publicos institucionais, como o registrado pela
Assembleia Legislativa de Minas Gerais em 2022, nos quais se apontam criticas reiteradas
ao descumprimento do direito a participagao social e ao déficit informacional. Conforme
registrado, “ouvir’ ndo se converteu em “participar”, e a atuagao das defensorias ndo subs-
tituiu a participagao direta das pessoas atingidas nas decisdes que afetam suas vidas.
A auséncia ou implementacgao insatisfatéria das assessorias técnicas independentes
nos territérios aparece como fator central para a limitagdo da participagao informada e
efetiva (ALMG, 2022).

Ainda que o Acordo Judicial de Reparacao Integral e Definitiva, homologado pelo STF em
6 de novembro de 2024, tenha abarcado o TAC-Gov e os instrumentos de governanga
anteriores, substituindo-os por um novo modelo previsto no Anexo 19, os dados analisa-
dos indicam que os problemas de efetividade persistem como questdo empirica aberta.
Relatdrios e anadlises publicas apontam atrasos em indenizagdes, reassentamentos in-
completos e a exclusao de parcela significativa dos atingidos dos programas indenizato-
rios, especialmente em razao dos critérios de elegibilidade do Programa de Indenizagéo
Definitiva (Esttdio Jota, 2025).

A literatura interdisciplinar sobre o desastre de Mariana reforga a leitura de que os entra-
ves a efetividade da reparagao nao se esgotam na dimensao juridico-formal dos acordos
celebrados, mas se projetam sobre a prépria arquitetura institucional da execucgao. Es-
pindola et al. (2025), ao analisarem o caso a partir do conceito de envirotechnical regime,
demonstram que o processo de reparagao se desenvolve em um contexto de pluralismo
de regimes normativos em disputa — juridico estatal, econdmico, tributario e comunita-
rio — cujas racionalidades frequentemente colidem na fase de implementacao. Nesse
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cenario, a execugao deixa de operar como mera etapa consequencial da decisao ou do
acordo e passa a constituir uma arena de poder, marcada por fragmentacgao institucional,
assimetria informacional e dissociagao entre o tempo das necessidades das populagdes
atingidas e o tempo burocratico das instancias responsaveis pela reparacao.

A andlise evidencia, ainda, que a centralizagao da governanca e a substituigdo progres-
siva de mecanismos de participagao direta por modelos gerenciais tendem a reproduzir
déficits de efetividade ja observados em instrumentos anteriores, como o TTAC e o TAC-
-Gov, reforgando a percepgao de que a celebragao de acordos de grande magnitude nao
elimina, por si s6, os riscos de esvaziamento material da tutela coletiva. Nesse sentido,
a andlise de Espindola et al. (2024, p. 16):

Nossa fonte explica que hoje as comissodes de atingidos e suas liderangas sdo muito ativas,
atentas a tudo o que acontece. Articuladas em um grupo de WhatsApp, elas se comunicam
e qualquer sinal que surge em qualquer territério e de imediato repassam as informacgdes.
Nesses 10 anos, cresceu a organizagdo e o movimento de luta por direitos. Para nossa fonte,
os acordos firmados até fracassaram porque nao contaram com a participagao dos atingidos.
Assim, teria ocorrido com o TTAC, o TAP, o ATAP e o TAC-Gov. “Mesmo a repactuagdo assumida
pelos governos, a gente percebe nos decretos que saem... feita sem ouvir os atingidos, sem a
participagéo das pessoas atingidas do territério” (Lideranga 01). Vérios territérios questionaram
o processo. Nesses 10 anos de caminhada, varios atingidos, infelizmente, faleceram. Hoje,
muitas liderangas de atingidos “comegam a ocupar os espagos nos conselhos municipais,
reivindicar espago nos conselhos estaduais e conquistar espago nos conselhos federais para
lutar pelos seus direitos, ndo so6 pelos recursos da repactuagao, mas também por politicas
publicas” (Lideranga 01). Na opinido da nossa fonte (Lideranga 01), é fundamental “promover
as liderangas oriundas do territério, aquelas nativas do territério”, pois os atingidos e atingidas
“precisam ser protagonistas do processo, porque vivem e continuarao no territério e os seus
descendentes também.

0 ensaio “Desastre, poder e conflitos na Bacia do Rio Doce: da Fundagé@o Renova ao Acor-
do de Repactuacgao” (Lordelo et al., 2025) analisa o processo de reparagdo do desastre
de Mariana a partir de uma chave critica, evidenciando como os arranjos institucionais
construidos apds o rompimento da barragem operaram menos como instrumentos de
reparacao e mais como mecanismos de gestao e contencao do conflito. Ao reconstruir
a trajetdria que vai da criagao da Fundagao Renova ao Acordo de Repactuagao de 2024,
os autores demonstram que o modelo adotado produziu uma reorganizagao assimétrica
do poder decisorio, concentrando nas empresas responsaveis e em instancias técnicas
centralizadas a definicdo dos rumos da reparagao, com reduzido protagonismo das co-
munidades atingidas.

A Fundacao Renova é descrita como o eixo desse arranjo, funcionando como entidade
privada encarregada da execucgao de politicas publicas de reparagcédo sob uma retorica
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de eficiéncia e neutralidade técnica. No entanto, sustenta-se, no texto, que tal desenho
promoveu um deslocamento do conflito para o plano tecnocratico, no qual decisdes subs-
tantivas passaram a ser apresentadas como escolhas técnicas inevitaveis, restringindo o
espaco de contestacgao politica e juridica. Esse processo contribuiu para a despolitizagao
da reparacgao, ao subtrair dos atingidos a possibilidade de influenciar efetivamente os
critérios e as prioridades adotados.

Nesse contexto, as matrizes de danos ocupam posigéo central na critica formulada pelos
autores. Embora apresentadas como instrumentos de racionalizagao e padronizagao
da indenizagao, essas matrizes sdo analisadas como mecanismos de simplificagao ad-
ministrativa de danos complexos, sociais, territoriais e culturais. A categorizagao rigida
dos prejuizos e a atribuigdo de valores pré-fixados produziram uma homogeneizagao
artificial das experiéncias de perda, desconsiderando desigualdades internas, modos de
vida especificos e impactos imateriais de dificil quantificacao.

Além disso, o ensaio destaca que as matrizes foram construidas de forma verticalizada,
com participagao limitada das comunidades atingidas, convertendo a negociagdo em um
processo assimétrico de adesao a parametros previamente definidos. Em um contexto
marcado por informalidade econdmica e vulnerabilidade social, a exigéncia de comprova-
¢ao documental e a rigidez dos critérios de elegibilidade resultaram em subindenizagao
recorrente e exclusao de parcelas relevantes dos danos sofridos, esvaziando o carater
consensual do modelo.

Por fim, o texto interpreta o Acordo de Repactuagao de 2024 como o reconhecimento insti-
tucional do esgotamento desse arranjo. A extingao da Fundagao Renova e a recentralizagao
da execugao no poder publico indicam a admissao de que a gestao privada e tecnocratica
da reparagao nao foi capaz de assegurar legitimidade, efetividade e justica distributiva.
0 ensaio, assim, contribui para uma leitura critica da autocomposi¢cao em desastres am-
bientais, ao demonstrar que acordos e instrumentos consensuais, quando dissociados
de governanga independente, matrizes de danos flexiveis e participagao substantiva dos
atingidos, tendem a reproduzir assimetrias de poder e a limitar o alcance reparatorio.

Nesse contexto, o Caso Mariana evidencia que a celebracao de acordos nao elimina, por
si s0, os desafios associados a sua execucgao. A efetividade passa a depender de meca-
nismos robustos de monitoramento, transparéncia, participagao e fiscalizagao continua,
sob pena de reprodugao de déficits ja observados em modelos anteriores.
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4.3.2.5 Participacao de outros atores processuais e dialogo interinstitucional

A analise dos casos selecionados permitiu identificar perspectivas relevantes sobre a
atuagao de outros atores processuais para além das partes formais da demanda, evi-
denciando a complexidade relacional que marca o desenvolvimento das a¢des coletivas.
Ainda que essa atuagao se manifeste de forma heterogénea entre os casos, observa-se
a presenca de multiplos agentes institucionais e sociais que influenciam o curso do pro-
cesso, seja na produgao de informagdes, na formulagao de solugdes processuais ou na
mediagao de conflitos subjacentes.

Nos litigios de maior envergadura e complexidade, essa multiplicidade de atores tende a
se intensificar, revelando dinamicas de dialogo interinstitucional e arranjos participativos
gue extrapolam o modelo tradicional de conducao do processo coletivo. Nesse contexto,
ganham relevo as problematizagdes relacionadas aos instrumentos de participagao de
pessoas e comunidades atingidas, bem como os limites e as potencialidades desses
mecanismos no interior do processo judicial, aspectos que se mostram centrais para a
compreensao da governanga processual das agdes coletivas analisadas.

As entrevistas qualitativas ja sinalizam a importancia dessa multiplicidade de atores e
do didlogo interinstitucional na condugao de a¢des coletivas complexas. Diversos entre-
vistados e entrevistadas destacam que a atuagao conjunta entre legitimados coletivos
(v.g., MP, defensorias, associagdes e sindicatos) vem sendo fortalecida, embora isso
represente uma mudanga cultural significativa em relagao a uma tradigao mais indivi-
dualista e corporativa. Organizag¢des da sociedade civil relatam que atuar em parceria
“fortalece muito” a incidéncia coletiva, enquanto centrais sindicais enfatizam o valor das
acoes conjuntas entre federagdes e confederagoes.

No Caso Estacio, foi identificada a intervengao de terceiro interessado na figura do Sin-
dicato dos Professores do Municipio do Rio de Janeiro e Regido (Sinpro). O pedido de
habilitagao foi realizado em 3 de junho de 2024, e a primeira manifestagcao em 10 de
junho de 2024. Diante dessa manifestacao, o MPT pediu a retirada do feito da instrugao
presencial devido as novas manifestagdes trazidas pelo sindicato, o que foi indeferido
pelo juizo em 3 de julho de 2024. Sobre essa atuagao, o que se pdde observar foi uma
entrada tardia do sindicato, considerando que a agao iniciou em 2012, pendendo algumas
duvidas quanto ao potencial de implicagdo e influéncia que esse ator pode/podera ter
nos debates processuais neste momento da acao.
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Essa entrada tardia dialoga com falas dos entrevistados e entrevistadas sobre assimetrias
na participagao: embora movimentos sociais e entidades sindicais desejem intervir, muitas
vezes o fazem em fases ja avangadas do processo — seja por falta de informacao, seja
por barreiras de acesso. Entrevistados e entrevistadas também apontam que o Ministério
Publico tem uma atuagao mais complexa e variada, sendo percebido ora como parceiro,
ora como ator distante, o que influencia dinamicas de colaboragéo.

No Caso Brumadinho, existem algumas interveng¢des, como a do MPT enquanto custos
legis, e de terceiros interessados, sendo eles Fiocruz, Superintendéncia Regional do Tra-
balho de Minas Gerais e Wilton Alves de Souza. Além disso, o caso ja enderega algumas
complexidades da participagao, considerando a extensao e diversidade dos danos e as
diferentes categorias de pessoas atingidas pelos efeitos do acidente de trabalho. Possi-
velmente, a questao da participagao seria ainda mais relevante no caso, se ndo fosse a
reducao do objeto da agao logo no inicio do seu processamento.

Essa complexidade pdde ser notada, de inicio, pelo pedido, ja na peti¢ao inicial, da instau-
racao de uma comissao mista, como mencionado no tépico anterior. A ideia da existéncia
de um espago com participagao de diferentes érgaos e entidades para o0 monitoramento
do cumprimento dos acordos parciais e liminares denota a importancia da participagao
nao apenas na produgao de provas e outros aportes para as decisdes coletivas, mas
também para o acompanhamento de sua efetivagao.

Esse desenho de comissdes mistas, espagos compartilhados e canais de monitoramento
dialoga diretamente com as percepg¢des das entrevistas sobre a importancia de meca-
nismos formais e informais de didlogo. Entrevistados e entrevistadas destacam que
audiéncias publicas, mesas de negociagao e mediagao podem ser muito saudaveis para
o sistema como um todo, sobretudo pela capacidade de reduzir o tempo processual e
gerar solugdes consensuais mais efetivas. Porém, também ha ressalvas: organizagdes de
direitos humanos alertam que mediagao nao pode ser utilizada para “abrir mao de direitos
garantidos”, e magistrados e magistradas relatam a existéncia de acordos realizados sem
transparéncia suficiente em desastres como Samarco, Braskem e Vale.

Ainda neste caso, algumas outras formas de participacao e didlogo interinstitucional
permearam a instrugdo da agdo: o juizo determinou a expedigao de oficios (a pedido dos
autores) para a Fiocruz e a Superintendéncia Regional do Trabalho, solicitando informa-
¢Oes especializadas e relatorios técnicos sobre o acidente e a saude mental dos sobre-
viventes. As respostas (Relatério SRT e Resposta Fiocruz) foram recebidas e juntadas
aos autos para ciéncia das partes. Além disso, o Corpo de Bombeiros Militar de Minas
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Gerais foi oficiado para averiguagao de manifestagao realizada pelos autores na agao a
respeito do uso de trabalhadores sobreviventes em atividades de resgate.

As audiéncias e a celebracao de acordos também foram mapeadas no caso como espagos
de didlogo, como se vera no topico a seguir. Além das audiéncias formalmente realiza-
das no ambito da agao, acordos foram apresentados para fins de homologacgao a partir
de reunides realizadas por alguns sindicatos com a Vale. Ainda ha que se analisar mais
detidamente o formato desses debates e o enderegcamento desses acordos, a fim de com-
preender a representatividade e até mesmo a legitimidade das negociacgdes realizadas.

Como se hipotetizou no Caso Brumadinho — de que a participagao teria ganhado maior
relevancia processual se nao fosse a redugao dos pedidos devido a litispendéncia —, o
Caso Mariana traz elementos para compreensao do quanto a complexidade do litigio e,
por conseguinte, do processo, impde maiores desafios de didlogos e participagao tanto
no que se refere a representatividade de todos os grupos sociais envolvidos quanto no
que se refere as proprias formas de operacionalizacao desses instrumentos em ambito
processual.

Com relacdo a participacao, foi possivel observar dois eixos centrais: (i) mecanismos e
espacos de participacdo das pessoas e comunidades atingidas; e (ii) contratacdo de as-
sistentes técnicos para o desenvolvimento e a andlise de dados sobre os danos a serem
reparados e os planos de atuagao a serem implementados.

No que se refere a participagao das pessoas e comunidades atingidas, observa-se no Caso
Mariana diferentes instrumentos de participagao utilizados ao longo do processo. Alguns
deles podem ser considerados verdadeiras inovagoes que foram refletidas no contexto
dos desastres de barragens na regido da Minas Gerais (e ndo estritamente relacionados a
ACP analisada), como é o caso das ja mencionadas assessorias técnicas independentes
(ATIs). Esse processo de adensamento das formas de participagédo tem relagdo com a
complexidade do caso e o nivel de irradiagcao dos interesses e grupos sociais envolvidos,
como ja mencionado.

Os instrumentos de participagao identificados no caso foram:

® Comissoes de atingidos: formas de organizagao da sociedade civil para fins de re-
presentagao em espagos de didlogo e decisdo. Essas comissdes foram identificadas
com atuacgao em juizo e junto a Fundagao Renova, como também participaram dos
encaminhamentos relativos a escolha e contrata¢ao das ATls no caso.
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® Forum de observadores: instituido a partir da homologagao do TAC-Goy, trata-se
de 6rgao de natureza consultiva composto por “representantes da sociedade civil,
grupos académicos, das pessoas atingidas e comunidades tradicionais” (Sentenca
Conjunta, Sessdo Solene de Conciliagédo, Processo n. 23863- 07.2016.4.01.3800).

® Assessorias técnicas independentes: consistiu em um dos instrumentos centrais
de participagao das pessoas e comunidades atingidas, sendo previstas no aditivo
de TAP e no TAC-Gov (Clausula primeira) e, inclusive, regulamentada em legislagao
federal e estadual no contexto dos desastres em Minas Gerais. Nos autos esta regis-
trado o processo de escolha dessas entidades, incluindo relatérios do Fundo Brasil
de Direitos Humanos (entidade responsavel pela garantia de isencdo da selecao)
e atas de assembleias nas quais as pessoas atingidas debateram e votaram as
assessorias. Nos autos, foram identificadas as seguintes instituicdes: Associagao
de Desenvolvimento Agricola Interestadual (Adai); Associagdo Mineira de Defesa
Ambiental e Social (Aedas); e Caritas Brasileira.

O processo de escolha dessas ATls foi operacionalizado com a territorializagdo da bacia
para fins de alinhamento entre a comunidade atingida e a entidade a ser escolhida, reali-
zacao de reunides para escolha em diferentes espagos que nao os do sistema de justica,
inclusive locais informais localizados nas proprias comunidades, e votagao realizada
pelas proprias pessoas atingidas.

Em 30 de junho de 2019, o MPF apresentou documento com o resultado do processo de
escolha das ATls por alguns territérios ao longo da bacia, existindo, naquela data, alguns
outros em que o processo ainda estava em curso. Segundo o MPF:

Esses processos de escuta informada, auxilio na mobilizagao e aprofundamento do enga-
jamento comunitério, credenciamento das entidades (precedido de chamada publica), com
posterior apresentacao, aos atingidos, dos dados destas mesmas entidades ja previamente
analisados e verificados (segundo rigidos padrdes de controle) para ciéncia, conhecimento
e exercicio do direito de impugnacgéo cidada, culminaram, por fim, com a realizagdo de 161
eventos de apresentacgdo das propostas pelas credenciadas para cada territério (propostas
estas submetidas ao crivo e recomendagdes de Comité Independente de Especialistas) e
escolha (Anexo 1) com a participagéo direta, segundo o Fundo Brasil, de milhares pessoas
atingidas da Bacia do Rio Doce e Area Litoranea, acompanhados, sempre e presencial mente,
em todas as ocasides, por representantes do Ministério Publico e das Defensorias Publicas.
Conforme previamente ajustado, Fundagé@o Renova, Samarco, Vale e BHP n&o tiveram qualquer
participagdo no processo (Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800).

Nos autos, foram identificadas as seguintes ATls selecionadas pelos territérios do Rio
Doce: Céritas Diocesana Itabira, Associagdo Estadual de Defesa Ambiental e Social (Ae-

244



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

das), Centro Agroecolégico Tamandua (CAT), Associacdo de Desenvolvimento Agricola
Interestadual (Adai). Posteriormente, o Territério Quilombola de Degredo (ES) e o Ter-
ritorio Indigena Krenak escolheram, respectivamente, a Associagcao dos Pescadores e
extrativistas e Remanescentes do Quilombo Degredo (Asperqd), Instituto de Pesquisas
e AgOes Sustentaveis (iPAZ).

A atuacgdo das ATls concentrou-se em trés frentes: (i) organizagdo das demandas da
populagdo para serem enderecadas ao sistema de justica; (ii) informacgéao e orientagao
das comunidades atingidas pelos andamentos processuais; e (iii) reconhecimento e
tematizacao de grupos invisibilizados ao longo do processo.

@ Audiéncias publicas e reunides: identificados momentos de escuta e debate das
pessoas e comunidades atingidas sobre levantamento de danos e programas de
reparacgao. Além disso, esses espagos de reunido foram registrados como momen-
tos de mobilizagao da populagao e suas dificuldades com relagao ao processo e
entidades envolvidas na reparagao, como a Fundagao Renova. Logo, esses espa-
¢os além de responsaveis pela coleta de informacgdes para objetivos processuais,
representavam formas de mobilizagao social durante o processo.

® Metodologias participativas de diagndstico: mobilizagao de formas de mapeamento
de danos que levassem em consideragao danos ndo necessariamente aferiveis pelas
vias tradicionais, como formularios. Alguns desses mecanismos sao apresentados
em relatérios da Defensoria Publica e das ATIs ao longo do processo com o objetivo
de trazer a tona informacdes e danos de grupos até entdo invisibilizados, a exemplo
das mulheres artesas.

® |nstancias de governancga: garantia de participacgao institucionalizada de repre-
sentantes das pessoas e comunidades atingidas no Comité Interfederativo e nas
Camaras Técnicas, conforme previsto nos termos do TAC-Gov, para fins de fiscali-
zacao da atuagao da Renova.

Em outra perspectiva, o acordo inova substancialmente o sistema de governanga ao reformular
0 COMITE INTERFEDERATIVO — CIF, prevendo inclusive a participagdo dos atingidos no proces-
so decisério. O CIF, auxiliado pelas CAMARAS TECNICAS, manteve as atribuigdes de orientar,
acompanhar, monitorar e fiscalizar a execugédo das medidas impostas a Fundagéo Renova pelo
TTAC, promovendo a interlocugdo permanente entre os atores envolvidos. O CIF, composto
de representantes da Unido, dos Estados de Minas Gerais e Espirito Santo, dos Municipios,
das Defensorias Publicas e do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Doce-CBH-Doce, funciona
como Ultima instancia deciséria na esfera administrativa. Tal postulado é fundamental para
ter-se seguranga juridica no &mbito da esfera administrativa, evitando-se decisdes ambientais
contraditérias (Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800).
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Essas formas de participagao identificadas no caso, a despeito de ndo exaustivamente repre-
sentarem todas os momentos e espagos mobilizados no processo, sinalizam experiéncias
gue podem representar um acumulo institucional para fins de aplicagdo em outros casos
complexos, tanto de desastres como de outras areas e tematicas. Essas iniciativas foram
institucionalizadas no processo, mas também representaram disputas das pessoas e co-
munidades atingidas, dos movimentos sociais e de outras formas de organizagao social por
espago e voz o processo, 0 que traz a relevancia dessas pontes entre processo e realidade
para qualificagdo dos debates e aprofundamento das perspectivas sobre os litigios reais.

Concomitante aos ganhos e aprendizados institucionais, alguns questionamentos pen-
dem sobre a suficiéncia e real eficacia desses mecanismos de participagao. Importa
considerar alguns desafios de operacionalizagdo desses mecanismos inovadores que
implicam, também, uma complexidade no préprio processo participativo e o desenvol-
vimento necessario de uma permeabilidade institucional a essas formas mais diretas
de participagao. A incipiéncia desses mecanismos ainda € acompanhada de gargalos a
serem enfrentados no ambito das agdes coletivas.

O outro eixo identificado foi a contratacao de assistentes técnicos para a elaboragao de
diagndsticos de danos socioambientais e socioecondmicos. A primeira previsao foi no
ambito do Termo de Acordo Preliminar — TAP (2017), com a indicagdo das entidades
Lactec e Ramboll, e, posteriormente, com indicagao de novos experts no ambito do aditivo
de TAP (2018), sendo eles: Fundagéo Getulio Vargas e Fundo Brasil de Direitos Humanos.

Nos autos, é possivel identificar a atuagao dessas entidades na andlise e no desenvolvi-
mento de subsidios técnicos para afericdo dos danos e formulagao de planos a serem im-
plementados, bem como acompanhamento de processos participativos nas comunidades
atingidas. Os trabalhos técnicos desenvolvidos pela FGV podem ser encontrados em uma
pagina do MPF que concentra os relatérios, as matrizes e as notas técnicas produzidas no
ambito do Projeto Rio Doce conduzido pela instituicdo. A atuagao da FGV pode ser verifica-
da em diferentes momentos processuais com suas respectivas manifestagdes técnicas.

Como ja pontuado, o Fundo Brasil de Direitos Humanos atuou no credenciamento e no
processo de escolha das ATls, apresentando relatorio com os registros dessas atividades
nas comunidades atingidas. Esses relatérios constam no documento Anexo |, de peti¢cao
do MPF de 30 de abril de 2019, a partir da folha 14.046 dos autos. Os relatérios especifi-
cam o processo em diferentes territorios ao longo da Bacia do Rio Doce identificando as
caracteristicas territoriais, a consolidagao das comissdes de atingidos, o recebimento
das propostas das ATls e o processo de escolha, detalhando a metodologia, as ATls que
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apresentaram propostas e o processo de deliberacdo. Esses relatérios sdo elaborados
a partir de registros escritos e fotograficos das reunides das comunidades atingidas.

Ha uma forte critica da sociedade civil e de alguns magistrados e magistradas a exclusao
das vitimas dos espacos efetivos de tomada de decisdo. Representantes de organizagdes
de atingidos denunciam que acordos bilionarios sao frequentemente costurados em arenas
fechadas, entre empresas, Ministério Publico e Defensoria Publica, sem a presenga ou a
consulta direta as comunidades afetadas: “O Ministério Publico, a Defensoria Publica, to-
mam para si todo o poder de negociar [...] fazem acordos quando querem [...] ndo perguntam
para ninguém” (E32, Sociedade Civil, Nacional). Essa dindmica alimenta a percepgéo de
expropriagao da voz dos atingidos e reforga a sensagao de que o processo coletivo, em vez
de instrumento de tutela, converte-se em mais um espago de reproducao de assimetrias.

Nesse contexto, a criagdo das assessorias técnicas independentes (ATIs) aparece, tanto
nos autos quanto nas entrevistas, como uma resposta institucional relevante para mitigar
o déficit de participacao e a desigualdade informacional. No caso do desastre de Mariana,
a previsao de assistentes técnicos no ambito do Termo de Acordo Preliminar (TAP) e de
seus aditivos — com a atuagéo de entidades como Lactec, Ramboll, Fundagao Getulio
Vargas e Fundo Brasil de Direitos Humanos — estruturou um modelo voltado a produ-
¢ao de diagnosticos técnicos, a formulagao de subsidios para planos de reparagéo e ao
acompanhamento de processos participativos nas comunidades atingidas. Os relatoérios
técnicos e os registros do processo de credenciamento e escolha das ATls evidenciam
um esforgo formal de institucionalizagao da escuta e de fortalecimento da capacidade
técnica das populagdes afetadas.

Isso porque a atuagdo das ATls, como indicado em uma das entrevistas (E46, Sociedade
Civil, Sudeste), envolve o acompanhamento do territério e da comunidade de uma forma
mais integral, envolvendo também o acompanhamento das agdes coletivas e a integra-
¢do da comunidade aos espagos participativos, o que muitas vezes é determinado via
decisao judicial:

As ATls acompanham tudo o que acontece no territério. Tudo o que diz respeito ao territério
atingido e a reparac&o diz respeito a ATI. [...] Tem, inclusive, um sistema de monitoramento do
processo, da agéo coletiva. Entdo, todas as etapas sdo acompanhadas de perto pela assessoria.
E quando tem algum tipo de definicdo especifica que a assessoria precisa, vamos dizer assim,
respaldar ou acompanhar ainda mais de perto, ai isso vem na decis&o judicial. Entao, por exemplo,
aescolha das pessoas que vao participar no sistema de participagao. [...] Entéo, fez toda a selegéo
das pessoas para participar do sistema de participagdo do TAC-Gov e ai é obrigatério que a ATI
acompanhe cada reunido. Entdo, a reunido so é legitima, ela sé pode acontecer num territério,
se tiver a ATI. Ai é uma decisdo judicial para que a AT| esteja |4 (E46, Sociedade Civil, Sudeste).
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As entrevistas corroboram essa leitura ao apontar as ATls como um avango fundamental
para a construgdao de uma minima “paridade de armas” técnica entre comunidades, em-
presas e atores institucionais (E32, Sociedade Civil, Nacional; E39, Magistrado, Sudeste).
Contudo, os relatos também revelam uma tensao persistente entre a existéncia formal des-
ses mecanismos e sua efetividade substantiva. Mesmo com suporte técnico qualificado,
decisdes centrais continuam sendo tomadas em espagos pouco permeaveis as priorida-
des, aos tempos e as percepgdes das vitimas, o que limita o impacto real da participagao.

Essa ambiguidade se expressa de forma emblematica no relato de uma magistrada so-
bre acordo celebrado em desastre na regiao Sudeste, no qual se admitiu que a empresa
responsavel se tornasse proprietaria dos bairros destruidos apds a estabilizagao do
solo — solugéo classificada como uma “aberragao ética”, decorrente da auséncia de uma
escuta sensivel e qualificada das comunidades atingidas (E31, Magistrados, Sudeste).
0 episodio ilustra como a incorporagao de instrumentos participativos, quando disso-
ciada de uma transformagao mais profunda das praticas decisorias, pode coexistir com
resultados materialmente desconectados das expectativas e necessidades das vitimas.

Atores da sociedade civil enfatizam a necessidade de garantir a presenga das pessoas
atingidas nos espacgos de audiéncia e negociagao, ainda que reconhegam que esses
mecanismos sao pouco utilizados. A inclusao de amici curiae de movimentos sociais
também é vista como estratégia relevante para qualificar decisdes, ampliando o dialogo
com saberes e experiéncias externas ao processo formal.

A literatura especializada sobre desastres socioambientais e processo coletivo permite
qualificar teoricamente esse arranjo institucional. Como sustentam Asperti, Zufelato e
Garcia (2022), as assessorias técnicas independentes (ATIs) ndo devem ser compreen-
didas como meros auxiliares técnicos ou extensdes da prova pericial judicial, mas como
instrumentos voltados a reconstrucao das condi¢gées materiais de participacao direta,
efetiva e informada dos titulares do direito material em litigios coletivos complexos. Nesse
sentido, as ATIs operam como mecanismos de enfrentamento das assimetrias estruturais
de poder e informacgao que caracterizam conflitos envolvendo grandes empreendimentos
e populagdes vulnerabilizadas, permitindo que os atingidos deixem de ocupar a posigao
de espectadores para assumir protagonismo na definicao das solugdes reparatorias.

Essa concepgao tedrica ajuda a compreender tanto o potencial quanto os limites obser-
vados no caso do Rio Doce. Embora o desenho institucional das ATls — com previsao em
acordos homologados judicialmente, processos participativos de escolha e atuagao inter-
disciplinar nas comunidades — represente um avango em relagdao ao modelo tradicional de
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legitimagao extraordinaria, sua implementagao revelou entraves significativos. Conforme
destacado pela doutrina, a estrutura do processo coletivo brasileiro, fundada na substitui-
¢ao processual ope legis, tende a concentrar o poder decisério em atores institucionais
intermediarios, gerando tensao entre representacao formal e participagado substantiva das
vitimas. Nesse contexto, as ATls emergem como tentativa de reequilibrar essa relagao,
mas enfrentam resisténcias juridicas e politicas que limitam sua eficécia (Garcia, 2021).

Um dos pontos centrais identificados pela literatura (Asperti; Zufelato; Garcia, 2022) é a
confusao recorrente entre independéncia técnica e neutralidade. As ATIs sdo concebidas
como independentes, mas nao neutras, na medida em que atuam deliberadamente em
favor dos interesses das comunidades atingidas, a partir de escolha livre e autbnoma
dessas populagdes. A tentativa de submeter essas assessorias a critérios de neutralidade
ou de restringir sua atuagcao com base em supostas orientagdes politicas revela, segundo
os autores, uma incompreensao do papel dessas organizagdes e acaba por esvaziar sua
funcao participativa. Soma-se a isso a resisténcia das empresas causadoras do dano,
gue frequentemente contestam escopo, prazos e custos das ATls, deslocando esses
conflitos para a arena judicial e criando verdadeiros “limbos processuais” que retardam
ou inviabilizam sua atuagao.

Esse quadro dialoga diretamente com os achados empiricos da pesquisa. As entrevis-
tas revelam que, mesmo quando reconhecidas formalmente como avango, as ATls nao
conseguem, por si s, romper a légica de decisdes tomadas em espacos institucionais
fechados. A critica recorrente a celebragao de acordos bilionarios sem consulta efetiva as
comunidades indica que a existéncia de instrumentos participativos ndo garante, automa-
ticamente, uma escuta qualificada ou influéncia real dos atingidos nos rumos do processo.
Como aponta a doutrina, o fator tempo opera sistematicamente em favor do poluidor:
a demora na implementagao do apoio técnico desgasta as comunidades, fragmenta a
mobilizacao coletiva e induz a aceitacao de solucdes individualizadas e financeiramente
imediatas, em detrimento da reparagao integral dos danos e da preservagao dos modos
de vida (Asperti; Zufelato; Garcia, 2022).

Essa expectativa é reforcada pelas entrevistas, que destacam o papel dos Nucleos de
Gerenciamento de Precedentes e Agdes Coletivas (Nugepnacs) na promogéao do didlogo
e da articulacao institucional. Servidores desses nucleos relataram que o gerenciamento
de acdes coletivas so se torna efetivo com ferramentas tecnolégicas avangadas e com
integragdo entre tribunais (E7, Nugepnac, Norte; E22, Nugepnac, Sudeste), o que é espe-
cialmente crucial em litigios complexos como Mariana, marcados por multiplicidade de
processos, atores e informagdes técnicas.
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Observa-se dos casos, articulados com as entrevistas, que as agdes coletivas no geral
sao desafiadoras em termos participativos em menor ou maior grau, dada a coletividade
e multiplicidade de pessoas e/ou grupos sociais. Esses aspectos repercutem tanto nas
regras de representacao e substituicdo processuais (adequacgao e pertinéncia) como nos
instrumentos de participagao previstos formal e processualmente. Algumas dessas agdes,
devido a complexidade e o grau de ineditismo dos cenarios que sao conduzidos ao Judici-
ario (a exemplo do Caso de Mariana), configuram verdadeiros espagos de desenvolvimento
de novas perspectivas processuais para a participagao, refletindo instrumentos inovadores
e abordagens para que seja possivel operacionalizar uma participagao mais alinhada com
a coletividade representada em juizo. Possivelmente, essas experiéncias processuais es-
tabelecem novos parametros de participagao para casos futuros de igual complexidade.

4.3.2.6 Existéncia, papel e dinamicas processuais de acordos nos casos analisados

A questao dos acordos pode ser analisada a partir do Caso Brumadinho, cujo desenvol-
vimento processual foi marcado pela realizagdo e homologacao de diversos acordos
parciais entre alguns sindicatos e a Vale. Os demais casos nao apresentaram acordos.

Inicialmente, ndo houve acordo nas audiéncias de conciliagdo convocadas pelo juizo
(9/7/2019; 19/8/2019; 17/2/2020) e esses agendamentos foram impactados por can-
celamentos e agendamentos de datas. Posteriormente, alguns sindicatos apresentaram
termos de acordos para homologacgao que teriam sido realizados a partir das reunides
judiciais e tratativas extrajudiciais com a Vale e aprovados em assembleia. O juiz da causa
convocou a realizagao de uma audiéncia publica que, devido as restricdes da pandemia
de covid-19, foi realizada por meio de uma videoconferéncia. Nesse contexto, os termos
dos acordos foram debatidos, ao mesmo tempo que foram apresentados adendos?.

23 “Oideal, em casos como o ora analisado, seria a apreciagdo dos termos destes acordos, com homologagéo posterior,em audiéncia
publica, com a participagéo de todas as partes e intervenientes do processo, além da possibilidade da intervengao de outras pessoas
interessadas, considerando a grande abrangéncia dos seus termos e as implicagdes para uma gama extensa de trabalhadores,
todos ligados, direta ou indiretamente, ao acidente que ocorreu quando houve o rompimento da barragem de rejeitos da Mina do
Cérrego do Feijao. Entretanto, a realidade atual, decorrente da pandemia causada pelo virus covid-19, demonstra que, pelo menos no
curto prazo, ndo serd possivel a realizagdo de audiéncias presenciais, especialmente em casos como o ora analisado, onde existem
diversas partes e procuradores, além de outros intervenientes, como o Ministério Publico do Trabalho, por exemplo, o que levaria
a uma grande aglomeragéo de pessoas, algo que, além de néo ser recomendavel, atualmente é expressamente vedado, seja pelos
regramentos exarados pelo Tribunal Regional local, seja por aqueles exarados pelo CNJ e CSJT, seja pelas determinagdes contidas
em regramentos da Unido e do estado de Minas Gerais, em especial oriundas das areas respectivas que visam garantir a saide
publica. Assim sendo, a fim de viabilizar o prosseguimento do feito, com a apreciagdo dos acordos apresentados, que necessitam
de discussdes em algumas de suas clausulas, e atendendo a necessidade da pratica de atos que possam beneficiar uma grande
quantidade de pessoas atingidas pelo acidente que ocorreu com o rompimento da barragem de rejeitos na mina do Cérrego do
Feijao, resolve por bem este Juizo realizar uma videoconferéncia, na qual poderéo participar todas as pessoas que integram este
processo, quais sejam, os Autores, a Ré e o Ministério Publico do Trabalho” (Processo n. 0010357-31.2019.5.03.0142, 2020, p. 9174).
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A seguir sistematiza-se quais acordos puderem ser identificados no caso:

Tabela 39: Acordos identificados na ACP do Caso Brumadinho

Siticop-MG e Vale S.A. Reunides judiciais e 22/4/2020 — Pardmetros de indenizagdo para
extrajudiciais videoconferéncia as categorias de trabalhadores

“sobreviventes” (R$ 250.000,00)
e “lotados” (R$ 80.000,00). Os
trabalhadores interessados em aderir
ao acordo devem manifestar interesse
pelo preenchimento do termo de
adesdo apresentado.

Seerc-MG e Vale S.A. Reunides judiciais e 22/4/2020 — Idem ao acordo anterior.
extrajudiciais videoconferéncia

Sindi-Asseio RMBH e Reunides judiciais e 22/4/2020 — Idem ao acordo anterior.

Vale S.A. extrajudiciais videoconferéncia

Metabase Brumadinho, Reunides judiciais e 22/4/2020 — Idem ao acordo anterior.

Sindados, Sintepope, extrajudiciais videoconferéncia

Feticom, Sindivigilantes,

Sindloc e Vale S.A

Feticon-MG e Sintepope Reunides judiciais e 22/4/2020 — Idem ao acordo anterior.

e Vale S.A. extrajudiciais videoconferéncia

Fonte: Elaboragéo prdpria a partir dos dados do Processo n. 0070357-31.2079.5.03.0742.

Ap6s a homologagéao dos acordos com adendos na audiéncia, o processo segue com
diversos pedidos de habilitagdo para ades&o aos termos do acordo. E apresentado, in-
clusive, um e-mail (acordostrabalhistas@vale.com) para que os pedidos de adesao aos
acordos celebrados com as entidades sindicais sejam enviados.

Mesmo reconhecendo o potencial dialogal e participativo desses acordos, bem como a
possibilidade de maior celeridade no processo a partir da consensualidade sobre alguns
aspectos da demanda, alguns pontos de atengédo sao ponderados neste caso:

I. Esses acordos foram celebrados considerando tratativas extrajudiciais, ndo sendo
possivel precisar, a partir dos documentos processuais, quais os termos e o nivel
de representatividade dessas reunides. Apesar da informagao da aprovacao em
assembleia, ndo é possivel identificar a dinamica do espaco participativo relatado.

Il. A audiéncia por videoconferéncia realizada para o debate e a homologacao dos
termos dos acordos, além de ter sido restrita para representantes indicados pelas
partes do processo, foi realizada no contexto da pandemia e na modalidade on-line,
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o que indica a necessidade de algumas ponderagdes sobre a efetiva participagao
e deliberagao, considerando a extensao dos danos e a coletividade afetada.

Ill. As clausulas do acordo implicam renuncias significativas em termos de transacao,
dado que a adesao representa a impossibilidade de reclamar judicial ou administra-
tivamente os danos morais e materiais pleiteados, quer em demanda individual, ou
coletiva, bem como a quitagado plena e total, em carater irrevogavel e irretratavel, das
obrigagdes Vale S.A.2* Além disso, 0 acordo ndo apresenta nenhum carater decla-
ratério quanto a responsabilidade da Vale com relagao aos danos demandados?®.

IV. Ha uma padronizacao dos termos para todos os acordos apresentados em juizo,
bem como dos parametros indenizatorios.

Esses elementos identificados no Caso Brumadinho dialogam diretamente com as per-
cepcgdes qualitativas das entrevistas, especialmente no que se refere aos desafios de
representatividade, participagao e legitimidade dos acordos em agdes coletivas de alta
complexidade. Magistrados e magistradas entrevistados foram particularmente criticos
a falta de transparéncia e a padroniza¢ao de acordos em grandes desastres, citando ex-
plicitamente Samarco, Braskem e a propria Vale. Conforme relatado por uma juiza: “os
acordos sairam sem que ninguém tivesse noticia do conteudo”, o que resultou em “padrées
remuneratorios superinjustos”, como no caso da Braskem em Macei6. Essas percepgdes
reforcam o dilema da legitimidade destacado no Caso Brumadinho, sobretudo diante da au-
séncia de declaracao de responsabilidade e das renuncias extensas exigidas na transacao.

A tensdo entre acordos e efetividade dos direitos também é reiterada nas entrevistas. A
sociedade civil enfatiza que a mediagao deve efetivar direitos e ndo renunciar a direitos
garantidos — critica que se alinha diretamente ao fato de os acordos em Brumadinho
implicarem renuncias significativas e quitagao plena de obrigagdes. Entrevistados e en-
trevistadas relatam ainda que a mediagao, quando usada apenas como formalidade,
pode resultar em acordos pouco transparentes ou sem a participagdo adequada das
comunidades atingidas, como ocorreu em outro caso mencionado nas entrevistas, em
que um acordo foi extinto sem ouvir uma das partes autoras.

24 "Esta adesdo é realizada em caréater irrevogével e irretratavel e o recebimento dos valores previstos no TERMO DE TRANSACAO
confere a VALE e/ou EMPREGADOR plena e total quitagé@o para nada mais reclamar administrativa ou judicialmente, em processo
individual ou coletivo” (Processo n. 0010357- 31.2019.5.03.0142, 2020, p. 9278).

25 “Desta forma, as PARTES envolvidas anuem que a celebragédo e pagamento do acordo ndo implica em reconhecimento de
qualquer tese sustentada pelas PARTES, nem significa assuncéo de culpa ou reponsabilidade pela VALE, sendo ressalva a VALE o
amplo direito de defesa neste ou em outros processos relativos ao acidente ocorrido na Mina do Cérrego do Feijao, ndo se obrigan-
do, com o presente ACORDO, com nenhum ato ou consequéncia futura que ndo os efeitos consignados no presente documento”
(Processo n. 0010357-31.2019.5.03.0142, 2020, p. 9130).
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A participagao das pessoas atingidas também aparece como ponto de preocupagao. Embora
organizagoes da sociedade civil relatem esforgos para trazer “as pessoas diretamente afeta-
das para as audiéncias publicas”, destacam que tais audiéncias sao “muito pouco usadas”,
sugerindo que o didlogo formal ainda é excecao, e ndo regra. A necessidade de monitoramento
constante, evidenciada pelo pedido de criagdo de uma comissao mista no Caso Brumadinho,
ecoa relatos de entrevistados e entrevistadas sobre aimportancia de estruturas permanentes
de acompanhamento para que acordos sejam efetivos, e ndo meramente formais.

No Caso Mariana, o tema dos acordos é transversal ao desenvolvimento da acao. Ja na
fundamentacao da peticao inicial, questiona-se a legitimidade do acordo celebrado entre
as empresas rés e governos estaduais e federal no ambito do denominado Termo de
Transacgao e de Ajustamento de Conduta, celebrado em 2 de margo de 2016. A validade
do acordo é questionada pela auséncia de assinatura do MPF e a falta de participagao
das pessoas e comunidades atingidas. O TTAC foi responsavel pela criagdo da Fundagao
Renova, fundacgao privada sem fins lucrativos, responsavel pela gestao do modelo de go-
vernanca dos programas socioambientais e socioeconémicos a serem implementados
no contexto do rompimento da barragem. O questionamento da validade do TTAC é o
que da ensejo aos debates que conduzirdo a celebragdo do TAC-Gov.

No decorrer da agdo analisada, em 18 de janeiro de 2017, foi celebrado o TAP, acordo
que representou os andamentos da autocomposi¢ao em desenvolvimento entre o MPF
e a Samarco Mineragdo S./A., Vale S.A. e BHO Billiton Brasil Ltda. O TAP foi homologado
em 16 de margo 2017 por decisdo conjunta no ambito dos autos principais das ACPs n.
69758-61.2015.4.01.3400 e 23863-07.2016.4.01.3800 (caso em analise). A elaboracgdo
do TAP foi realizada em conjunto com o MPF e os termos previstos no acordo nao repre-
sentam a derrogagao do conteudo anterior do TTAC.

Uma das previsdes do TAP foi a contratacao de especialistas para o diagndéstico e de-
senvolvimento de estudos técnicos sobre os danos e o desencadeamento das primeiras
contratagdes de assisténcias técnicas no processo. Segundo os termos do TAP, em um
primeiro momento, foram contratadas:

Assim sendo, segundo consignado no TERMO, serdo chamados a atuar 03 grupos distintos
de especialistas (experts) — 02 (dois) dos quais ja estdo inclusive definidos e submetidos a
apreciagao deste juizo, LACTEC e RAMBOLL —, de notério conhecimento e idoneidade em suas
respectivas areas de atuagéo, com o objetivo de trazer aos autos estudos sélidos (fundados em
base cientifica) que servirdo para ter-se um diagndstico socioambiental, um diagnéstico socio-
econdmico e um diagndstico e monitoramento dos Programas de Reparagéo Socioambiental
e Socioeconémico que ja estdo em andamento. Consta dos autos Contratos de Prestagéo de
Servigos de Consultoria Técnica (n. 4500173758 e n04500173756), respectivamente, ja assi-
nados com as instituigdes LACTEC e RAMBOLL. (TAP, Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800).
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Além da disposigao sobre o assessoramento técnico, o TAP prevé garantas financeiras,
no valor de R$ 2.200.000.000,00 (dois bilhées e duzentos milhdes de reais) a serem dis-
ponibilizadas em juizo pelas empresas rés para cumprimentos provisorios no processo.
Posteriormente, em conjunto com a homologacgao do TAC-Gov, houve a aprovagao de um
aditivo ao TAP com novas disposi¢des sobre os assistentes técnicos, com a indicagao
dos experts Fundagao Getulio Vargas e Fundo Brasil de Direitos Humanos, bem como a
previsdao da contratagao de assessorias técnicas para as comunidades atingidas.

O TERMO ADITIVO (fls. 5344/5367) tem por finalidade adequar e atualizar as disposi¢des
origindrias do Termo de Ajustamento Preliminar — TAP (fls. 1822/1836) no que concerne as
atividades relacionadas ao Eixo Socioeconémico. O novo desenho institucional permite que
seja realizado o diagnoéstico socioeconomico e disciplinada a contratagao das assessorias
técnicas as pessoas atingidas, bem como realizadas as consultas prévias e audiéncias publi-
cas, tendo-se como ponto de partida uma concepgao contemporanea dos Direitos Humanos, a
abranger os Direitos Econémicos, Sociais, Culturais e também Ambientais (Sentenga Conjunta,
Sesséo Solene de Conciliagdo, Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800). Grifo nosso.

Em 25 de junho de 2018, foi celebrado o TAC-Gov entre MPF, Ministérios Publicos Esta-
duais, Defensoria Publica, Unido, estados e as empresas mineradoras. O termo foi homo-
logado judicialmente no ambito de Sentenga Conjunta — Sessao Solene de Conciliagao
conjuntamente com o Termo Aditivo ao TAP (acima descrito) em 8 de agosto de 2018.
O TAC-Gov reestruturou a governancga e a gestao da reparacao, prevendo a participagao
social por meio da contratagado das ATls e de assentos previstos em féruns de decisao.

Segundo a Sentenga Conjunta, o TAC-Gov enderecou a preocupagao com o desenvolvi-
mento técnico dos diagndsticos em conjunto com formas mais efetivas de participagao
das pessoas e comunidades atingidas, levando em considerando os limites do sistema
de justica brasileiro para a operacionalizagao de formas participativas diretas. Por isso,
foram previstos os instrumentos participativos acima mencionados, somado a necessida-
de de respeito as formas de organizagao de grupos sociais com especificidades culturais
e territoriais, como comunidades indigenas, quilombolas e tradicionais:

Uma das grandes preocupagoes foi instituir-se mecanismos juridicos que cuidassem do pro-
cesso de reparagdo sob uma 6tica eminentemente técnica, mas levando em consideragao
a participagao efetiva (e nao meramente retdrica) dos atingidos no processo de reparagao,
qualificando-se como importante fator de legitimagao social e juridica, na medida em que
sédo destinatarios finais das agdes socioecondémicas. E evidente, porém, que a participagéo
direta dos atingidos, prevista no TAC Governanga, encontra limites no proprio sistema de justica
brasileiro. Buscou-se, entédo” incorporar a participagdo dos atingidos no processo decisorio
de reparagdo integral de seus direitos da seguinte maneira: fora prevista a instalagdo de CO-
MISSOES LOCAIS DE PESSOAS ATINGIDAS, apoiadas pelas assessorias técnicas previstas no
Eixo Socioeconémico, como interlocutoras legitimas no processo de reparagao integral dos
danos; no que tange as comunidades indigenas, quilombolas e comunidades tradicionais, o
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acordo teve a preocupagao de respeitar as formas proprias de auto organizagao dessas co-
munidades, primando-se pela legitimagao real. De se registrar que as atividades dos membros
destas comissdes sdo voluntarias e ndo remuneradas. (Sentenga Conjunta, Sess&o Solene de
Conciliagdo, Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800, grifos nossos).

Além disso, o TAC-Gov modificou a estrutura interna da Fundagao Renova prevendo que:
(i) a composigao do Conselho de Curadores teria que contar, obrigatoriamente, com dois
membros representantes das comunidades atingidas e um membro indicado pelo Comité
Interfederativo; e (ii) houvesse instrumentos de controle externo, por meio do estabeleci-
mento de auditoria externa independente.

A despeito do consenso inicial para sua formulagao e posterior homologacao, esses
acordos foram também questionados ao longo do desenvolvimento da agao. Exemplifi-
cativamente, a Samarco, uma das mineradoras rés da agéo, ajuizou Incidente de Divergén-
cia de Interpretagao do TTAC e do TAC-Gov (1013613-24.2018.4.01.380) apresentando
questionamentos sobre a interpretagao dos lucros cessantes e a concessao de Auxilio
Financeiro Emergencial (AFE), com sentenga que julgou o incidente no mérito parcial-
mente procedente.

Segundo Edilson Vitorelli e José Ourismar Barros (2026), o TAC-Gov estabeleceu um
“piso minimo de participagao” e fluxos de efetivagao da participagao das pessoas e co-
munidades atingidas em atengéo ao principio da boa governanga. Segundo os autores,
o piso minimo de participacao previsto no acordo foi pautado pelos seguintes eixos: (i)
descentralizagdo das decisdes; (ii) constituicdo de nucleos de articulacao; (i) garantia de
assessoria técnica independente as comunidades atingidas; (iv) interlocucéo direta das
pessoas atingidas com as empresas causadoras de danos, com garantias de igualdade
entre as partes; (v) participagdo como eixo transversal e variante no desenvolvimento
das atividades; (vi) criagdo de instancias coletivas de deliberagao (Vitorelli; Barros, 2026,
p. 157-158).

A seguir sistematiza-se a cronologia desses acordos debatidos na agao, além do Acordo
de Reparacéo Integral, ulteriormente pactuado:
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Tabela 40: Cronologia de acordos debatidos na ACP do Caso Mariana

2/3/2016 TTAC + Criagdo da Fundagao Renova.
« Termo questionado na ACP em anlise.
16/3/2017 TAP + Contratacdo de assessoramento técnico para diagndstico e andlise dos
(homologagéo) danos e dos programas socioambientais e socioeconémicos.
8/8/2018 Aditivo de + Indicagao de novos experts.
(homologagéo) TAP « Previsdo de assessoramento técnico para comunidades atingidas.
8/8/2018 TAC-Gov * Previsdo da contratagdo das ATlIs.
(homologagéo) + Reestruturagao do programa de reparacéo e governanga, com modificagbes

internas da Fundagdo Renova.

« Garantia de espagos participativos de pessoas e comunidades atingidas em
féruns de decisao.

6/11/2024 Acordo de + Exting&o progressiva da Fundag&o Renova.
(homologagéo) Reparagéo « Transigdo para modelo de reparagdo pecunidria, com a transferéncia das
Integral responsabilidades remanescentes a Samarco, Vale e BHP, sob coordenagao

direta do poder publico.
Fonte: Autos do processo n. 23863-07.2016.4.01.3800 e Projeto Rio Doce/FGV.

Essas ponderacdes colocam no horizonte de anadlise os dilemas dos acordos em proces-
sos coletivos, especialmente de alta complexidade, no que se refere a representatividade,
participacao efetiva e legitimidade dos espacos de consenso. As entrevistas reforcam
que a assimetria de poder entre grandes empresas e coletividades afetadas pode produzir
acordos percebidos como inadequados ou insuficientemente debatidos, colocando em
risco a efetividade material dos direitos.

No Caso Mariana, justamente a questao da participagao das pessoas e comunidades
atingidas é a ténica do questionamento dos termos do TTAC, de modo que a abertura de
espacos de consensualizagao para debate e celebragéo de acordos para a gestédo dos
programas de reparagao e dos planos socioambientais e socioecondmicos tem como
horizonte, ao menos potencial, a garantia de participagao da populagao atingida nos
espacos de tomada de decisdo dentro e fora do processo.

O que se observa do Caso Mariana é que os termos acordados apresentam escopos
mais de gestao do conflito e do processo do que necessariamente transacionam sobre
os direitos materiais, indiretamente, objetos da acdo. Pondera-se que essa perspectiva
dos acordos tem relagao com a complexidade do litigio, do processo e da multiplicidade
de pedidos, bem como do carater estrutural que alguns pedidos da agéo alcangam, como
a necessidade de elaboragao e implementacgao de planos socioecondmicos e socioam-
bientais baseados em critérios técnicos.
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Na homologagao do TAC-Gov, 0 juiz da causa ressalta a natureza complexa do documento
e o carater inovador dessas negociagdes para obtencao de “consenso institucional” e “um
novo modelo de comportamento das instituicdes brasileiras”:

Obter consenso institucional em um tema tdo complexo, delicado e multidisciplinar como o
Desastre de Mariana é algo verdadeiramente novo no nosso sistema de justica. Inaugura-se,
hoje, um novo paradigma institucional em termos de protegdo ao meio ambiente, um novo
modelo de comportamento das institui¢cdes juridicas brasileiras, que mostram ao pais a ca-
pacidade de agir coordenada e institucionalmente na busca do verdadeiro interesse publico.

[...] Sempre me pareceu claro, desde o inicio, que o sistema de jurisdi¢do classico (da mihifa-
etum, dabo tibi ius, wra novit curia) ndo seria o mais apropriado para buscar-se uma solugéo
efetiva para o CASO SAMARCO (Sentenga Conjunta, Sessdo Solene de Conciliagdo, Processo
n.23863-07.2016.4.01.3800).

Os acordos e a construgao de consenso no Caso Mariana trazem a tona um carater ope-
racional para o processamento de litigios de alta complexidade e estruturais. Logo, como
ressaltado, os acordos figuram como instrumentos de gestdao de medidas previstas para
areparagao, como assessoramento técnico, metodologia de participagao das pessoas e
comunidades atingidas, modelos de governanga para os programas de reparagao, entre
outras frentes. Como ressaltado no tépico sobre o fluxo processual, pendem desafios
para o processamento das agdes coletivas sobre o0 alinhamento do tempo da consensu-
alizacdao com o tempo do processo, sobretudo em casos com urgéncias. As questdes
sobre execucgao e efetividade desses acordos serdo trabalhadas em segéao especifica.

Os acordos aparecem nas entrevistas ndo como solugdo automatica ou consensualizante,
mas como estratégia contingente diante da ineficiéncia estrutural do Judiciario, sendo
avaliados positivamente quando ampliam a efetividade e negativamente quando reduzem
direitos ou excluem os atingidos do processo decisorio.

A analise das entrevistas revela que os acordos e mecanismos de autocomposi¢ao nao
sao percebidos pelos atores entrevistados como solugdes automaticas, consensuais ou
intrinsecamente virtuosas, mas como estratégias contingentes, acionadas sobretudo
diante da ineficiéncia estrutural do Judiciario para produzir respostas tempestivas e
efetivas em litigios coletivos complexos.

Parte dos entrevistados e das entrevistadas associa a opgao por acordos (judiciais ou
extrajudiciais) a descrenca na capacidade do processo judicial tradicional de entregar
resultados em tempo socialmente util, especialmente em contextos de urgéncia, assi-
metria de poder e danos continuados. Nesse sentido, a autocomposig¢do aparece menos
como uma escolha normativa ideal e mais como uma resposta pragmatica a um sistema
percebido como moroso, fragmentado e pouco responsivo.
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Essa percepcao € particularmente evidente nos relatos de organizagdes da sociedade civil
e associagdes de vitimas, para as quais a judicializagdo pode operar como um mecanismo
de bloqueio, e ndo de solugao. Um diretor de associagao de vitimas afirma que a decisao
de nao judicializar determinados pleitos foi consciente e estratégica, diante da expectativa
de que o processo judicial seria utilizado pela empresa ré para “brecar” qualquer avango:

A empresa falou assim: se vocés entrarem com processo, nés vamos brecar, porque via judicial
tem custo para eles e tem custo também para a gente. E é moroso para eles e é moroso para
a gente (E45, Sociedade Civil, Sudeste).

Nesse contexto, acordos extrajudiciais sao avaliados positivamente quando permitem
respostas rapidas, redugao de assimetrias praticas e entrega concreta de bens da vida que
dificilmente seriam alcancados pela via judicial em prazo razoavel. Defensorias publicas
relatam experiéncias semelhantes, sobretudo em situa¢des emergenciais, como desas-
tres climaticos, em que termos de ajustamento de conduta (TACs) viabilizaram acordos
com concessionarias de agua e energia para suspensao de cobrancgas e devolugéao de
valores, enquanto agdes judiciais demandariam anos: “resolvendo em 45 dias questdes
que levariam anos no Judiciario” (E23, Defensoria, Sul).

Contudo, a avaliagao positiva dos acordos é condicionada. Ha forte convergéncia entre
os entrevistados e as entrevistadas no sentido de que acordos se tornam problematicos
— ou mesmo ilegitimos — quando implicam reducgéao de direitos, solu¢gdes padroniza-
das injustas ou exclusao dos atingidos dos processos decisorios. Uma organizagao de
direitos humanos alerta para o risco de media¢des que funcionam apenas como ritual
formal, esvaziando o conteido material da tutela coletiva: revelaram-se “mediagdes que
se tornam mera formalidade ou que buscam abrir mao de direitos, em vez de efetiva-los”
(E3, Sociedade Civil, Nacional).

Essa ambivaléncia é especialmente acentuada nos casos de grandes desastres, nos quais
acordos bilionarios sao frequentemente negociados entre empresas, Ministério Publico
e defensorias, sem participacao efetiva das vitimas. Representantes da sociedade civil
descrevem esse modelo como concentrador de poder decisério e produtor de déficits
democraticos: “O Ministério Publico, a Defensoria Publica, tomam para si todo o poder
de negociar [...] fazem acordos quando querem [..] ndo perguntam para ninguém” (E32,
Sociedade Civil, abrangéncia Nacional).

Nesses casos, os acordos passam a ser avaliados negativamente ndao apenas por seu
conteudo econémico, mas por seu processo de constru¢ao, marcado pela auséncia de
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escuta qualificada e pela invisibilizagdo das experiéncias concretas dos atingidos. Uma
juiza que pesquisou acordos em litigios de alta complexidade aponta que a falta de parti-
cipagao gera solugdes formalmente validas, mas socialmente percebidas como injustas:
“O nosso processo, ele negligencia as pessoas”. Outra frase notavel: “Uma coisa é vocé
ler o papel, outra coisa é vocé ver a pessoa” (E31, Magistrados, Sudeste).

Nao obstante, a autocomposigao foi descrita por uma das entrevistadas como capaz de
produzir ndo apenas resultados materiais, mas também transformacgdes simbdlicas nas
relagdes entre os atores envolvidos: “O processo de mediagao permite um enxergar o
outro como legitimo, com seus interesses legitimamente compreendidos” (E28, Ministério
Publico, Sudeste).

Assim, os dados empiricos indicam que os acordos ocupam um lugar ambiguo no campo
das agdes coletivas. Eles sdo simultaneamente vistos como estratégias necessarias dian-
te da faléncia funcional do Judiciario e como potenciais vetores de desdemocratizagao,
guando operam sem transparéncia, critérios claros ou participag¢ao dos grupos afetados.

4.3.2.7 Grau de complexidade da acao coletiva e do conflito: reflexdes sobre contextos
de alta complexidade e vulnerabilidades

Os casos analisados apresentam diferentes graus de complexidade. Todos partem de
uma complexidade inerente ao processamento coletivo de uma agéo judicial. Todavia,
foi possivel observar que, a depender da complexidade dos debates que sao realizados
no processo, os desafios processuais sdo ainda maiores. Esse ponto ganha ainda mais
evidéncia nos casos em que a tutela dos direitos coletivos impacta ou envolve de alguma
maneira politicas publicas ou problemas que demandam uma reestruturagao/reorgani-
zagdo de uma burocracia publica ou privada (processos estruturais).

As entrevistas reforgam que a complexidade é um dos principais obstaculos processuais
e institucionais na condugao das agdes coletivas analisadas. Esse desafio aparece em
trés dimensdes fundamentais.

Em primeiro lugar, a complexidade dos casos gera resisténcia judicial e limitacdes de
conhecimento técnico. Magistrados e magistradas relatam que ac¢des coletivas “dao
mais trabalho” e apresentam exigéncias muito superiores as ag¢odes individuais, o que
contribui para a relutancia em recebé-las. Juizes afirmam “nao se sentirem preparados”
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para lidar com litigios estruturais, seja por desconhecimento das normas especificas,
seja por sobrecarga.

Em segundo lugar, a complexidade supera a estrutura das instituicdes, especialmente
defensorias e ministérios publicos. Entrevistados e entrevistadas relataram insuficiéncia
de equipes técnicas, falta de peritos, limitagdes logisticas e déficit de ferramentas tec-
nolégicas adequadas para monitorar e conduzir agdes coletivas de grande escala. Essa
fragilidade institucional afeta diretamente a capacidade de atuagdo coordenada em casos
como Brumadinho e Mariana.

Por fim, as entrevistas iluminam a necessidade de ferramentas especificas de gestdo da
complexidade, como decisdes saneadoras mais robustas, flexibilizagao procedimental
prépria dos processos estruturais e uso de tecnologias de acompanhamento processual.
Servidores do Nugepnac enfatizam que o gerenciamento moderno de agdes coletivas “s6
pode ser efetivo com atuagao tecnoldgica”, dado o volume e a dispersao dos processos.

O Caso ANS enderega problematizagdes com relagao aos limites da decisao judicial no
que se refere a organizagao da administragao publica, convocando o debate acerca do
controle jurisdicional de politicas publicas e a divisdo dos trés poderes.

Hipotetizou-se, inicialmente, que os casos envolvendo o desastre de Mariana e Bruma-
dinho enderecariam complexidades importantes sobre a dimensao da coletividade e os
niveis de reestruturacdo demandados na agao. O Caso Brumadinho, apesar de sua alta
complexidade, por se tratar de reparacgao (devido a desisténcia dos pedidos coletivos e
difusos), ndo apresentou indicios de estruturalidade da tutela demandada. A existéncia de
uma ACP do MPT concentrando os pedidos coletivos e difusos que inicialmente tinham
sido elaborados na agao pode ja ter enderecado problemas estruturais relacionados ao
contexto do caso e demandado tutelas de ordem mais estruturante.

0 Caso Mariana, por sua vez, trouxe elementos relevantes para a analise da complexidade,
tendo em vista que a ACP analisada apresentou grande volume de pedidos, cujas dimen-
sOes, espécies e grupos sociais envolvidos eram diversos, bem como alta complexidade no
seu processamento para a aferi¢ao dos danos, participacao das pessoas e comunidades
atingidas e absorcao de contextos especificos de grupos sociais afetados pelo desastre
e, por conseguinte, pelos andamentos do processo. No tépico a seguir, a complexidade
serd tratada de forma mais detida em articulagdo com o contexto de desastre.
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4.3.2.8 Alta complexidade dos casos de desastres e o processamento das acoes
coletivas: especificidades e desafios

Uma das categorias emergentes das entrevistas foi “Casos de desastres”. As perspectivas
apresentadas pelos entrevistados e pelas entrevistadas sobre agdes e outras formas de
atuacao do sistema de justica nesses contextos alinham-se com as investigagoes dos
casos, visto que, dos cinco selecionados, dois deles — Brumadinho e Mariana — dizem
respeito ao desastre do Rio Doce. Soma-se a isso o fato de que, nas entrevistas, justa-
mente esses dois casos foram os mais recorrentes nas falas, destacando-se os grandes
desafios processuais que implicaram e as diferentes “saidas” que foram necessarias.

Das descri¢cdes e analise das entrevistas, extrairam-se as seguintes chaves de analise
dos autos das agoes: (i) desafios da mensuragéo dos danos e celebragédo de acordos; (ii)
guestionamento sobre o impacto efetivo das decisdes na realidade da regido, debate que
traz a tona o nivel de estruturalidade das agdes; (iii) complexidade probatéria dos casos;
e (iv) criagao de mecanismos préprios nesses processos e potencial de replicabilidade
em outros casos.

Uma das questdes observadas no Caso Mariana foi a ocorréncia de danos que alcanga-
ram diversos municipios e os estados de Minas Gerais e do Espirito Santo. Esse cenario
desafiou a logica de atribuicao de competéncia dos 6rgaos do sistema de justiga, o que
possivelmente influenciou que as institui¢cdes de justica langassem mao de algumas
estratégias de articulagao institucional para lidar com a complexidade e a inter-regiona-
lidade do desastre.

As manifestagdes das Defensorias Publicas séo feitas via “Grupo Interdefensorial do
Rio Doce”, que congrega as defensorias estaduais do Espirito Santo e de Minas Gerais,
bem como a Defensoria Publica da Unido. A mesma logica é observada no ambito do
MPF, que se manifesta por meio da “Procuradoria da Republica nos Estados de Minas
Gerais e Espirito Santo — Forga-Tarefa Rio Doce”. Logo, contextos de alta complexidade
instigam possiveis reorganizagdes institucionais para o processamento mais adequado
do litigio coletivo.

Além disso, as diferentes dimensoes dos danos — coletivos, difusos e individuais homo-
géneos — e a diferenciagao dos grupos sociais atingidos impuseram complexidades para
a participagao das pessoas e comunidades atingidas, como detalhado acima. Os acordos
debatidos e celebrados ao longo da agao, especialmente o TAC-Goy, trouxeram a tona
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diferentes formatos e fluxos participativos, o que, além de alcangar um amplo espectro
de localidades e grupos, demanda a estruturagao de metodologias de consulta.

Essa questao da extensao e da diversidade dos territérios atingidos foi apresentada em
uma das entrevistas, inclusive na dificuldade de alinhamento das formas de atuagao das
ATls.

A complexidade decorrente do desastre também se fez presente na necessidade de
contratagao de assessoramento técnico para afericdao dos danos e para elaboragao dos
planos socioeconémicos e socioambientais. Esses estudos e diagnosticos que permeiam
0s autos, especialmente apds as previsdes do TAP e do aditivo de TAP, indicam as dife-
rentes e intrincadas abordagens que os debates processuais demandam.

4.3.2.9 Contextos de desigualdades e diversidade de interesses da coletividade e/ou
grupos saciais envolvidos na acao

Uma das questdes observadas nos casos analisados € a relagao entre complexidade do
litigio/processo com as vulnerabilidades da coletividade envolvida. Em alguns deles —
como os casos Estacio e CEF — a questao das vulnerabilidades dos trabalhadores e dos
consumidores é absorvida por presungdes de hipossuficiéncia previstas normativamente,
responsaveis por reequilibrar a dinamica processual. Nesses casos, as vulnerabilidades,
em alguma medida, sdo mais uniformes quanto grupo social envolvido, visto que com-
partilham o mesmo contexto de danos e suas causas. Assim, a complexidade e o grau de
conflituosidade do grupo é menor, o que Edilson Vitorelli (2018) considera como litigios
coletivos locais e/ou globais.

No Caso Brumadinho, a despeito do carater trabalhista da demanda, essas vulnerabili-
dades ganham outros contornos em casos de um desastre, considerando o contexto de
sofrimento das vitimas fatais, das sobreviventes e das familias. No processo, a repara-
¢do de danos debatida ao longo dos acordos diferencia trabalhadores vitimas fatais e
os sobreviventes, e a dimensao da vulnerabilidade se torna mais aguda considerando o
contexto extremo de 270 mortes em um mesmo acidente de trabalho. Pondera-se que a
prejudicialidade dos pedidos da acao reduziu os debates processuais sobre os desafios
dessa reparagao.

Nos casos de maior complexidade, aqui considerado o Caso Mariana, a questao das
vulnerabilidades dos grupos sociais envolvidos também € um dos elementos complexos
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e configura um verdadeiro desafio processual para que essas diferentes vozes e perspec-
tivas possam ser consideradas no processo. Como ja trabalhado acima, Mariana trata-se
de um “exemplo prototipico” (Vitorelli, 2018) de um litigio coletivo irradiado e, portanto,
com alto grau de conflituosidade e diversidade de interesses entre os grupos envolvidos
na acao. Essa caracteristica, inclusive, relaciona-se com os mecanismos participativos
do caso com pretensdes descentralizadas.

Nesse caso, é possivel identificar uma diversidade relevante das pessoas e comunidades
atingidas, tanto no que se refere objetivamente aos danos sofridos, mas especialmente
guanto aos contextos e as vivéncias afetados pelo desastre. No processo analisado, a
extensao dos danos para comunidades indigenas, quilombolas, de pescadores artesanais,
entre outras, € pautada pelo MPF desde a peti¢éo inicial e permeia os debates processuais
sobre participagao, assessoramento técnico, diagndstico de danos, bem como a forma
de elaboragéao e o conteudo dos acordos.

Essas desigualdades sao questionadas pela Fundagao Renova no processo com relagao
ao cadastramento das pessoas atingidas. A Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo manifestou-se em 1° de dezembro de 2019 pela ndo admissao do encerramento
dos cadastros devido a invisibilizagdo de pessoas atingidas no municipio de Linhares/
ES. Além disso, pontua uma questao, também analisada nos estudos técnicos ao longo
do processo, sobre a situagao da mulher nos cadastramentos realizados devido a opgao
pelo cadastramento do “nucleo familiar” e a desconsideracao das atividades usualmente
realizadas por mulheres no ambito dos lares:

O Relatério Preliminar sobre a Situagdo da Mulher Atingida pelo Desastre do Rio Doce no
Estado do Espirito Santo, publicado em 2018 pela Defensoria Publica do Estado do Espirito
Santo, é emblematico ao identificar as diversas formas de excluséo e postergacado dos direitos
das mulheres. A coleta de dados permitiu identificar que mulheres que exerciam atividades
laborais diversas foram qualificadas como “do lar” nos cadastros realizados pelos companhei-
ros, esposos, pais etc., ainda que a renda auferida fosse relevante para o sustento familiar.
Embora os dados tenham sido colhidos apenas no Espirito Santo, a situagao nos territérios
mineiros é em tudo similar. O prejuizo é majorado pela desconsideragdo na matriz de danos
de atividades usualmente exercidas por mulheres, por exemplo, a de faxineira, diarista, em-
pregada doméstica. Embora ndo haja impedimento ao cadastramento da mulher como “chefe
de familia”, o Relatério Preliminar é preciso em apontar as dificuldades estruturais, sociais e
culturais que colocam no cadastro homens como pessoa principal cadastrado (Processo n.
23863-07.2016.4.01.3800).

No Parecer Técnico n. 695/2016 da Secretaria de Apoio Pericial (Seap) da Procuradoria-

-Geral da Republica anexado aos autos sobre o Programa de Levantamento e Cadastro
dos Impactados e Cadastro Integrado, algumas analises sao feitas com relagao as cate-
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gorias de cadastramento e atencgao as desigualdades presentes no caso. Considera-se
a inadequacgao dos cadastros para “lidar com as populagdes indigenas, quilombolas e
tradicionais (a exemplo das ribeirinhas e de pescadores artesanais, raizeiras, cipozeiras,
faisqueiras, comunidades pomeranas etc.)”., uma vez que as categorias de cadastramento
apresentariam uma perspectiva individualista e patrimonial sobre a propriedade que nao
alcacaria os sentidos histéricos, culturais e coletivos dessas comunidades.

Essas vulnerabilidades e especificidades, portanto, colocam no horizonte desafios de
apreensao das préprias pessoas e coletividade atingidas e envolvidas nos termos discu-
tidos no processo e nas suas formas de representacao. A reflexao sobre as metodologias
de apreensao das identidades, pessoas e danos sofridos em contextos de alta com-
plexidade social demonstra-se cada vez mais presente nas agdes coletivas, sobretudo
qguando envolvem problemas estruturais e desigualdades histéricas. O proprio parecer
mencionado ressalta:

Acerca dos efeitos do desastre especificamente sobre algumas das populagdes indigenas e da
forma como estes devem ser analiticamente abordados, consta no Parecer Pericial, de autoria
do antropdlogo Jorge Bruno Sales Souza, o apontamento acerca dos Guarani e Tupiniquim
das dez aldeias, situadas em trés distintas Terras Indigenas, Caieiras Velhas Il, Comboios e
Tupiniquim, todas localizadas no municipio de Aracruz, no estado do Espirito Santo. No pare-
cer o antropdélogo pondera que “ao tentar apreender quais os danos e prejuizos decorrentes
dos rejeitos minerarios que vazaram no Rio Doce sobre as populagdes indigenas de Aracruz,
é preciso conhecer aspectos de sua organizagao social, de suas préticas de subsisténcia e a
relagdo com a praia, 0s rios e 0 mangue que informem o que é culturalmente percebido como
‘dano’ ou ‘prejuizo™.

Outra limitagéo deste tipo de cadastro junto a estas populagdes culturalmente diferenciadas
é produzir uma visao relativamente estanque da vida das pessoas e do desastre tragico como
Unico, quando se sabe que em termos de efeitos sociais um desastre nas proporg¢des do rom-
pimento da barragem de Fundao néo é unico, mas multiplo, como bem marca o Parecer Antro-
polégico acima citado: “a passagem da lama de rejeitos minerérios seja marcante, o desastre
nao pode ser reduzido a ele, nem da perspectiva ambiental e menos ainda do ponto de vista
social e cultural” (Parecer Técnico n. 695/2016 SEAP, Processo n. 23863-07.2016.4.01.3800).

A equipe técnica da FGV desenvolveu trabalho nas terras indigenas dos povos Tupiniquim
e Guarani, e a descrigao da forma como os trabalhos foram realizados traz elementos
para reflexao de possiveis metodologias de apreensao de contextos sociais especificos
por mecanismos participativos de consulta e abordagem baseada em direitos humanos:

Além da realizagdo de encontros, oficinas e entrevistas com membros das comunidades,
a equipe da FGV acompanhou o processo de reparagdo desses povos na Camara Técnica
Indigena e Povos e Comunidades Tradicionais (CT-IPCT) — no ambito do Sistema de Gover-
nanca CIF, instituido pelo TAC-Gov — desde o inicio de 2019 e em rodadas de negociagao
de medidas reparatérias realizadas entre a comunidade, Fundagao Renova e Instituicdoes de
Justiga ao longo do ano de 2020. [...] Ao longo de todo o processo adotou-se como premissas
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a Abordagem Baseada em Direitos Humanos para a Resposta e Reconstrugdo de Desastres
envolvendo Empresas (ABDH), a reparagao integral orientada para a “reconstrugao melhor”
(Build Back Better) e o leque de possibilidades reparatdrias para a reparagéo integral previsto
nos “Principios e Diretrizes Bdsicas sobre o Direito a Remédios e a Reparacgao para Vitimas de
Graves Violagdes das Normas Internacionais de Direitos Humanos e do Direito Internacional
Humanitario” (ONU, A/RES/60/147, 2005). (Projeto Rio Doce/FGV).

Nesse caso, as vulnerabilidades instigam a reflexdo de novos mecanismos participati-
vos — apresentados acima — que possam mitigar eventuais invisibilidades processuais
e que se adéquem a contextos especificos. Nao se trata apenas de uma questéo formal
no processo de hipossuficiéncias reconhecidas e ja operacionalizaveis, mas de desafios
quanto a absorgao e a abordagem de desigualdades histéricas e estruturais que passam
a ser elementos fundamentais do processo e suas dinamicas.

O processo de selegao das ATls registrado pelos relatérios do Fundo Brasil de Direitos Hu-
manos indica uma mobilizagado de base dessas comunidades para deliberacao e escolha,
bem como a necessidade de um nivel de conexao dessas entidades com a comunidade
que iriam assessorar tecnicamente. Os estudos sobre ATls indicam essa conexao prévia
da ATl com o territorio, considerando o papel que possuem nao apenas processualmente,
mas de fortalecimento dos vinculos e agéncia comunitaria (Julido, 2024).

Em uma das entrevistas realizadas com um integrante de Organizagao da Sociedade
Civil, ressaltou-se a forma como essas desigualdades presentes na realidade operam no
sistema de justica, impondo-se como desafio para um reequilibrio de posi¢cdes dentro
de uma relagao juridico-processual marcadamente desigual tanto em termos materiais
quanto simbdlicos (como a linguagem):

Eu estou pensando aqui um pouco, até na minha resposta sobre as instituicoes de justica, e
assim, me colocando um pouco mais no lugar deles, talvez seja esse o problema também.
Como que vocé lida com uma empresa que consegue pagar RS 500 milhdes de honorario
para um escritério? Entao, assim, enquanto as mineradoras tém um exército de advogados,
na sociedade civil, sdo pescadores, professores, empregadas domésticas, sei l4, um pequeno
comerciante, um pequeno agricultor rural, um pequeno agricultor familiar que ndo tem estrutura,
que nao tem como ir para Brasilia, ndo sabem esse vocabulario, € um vocabulario muito dificil
(E46, Sociedade Civil, Sudeste).

Nesse sentido, o entrevistado também apresenta a necessidade de que os mecanismos de
participagao sejam pensados para além dos momentos de consulta ou fala no processo.
As condi¢Oes materiais de participagdo precisam ser garantidas ao mesmo tempo em que
se fortalece o “tecido social” para a participagao, atentando-se também para uma proxi-
midade maior com o territério atingido para uma ampla efetividade dessa participagao:
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Entdo, acho que para melhorar essa participagéo, a gente precisava ter algum tipo de ins-
trumento que pudesse fortalecer, igual a gente fala no linguajar dos desastres, a resiliéncia
dessas comunidades, fortalecer esse tecido social primeiro [...] enfim, as condi¢gdes materiais
de participagdo precisam ser garantidas. Entdo, eu acho que isso € um ponto crucial. [...] Acho
que fazer espagos mais perto das pessoas também é fundamental. Nos territérios atingidos,
estar |a no territorio, estar proximo das pessoas, pode ser uma saida também (E46, Sociedade
Civil, Sudeste).

Por isso, neste topico, a questao da complexidade e das vulnerabilidades dos grupos
sociais envolvidos implica verdadeiros desafios para as agdes coletivas no que se refere
aos instrumentos de participacao, carga do 6nus de prova, capacidade de produgéao de
provas técnicas (ponto central da atuagao das ATIs), mapeamento de danos especificos
e metodologias participativas, entre outras formas que reequilibrem desigualdades que
podem afetar o desenvolvimento processual.

4.4 DISCUSSAD

Nesta segao elencam-se as respostas obtidas das questdes norteadoras tendo em vista
todos os achados da pesquisa. Cada resposta foi obtida unindo achados qualitativos e
quantitativos, explicitando discordancias quando cabivel.

A analise quantitativa dos dados do Cacol mostra que existem dois padroes de cumpri-
mento de agdes coletivas. O primeiro, que ocorre, principalmente, em agdes civis publi-
cas que tutelam direitos individuais indisponiveis, mas também é expressivo em agoes
propriamente coletivas, € o cumprimento de uma obrigagao de fazer que se inicia no
deferimento da antecipagao da tutela de urgéncia. Na Justiga Estadual, 81,2% das agdes
coletivas pedem antecipagéao de tutela, enquanto na Justi¢ca Federal o percentual é de
76,3%. Um percentual inferior € encontrado na Justica Trabalhista, em que se observam
pedidos de antecipagao de tutela em 44,8% dos casos. Os percentuais de deferimento
desses pedidos variam de 20% a 50% a depender da matéria em questao. Em geral, as
decisoOes liminares deferidas sdo cumpridas, o que pode conduzir a perda superveniente
do interesse processual em determinadas hipoteses, especialmente quando a obrigagao
é integralmente satisfeita antes da sentenga, embora nao se trate de consequéncia auto-
matica. Em outros casos, a tutela de urgéncia é posteriormente confirmada na sentenca,
com resolugao do mérito. No caso das ag¢des tutelando direitos individuais indisponiveis,
muito frequentes, a taxa de deferimento da tutela de urgéncia é de cerca de 70%.
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0 segundo padrao de cumprimento das agdes coletivas ocorre na hipétese de indeferi-
mento da liminar ou da execugéo de determinagdes complexas, como obrigagdes de fazer
gue envolvem o desenvolvimento, a aprovagao e a execug¢ao de projetos, ou a homologa-
cao de cdlculos complexos. Esse é o cenario de cumprimento das decisdes definitivas
de aproximadamente metade das a¢des coletivas estudadas, que costumam levar cerca
de 800 dias para serem liquidadas e executadas. O cumprimento das decisdes judiciais
nas agoes coletivas é identificado por grande parte dos entrevistados e das entrevistadas
de todos os grupos estudados como um dos maiores “gargalos” do sistema, sendo des-
crita como uma fase complexa, morosa e marcada por incertezas que frequentemente
frustram a efetividade da vitéria obtida no mérito. Os achados quantitativos confirmam
essa percepgao, pois a etapa de execugao das sentencgas € longa em todas as esferas de
justica, normalmente marcada por inumeras pequenas intercorréncias e prorrogagoes de
prazo, ocupando a maior parte da duragao das agdes coletivas. Mesmo apos o transito
em julgado, a execugao enfrenta barreiras estruturais, como a realizagao de calculos
complexos e a auséncia de uma regulamentacgao especifica que facilite a liquidagao,
permitindo que réus, na visao dos entrevistados e das entrevistadas, utilizem recursos
protelatdrios, como “embargos de calculo”, para postergar o pagamento por anos.

A anadlise dos estudos de caso indica que o cumprimento das decisdes judiciais nas agoes
coletivas ndo se da de forma linear, automatica ou homogénea, mas constitui uma etapa
processual marcada por tensdes institucionais, disputas interpretativas e assimetrias de
poder entre os sujeitos envolvidos. Longe de representar uma fase meramente executiva,
o cumprimento das decisdes revela-se um prolongamento do conflito judicial, no qual se
reconfiguram estratégias processuais, disputas sobre alcance dos comandos decisérios
e dificuldades de monitoramento da efetividade material dos direitos reconhecidos.

Nos casos analisados, observa-se que o cumprimento das decisdes adjudicatérias enfren-
ta obstaculos relevantes, especialmente quando os efeitos da decisao se projetam para
além do caso individual e assumem dimensao coletiva ampliada. O Caso Caixa Econémica
Federal ilustra de modo emblematico esse fendmeno: o reconhecimento da eficacia na-
cional da decisao coletiva, embora juridicamente relevante, introduz desafios adicionais a
sua implementagao, uma vez que amplia o espectro territorial de incidéncia do comando
judicial sem, contudo, oferecer mecanismos centralizados de monitoramento e execugao.
Essa dissociagao entre o alcance normativo da decisao e a capacidade institucional de
assegurar seu cumprimento efetivo aparece reiteradamente nas entrevistas, nas quais
atores relatam a exploragao de “brechas” por réus — publicos e privados — para retardar,
limitar ou fragmentar o cumprimento das obrigagdes impostas.
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Nos casos envolvendo direitos individuais homogéneos, o cumprimento das decisdes
revela um problema estrutural adicional: a pulverizagao da fase executiva. Mesmo quando
ha éxito no mérito coletivo, a efetividade material da decisao depende, em grande medida,
da instauragao de liquidagdes e cumprimentos individuais de sentencga, o que tende a
reproduzir a logica individualista do sistema de justica. Esse padrao foi identificado nos
estudos de caso, nas entrevistas e, em menor escala, na analise quantitativa. Na maior
parte da amostra de casos do Cacol, as execugdes estudadas foram realizadas de modo
coletivo, mas foi identificado um montante significativo de execugdes individuais que ocor-
reram concomitantemente a execugoes coletivas. Entretanto, nesses casos, identificou-se
um esvaziamento da execucao coletiva em prol das execug¢des individuais. Além disso,
em particular nas agdes coletivas observadas na Justi¢ca do Trabalho, as observagdes
empiricas quantitativas sugerem que o cenario geral € de opgao pela via individual para
execugdes nesses casos.

0 Caso Brumadinho evidencia uma dinamica distinta, mas igualmente problematica, re-
lacionada ao cumprimento de decisGes e acordos em contextos de alta complexidade.
Nesse caso, o cumprimento dos acordos parciais celebrados — muitos deles resultan-
tes de tratativas extrajudiciais — revelou-se dependente de mecanismos continuos de
acompanhamento e fiscalizagao, o que levou os autores a requererem a constituicdo de
uma comissao mista para monitoramento do cumprimento das obriga¢des. A propria
fundamentacao do pedido explicita que as formalidades processuais tradicionais, base-
adas em provocacdes sucessivas e atos atomizados, podem se converter em obstaculo
a efetivagao dos direitos sociais quando aplicadas a litigios coletivos complexos. Esse
dado sugere que, em determinadas agdes coletivas, o cumprimento das decisdes demanda
arranjos institucionais excepcionais, que extrapolam a logica classica da execugao judicial.

Quanto aos acordos, os estudos de caso indicam que sua potencial contribuicao para
a celeridade processual nao se traduz necessariamente em maior efetividade material.
No Caso Brumadinho, embora os acordos tenham permitido a resolugdo mais rapida
de parcelas do conflito, eles também suscitaram questionamentos relevantes quanto a
representatividade, a transparéncia das negociagdes e as renuncias amplas de direitos
impostas aos aderentes. A auséncia de declaragao de responsabilidade da ré e a padro-
nizagcao dos parametros indenizatoérios colocam em xeque a capacidade desses acordos
de produzir uma reparagao adequada e socialmente legitima, reforcando a percepcao de
que o cumprimento formal de acordos ndo se confunde com a realizagado substantiva
dos direitos tutelados.
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Diante desse panorama, é possivel afirmar que os estudos de caso permitem aferir o
cumprimento das decisdes judiciais em agdes coletivas apenas de forma parcial e qua-
lificada. Eles sdo especialmente uteis para identificar padroes problematicos, gargalos
recorrentes e estratégias institucionais mobilizadas na fase de cumprimento, bem como
para compreender como a execugao se articula com categorias processuais como coletivi-
dade do direito, legitimidade ativa, territorialidade e complexidade do conflito. Contudo, os
estudos de caso apresentam limitagdes evidentes para mensurar, de forma abrangente, o
grau de efetividade material das decisdes coletivas, sobretudo em contextos de execugéo
pulverizada ou de acordos celebrados fora do espacgo estritamente judicial.

4.4.1.1 50bre 0 cumprimento das deliberacoes em demandas coletivas, quais sao os
instrumentos juridicos utilizados no processo coletivo?

Os instrumentos juridicos utilizados para o cumprimento das deliberagdes em demandas
coletivas oscilam entre mecanismos tradicionais de coercao judicial, estratégias de defesa
protelatdrias e novas ferramentas de desjudicializagao da execugao.

0 instrumento padrao para efetivar a condenagao é a liquidagdo e cumprimento de sen-
tenca, que ocorre frequentemente de forma individual. Como a sentenga coletiva costuma
ser genérica (fixando apenas a responsabilidade do réu), as vitimas precisam ingressar
COM NOVOS processos para provar seu vinculo pessoal e o valor devido. Esse modelo é
amplamente criticado nas fontes por sobrecarregar o Judicidrio e dificultar o acesso de
vitimas com danos de pequeno valor.

No ambito das medidas coercitivas impostas pelo juiz, utilizam-se as multas e as obri-
gagOes de fazer ou ndo fazer (tutela inibitéria). No entanto, ha criticas severas quanto
a eficacia desses instrumentos: as multas sao frequentemente consideradas irrisérias
diante do lucro obtido com o ilicito (auséncia de “punitive damages” no Brasil), levando as
empresas a preferirem paga-las a cumprir a obrigagao. Além disso, membros do Ministério
Publico apontam que muitos juizes tém dificuldade em manejar a tutela inibitoria, prefe-
rindo converter a obrigagao em perdas e danos, o que nao resolve o problema estrutural.

Por parte dos réus (grandes empresas e poder publico), os instrumentos mais citados para
travar o cumprimento sdo as impugnagdes de calculo, utilizadas para contestar valores
e protelar pagamentos, e o uso politico da suspenséao de seguranca (ou de liminar). Este
ultimo é descrito por uma organizagao de direitos humanos do Sudeste como uma trava
autoritaria na qual o réu recorre a presidéncia dos tribunais superiores alegando risco
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a economia ou a ordem publica para suspender imediatamente os efeitos de decisdes
favordveis a coletividade, consolidando o dano pela teoria do fato consumado.

Diante da ineficiéncia da via impositiva, os acordos (judiciais e extrajudiciais) e as media-
¢Oes emergem como os instrumentos de cumprimento mais efetivos. Adicionalmente, a
decisao saneadora é apontada como um instrumento processual subutilizado que, se bem
aplicado no inicio da agéo para delimitar beneficiarios e objetos, facilitariaimensamente
a fase de cumprimento da deliberagao final.

Pergunta relacionada: Qual a porcentagem de acordos e quais os atores que os firmam?
Foi possivel constatar temas mais propicios a acordos? Quais os valores e o tempo de
tramitagd@o dessas agoes em que ha acordos, comparativamente com as que nao ha?

Os entrevistados e as entrevistadas indicam uma diferenca consideravel entre as duas
modalidades, apontando que as solu¢des consensuais apresentam indices de cumprimen-
to muito superiores aos das decisdes judiciais impositivas. O exemplo mais contundente
provém do retromencionado Ministério Publico da regido Sudeste, que relata um indice
de 100% de cumprimento dos acordos firmados. A explicagao para esse sucesso reside
na natureza da decisao: por ser construida pelas partes dentro do que é factivel, ela gera
maior aderéncia e comprometimento do que uma ordem imposta verticalmente pelo juiz,
que tende a ser resistida até as ultimas instancias.

Em contrapartida, a analise qualitativa dos estudos de caso indica que a existéncia de
acordos ndo é um padrao generalizado entre as agdes coletivas examinadas, mas um
fendmeno pontual e concentrado em litigios de alta complexidade. Esse diagndstico é
confirmado pela analise quantitativa. Os acordos sdo pouco frequentes e observados
em cerca de 10% dos casos estudados. Essa taxa varia pouco segundo o tipo de agao
e perfil de parte. No que diz respeito a temas e perfis de parte, destacam-se apenas (i)
o Ministério Publico do Trabalho, que realiza acordos em aproximadamente 22% das
suas agoes coletivas; e (ii) maiores taxas de acordo sdo identificadas nos processos
por improbidade — acontecem em 25% dos casos —, e em processos discutindo ilicitos
ambientais — em 15% dos casos. De toda forma, o cendrio geral analisado na amostra
quantitativa é de baixa adesao a decisdes consensuais. Esse cenario pode ser explica-
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do, em parte, pela tendéncia do Judiciario de decidir favoravelmente aos reclamantes e
requerentes das agdes coletivas.

Por sua vez, o cumprimento de sentencas judiciais impositivas € marcado por um alto
tempo de tramitagd@o. Conforme ja pontuado, essa fase processual foi predominantemente
descrita como um dos maiores gargalos do sistema. Além disso, muitos entrevistados
e entrevistadas registram como causa dessa morosidade a resisténcia dos réus. Nessa
visdo a execugao forgada enfrenta barreiras burocraticas, como necessidade de liquidagao
e calculos complexos e, em alguns casos, necessidade de articulagao entre execugodes
individuais e coletivas.

Na visao dos entrevistados e das entrevistadas, além da taxa de adeséo, a forma de
cumprimento também difere qualitativamente. As solugdes consensuais permitem meca-
nismos de reparagao mais criativos e diretos, evitando a burocracia forense. A autocom-
posicao € vista, portanto, ndo apenas como mais rapida, mas como capaz de entregar
solugdes mais efetivas e de qualidade.

Contudo, ha ressalvas importantes sobre a qualidade desse cumprimento consensual.
Embora a taxa de adesao aos termos do acordo seja alta, alguns entrevistados e entre-
vistadas da sociedade civil e da magistratura alertam que, se a negociacao nao for trans-
parente ou nao envolver as vitimas, o acordo pode ser cumprido formalmente pelos réus,
mas ser insuficiente para reparar o dano real ou renunciar a direitos garantidos. Assim,
enquanto a decisdo consensual vence na métrica da efetividade do cumprimento, ela
ainda enfrenta o desafio da legitimidade do conteddo acordado.

Pergunta relacionada: O papel dos agentes publicos como polo ativo vem diminuindo ao
longo do tempo? Se sim ou ndo, em quais temas?

Os principais atores do processo coletivo identificados na pesquisa dividem-se entre os
legitimados ativos (Ministério Publico, Defensoria Publica, sindicatos e associagdes/
0SCs), que atuam como substitutos processuais da populagdo beneficiada (a sociedade
em geral, consumidores, trabalhadores, comunidades indigenas, vitimas de desastres
etc.), e os réus, que geralmente figuram como grandes corporagdes ou o poder publico.
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O Poder Judiciario (magistrados e magistradas, servidores e servidoras dos Nugepnacs)
atua como gestor e decisor, enquanto a figura do amicus curiae ganha relevancia estra-
tégica como terceiro interveniente, utilizado por organizagdes da sociedade civil para
qualificar o debate, aumentar a mobilizagao social e abrir as portas dos tribunais para a
realidade fatica do conflito.

Especificamente em termo de frequéncias relativas, os principais atores que operam o
microssistema processual de tutela coletiva sdo, nessa ordem, os sindicatos e os minis-
térios publicos estaduais. Os sindicatos sao responsaveis pelo ajuizamento de 73,5% das
acdes trabalhistas cadastradas no Cacol, seguidos pelo Ministério Publico do Trabalho, que
ajuiza 12,5% das agdes. Na Justica Estadual, os ministérios publicos estaduais figuram
no polo ativo de cerca de 67% das agdes, seguidos por pessoas fisicas ajuizando agdes
populares. As demais organizagdes da sociedade civil, como associagoes, institutos, gru-
pos de impactados etc., atuam principalmente na Justi¢a Estadual, onde estao presentes
em 4,1% dos casos. As agoes coletivas da Justica Federal tém um perfil mais préximo
das acdes da Justica do Trabalho, com 43% das acbes sendo ajuizadas por sindicatos de
funcionarios publicos da Unido, de companhias estatais ou associagdes representantes
de categorias de trabalhadores. A Justi¢ca Federal também conta com um percentual
razoavel de érgaos publicos, autarquias e governos estaduais e municipais nos polos
ativos, muitas vezes ajuizando agdes relativas a tributos e repasses.

O perfil dos atores mais atuantes no microssistema processual de tutela coletiva esta
relacionado aos tipos de agdes coletivas mais comuns, o que também se reflete no
perfil dos grupos beneficiarios observados nos dados. O tipo de agao coletiva mais co-
mum, com cerca de 30 mil agdes novas por ano, € a agao de cumprimento de norma ou
acordo coletivo ajuizado por um sindicato, sendo os beneficiarios da agao a categoria
ou o grupo representado legitimamente pelo sindicato no contexto de ajuizamento da
acao. O segundo grupo de agées mais numeroso € a agao civil publica ajuizada por um
Ministério Publico Estadual para garantir um direito individual indisponivel, usualmente
um tratamento ou remédio indisponivel a um paciente que se encontra em estado grave.
Essas agdes, que somam aproximadamente dezenas de milhares por ano, beneficiam
individuos especificos, por vezes em situagao vulneravel. Por fim, o terceiro grupo de
acoes coletivas mais comum é aquele que busca reparar um dano ambiental causado
pela exploragao, constru¢ao ou ocupagao de uma propriedade irregular. Esse grupo de
acoes usualmente é ajuizado também por um Ministério Publico Estadual ou Federal e
os beneficidrios sdo, em ultima instancia, todos os membros da sociedade, a julgar pelos
possiveis efeitos sistémicos da degradagado ambiental.
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No que se refere aos amici curiae, sua participagdo mostrou-se limitada ou inexistente
nos estudos de caso e na analise quantitativa. Nao se identificou, de forma sistematica,
a admissao de amici representativos de comunidades afetadas, movimentos sociais ou
organizagdes técnicas independentes. A auséncia ou baixa incidéncia desse instrumento
sugere que, embora previsto como mecanismo de abertura democratica do processo
coletivo, o amicus curiae ainda é pouco mobilizado como canal efetivo de inclusdo de
perspectivas externas qualificadas, especialmente nos processos de primeira instancia.

Sobre os atos de participagao direta dos grupos afetados, os estudos de caso indicam
gue eles sao excepcionais e, quando existentes, ocorrem de maneira indireta ou proce-
dimentalmente mediada. No Caso Brumadinho, por exemplo, identificam-se espacos de
participagdo ampliada por meio de:

® assembleias sindicais para deliberagao sobre acordos;

® audiéncias publicas (inclusive em formato virtual) para apresentagdo e homologa-
cao de termos negociados; e

® pedidos de criagdo de instancias de monitoramento, como a comissao mista, com
participagao de sindicatos, 6rgaos publicos e institui¢des técnicas.

Ainda assim, esses mecanismos nao asseguram, necessariamente, uma participagao
direta, continua e deliberativa das pessoas atingidas, mas antes funcionam como instru-
mentos de legitimacgao procedimental das decisdes ja negociadas por representantes
institucionais.

Nos demais casos (Estacio, Caixa Econdmica Federal e ANS), a participagao dos grupos
afetados é ainda mais distante: ndo ha audiéncias publicas, nem canais estruturados de
escuta direta, e a atuacao de terceiros interessados ocorre de forma tardia ou marginal,
como no ingresso do sindicato no Caso Estacio apenas apdés mais de uma década de
tramitacao.

Em sintese, os estudos de caso revelam que o processo coletivo brasileiro é marcado por:

® centralidade dos legitimados institucionais (MP, sindicatos e associagdes);

® baixa participagao direta dos grupos afetados, que permanecem majoritariamente
como beneficidrios passivos da tutela;

@ uso limitado de instrumentos participativos, como amicus curiae e audiéncias pu-
blicas; e
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® predominancia de uma légica representativa, e ndo participativa, mesmo em litigios
de alta relevancia social.

Esses achados qualitativos sugerem que, embora o processo coletivo seja concebido
como mecanismo de ampliagdo do acesso a justica e de democratizagao da tutela ju-
risdicional, ha significativo deslocamento da participagéo dos afetados para momentos
periféricos ou posteriores ao nucleo decisério da agao.

A andlise quantitativa revela que o principal tipo de prova produzido nas a¢des coletivas
sdo as provas documentais, usualmente na forma de relatérios técnicos, pareceres e
registros administrativos. As provas documentais estdo presentes em 90% da amostra
analisada, enquanto provas periciais e coleta de depoimentos de testemunhas sao con-
sideradas em apenas 13% e 8% das sentencgas analisadas, respectivamente. Por vezes, a
duragao da fase instrutéria das agdes coletivas ndo esta relacionada a efetiva obtencao de
provas, mas sim a realizagcao de diligéncias especificas e complexas, como a elaboragao
e aprovagao de projetos e, principalmente, a avaliagao dos documentos pelas partes.

A analise qualitativa dos estudos de caso revela que a produg¢ao de provas nos processos
coletivos constitui um dos principais fatores de complexificagao do fluxo processual,
exercendo impacto direto sobre o tempo de tramitagao, a definicdo do enquadramento
coletivo dos direitos e a prépria viabilidade da tutela coletiva. Longe de operar como mera
etapa instrutdria, a prova assume papel estrutural no processo coletivo, funcionando como
espaco de disputa sobre a natureza dos direitos, a legitimidade ativa e a adequagéo da
via coletiva.

Nos casos analisados, observa-se que a prova é fortemente condicionada pela tensao en-
tre individualizagao e coletivizagao dos fatos. No Caso Estdcio, essa tensdo se manifesta
de forma paradigmatica: a controvérsia sobre o reconhecimento do vinculo empregaticio
de milhares de professores desloca o debate probatério para a pergunta sobre como provar
coletivamente situagdes juridicas potencialmente individualizaveis. A defesa sustentou a
necessidade de prova individual para cada trabalhador, enquanto o MPT argumentou em
favor de metodologias coletivas ou amostrais. Essa controvérsia repercutiu diretamente na
definicao e na duragao da pericia contabil, que se tornou o principal gargalo do processo,
estendendo-se por mais de uma década e influenciando sucessivas decisdes judiciais.
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Esse caso evidencia que, no processo coletivo, a prova ndo apenas demonstra fatos, mas
define o préprio objeto do litigio. A escolha da técnica probatéria (prova individualizada,
prova por amostragem, prova estatistica ou documental coletiva) torna-se indissocidvel
do reconhecimento da coletividade do direito e da legitimidade do autor coletivo. Assim,
ainstrugao probatoria deixa de ser neutra e passa a operar como mecanismo de inclusdo
ou exclusao da tutela coletiva.

Nos casos Caixa Econémica Federal e ANS, a produgao probatéria assumiu contornos
distintos, com maior énfase em provas documentais e normativas, voltadas a demons-
tragdo de praticas institucionais reiteradas (clausulas contratuais padronizadas, atos
administrativos, omissoes regulatérias). Nesses casos, a prova coletiva foi menos frag-
mentada, pois os fatos controvertidos eram mais facilmente generalizaveis, o que reduziu
a necessidade de producgao probatéria individual e favoreceu a discussao juridica abstra-
ta. Ainda assim, a prova cumpriu fungao estratégica ao sustentar o enquadramento dos
direitos como individuais homogéneos passiveis de tutela coletiva.

0 Caso Brumadinho introduz uma dimensao adicional: a produgao de prova técnica inter-
disciplinar. Além de documentos produzidos pelas partes, o juizo requisitou informagdes
e relatérios de érgaos externos, como a Superintendéncia Regional do Trabalho, a Fiocruz
e o Corpo de Bombeiros Militar. Essas provas técnicas extrapolam o modelo classico de
prova judicial e refletem a necessidade de dialogo interinstitucional em litigios de alta
complexidade fatica e social. A prova, nesse contexto, nao se limita a reconstrucao do
fato passado, mas contribui para o acompanhamento dos danos, a avaliagao de riscos e
a definicdo de medidas de reparagao.

Todavia, a analise critica revela limites importantes. A dependéncia de provas técnicas
externas pode ampliar a assimetria informacional entre as partes, sobretudo quando os
réus — grandes empresas ou entes estatais — detém maior capacidade de producéo e
controle de dados. Além disso, a fragmentagao da produgao probatdria em multiplas
fontes dificulta a consolidagao de um quadro fatico unico e coerente, o que pode impactar
negativamente a celeridade e a efetividade da tutela.

O direcionamento de multas e prestagdes pecunidrias nas agdes coletivas enfrenta um
dilema entre a reparagao individual direta e a sangao coletiva, sendo esta ultima fre-
guentemente criticada por sua ineficacia punitiva. Idealmente, busca-se que os valores
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retornem aos beneficiarios lesados, mas a execugao individual é vista como um gargalo
que gera “pulverizagao” de processos. Para contornar isso, experiéncias exitosas citadas
pelos entrevistados e pelas entrevistadas focam na “execucao fluida” ou administrativa,
em que a devolucao de valores ocorre automaticamente via descontos em faturas ou
boletos (ex.: casos de planos de salde e energia), dispensando a necessidade de a vitima
contratar advogado para buscar quantias muitas vezes pequenas.

No tocante as multas (sancionatérias), ha uma percepcao generalizada de que elas sdo
financeiramente irrelevantes para grandes litigantes. O Ministério Publico do Trabalho
critica a auséncia da figura do punitive damages (dano punitivo) no Brasil, o que faz com
gue a multa se limite a extensao do dano e nao retire o lucro obtido com a ilegalidade,
mantendo a conduta lesiva vantajosa para o réu.

Existem também situagdes em que o direcionamento ocorre via acordos e indenizagdes
negociadas. Por exemplo, um lider sindicalista da regiao Sudeste relatou caso de de-
volucdo de mais de RS 300 milhdes em agbes de planos econdmicos e pagamentos a
categorias trabalhistas apds longas batalhas judiciais. Contudo, ha criticas severas sobre
a destinagao desses recursos em grandes desastres, em que acordos sao fechados com
padrbes remuneratorios injustos e sem que as vitimas tenham noticia do conteudo ou
participem da decisao sobre como o dinheiro sera aplicado, gerando uma sensagao de
gue a reparagao nao atende a realidade dos atingidos.

Por fim, quando ndo é possivel identificar individualmente as vitimas (direitos difusos
ou danos de dificil comprovacéo individual), o sistema enfrenta dificuldades de direcio-
namento. Como ja mencionado, o Ministério Publico aponta que o STJ tende a exigir a
execugao individual, o que na pratica inviabiliza o recebimento da prestagao pecuniaria
pela vitima devido a burocracia e ao baixo valor, resultando em impunidade. Diante disso,
defende-se a aplicagao de condenagdes que convertam a divida em obrigagées de fazer
ou pagamentos a fundos/projetos que beneficiem a coletividade de forma ampla, evitando
que o réu se beneficie da dificuldade de liquidagao individual.
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Os dados indicam que existem diferencgas relevantes no processamento das agdes co-
letivas conforme o grau e o tipo de especializagao da unidade judiciaria, mas essas
diferencas nao seguem uma dire¢ao unica nem apontam superioridade geral das varas
especializadas. A principal caracteristica estrutural observada é que a esmagadora maio-
ria das agoes coletivas permanece tramitando nas varas comuns, que concentram mais
de 89% dos processos. Isso sugere que, apesar da existéncia institucional de unidades
especializadas, elas ainda ocupam papel quantitativamente periférico no sistema, seja
por critérios formais de competéncia, pela organizacgao judicidria local ou pelo préprio
padrao de ajuizamento adotado pelos legitimados coletivos.

Quando se observam os resultados das sentencas, as diferencas tornam-se mais quali-
tativas do que quantitativas. Em todas as competéncias ha predominancia de decisdes
de procedéncia, mas as varas especializadas em direitos coletivos apresentam a menor
taxa de éxito dos autores, com aumento proporcional das improcedéncias. Ja areas ma-
terialmente delimitadas, como Direito Ambiental e Salde, exibem as maiores taxas de
procedéncia. Isso indica que a especializagao tematica associada a um campo material
especifico tende a produzir decis6es mais favoraveis aos pedidos coletivos, possivelmente
em razao de maior dominio técnico da matéria. Em contrapartida, competéncias mais
amplas, como Fazenda Publica e varas comuns, registram maior incidéncia de extingdes
sem resolugao de mérito, o que sugere a presenga de obstaculos processuais, controvér-
sias sobre legitimidade ou inadequacao da via eleita.

Outro aspecto relevante refere-se as solucdes consensuais. Embora a taxa de acordos
seja globalmente baixa, ela é mais elevada nas varas comuns e nas varas especializa-
das em direitos coletivos. Esse resultado sugere que ambientes com maior volume de
litigdncia coletiva ou maior experiéncia pratica podem favorecer negociagoes, enquanto
varas tematicamente especializadas tendem a decidir mais frequentemente o mérito da
controvérsia. Assim, a especializacdo ndao necessariamente reduz o conflito, mas altera
0 modo como ele é resolvido.

Também ha diferengas importantes quanto ao tempo de tramitagao. As varas especializa-
das em direitos coletivos apresentam o maior tempo mediano até o primeiro julgamento,
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superando inclusive as varas comuns. Em contrapartida, varas tematicas, como Saude e
Fazenda Publica, apresentam tempos significativamente menores, especialmente Saude,
gue alcanga o menor prazo de julgamento. Isso indica que a especializagao voltada a um
conjunto amplo de conflitos coletivos pode aumentar a complexidade processual, en-
quanto especializagoes materialmente delimitadas favorecem maior eficiéncia decisoria.

Do ponto de vista institucional, esses padrées permitem inferir uma percepgao ambivalente
dos atores do sistema de justica. A especializagdo nao funciona como mecanismo univer-
sal de aceleragao processual nem de aumento automatico de procedéncia. Em vez disso,
sua utilidade parece depender do tipo de matéria tratada. Areas tecnicamente delimitadas
tendem a se beneficiar da expertise acumulada do juizo, enquanto varas especializadas
em conflitos coletivos amplos lidam com maior heterogeneidade de demandas, maior
litigiosidade estrutural e, consequentemente, maior complexidade deciséria. Assim, a
percepcgao provavel é a de que a especializagao é valiosa quando vinculada a campos
materiais especificos, mas menos eficaz quando concebida apenas como especializagao
genérica em tutela coletiva.

Em sintese, os dados sugerem que a especializagao judicial ndo produz efeitos uniformes
sobre o processamento das agdes coletivas. O desempenho dessas unidades depende
mais da natureza do conflito e da estrutura do contencioso do que da especializagao
formal em si. Para os atores do sistema de justica, isso tende a reforgar a ideia de que a
utilidade das varas especializadas reside menos em sua existéncia institucional e mais
na adequagao entre o tipo de conflito e o conhecimento técnico acumulado pelo érgao
julgador.

Na perspectiva dos entrevistados e das entrevistadas, a auséncia de unidades judiciarias
especializadas para julgamento é percebida como causa direta de ineficiéncias, problemas
de gestao processual e falta de familiaridade com os temas subjacentes e importantes do
direito coletivo como um todo. Entrevistados e entrevistadas afirmam que o desenho de
comarca atual, baseado no “juiz generalista”, e no caso do Ministério Publico no “promotor
generalista”, é insustentdvel, levando a uma atuagao burocratica e ineficaz no contexto
das agdes coletivas. A percepcgao é de que algumas vezes, em unidades nao especiali-
zadas, magistrados e magistradas demonstram resisténcia a tratar adequadamente as
acoes coletivas, pois as especificidades desses processos causam maior dispéndio de
tempo, desorganizam a pauta de audiéncias individuais e ndo sao contabilizadas ade-
quadamente pelas métricas de produtividade, que institui métricas otimizada para os
processos individuais. Em contrapartida, quando ha especializagao tematica dentro das
instituigdes (como os Nucleos Especializados da Defensoria Publica — Direitos Humanos,

278



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Meio Ambiente) a percepcao dos atores da sociedade civil e do Ministério Publico é de
que a relagao flui muito melhor, havendo maior abertura técnica e sensibilidade para a
complexidade da causa, em oposicao a percepgao consensual dos entrevistados e das
entrevistadas sobre a atuagcdo em unidades nao especializadas.

Os dados do Cacol indicam que houve crescimento no nimero de processos coletivos
no periodo analisado, embora esse crescimento nao tenha sido uniforme ao longo do
tempo nem entre os diferentes ramos da Justiga. A série histdrica revela tendéncia geral
de aumento dos ajuizamentos entre 2020 e 2025, interrompida apenas por uma redugao
significativa em 2021. A hip6tese mais plausivel para essa queda é o impacto da pandemia
de covid-19, que afetou o funcionamento institucional e 0 comportamento litigioso naque-
le momento inicial. Superada essa fase, os volumes retornam a patamares crescentes,
indicando retomada e posterior expansao do uso da tutela coletiva.

0 aumento agregado nao decorre de um fendmeno unico, mas de dinamicas distintas
conforme a esfera judicial. O crescimento é explicado principalmente pelo comporta-
mento das Justicas Estadual e do Trabalho, cujas curvas evoluem de modo semelhante,
enquanto na Justica Federal se observa tendéncia consistente de redugao ao longo dos
anos. Assim, a elevagao global do niumero de processos nao representa uma expansao
homogénea da litigancia coletiva, mas sim a compensacgao entre expansao em alguns
ramos e retragao em outro.

Uma causa relevante do crescimento esta associada a distribuicdo das classes proces-
suais. Em termos nacionais, as principais classes tradicionais, como agao civil publica e
acao civil coletiva, mantém volumes relativamente estaveis. O aumento recente decorre
sobretudo da expansao das a¢des de cumprimento na Justi¢ca do Trabalho, que passam
a concentrar grande parte dos novos registros a partir de 2023. Esse movimento indica
gue a elevacao do numero de processos nao corresponde necessariamente a ampliagao
geral da tutela coletiva, mas ao uso intensivo de um instrumento processual especifico.

A analise regional mostra que esse crescimento também nao é generalizado dentro da
propria Justica do Trabalho. Ele se concentra em alguns tribunais, especialmente em
razao da atuacao de atores institucionais especificos. No caso examinado do TRT-18, o
aumento esta diretamente relacionado a atuagao de um sindicato em demandas voltadas
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a cobranca de valores vinculados ao Beneficio Social Familiar previsto em norma coletiva.
Apos a fixagdo de tese em incidente de resolugdo de demandas repetitivas reconhecen-
do a validade da cldusula coletiva, houve multiplicagao dessas agdes. Assim, decisdes
judiciais estruturantes podem funcionar como gatilho para litigancia repetitiva em massa.

Outras variagdes também dependem de fatores locais. Na Justiga Estadual observa-se
crescimento em varios tribunais, mas de forma heterogénea, enquanto na Justica Federal
ha reducao relativamente homogénea, com excegdes pontuais associadas a atuagao do
Ministério Publico Federal durante a pandemia. Esses padroes sugerem que a litigancia
coletiva responde a incentivos institucionais e estratégicos especificos, e ndo apenas a
mudangas sociais amplas.

Em sintese, houve crescimento no numero de processos coletivos, mas esse aumento é
seletivo e multifatorial. Ele resulta principalmente da expansao de demandas repetitivas
em contextos especificos, da atuacao concentrada de determinados legitimados, de de-
cisdes judiciais que estimulam novos ajuizamentos e de variagdes institucionais entre
ramos e regioes da Justica. Nao se trata, portanto, de uma expansdao homogénea da tu-
tela coletiva, mas de um conjunto de movimentos localizados que, somados, produzem
a tendéncia agregada de aumento.

A atuacdo dos nucleos de agdes coletivas (NAC), dos nicleos de gerenciamento de pre-
cedentes (Nugep) e dos Nugepnac, conforme previsto nas Resolugdes CNJ n. 235/2016 e
n. 339/2020, ocorre em um ambiente institucional originalmente estruturado para gestao
de precedentes repetitivos e metas quantitativas. Por isso, sua inser¢ao no campo dos
processos coletivos envolve uma adaptacao funcional: além de identificar temas repe-
titivos, os nucleos precisam reconhecer demandas com impacto estrutural e acompa-
nhar seus efeitos para além do julgamento. O primeiro passo desse trabalho é a correta
identificagdo da agao coletiva nos sistemas processuais eletronicos. Isso depende da
atuacao do magistrado na decisdo de saneamento e organizagédo do processo, quando
sdo inseridos os codigos das tabelas processuais unificadas (TPUs) no sistema (como
o PJe). Essa classificagdo permite delimitar objeto e abrangéncia subjetiva da demanda,
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possibilitando ao nucleo distinguir processos de interesse coletivo daqueles que apenas
reproduzem conflitos individuais.

Apesar dessa previsao normativa, a identificagcdo automatizada ainda é limitada. O Cacol
foi concebido como ferramenta de integragcao, mas apresenta inconsisténcias relevantes,
especialmente pelo cadastramento de agdes individuais como coletivas e pela auséncia de
filtros capazes de identificar adequadamente abrangéncia territorial, réus ou sobreposi¢ao
tematica. Assim, a atuagao dos nucleos nao se baseia exclusivamente em mecanismos
automatizados, e frequentemente depende de conferéncia manual e analise contextual
do processo.

O monitoramento também revela desafios. As resolugdes atribuem aos nucleos fungoes
de acompanhamento, prevencgao de conflitos e gestdo coordenada, porém o sistema de
governangca judicial permanece centrado em indicadores quantitativos de produtividade.
Como as metas institucionais e os incentivos administrativos nao distinguem suficiente-
mente a complexidade das agdes coletivas, torna-se dificil dedicar recursos permanentes
para acompanhar cumprimento de decisdes estruturais, abrangéncia de beneficiarios ou
efetividade de medidas liminares. Na pratica, parte da atuagao acaba concentrada na
fase de triagem e admissibilidade, enquanto o acompanhamento posterior depende de
iniciativas especificas das equipes envolvidas.

Nesse contexto, mecanismos informais de cooperacdao ganham relevancia. Para evi-
tar litispendéncia nacional, decisdes conflitantes ou duplicidade de agdes coletivas, os
nucleos frequentemente recorrem ao contato direto entre tribunais, por meio de redes
institucionais e comunicagao entre servidores. Ha relatos de articulagao nacional entre
Nugepnacs para troca de informacgdes sobre processos semelhantes em tramitagao. Isso
demonstra que, embora exista um arcabougo normativo voltado a integragao, o monito-
ramento efetivo das agdes coletivas ainda depende significativamente de coordenacgao
ativa entre unidades, complementando as limitagoes das bases de dados centralizadas.

A andlise qualitativa dos estudos de caso indica que ndo ha, de modo geral, uma carac-
terizagcao explicita das a¢des coletivas como processos estruturais, seja pelas partes,
seja pelo Judiciario. A nogao de processo estrutural, tal como desenvolvida pela doutrina
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contemporanea, aparece de forma implicita, fragmentada ou apenas potencial, sobretudo
nos casos de maior complexidade fatica e institucional.

Nos casos Estacio, Caixa Econdmica Federal e ANS, ndo se identificam elementos sufi-
cientes para caracteriza-los como processos estruturais, ainda que envolvam praticas
reiteradas ou falhas institucionais. Nesses processos, a condugao judicial permanece
ancorada em uma légica tradicional de adjudicagéo, centrada na definigao de ilicitudes
especificas, na fixacdo de obrigagdes pontuais (cessar praticas, reconhecer vinculos,
declarar nulidades) e na reparagao de direitos individuais homogéneos. Ainda que as
causas subjacentes possam revelar problemas sistémicos — como modelos de contra-
tagao precarizados ou falhas regulatérias —, a estrutura decisoria ndo se orienta a recon-
figuracao institucional continua, nem a reorganizagao de politicas publicas ou praticas
organizacionais em sentido amplo.

0 Caso ANS, em especial, tangencia o debate estrutural ao discutir os limites do controle
jurisdicional de politicas publicas e a atuagdao da Administracao na regulagao da saude
suplementar. Todavia, a controvérsia se resolve dentro de um marco classico de sepa-
racdo de poderes, com forte resisténcia a expansao da atuagao judicial, o que afasta
a adocao de técnicas proprias de processos estruturais, como decisdes progressivas,
monitoramento continuo ou didlogo institucional sistematico.

0 Caso Brumadinho, por sua vez, tem elementos de complexidade institucional e de am-
pliagéo participativa, ainda que nao se consolide, ao final, como um processo estrutural
em sentido estrito. Inicialmente, a agao coletiva proposta pelos sindicatos articulava
pedidos que envolviam direitos difusos, coletivos stricto sensu e individuais homogéne-
0s, com pretensdes que iam além da mera reparagao individual, incluindo prevengao de
novos acidentes, prote¢cao ao meio ambiente de trabalho e reorganizagao de praticas
empresariais. Além disso, foram mobilizados mecanismos que dialogam com técnicas
que podem ser associadas a litigancia estrutural, como:

® pedidos de tutela antecipada com desenho institucional diferenciado;

® proposta de criagdo de Comissao Mista para monitoramento do cumprimento de
decisdes e acordos;

® requisicao de informagdes técnicas a multiplos érgaos publicos; e

® realizagdo de audiéncias publicas e espagos ampliados de negociagao.

282



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Esses instrumentos, contudo, ndo sdo suficientes, por si, para caracterizar o processo
como estrutural nos termos da doutrina predominante ou dos parametros normativos
recentemente propostos, mas indicam a tentativa de incorporar ferramentas de coorde-
nacao e monitoramento tipicas de litigios de alta complexidade.

Entretanto, a desisténcia dos pedidos de natureza difusa e coletiva — em razao da litispen-
déncia com ACP proposta pelo Ministério Publico do Trabalho — reduziu significativamente
0 escopo da agao, concentrando o litigio na tutela de direitos individuais homogéneos
de cunho reparatério. Com isso, o potencial estrutural do caso foi deslocado para outro
processo, e a agao analisada passou a ser conduzida sob uma l6gica predominantemente
compensatoria, ainda que complexa.

Essa trajetoria revela um ponto central: a caracterizagdo de uma agao coletiva como es-
trutural nos termos da Recomendagao CNJ n. 163/2025 que considera elementos como
multipolaridade, impacto social, prospectividade, intervengées incrementais e duradouras,
complexidade, situacao grave e continua de irregularidade, necessidade de intervencao
em instituigcdes, bem como das técnicas adotadas para a condugao do processo. Nos
casos analisados, mesmo quando ha conflitos de natureza estrutural, observa-se uma
tendéncia a fragmentacgao da tutela em agdes paralelas ou a redugao do escopo para
pedidos individualizaveis, o que limita a adogao de uma condugao estrutural integrada.

As entrevistas corroboram essa leitura. Magistrados e magistradas, servidores e servido-
ras reconhecem que ha resisténcia institucional e déficit de preparo para a condugao de
processos estruturais, tanto em termos de formagao quanto de recursos organizacionais.
A complexidade desses casos é frequentemente percebida como um 6nus excessivo, o
que contribui para a preferéncia por solugdes adjudicatérias tradicionais ou acordos que,
embora mais céleres, nao necessariamente enfrentam as causas estruturais do problema.

Em sintese, os estudos de caso indicam que:

® N3ao ha caracterizagao explicita de processos estruturais nos casos analisados.

® Ha indicios de estruturalidade, especialmente em litigios de alta complexidade
como Brumadinho, mas frequentemente neutralizados por escolhas processuais
ou institucionais.

® A conducgao dos processos permanece majoritariamente ancorada em uma ldgica
reparatoria e individualizante.
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® A adocgao efetiva de técnicas préprias de processos estruturais ainda é excepcio-
nal e contingente, dependente de fatores externos ao desenho classico das agdes
coletivas.

Esses achados sugerem que a relagao entre agdes coletivas e processos estruturais,
no contexto empirico analisado, € marcada mais por potencialidades nao realizadas do
que por uma incorporagao consistente e sistematica do paradigma estrutural na pratica
judicial.

As ac0es coletivas exercem papel relevante na formacgao de precedentes qualificados,
ainda que sua influéncia nem sempre ocorra de forma direta. A interagao entre o micros-
sistema processual coletivo e o regime de precedentes se da por duas vias principais.
A primeira ocorre quando a prépria agao coletiva é o processo paradigma do recurso
repetitivo ou do incidente de assungao de competéncia, hipotese em que o precedente
nasce diretamente do litigio coletivo. A segunda ocorre de modo indireto, quando a exis-
téncia prévia de uma controvérsia coletiva estrutura muitas demandas individuais, que,
por sua vez, desencadeiam incidentes de resolu¢ao de demandas repetitivas ou recursos
representativos da controvérsia. Nesses casos, embora o precedente seja formalmente
originado em agéo individual, seu conteudo material é fortemente moldado pela |6gica e
pelos efeitos da tutela coletiva.

Exemplos empiricos ilustram essas duas fungdes. No Incidente de Assungédo de Compe-
téncia n. 13 do Superior Tribunal de Justica, relativo ao direito de acesso a informagao
ambiental, a tese vinculante surgiu diretamente de uma acao civil publica, evidenciando
a formacgao imediata do precedente a partir do processo coletivo. Ja no Incidente de Re-
solucdo de Demandas Repetitivas n. 3 do Tribunal de Justica do Amazonas, envolvendo
falhas sistémicas no abastecimento de dgua em Manaus, a controvérsia repetitiva foi
provocada pela multiplicagdo de agdes individuais relacionadas a fatos também discu-
tidos coletivamente, levando o tribunal a fixar parametros para a convivéncia entre a via
individual e a coletiva. Assim, o precedente ndo apenas uniformiza a interpretacgao juridica,
mas organiza o relacionamento entre litigancia coletiva e massificada.
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Do ponto de vista quantitativo, o impacto direto das agdes coletivas na massa total de
precedentes é relativamente pequeno, alcangando cerca de 1% dos precedentes analisa-
dos. Contudo, essa influéncia cresce significativamente em alguns ramos, sobretudo na
Justica do Trabalho, em que a proporcao atinge aproximadamente 6,69% dos precedentes.
Isso indica que o papel das agdes coletivas nao deve ser medido apenas pela frequéncia
numeérica, mas pela capacidade de estruturar controvérsias repetitivas e orientar a pro-
ducéo de decisdes em larga escala. Em particular, boa parte dos precedentes originados
no regime de recursos repetitivos na Justi¢ca do Trabalho tratam da coordenacgao entre
execugoes individuais e coletivas, que conforme identificado na analise quantitativa sao
um meio efetivamente utilizado para execucao de sentencgas coletivas.

Também se observa que muitos precedentes decorrentes desse didlogo tratam da coor-
denacéao entre execugdes coletivas e individuais. De modo geral, a jurisprudéncia tende
a permitir o ajuizamento e a execugao individual de direitos reconhecidos coletivamente,
o que incentiva a multiplicagao de demandas derivadas da sentenca coletiva. Em conse-
guéncia, os mecanismos de julgamento repetitivo passam a atuar como instrumentos de
estabilizagao desse fendmeno, definindo limites de competéncia, honorarios, prevengao
e efeitos da coisa julgada. Dessa forma, o regime de precedentes ndo apenas resolve
controvérsias repetidas, mas administra os efeitos expansivos da propria tutela coletiva.

Em sintese, as agdes coletivas funcionam como fonte e como catalisador de precedentes.
Elas podem originar diretamente teses vinculantes e, ao mesmo tempo, gerar litigancia
individual massificada que exige uniformizagao posterior. O regime de recursos repetitivos
e de demandas repetitivas passa, assim, a desempenhar uma fungao de coordenagao
sistémica: estabiliza o impacto das decisdes coletivas e regula a convivéncia entre tutela
coletiva e individual dentro do sistema judicial.

Os dados indicam que existem a¢des voltadas a tutela de direitos essencialmente indivi-
duais tramitando no microssistema processual coletivo. Isso ocorre, sobretudo, em duas
situagoes: agdes ajuizadas para proteger direitos individuais indisponiveis, especialmente
na area da saude, e processos registrados como coletivos nos sistemas de informacgao
em razao do instrumento processual utilizado, ainda que o contetido material da demanda

285



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

tenha alcance estritamente individual. Na Justica Estadual, por exemplo, grande parte das
acoes civis publicas busca assegurar tratamento médico, internagédo ou fornecimento de
medicamentos a um unico paciente vulneravel. Ha ainda registros de a¢ées individuais
simples e execuc¢des individuais inseridas no cadastro coletivo, evidenciando também
problemas de classificagdo. Em termos quantitativos, esse conjunto corresponde a apro-
ximadamente 34% dos processos na Justica Estadual, 12% na Justica Federal e cerca
de 14% na Justica do Trabalho, parte das a¢des de cumprimento que possuem efeitos
essencialmente individuais.

Essas agoes apresentam padrdes proprios de tramitagao e resultados, distinguindo-se
das demais demandas coletivas. Nos casos de saude individual, a prestagao jurisdicional
€ marcada por elevada urgéncia e simplicidade instrutdria. A tutela de urgéncia é prati-
camente sempre requerida e frequentemente concedida, e a maioria das sentengas é
favordvel ao beneficidrio. O processo concentra sua relevancia deciséria na fase inicial,
com discussao probatoéria reduzida e forte apoio em documentagao médica e pareceres
técnicos. As extingdes sem resolugcao de mérito decorrem, em geral, de situagdes super-
venientes que esvaziam o interesse processual, como o cumprimento administrativo da
obrigagao antes da sentenca ou o falecimento do paciente, e ndo de improcedéncia do
pedido. Nao se trata de consequéncia automatica do deferimento da tutela de urgéncia,
mas de hipbteses especificas em que a satisfagédo do direito reconhecido altera a utilidade
pratica da continuidade do processo.

Nas agoes coletivas propriamente ditas, ao contrario, a tramitagédo tende a ser mais com-
plexa, com multiplas decisdes intermediarias, maior duragéo e discussdo mais ampla
sobre politicas publicas, responsabilidades institucionais e impactos gerais. O contraste
fica evidente também nas a¢des de cumprimento trabalhistas: embora coletivas na origem
normativa, elas seguem dinamica distinta das a¢des individuais de saude, com menor
frequéncia de tutelas urgentes, maior relevancia das fases de liquidagcao e execucgao e
discussao predominante sobre valores e obrigagdes coletivas.

Dessa forma, além de coexistirem no mesmo microssistema, as agdes individuais e cole-
tivas produzem efeitos estatisticos e jurisdicionais distintos. As primeiras elevam taxas
de procedéncia, aceleram decisdes liminares e concentram atividade judicial nas fases
iniciais; as segundas demandam maior tempo de processamento e produzem efeitos
estruturais mais amplos. A presenga dessas agdes individuais, portanto, ndo apenas
confirma a heterogeneidade interna do microssistema coletivo, mas também influencia
a leitura agregada de desempenho do Judicidrio, pois parte significativa da produtividade
decorre de litigios individuais tratados sob a forma coletiva.
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O papel da interagao entre agentes publicos e sociedade civil no surgimento dessas
demandas é estratégico e de fortalecimento mutuo, funcionando como um mecanismo
para superar a assimetria de recursos contra grandes réus e para legitimar politicamente
a causa. Organizagdes da sociedade civil relatam que, frequentemente, buscam atuar em
redes ou parcerias com a Defensoria Publica e o Ministério Publico para dividir a carga de
trabalho, diluir riscos de criminalizagao e retaliagao por parte de empresas e garantir uma
atuacao mais robusta, uma vez que muitas ONGs possuem equipes pequenas e recursos
financeiros limitados em comparacao ao “poder infinito” das corporacdes.

A interacao atua diretamente na qualificagao técnica e fatica da demanda que chega ao
Judiciario. Enquanto os agentes publicos detém a prerrogativa institucional, a socieda-
de civil (movimentos sociais, sindicatos e associagdes) contribui com o conhecimento
da realidade local. Essa dinamica é evidenciada no uso da figura do amicus curiae e na
elaboracao de memoriais e glossarios técnicos por parte das organizagdes para educar
magistrados e magistradas e promotores e promotoras sobre temas complexos ou pouco
conhecidos (como direitos quilombolas ou tecnologias especificas), facilitando a com-
preensao do direito violado e abrindo as portas do tribunal para a demanda.

Especificamente quanto aos agentes publicos, a Defensoria Publica € apontada como uma
parceira preferencial e proxima, especialmente por meio de seus nucleos especializados
(Direitos Humanos, Meio Ambiente), que mantém didlogo constante com as bases para
formular as agdes. Ja a relagdo com o Ministério Publico é descrita como mais comple-
xa e variada; embora existam parcerias sélidas (com sindicatos ou quando o MPF atua
diante da omissdo do MP estadual), ha relatos de dificuldades de interlocugdo em temas
sensiveis como controle policial. Ainda assim, a atuacao conjunta ou o uso de decisdes
obtidas pela sociedade civil para aplicacao por analogia pelo MP sao praticas comuns
que impulsionam o surgimento de novas agoes.

Por fim, essa interagdo é fundamental para romper a inércia ou a invisibilidade de certos
conflitos. A advocacia de massa privada muitas vezes prefere ajuizar milhares de agdes
individuais para garantir honorarios, deixando de noticiar o fato coletivo ao Ministério
Publico. Nesse cenadrio, a articulagao da sociedade civil organizada torna-se o motor que
leva o fato coletivo ao conhecimento dos legitimados estatais, permitindo a instauragao
de inquéritos e a propositura de agdes civis publicas que, de outra forma, poderiam nao
existir ou seriam fragmentadas em litigios individuais menos eficazes.
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Os dados da amostra indicam que os direitos individuais homogéneos correspondem a
parcela relevante, porém nao predominante, das agdes coletivas analisadas. Considerando
a distribui¢ao geral por ramo de Justicga, esse tipo de demanda representa aproximada-
mente 9,54% das a¢des na Justica Estadual, 44,24% na Justica Federal e 78% na Justica
do Trabalho. Isso demonstra que, no conjunto do sistema, os direitos individuais homo-
géneos nao constituem a forma mais comum de utilizagdo do microssistema coletivo,
mas assumem grande importancia em um ramo especifico.

A principal concentragao ocorre na Justiga Federal, em que esse tipo de direito é a catego-
ria mais frequente entre as demandas coletivas. Esse padrao esta associado a natureza
dos conflitos ali judicializados, frequentemente derivados de uma mesma origem fatica
ou normativa envolvendo a atuagao do Estado ou grandes entes publicos, o que favorece
a agregacao de pretensdes individuais semelhantes em uma Unica estrutura processual.
Ja na Justica Estadual e na Justica do Trabalho o percentual é substancialmente menor,
pois predominam, respectivamente, direitos coletivos difusos e direitos decorrentes do
cumprimento de normas coletivas trabalhistas.

Também se observa variagdo tematica relevante. Nas agdes relacionadas ao direito a sau-
de, por exemplo, a Justi¢a Estadual concentra-se majoritariamente em direitos individuais
indisponiveis, enquanto na Justica Federal ha maior distribuicao entre direitos individuais
homogéneos e coletivos proprios. Isso indica que, mesmo dentro de uma mesma matéria,
a forma de utilizagado do processo coletivo depende da estrutura institucional do ramo
judicial competente.

Em sintese, o percentual de agdes sobre direitos individuais homogéneos varia significa-
tivamente conforme o ramo da Justica: é alto na Justica Federal e relativamente baixo
nas demais. Portanto, ndo se trata de uma caracteristica uniforme do microssistema
coletivo, mas de um padrao condicionado pelo tipo de conflito predominante e pelo papel
institucional desempenhado por cada esfera jurisdicional.
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Os dados indicam que o tempo de tramitagao das agdes coletivas varia significativamente
conforme o tipo de demanda analisada e o ramo da Justic¢a, ndo sendo possivel atribuir
uma unica duragao média ao microssistema coletivo. Ha, na pratica, dois padroes bastante
distintos. Nas ac¢des voltadas a tutela de direitos individuais indisponiveis, sobretudo em
saude, a resposta jurisdicional é rapida na fase inicial: a decisao liminar ocorre em mediana
de 40 dias e a sentenga em aproximadamente 204 dias. Ja nas a¢des de cumprimento
trabalhistas, a fase de conhecimento? também é relativamente breve, com sentenga em
torno de 126 dias e término da fase recursal cerca de 91 dias depois. Esses numeros
indicam que, quando o caso envolve urgéncia concreta ou obrigagao simples, a atividade
deciséria do Judiciario tende a ser célere.

Os principais atrasos aparecem apos a definigdo do mérito. Nas agdes de cumprimento
trabalhistas, o processo mais comum cadastrado no Cacol, a fase de liquidagao apresenta
mediana de 151 dias até o inicio da execugao, enquanto a execugao até o arquivamento
alcanca cerca de 361 dias. As impugnacgdes sucessivas de calculos, auséncia de manifes-
tacao das partes e necessidade de atuagao da contadoria judicial surgem como gargalos
recorrentes. Em acdes de saude individuais também ha atrasos posteriores a decisao,
embora menos frequentes, especialmente quando o poder publico demora a cumprir a
ordem judicial. Em sintese, a fase de conhecimento é relativamente rapida, mas a con-
cretizagao pratica da decisao é o ponto mais demorado do processo.

Quando se observam agdes coletivas mais complexas, a morosidade tende a aumentar.
A estimativa de duragao mediana de uma acao coletiva, que compreende aproximada-
mente metade dos casos analisados, é de trés anos. Em contrapartida, dos processos
analisados, 40% ainda nao estavam concluidas ao final do estudo e levardao mais do que
cinco anos até o seu arquivamento. Nesses casos mais complexos, ha maior nimero de
decisdes intermediarias, discussodes sobre responsabilidade administrativa e necessida-
de de coordenacao institucional, o que prolonga a tramitagao. Esse padrao de duragdes
prolongadas, superiores a cinco anos, também aparece na comparagao entre varas espe-

26 Embora a¢des de cumprimento executem, por exemplo, determinagdes ndo cumpridas de Convengdes Coletivas do Trabalho
(CCT) e possam ser consideradas processos de execugéo, sua tramitagéo é praticamente indistinguivel de uma reclamacgéo
trabalhista comum, com decis@o meritéria confirmando que uma obrigagao estipulada por CCT é de fato legitima e poderd ser
executada posteriormente.
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cializadas e comuns, em que processos coletivos mais complexos apresentam tempos
medianos mais elevados até o primeiro julgamento. De toda forma, em todos os casos,
aproximadamente dois ter¢gos do tempo de tramitagao sao usados no cumprimento das
obrigacdes, similar aos casos individuais que estao acessiveis no Cacol.

Os estudos de caso e a analise das entrevistas sugerem que o que pode explicar a gran-
de diferenga entre agdes coletivas demoradas e agdes coletivas com duragao inferior a
cinco anos é a dilatagao da fase recursal dos processos, quando ocorre. No que se refere
a amostra analisada, que contém apenas casos recentes distribuidos apos 2020, a fase
recursal é pouco frequente, ocorrendo efetivamente em menos da metade dos casos,
em oposi¢ao ao que se observou nos casos estudados, em que a presenga de um julga-
mento em cortes superiores consumiu a duragao dos processos quase completamente.
Embora a metodologia quantitativa utilizada nesta pesquisa nao permita avaliar se os
casos mais antigos contavam com uma fase recursal mais conturbada, os achados qua-
litativos sugerem que as dinamicas dos recursos em acgoes coletivas paradigmaticas sao
caracteristicas importantes de processos muito demorados, como foi a regra até 2020.

A diferenga no tempo de tramitagao entre agdes coletivas mais antigas e mais recentes
deve ser considerada na comparagao entre o tempo de tramitagao de processos indivi-
duais e coletivos. Comparando com agdes individuais, os dados sugerem que as agdes
coletivas mais recentes nao sao necessariamente mais lentas na fase decisoéria inicial. Em
muitos casos, elas sdo até mais rapidas para produzir uma resposta judicial, especialmente
por meio de liminares. A maior duragao decorre das fases posteriores, principalmente
liquidacao, execugao e cumprimento das ordens. Assim, a agao coletiva é mais morosa
nao para decidir, mas para implementar a decisdao. Em contrapartida, também se observa
que o cumprimento de determinagdes é um gargalo do Judiciario como um todo, inclusive
nas agoes individuais. Esse raciocinio nos leva a concluir que o aprimoramento da exe-
cucao das agdes coletivas pode precisar solucionar problemas crénicos das execugoes
brasileiras, como maior informatizagao dos processos, monitoramento do atendimento
a intimagdes etc. Também observamos que, historicamente, as agdes coletivas foram
processos longos, marcadas por tempos de tramitagdo da ordem de décadas.

Se o futuro do microssistema processual sera mais parecido com o seu passado ou com
0 seu presente € uma pergunta que esta pesquisa nao foi capaz de responder completa-
mente. O que emerge dos resultados qualitativos e quantitativos como diagnéstico geral
é que existe certa repetitividade de certos processos tutelando direitos difusos, como
as agoes de cumprimento de CCTs e processos de Direito Ambiental. Essas demandas
coletivas sao sistematicamente apresentadas todos os anos, e ndo vemos motivo para
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crer que as futuras tramitem seguindo o padrao das agdes coletivas “pds-2020”. Por sua
vez, agdes muito complexas, relacionadas por exemplo a desastres, planos econémicos,
eventos de grande repercussao etc., ainda nos parecem suscetiveis as idiossincrasias
que levaram a percepcgao geral de morosidade manifestada pelos entrevistados e pelas
entrevistadas.

De modo geral, a morosidade do processo coletivo concentra-se menos na formagao do
convencimento judicial e mais na efetividade pratica do provimento. O principal gargalo
esta na transic¢ao entre decisao e cumprimento, quando o processo passa de um conflito
juridico para um problema administrativo, técnico e operacional, exigindo calculos, reor-
ganizacao institucional ou atuagao reiterada do Judicidrio para garantir a concretizagao
do direito reconhecido.

Com base nas fontes, a relagao entre processos individuais e agdes coletivas que tute-
lam direitos individuais homogéneos é marcada por uma tensao estrutural e uma cultura
juridica individualista, que muitas vezes anula a eficiéncia pretendida pelo microssistema
coletivo.

A dindmica dessa relagdo ocorre principalmente por meio dos seguintes pontos de atrito:

® A “pulverizagao” na execugao: o ponto mais critico da relag@o é que a vitoria na
acao coletiva frequentemente ndo encerra o litigio de massa, mas apenas o desloca
para a fase de cumprimento de sentenca. As sentencgas coletivas em direitos indivi-
duais homogéneos costumam ser genéricas (fixando o dever de indenizar). O que
se observa empiricamente, sobretudo nos casos trabalhistas, é o ajuizamento de
acdes com uma liquidagao e o cumprimento de sentenca individual para provar seu
vinculo pessoal e calcular os valores devidos. Muitas vezes as execugdes coletivas
e individuais correm em paralelo, o0 que acaba esvaziando a execugao coletiva que
depende do desfecho das execuc¢des individuais para concluir sua liquidagao. Isso
gera uma “nova pulverizagao” de processos, reintroduzindo milhares de demandas
no Judicidrio e frustrando o objetivo de desafogar a Justica e tratar o dano de forma
isondémica.

® Competicdo com a “advocacia de massa”: existe uma competi¢cdo econémica que
enfraquece a via coletiva. A chamada advocacia de massa privada muitas vezes
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opta deliberadamente por ajuizar milhares de a¢des individuais em vez de levar o
fato ao conhecimento dos legitimados coletivos (MP ou Defensoria). Segundo pro-
curadores entrevistados, isso ocorre porque o modelo individual garante honorarios
advocaticios que a acao coletiva nao proporciona da mesma forma, criando uma
inibicdo externa ao sistema coletivo. Além disso, ha a percepg¢ao de uma “discrimi-
nacgao derito’, em que a chance de éxito em uma demanda individual é considerada
maior do que na via coletiva.

Resisténcia cultural e jurisprudencial: os precedentes analisados nesta pesquisa e
a tendéncia dos dados empiricos sugerem que, em alguma medida, embora o pro-
cesso coletivo seja um instrumento legitimo e amplamente utilizado pela sociedade
brasileira, os incentivos postos pela jurisprudéncia e pelo sistema como um todo
favorecem a execucgao individual das sentengas. Além disso, alguns entrevistados
e entrevistadas manifestam a percepc¢ao de que o Judiciario interpreta a tutela
coletiva a luz da individual, demonstrando resisténcia em aplicar mecanismos de
execucao fluida ou reparagao global. Algumas decisdes recentes levantadas para
analise qualitativa suportam esse cenario, cuja sobreposi¢ao de execugdes coleti-
vas e individuais é cenario relativamente frequente, ocasionando o sobrestamento
das execugdes coletivas ou, em casos extremos, o seu arquivamento em prol das
execucgoes individuais
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5.1 RECOMENDA(OES AO PODER JUDICIARIO

Recomendacao:

Promover capacitagao continuada de magistrados e magistradas, de servidores e servi-
doras que atuam em agdes coletivas, por meio de programas estruturados voltados ao
dominio do microssistema de tutela coletiva, técnicas de gestao de litigios estruturais,
coordenacgao entre processos individuais e coletivos, execucgao coletiva e gestao proba-
toria compativel com demandas de impacto.

Justificativa:

A atuagdo jurisdicional em matéria coletiva ndo consiste apenas em ampliagado quanti-
tativa do processo individual, mas em mudancga qualitativa do método decisorio. Litigios
coletivos exigem decisOes prospectivas, avaliagdo de impactos sistémicos, gestao de cum-
primento e coordenagao interprocessual, competéncias pouco exploradas na formagao
juridica tradicional. A auséncia dessa formacgao tende a produzir decisdes formalmente
corretas, porém estruturalmente ineficazes, gerando fragmentacao da tutela, multiplicacao
de demandas individuais e reiteradas revisdes judiciais do mesmo problema publico. A
pesquisa evidencia que a insegurancga na definicdo do alcance subjetivo das decisoes, na
articulacao com agoes individuais e na fase executiva decorre menos de falhas normati-
vas e mais de lacunas formativas institucionais, inclusive na percep¢édo de magistrados
e magistradas entrevistados (conforme identificado nas segoes 4.2.2.3 € 4.2.5.1).

Recomendacao:

Aprimorar a consulta e promover capacitagao institucional para utilizagao do Cacol como
ferramenta de coordenacao da litigancia coletiva, incluindo treinamento de usuarios, ade-
quacgao dos fluxos de alimentagéo de dados e integragao da ferramenta a rotina decisoéria
de magistrados e magistradas e 6rgaos de litigancia estratégica. Essa recomendagao
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geral se desdobra em cinco recomendagdes menores que servem como sugestao de
como operacionaliza-la.

Justificativa:

Bases de dados judiciais s6 produzem efeitos institucionais quando incorporadas ao
processo decisorio. Atualmente, o Cacol é percebido como instrumento estatistico, e ndo
como ferramenta de gestao processual, 0 que impede sua utilizagao para prevencgao de
litispendéncias, coordenacgéao entre legitimados e compartilhamento probatério (confor-
me secles 4.2.2.2 e 4.2.2.7). A consequéncia é a persisténcia de multiplas agdes sobre
0 mesmo objeto e a repetigado de esforgos instrutérios. O percentual de litispendéncias,
embora seja pequeno numericamente, foi identificado em 3% da amostra quantitativa
(conforme segédo 4.1.1.5.4). O problema ndo é meramente tecnolégico, mas organiza-
cional: sem treinamento e rotinas institucionais claras, a informacgéao disponivel ndo se
converte em racionalidade sistémica.

5.1.2.1Criar protacolos institucionais de uso e alimentacao do Cacol
Recomendacao:

Criar protocolos operacionais para padronizacao do registro e da atualizagao e qualificacao
das informacdes relativas a agdes coletivas no Cacol, a serem operacionalizados pelos
centros de inteligéncia, Nugepnacs e nucleos de agdes coletivas (NACs), com rotinas
formais de alimentagao de base de dados e de comunicagao estruturada aos juizos e
legitimados.

Justificativa:

A sobreposigao de agdes coletivas, como as litispendéncias identificadas na se¢édo 4.1.1.5,
nao decorre apenas de litigancia estratégica, mas também da inexisténcia de mecanis-
mos institucionais de informacgao tempestiva e padronizada. Sem fluxos estruturados de
registro e atualizagao dos dados, a base informacional disponivel tende a serincompleta
ou assimétrica, comprometendo sua utilidade para fins de monitoramento institucional.

Nesse contexto, a criagdo de protocolos de uso e alimentagao do Cacol — cuja fungao,

nos termos da Portaria n. 187/2023 do Conselho Nacional de Justi¢a, consiste na disponi-
bilizagao e organizagao de dados estatisticos sobre agdes coletivas — permite qualificar
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a informacao registrada e ampliar sua utilidade pratica, sem alteragédo de sua natureza
como ferramenta informacional.

Em particular, sugere-se como diretriz o cadastro sistematico das a¢des de execugao
individuais de sentencas coletivas no Cacol, como forma de conferir maior visibilidade
a extensao e a dispersao das demandas decorrentes de uma mesma decisao coletiva,
viabilizando a identificagao de processos relacionados e o monitoramento mais acurado
do fendbmeno coletivo em sua dimensao executiva.

Essa sistematizacao permite conferir maior visibilidade a extensao e a dispersao das
execugdes individuais decorrentes de uma mesma deciséao coletiva, viabilizando a iden-
tificagdo de processos relacionados e favorecendo a circulagdo de informacgao entre os
orgaos jurisdicionais e legitimados.

5.1.2.2 Disponibilizar formas de consulta avancada ao Cacol e incluir campos adicionais
de consulfa

Recomendacao:

Disponibilizar ferramenta de consulta processual detalhada derivada do Cacol, restrita
a atores institucionais, permitindo pesquisa por partes, objeto, decisées liminares e pro-
cessos relacionados.

Justificativa:

Usuarios institucionais entrevistados manifestaram necessidade de acessar informa-
¢Oes qualitativas sobre processos, ndo apenas indicadores agregados (conforme segao
4.2.2.2). Além disso, manifesta-se interesse por consultas aos julgados. A auséncia dessa
funcionalidade desloca a pesquisa para meios informais, como solugdes internas dos
tribunais ou redes de nucleos, e reduz o potencial de coordenagado nacional (conforme
secdo 4.2.3.2). 0 acesso qualificado permite eventual reaproveitamento probatério, uni-
formizacgao interpretativa e atuagao preventiva em conflitos repetitivos, sobretudo con-
siderando a possibilidade de incorrer em coisa julgada.

5.1.2.3 Divulgar periodicamente diagnosticos advindos do Cacol

Recomendacao:
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Elaborar e divulgar relatorios peridédicos nacionais baseados no Cacol, com participagao
do Fonacol, identificando padrdes de litigancia, duragcao processual e efetividade das
decisdes coletivas.

Justificativa:

A gestdo da tutela coletiva exige conhecimento agregado do fenébmeno. Sem monitora-
mento sistematico, politicas judiciarias sdo formuladas a partir de percepgdes locais e
episddicas. Diagnosticos periddicos permitem identificar gargalos estruturais, orientar a
alocacao de recursos, avaliar impacto de reformas processuais e difundir boas praticas en-
tre tribunais, convertendo experiéncia dispersa em aprendizagem institucional acumulada.

5.1.2.4 Criar assunto “Direifo individual indisponivel”
Recomendacao:

Incluir nas TPUs o assunto “direito individual indisponivel” para classificar agdes civis
publicas coletivas relacionadas a direitos individuais cuja indisponibilidade pode ser
tutelada pelo Ministério Publico.

Justificativa:

Grande parcela da litigancia coletiva brasileira envolve prestagées publicas individualiza-
veis repetitivas (especialmente saude e assisténcia social). Estimamos que 34% das a¢des
do Cacol tramitando na Justica Estadual sejam desse tipo, contra 12% na Justica Federal.
A auséncia de classificagao propria invisibiliza esse fendmeno, distorce diagndsticos e
dificulta politicas publicas de prevencao de litigios. A categorizacdo adequada permite
compreender que parte relevante da tutela coletiva atua como mecanismo de gestao da
judicializacao estrutural do direito a saude.

Recomendacao:
Incluir o saneamento periodico dos registros de agdes coletivas em programas de reco-

nhecimento institucional do CNJ, incentivando tribunais a revisar, corrigir e padronizar
dados classes e assuntos cadastrados.

296



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

Justificativa:

Embora as inconsisténcias graves representem cerca de 5% dos registros (conforme
apontado na se¢do 4.1.1.5), a percepgao geral acerca da qualidade da informagao do Ca-
col é negativa. A confiabilidade de qualquer sistema informacional depende da qualidade
da alimentacgao originaria. A percepgao de inconsisténcias no Cacol reduz a confianga
dos usuarios e produzem abandono institucional da ferramenta, gerando ciclo de retro-
alimentagao negativa: quanto menos confidvel o dado, menos utilizado ele é, e quanto
menos utilizado, menor o incentivo para manté-lo correto. Na verdade, também nao parece
claro para os entrevistados e as entrevistadas que o sistema é apenas disponibilizado
pelo CNJ, mas a inconsisténcia das informagdes é fruto do cadastro incorreto no tribu-
nal de origem. Por esse motivo, propde-se que a sanitizagdo da base seja acompanhada
com o intuito de melhorar a qualidade dos dados e aproximar os possiveis usuarios da
rotina de cuidado com a informagao. O saneamento incentivado cria responsabilidade
institucional compartilhada e converte a base em instrumento efetivo de coordenacgao
nacional da tutela coletiva.

Recomendacgao:

Incentivar magistrados e magistradas que atuam em agdes coletivas a proferirem deci-
sdes com o maximo grau possivel de definicao e completude, especialmente quanto aos
critérios de liquidacao, parametros de calculo, extensao subjetiva dos efeitos e forma de
cumprimento da obrigacao. Recomenda-se a adocao de estratégias cooperativas ao longo
da instrugdo, inclusive com a utilizagao de especialistas técnicos, didlogo estruturado
com as partes e, quando cabivel, apoio de érgaos técnicos para definigao de critérios
objetivos de calculo (notadamente em demandas envolvendo servidores publicos ou
trabalhadores), de modo a incorporar ao dispositivo todos os elementos necessdrios a
efetiva execucao da decisao.

Justificativa:
A pesquisa (segOes 4.2.7.2,4.3.2.3, 4.3.2.4) evidenciou que um dos principais gargalos

das agdes coletivas nao reside apenas na fase cognitiva, mas, sobretudo, na etapa de
liquidagdo e cumprimento da sentenca. DecisGes excessivamente abertas ou genéricas
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tendem a deslocar para a fase executiva controvérsias que poderiam ser resolvidas no
momento decisorio, prolongando o tempo processual e incentivando a pulverizagao de
liquidacgdes individuais. A adogao de sentencas mais estruturadas, com definicao clara
de critérios, parametros objetivos e metodologia de calculo, contribui para reduzir ambi-
guidades interpretativas, limitar estratégias protelatorias e conferir maior previsibilidade
ao cumprimento.

Além disso, o principio da cooperagao processual e a possibilidade de dialogo técnico
com as partes e especialistas permitem qualificar a decisao judicial sem comprometer a
imparcialidade, fortalecendo a efetividade da tutela coletiva. A incorporagao, no préprio
dispositivo, de elementos suficientes para a determinagao do quantum debeatur e das
obrigagdes de fazer ou ndo fazer tende a reduzir a litigiosidade subsequente e a raciona-
lizar o tempo da execugao coletiva, ampliando a capacidade transformadora da deciséo.

Esta recomendacao dialoga com diretrizes ja estabelecidas na Recomendag¢ao CNJ n.
76/2020, especialmente no que se refere a necessidade de defini¢cao clara do objeto cole-
tivo, identificagcao dos beneficiarios e estimulo a liquidez das decisdes. O que se propde,
contudo, é o aprofundamento dessas diretrizes a luz dos achados empiricos, com énfase
na sua operacionalizagao pratica e na superagao de dificuldades recorrentes na fase de
cumprimento das decisdes coletivas.

Recomendacgao:

Estimular a adogéo, logo no inicio das a¢ées coletivas — especialmente aquelas marcadas
por elevada complexidade fatica, probatdria ou institucional —, de decisdes iniciais de
organizagao procedimental, com o objetivo de definir o enquadramento coletivo do litigio,
a legitimidade ativa, o alcance subjetivo da decisao, o modelo procedimental aplicavel e
0s parametros iniciais de organizagao da prova e das informacgdes relevantes.

Nos processos estruturais, estimular a adog¢ao de decisdes iniciais de organizagao proce-
dimental, proferidas logo no inicio do processo, com o objetivo de definir o enquadramento
coletivo do litigio, a legitimidade ativa, o alcance subjetivo da decisdo, o modelo proce-
dimental aplicavel e os parametros iniciais de organizacao da prova e das informacgoes
relevantes. Essas decis6es devem anteceder o saneamento tradicional e cumprir fungéo
de ordenacéao do procedimento em litigios de alta complexidade.
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Nas agdes coletivas que ndo apresentem natureza estrutural (assim como nos processos
estruturais), recomenda-se o fortalecimento do uso da decisdo saneadora, de modo que
ela delimite com clareza o objeto coletivo, os pontos controvertidos, as provas a serem
produzidas e a distribuicao dos énus probatorios.

Justificativa:

Em processos estruturais, a complexidade do litigio, a multiplicidade de atores envolvidos
e a necessidade de acompanhamento continuo das medidas adotadas tornam insuficiente
a atuacao judicial restrita ao saneamento tradicional. A auséncia de uma decisao orga-
nizadora inicial tende a gerar indefinicdes persistentes quanto ao objeto do processo e
ao seu desenvolvimento procedimental, favorecendo controvérsias reiteradas, incidentes
sucessivos e instabilidade decisoéria.

A decisao inicial de carater estrutural permite ao juizo estabelecer, desde o inicio, uma
moldura procedimental minima, orientando a atuagao das partes e organizando o fluxo
de informacdes relevantes ao caso. Trata-se de mecanismo de estabilizagao precoce do
litigio e de gestdao da complexidade processual.

Assim, a recomendacgao nao se limita aos processos estruturais stricto sensu, mas se
estende as agdes coletivas em geral sempre que o grau de complexidade da matéria ou
dos interesses envolvidos assim o justificar.

Por sua vez, mesmo nas agdes coletivas que ndo demandam um desenho procedimental
estrutural, a experiéncia empirica (conforme segoes 4.2.1.2,4.2.2.1 e 4.3.2.1, referentes a
tramitagdo dos processos, bem como as discussodes atinentes a execucgao e efetividade
na secdo 4.3.2.4) indica que a organizagéo procedimental é relevante e decisdes sane-
adoras pouco densas ou tardias contribuem para a rediscussao continua de questdes
processuais basicas. O saneamento, quando adequadamente utilizado, desempenha
papel central na racionalizagao da instrucao, na previsibilidade do processo e na redugao
de disputas incidentais desnecessarias.
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5.2 RECOMENDA(COES AO MINISTERIO PUBLICO E AS DEFENSORIAS

Recomendacao:

Institucionalizar a realizagao de audiéncias publicas, consultas estruturadas e outros me-
canismos de participacao qualificada da sociedade civil antes da definicao da estratégia
processual em litigios coletivos de relevante impacto social, especialmente na fase inicial
de organizac¢ao do processo.

Justificativa:

Os litigios coletivos frequentemente tratam de problemas estruturais e multifacetados, cuja
compreensao nao se esgota em provas documentais, periciais ou estatisticas. A incorpo-
racao de escuta qualificada de usuarios, grupos afetados, especialistas e organizagoes
sociais reduz assimetrias informacionais entre as partes e o juizo, amplia a legitimidade
democratica da atuacao jurisdicional e contribui para a formulagao de solugées mais
aderentes a realidade fatica.

Nesse contexto, destaca-se que ja existe previsao normativa para a realizagao de audién-
cias publicas no ambito do Ministério Publico, nos termos da Resolugdo CNMP n. 82/2012,
que as define como instrumento de coleta de elementos junto a sociedade e ao poder
publico para subsidiar a atuagao institucional na defesa de direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos.

Nao obstante, a pesquisa empirica sugere que tais mecanismos ainda nao sao utilizados
de forma sistematica nem necessariamente integrados a definicao da estratégia proces-
sual em litigios coletivos, especialmente em sua fase inicial. Assim, a recomendagao
busca nao a criagao de instrumento novo, mas sua incorporagao estruturada e recorrente
a pratica institucional, com maior articulagao entre fase pré-processual e atuagao judicial,
com o fito, inclusive, de influenciar a efetividade das decisdes e reduzir, potencialmente,
revisdes sucessivas ou intensa atividade executiva posterior.
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Recomendacgao:

Implementar protocolos de transparéncia ativa nas negociagdes de acordos coletivos, as-
segurando a divulgagao prévia e acessivel das minutas, dos critérios de calculo utilizados,
dos parametros de elegibilidade dos beneficiarios e dos mecanismos de monitoramento
e fiscalizagao do cumprimento.

Justificativa:

Alguns entrevistados e entrevistadas manifestam sensacao de falta de transparéncia nas
etapas de negociacgao, o que tende a gerar desconfiancga entre os interessados e compro-
meter a estabilidade do acordo homologado. A publicidade estruturada das informacgdes
relevantes fortalece a confianga institucional, permite controle social qualificado e reduz
a litigiosidade subsequente, além de favorecer maior previsibilidade quanto aos efeitos
do acordo e a sua efetiva implementacgao.

Recomendacao:

Incorporar, de forma estruturada e criteriosa, métodos consensuais como estratégia pre-
ferencial (mas nao automatica) de resolucdo de conflitos coletivos, mediante a criagao
de rotinas institucionais de mediagao conduzidas por unidades especializadas, com arti-
culagao permanente com o magistrado responsavel e com salvaguardas procedimentais
de representatividade, transparéncia e controle.

Justificativa:

As entrevistas evidenciam uma percepgao relativamente consensual de que a fase de
execugao constitui o principal gargalo da tutela coletiva, sobretudo em litigios estruturais
ou de longa duragao. Nesse contexto, a autocomposigao aparece, para muitos entrevis-
tados e entrevistadas, ndo como solucao idealizada, mas como estratégia pragmatica
diante da limitada capacidade institucional do Judiciario de acompanhar e implementar
decisdes complexas ao longo do tempo.
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Ao mesmo tempo, os dados empiricos levantados indicam que a incidéncia de acordos
nos casos analisados é reduzida, presente em apenas cerca de 10% do universo estudado,
0 que sugere que a autocomposic¢ao ainda nao se consolidou como pratica estruturada
no campo das agoes coletivas. Além disso, os estudos de caso e os relatos qualitativos
mostram que acordos podem produzir efeitos ambiguos: sdo avaliados positivamente
guando ampliam a efetividade e viabilizam compromissos exequiveis, mas negativamente
quando resultam em redugao de direitos, exclusao de grupos afetados ou deslocamento
excessivo de decisbes relevantes para arenas pouco transparentes (conforme segodes
4.3.2.4e4.3.2.6).

Dessa forma, a evidéncia empirica sugere que o fomento a autocomposigao deve ser
acompanhado de arranjos institucionais robustos, capazes de evitar acordos meramente
gerenciais ou simbdlicos. A mediagao, quando conduzida de forma qualificada, pode fa-
vorecer a construgao de compromissos progressivos, aumentar a adesao das partes as
medidas pactuadas e reduzir a necessidade de atuagao executiva reiterada do Judiciario.
Quando mal estruturada, contudo, tende a reproduzir assimetrias de poder e a compro-
meter a legitimidade da tutela coletiva (conforme se¢bes 4.2.1.2,4.3.2.4 e 4.3.1.2).

5.3 RECOMENDA(OES AS ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL

Recomendacao:

Ampliar, de forma sistematica, a participagao de amicus curiae em agdes coletivas de
maior relevancia social, priorizando contribuigdes técnicas qualificadas que envolvam
producao de dados empiricos, pareceres especializados e acompanhamento do cumpri-
mento das decisdes.

Justificativa:

Aincorporacao de multiplas fontes de informacgao reduz lacunas cognitivas do processo,
qualifica o debate juridico e permite decisdes mais aderentes a realidade fatica regulada.
A pluralizagao informacional também reforca a legitimidade social da decisao judicial e
favorece a fiscalizagao posterior do cumprimento, especialmente em litigios estruturais
ou de implementagao prolongada.
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Recomendacgao:

Firmar cooperagdes institucionais com universidades, centros de pesquisa e instituicdes
técnicas para produgao probatéria, elaboragao de diagndsticos e monitoramento de po-
liticas publicas discutidas em agdes coletivas.

Justificativa:

Os elevados custos técnicos associados a produgao de provas especializadas constituem
barreira estrutural a atuacao da sociedade civil na litigancia coletiva, gerando desigualdade
material diante de litigantes organizados ou estatais. Parcerias institucionais reduzem
esse obstaculo, ampliam a qualidade das evidéncias disponiveis ao juizo e contribuem
para maior equilibrio informacional entre as partes.

5.4 RECOMENDACOES GERAIS

Recomendacao:

Elaborar e difundir orientagdes institucionais que incentivem a utilizagao de provas es-
tatisticas, amostrais e estruturais adequadas a natureza dos litigios coletivos, especial-
mente em casos que envolvam grande nimero de afetados ou funcionamento sistémico
de politicas publicas.

Justificativa:

A aplicagao automatica da légica probatdria tipica dos processos individuais a conflitos
massificados tende a gerar redundancia instrutéria, aumento de custos e prolongamento
desnecessario da tramitagdo. O emprego de técnicas probatorias compativeis com a
escala coletiva permite melhor representagao do fendmeno litigioso, melhora a eficiéncia
decisdria e contribui para respostas judiciais mais céleres e efetivas.
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Recomendacgao:

Incentivar a centralizagao da produgao probatdria em centros especializados, o reapro-
veitamento de provas entre processos coletivos correlatos, mediante mecanismos de
compartilhamento institucional de informacgdes e reconhecimento de elementos instru-
torios comuns.

Justificativa:

90% das agbes do microssistema processual de tutela coletiva em tramitagao se baseiam
em provas documentais, como pareceres e documentos técnicos nao periciais. Nos ca-
sos relacionados a saude, a atuacao dos nucleos de apoio técnico do Poder Judiciario é
particularmente importante para informar agdes dessa natureza. Sugere-se, por um lado,
o fortalecimento de estruturas como essas, sobretudo aproximando as partes do proces-
so coletivo e os 6rgaos de fiscalizagao em matéria ambiental. Por outro lado, sugere-se
a possivel reutilizagao de documentos similares em processos relacionados, também a
exemplo dos bancos de dados de documentos dos Natjus disponiveis aos magistrados
as magistradas que foram identificados ao longo da pesquisa quantitativa. A repeticao
de provas em demandas semelhantes gera duplicagao de esforgos, aumento de custos
e atraso na prestacgéao jurisdicional.

Recomendacao:

Instituir espagos institucionais permanentes de dialogo e cooperagao entre Poder Judi-
ciario, Ministério Publico, Defensoria Publica, advocacia, organizagdes da sociedade civil
e orgaos de controle do poder publico, sobretudo em matéria ambiental, destinados ao
compartilhamento de praticas, troca de informagdes e desenvolvimento de estratégias
preventivas para conflitos repetitivos.

Justificativa:

A efetividade da tutela coletiva depende de coordenacao interinstitucional continua. Na
auséncia de canais estaveis de comunicacgao, tornam-se frequentes decisdes incompa-

304



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

tiveis, sobreposi¢ao de iniciativas e duplicagédo de esforgos, o que reduz a eficiéncia e a
coeréncia do sistema.

Nesse sentido, a Resolugdo CNJ n. 339/2020 ja prevé a criagao e o funcionamento dos
nucleos de agdes coletivas (NACs), com atribui¢des voltadas a gestdo de dados, moni-
toramento de ac¢des coletivas e articulagado institucional. Essas estruturas constituem
importante avango na organizagao do sistema.

Todavia, a pesquisa evidencia que sua atuagao ainda nao se traduz, de forma generalizada,
em espacos efetivos e continuos de diadlogo interinstitucional voltados a construcao de
estratégias preventivas e coordenadas de enfrentamento de conflitos coletivos.

Assim, a recomendagao busca aprofundar e densificar a fungao integradora ja atribuida
aos NACs, promovendo sua atuagdo como féruns plurais permanentes de cooperagao
entre Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica, advocacia e sociedade civil.

A institucionalizagdo desse dialogo favorece a prevengao de litigios, aprimora a imple-
mentacgao das decisdes e fortalece o funcionamento integrado do microssistema coletivo.

Recomendacao:

Estabelecer normativo de interoperabilidade para orientar o desenvolvimento e a aquisi¢cao
de sistemas processuais que incorporem as necessidades das acdes coletivas.

Justificativa:

A efetividade da tutela coletiva depende da capacidade de monitorar seus efeitos nos
processos individuais e, em geral, da conexao e comunicagao entre diversos atores como
beneficiarios, partes de agdes coletivas relacionadas etc. Nem sempre os sistemas judi-
ciais estao preparados para lidar com as complexidades do direito coletivo. Por exemplo,
existem sistemas atuais em que a vinculagao entre agdes coletivas e execugdes individu-
ais em ambito nacional ndo é possivel, ainda que exista jurisprudéncia que viabilize essa
forma de atuacgao. A fragmentacgao tecnoldgica impede visao sistémica do cumprimento
das decisoes, dificultando a avaliagao de impacto e gestao do estoque processual. Por
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esse motivo, recomenda-se que seja elaborado normativo com lista de requisitos a ser
observada em eventuais processos de desenvolvimento ou aquisi¢cao de sistemas de
gestao processual. Em particular, destaca-se a necessidade de que, especialmente em
casos de substituicao ordinaria nas agdes coletivas, sejam cadastrados os beneficiarios
individuais, com criagdo de campos especificos para isso.
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APENDICES

APENDICE A — ROTEIROS DE ENTREVISTA

Apéndice A.1 — Roteiro 1: Magistrados e magistradas

Objetivo: Compreender a percepgao, experiéncia e significados atribuidos por magistrados e ma-
gistradas ao processo das agdes coletivas.

Introducao:

® Apresentacgdo do pesquisador e da pesquisa (objetivos, importéncia, vinculo com o CNJ);
® Explicacdo sobre o formato da entrevista (semiestruturada, conversa);

® Garantia de confidencialidade e anonimato;

® Solicitacao de permissao para gravagao em audio;

® Apresentacdo e assinatura/consentimento do TCLE;

® Tempo estimado da entrevista (60 min); e

@ Abertura para perguntas iniciais do entrevistado.

Eixos tematicos:
a. Trajetoria e Experiéncia Geral:
® “Poderia me contar um pouco sobre sua trajetoria na magistratura e como as agdes cole-
tivas passaram a fazer parte do seu trabalho?”.
® “Qual sua percepgao geral sobre as agdes coletivas no sistema de justica brasileiro hoje?”.

b. Processamento e Gestao da Agéo Coletiva:

® “Pensando no fluxo processual de uma agéo coletiva, desde o inicio até uma decisao final
(e eventual execugdo), quais sdo os pontos que o(a) sr(a). percebe como mais complexos
ou desafiadores para o julgador?”. Sondar: fase postulatdria, legitimidade, definicao do
grupo, instrucao probatdria, audiéncias, gestdo de multiplos interesses, recursos, liquida-
¢ao, execugao.

® “Como o(a) sr(a). avalia o processamento dessas agdes? Que fatores, na sua visdo, mais
impactam o tempo de tramitagao?”.

® “Existem ferramentas ou praticas de gestdo processual que o(a) sr(a). considera particu-
larmente Uteis (ou que fazem falta) para lidar com a complexidade dessas agdes?”.

Bloco Especifico para Magistrados e Magistradas de Varas Especializadas (Aplicar SOMENTE se
o(a) entrevistado(a) for de Vara Especializada):

® “Como a especializagdo da sua vara/camara impacta a condugéo e o julgamento das
acoes coletivas? Ha vantagens ou desvantagens percebidas em relagédo a varas gerais?”.
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® “Quais sdo os desafios especificos ou as nuances que a matéria especializada (ex.: am-
biental, consumidor, empresarial) impde ao processamento e a decisdo de agdes coletivas,
em comparagdo com outras areas do direito?”.

® “A existéncia de uma jurisprudéncia mais consolidada ou de legislagao especifica na sua
area de especializagao facilita ou dificulta a aplicagédo dos institutos do processo coletivo?”.

® “Como a sua vara/camara lida com a interface entre o direito material especializado e as
regras processuais coletivas gerais?”.

® “Ha diferenca do processamento das agdes coletivas em varas comuns e especializadas?
Em que sentido?”.

. Efetividade:
® “Na sua experiéncia, as decisoes proferidas em ac¢des coletivas tém conseguido gerar
os efeitos praticos esperados? Como o(a) sr(a). percebe a efetividade dessas agées?” .

® “Quais sdo os maiores desafios para garantir a execugao e o cumprimento efetivo das
decisdes coletivas?”.

@ “Além do resultado no caso concreto, o(a) sr(a). percebe algum impacto mais amplo dessas
acoes (e.g., mudanca de politicas publicas, comportamento de empresas, conscientizagdo
social)?”.

. Interag@o com Outros Atores:
® “Como o(a) sr(a). descreveria a interagdo com os legitimados coletivos (Ministério Publico,
Defensoria Publica, associagdes etc.) ao longo do processo?”.

® “E a interagdo com os advogados das partes (autores e réus)? Existem particularidades
na atuacgao deles em casos coletivos?”.

® “O(A) sr(a). percebe espagos ou mecanismos adequados para o didlogo ou a construgao
de consensos (como audiéncias publicas, mediagédo, acordos) no &mbito dessas agdes?
Como avalia essas possibilidades?”.

. Interpretagao e Desafios Juridicos:

® “Existem institutos especificos do processo coletivo (e.g., coisa julgada secundum eventum
probationis ou ultra partes, competéncia, representatividade adequada, litispendéncia) que
geram mais duvidas interpretativas ou dificuldades na aplicagéo pratica?”.

® “Como o(a) sr(a). vé o equilibrio entre a tutela coletiva e os direitos individuais dos mem-
bros do grupo?”.

. Sugestoes e Perspectivas Futuras:

® “Se o(a) sr(a). pudesse sugerir aprimoramentos (sejam legislativos, normativos pelo CNJ/
CJF, ou de praticas judiciais) para o sistema de a¢des coletivas, quais seriam?”.

® “Na sua visao, qual o futuro das agdes coletivas no Brasil? Elas tendem a ganhar mais ou
menos relevancia?”.
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Encerramento:
® “Ha algum ponto importante sobre sua percepgao das agdes coletivas que ndo abordamos
e que o(a) sr(a). gostaria de acrescentar?”.
® Agradecimento pela participagao e contribui¢do valiosa.

@ Solicitagdo de indicagdo de outros colegas com perfil relevante (técnica snowball). Reite-
racdo da confidencialidade e do uso dos dados para a pesquisa.

® Colocar-se a disposigao para contatos futuros, se necessario.

Apéndice A.2 — Roteiro 2: Agentes Publicos (MP, Defensoria, Procuradorias)

Objetivo: Compreender a percepgao, experiéncia e significados atribuidos por agentes publicos ao
processo das agdes coletivas, sob a 6tica da propositura, acompanhamento e defesa do interesse
publico/coletivo.

Introducao:

® Apresentacgdo do pesquisador e da pesquisa (objetivos, importéncia, vinculo com o CNJ);
® Explicacgdo sobre o formato da entrevista (semiestruturada, conversa);

® Garantia de confidencialidade e anonimato;

® Solicitacao de permissao para gravagao em audio;

® Apresentacdo e assinatura/consentimento do TCLE;

® Tempo estimado da entrevista (60 min); e

® Abertura para perguntas iniciais do entrevistado.

Eixos Tematicos:
a. Trajetoria e Atuacao Institucional:
@ “Poderia me contar sobre sua trajetéria na instituicdo [MP/Defensoria/Procuradoria] e sua
experiéncia especifica com agdes coletivas?”.

® “Qual aimportancia das agdes coletivas para o cumprimento da miss&o institucional do(a)
[MP/Defensoria/Procuradoria]?”.

® “Quais sao os critérios ou fatores que levam sua institui¢ao a decidir propor ou intervir em
uma acgao coletiva?”.

b. Experiéncia no Processo Coletivo:

@ “Do ponto de vista da sua atuagao, quais sdo os maiores desafios encontrados ao longo
do processo de uma acgéo coletiva?”. Sondar: investigacado preliminar, acesso a informa-
¢Oes/dados, produgao de provas complexas, custos, estrutura institucional, didlogo com
os representados, definicdo da estratégia processual.

® “Como o(a) sr(a). percebe a receptividade do Judiciario as demandas coletivas apresen-
tadas pela sua instituicdo?”.

® “Qual sua avaliacao sobre os processos coletivos em que atua?”.
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c. Efetividade e Resultados:

® “Na sua visdo, as agoes coletivas em que o(a) [MP/Defensoria/Procuradoria] atua tém
sido um instrumento efetivo para a protegéo dos direitos coletivos/difusos/individuais
homogéneos?”.

® “Quais sdo as dificuldades para garantir que as vitérias judiciais se traduzam em benefi-
cios concretos para a coletividade ou para os grupos representados?”. Sondar: fase de
liquidagao, execugao, monitoramento do cumprimento.

® “O(A) sr(a). consegue identificar impactos que vado além da solugéo do caso especifico
(e.g., inibicdo de condutas ilicitas, mudangas em praticas administrativas/empresariais)?".

d. Interagdao com Outros Atores:
@ “Como o(a) sr(a). descreveria a relagdo com os magistrados que julgam as agdes coletivas
em que atua?”.

® “Como se da a interagdo com outros legitimados coletivos (outras instituicdes publicas,
associagdes civis)? Ha mais colaboracdo ou atuacdo isolada/concorrente?”.

® “E arelagdo com os réus (entes publicos ou privados) nessas agdes? Existem espacos
para negociagao ou acordo? Como avalia essa possibilidade?”.

e. Desafios Legais e Institucionais:
® “Existem aspectos da legislagéo processual coletiva que o(a) sr(a). considera que precisam
de aprimoramento para facilitar a atuagao da sua instituicao?”.

® “A estrutura e os recursos disponiveis na sua instituicao sdo adequados para lidar com a
complexidade e o volume das demandas coletivas?”.

f. Sugestdes e Perspectivas Futuras:
® “Que sugestdes o(a) sr(a). teria para tornar o sistema de agdes coletivas mais agil e efe-
tivo, tanto do ponto de vista da legislagdo quanto das praticas institucionais e judiciais?”.

® “Como o(a) sr(a). vé o futuro das agdes coletivas como instrumento de atuagéo do(a) [MP/
Defensoria/Procuradoria]?”.

Encerramento:
@ “Ha algum ponto importante sobre sua percepgao das agdes coletivas que ndao abordamos
e que o(a) sr(a). gostaria de acrescentar?”.
® Agradecimento pela participagao e contribuicao valiosa.
® Solicitacdo de indicagéo de outros colegas com perfil relevante (técnica snowball).
® Reiteracdo da confidencialidade e do uso dos dados para a pesquisa.
® Colocar-se a disposigao para contatos futuros, se necessario.
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Apéndice A.3 — Roteiro 3: Saciedade Civil (Liderancas de Organizagoes —
ONGs, Associacoes, Sindicatos, Movimentos Sociais)

Objetivo: compreender a percepgao, experiéncia e significados atribuidos por liderangas de orga-
nizagdes da sociedade civil ao processo das agdes coletivas, sob a ética da propositura, acom-
panhamento e impacto na defesa de direitos coletivos.

Introducao:

® Apresentagdo do pesquisador e da pesquisa (objetivos, importancia, vinculo com o Con-
selho Nacional de Justica);

® Explicagdo sobre o formato da entrevista (semiestruturada, conversa sobre a experiéncia
da organizag&o);

® Garantia de confidencialidade e anonimato da pessoa €, se solicitado, da organizagao, ou
acordo sobre a forma de citacgao;

® Solicitagcao de permissdo para gravagao em audio;

® Apresentacao e assinatura/consentimento do TCLE;

® Tempo estimado da entrevista (60 min); e

® Abertura para perguntas iniciais do entrevistado.

Eixos Tematicos:
a. Trajetoria da Organizagao e Atuagao em Agdes Coletivas:

® “Poderia nos contar um pouco sobre a trajetdria e os objetivos principais da sua organi-
zagao?”.

® “Como as agoes coletivas passaram a fazer parte da estratégia de atuagao da sua orga-
nizagdo? Qual a importancia delas para a misséo institucional de vocés?”.

® “Quais sdo os critérios ou fatores que levam sua organizacao a decidir propor ou intervir
em uma agao coletiva? Quais temas (ex.: consumidor, ambiental, direitos humanos, traba-
Ihista) sdo prioritarios para vocés nesse tipo de agdo?”.

b. Experiéncia na Condugao e Acompanhamento do Processo Coletivo

® “Do ponto de vista da sua organizagao, quais sdo os maiores desafios encontrados ao
longo do processo de uma agéo coletiva, desde a sua idealizagao até a resolugéo final?”.
Sondar: investigagao preliminar, coleta de provas e informagdes, formacgao do polo ativo,
representatividade adequada do grupo, custos envolvidos, estrutura e recursos internos
da organizagéo para litigar, comunicagdo com os representados/beneficidrios, definigdo
da estratégia processual).

® “Como sua organizagao percebe a receptividade do Judicidrio as demandas coletivas que
vocés apresentam ou acompanham?”.

® “Qual sua avaliagao sobre os processos coletivos em que sua organizagao atua?”.

® “Existem ferramentas ou praticas de gestdo processual que sua organizagao considera
particularmente Uteis (ou que fazem falta) para lidar com essas agdes?”.
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c. Efetividade das Agbes Coletivas:

® “Na sua visao, as agoes coletivas em que sua organizagao atua tém sido um instrumento
efetivo para a protegéo dos direitos e interesses que vocés buscam defender?”.

® “Quais sdo as principais dificuldades para garantir que as decisdes judiciais em agdes
coletivas se traduzam em beneficios concretos para a coletividade ou para os grupos que
vocés representam?”. Sondar: fase de liquidagao, execugao, monitoramento do cumpri-
mento das decisoes, resisténcia das partes rés).

® “Sua organizagao consegue identificar impactos que vao além da solugao do caso especi-
fico, como mudangas de politicas publicas, alteragdes no comportamento de empresas/
drgaos publicos, ou aumento da conscientizagao social sobre o tema?”.

® “Como sua organizagdo mede ou avalia o0 sucesso de uma agao coletiva, para além do
resultado judicial?”.

d. Interagcdao com Outros Atores

® “Como sua organizacao descreveria a relagao e a interagdo com os magistrados que julgam
as agdes coletivas em que atuam?”.

@ “Como se da ainteragdo com outros legitimados coletivos (Ministério Publico, Defensoria
Publica, outras associagdes civis)? Ha mais colaboracao, atuagdo em litisconsércio, ou
uma atuagado mais isolada/concorrente?”.

® “E arelagdo com os réus (entes publicos ou privados) nessas agdes? Existem espagos para
negociagao, acordos ou mediagao? Como sua organizagao avalia essas possibilidades e
a disposicao para o dialogo?”.

e. Desafios Legais, Estruturais e Institucionais:
@ “Existem aspectos da legislacao processual coletiva que sua organizagédo considera que
precisam de aprimoramento para facilitar ou fortalecer a atuagédo da sociedade civil?”.

® “A estrutura, os recursos humanos e financeiros disponiveis na sua organizagao sao ade-
quados para lidar com a complexidade e o volume das demandas coletivas que vocés
enfrentam?”.

® “Que tipo de apoio ou articulagdo institucional (com o CNJ, outros tribunais, 6rgéos publi-
cos) seria benéfico para a atuagdo da sociedade civil em agdes coletivas?”.

f. Sugestoes e Perspectivas Futuras:

® “Que sugestdes sua organizacao teria para tornar o sistema de acdes coletivas mais agil
e efetivo, tanto do ponto de vista da legislagdo quanto das praticas judiciais e da atuagéo
da sociedade civil?".

® “Como sua organizagao vé o futuro das agdes coletivas como instrumento de defesa de
direitos no Brasil? Elas tendem a ganhar mais ou menos relevancia no cendrio de advocacia
e litigio estratégico?”.
Encerramento:

® “Ha algum ponto importante sobre a atuagéo da sua organizagdo em agdes coletivas que
ndo abordamos e que o(a) sr(a). gostaria de acrescentar?”.
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® Agradecimento pela participagao e contribuicdo valiosa da organizagao.

@ Solicitacdo de indicagdo de outras organizagdes ou liderangas com perfil relevante (técnica
snowball).

® Reiteragao da confidencialidade e do uso dos dados exclusivamente para a pesquisa.
® Colocar-se a disposigao para contatos futuros, se necessario.

Apéndice A.4 — Roteiro 4: Membros do Nugepnac (Nucleos de
Gerenciamento de Precedentes e de Acoes (oletivas)

Objetivo: compreender a percepcao, experiéncia e significados atribuidos pelos membros do
Nugepnac ao gerenciamento de precedentes e agdes coletivas, sob a ética da gestéo, impacto e
aprimoramento do sistema judiciario.

Introdugao:

® Apresentacdo do pesquisador e da pesquisa (objetivos, importancia, vinculo com o Con-
selho Nacional de Justica);

® Explicacdo sobre o formato da entrevista (semiestruturada, conversa sobre a atuagéo do
Nugepnac);

® Garantia de confidencialidade e anonimato, conforme estabelecido no TCLE;

® Solicitacao de permissao para gravagao em audio;

® Apresentacao e assinatura/consentimento do TCLE;

® Tempo estimado da entrevista (60min); e

® Abertura para perguntas iniciais do entrevistado.

Eixos Tematicos:
a. Atuagdo e Estrutura do Nugepnac:
® “Poderia contar um pouco sobre sua trajetéria profissional e sua atuacao especifica no
Nugepnac do [Nome do Tribunal]?”.

® “Qual a importancia e os principais objetivos do Nugepnac no contexto do seu Tribunal?
Como o nucleo se insere na estrutura organizacional?”.

® “Quais sao as principais atividades e responsabilidades do Nugepnac no dia a dia, espe-
cialmente em relagao as agdes coletivas e aos precedentes?”.

® “Como é a equipe do Nugepnac? Os recursos humanos e tecnolégicos disponiveis sao
adequados para as demandas do nucleo?”.

b. Gerenciamento de A¢des Coletivas e Precedentes:

® “Do ponto de vista da gestao, quais sdo os maiores desafios encontrados no mapeamento,
identificagdo e acompanhamento das agdes coletivas e dos temas repetitivos no Tribunal?”.
Sondar: sistemas de informacao, alimentagao de dados, padronizagao de procedimentos,
volume de processos, classificagdo.
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® “Como o Nugepnac colabora para a identificagédo e gestdo dos temas com repercussao
geral, recursos repetitivos e incidentes de resolugdo de demandas repetitivas (IRDRs)
relacionados a acgoes coletivas?”.

® “Ha um processo claro para a suspensao de processos individuais ou coletivos quando um
precedente é afetado? Quais as dificuldades nessa comunicagéo e aplicagao?”.

® “Como o Nugepnac atua na disseminagao de informacgdes sobre precedentes e agdes
coletivas para magistrados, servidores e a comunidade juridica em geral?”.

c. Impacto e Efetividade do Nugepnac:
® “Na sua percepgdo, como a atuagé@o do Nugepnac tem impactado a celeridade e a segu-
ranga juridica no julgamento das ag¢des coletivas no Tribunal?”.

® “E possivel mensurar o impacto do Nugepnac na reducdo do volume de processos ou na
uniformizacdo de entendimentos sobre acdes coletivas?”.

@ “Quais sao os principais resultados ou ‘sucessos’ que o Nugepnac pode atribuir a sua
atuacao no que tange as agoes coletivas?”.

® “Quais sdo os maiores desafios para que a atuagdo do Nugepnac se traduza em uma efe-
tividade ainda maior na gestao dos processos coletivos e na aplicagdo dos precedentes?”.

d. Interagao e Articulagao:
® “Como o Nugepnac interage com as varas/camaras que julgam as agdes coletivas? Ha
canais de comunicacgéo e feedback estabelecidos?”.

® “Como se da a articulagdo do Nugepnac do seu Tribunal com o CNJ, outros Nugepnacs, e
com 6rgaos como o Ministério Publico, Defensoria Publica ou Procuradorias?”.

® “O Nugepnac participa de discussdes ou grupos de trabalho sobre aprimoramento da
legislacao ou das praticas relacionadas as acdes coletivas e precedentes?”.

e. Desafios e Sugestdes para Aprimoramento:
® “Quais sdo os principais desafios administrativos, tecnoldgicos ou normativos que o Nu-
gepnac enfrenta para aprimorar sua atuagdo em relagao as agdes coletivas?”.

@ Se o(a) sr(a). pudesse sugerir aprimoramentos para o sistema de gerenciamento de pre-
cedentes e agdes coletivas no Judicidrio brasileiro, quais seriam?”. Sondar: mudancgas
legislativas, investimentos em tecnologia, capacitagao, padronizagao de procedimentos
entre tribunais.

® “Na sua visao, qual o futuro do Nugepnac e da gestdo de precedentes no Judiciadrio? Que
tendéncias ou necessidades futuras vocé identifica?”.

Encerramento:
® “Ha algum ponto importante sobre a atuagdo do Nugepnac na gestao de agdes coletivas
e precedentes que ndo abordamos e que o(a) sr(a). gostaria de acrescentar?”.
® Agradecimento pela participagao e contribuicdo valiosa.

@ Solicitacao de indicacao de outros colegas com perfil relevante no Nugepnac ou areas
correlatas.

® Reiteragao da confidencialidade e do uso dos dados exclusivamente para a pesquisa.
® Colocar-se a disposigao para contatos futuros, se necessario.
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APENDICE B — PROMPTS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Todos os prompts foram aplicados individualmente processo a processo utilizando a plataforma de
processamento em batch do modelo GPT 4.1 com temperatura 0. Quando dentro das tramitagoes
de um processo se identificou mais do que um documento, todos os documentos do mesmo tipo,
por exemplo sentengas principais, embargos de declaragao e sentencas de arquivamento, o seu
conteudo foi empilhado em um Unico documento antes de aplicar o prompt.

Apéndice B.1 — Prompt de peticaes iniciais

Esquema de extragao: extracao_peticao_inicial
Tipo do esquema: objeto.

0 esquema possui as seguintes propriedades:
Numero_processo

Tipo: string.

Descrigao: identificar o nimero do processo.
Tipo_processo

Tipo: string.

Descricao: indicar qual tipo de acao esta sendo ajuizada. Essa informagédo normalmente aparece

” o "o "o

na peticao inicial como “agdo civil publica”, “agado popular”, “mandado de seguranca coletivo”, “agao
de cumprimento”’, devendo também mencionar se ha ou nao tutela de urgéncia.
Tipo_de_direito
Tipo: string.
Descrigao: as agoes dessa base podem corresponder a agdes individuais nao coletivas ou agdes
coletivas baseadas em direitos coletivos préprios, coletivos difusos, individuais homogéneos ou
individuais indisponiveis. Valores possiveis:

® acdo individual simples;

@ direito coletivo préprio;

® direito coletivo difuso;

@ direito individual homogéneo;

@ direito individual indisponivel;

® outro.

Trecho_descrig¢ao_tipo_de_direito
Tipo: string.
Descricao: trecho literal que descreve o tipo de direito que fundamenta a acao.

Classificagao_tematica_fechada
Tipo: string.

Descrigao: classificagdo tematica do processo dentre opgdes predefinidas. Valores possiveis:

® Direito Ambiental;
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® Educacao;

® Salde;

® Acdo de Cumprimento de Acordo ou norma coletiva Trabalhista;
® QOutros.

Classificagao_tematica_aberta
Tipo: string.

Descrigao: classificagdo tematica livre do processo, descrevendo de forma detalhada a matéria
discutida.

Partes_processo

Tipo: lista de objetos.

Descrigao: extrair todas as partes do processo.
Cada parte deve conter:

nome_parte

Tipo: string.

Descri¢do: nome da parte conforme consta no processo.

tipo_parte

Tipo: string.

Descrigao: tipo da parte, por exemplo autor, réu, reclamante, reclamado, impetrante, impetrado,
agravante etc.

polo

Tipo: string.

Descrigao: polo processual da parte.

Valores possiveis:

@ ativo
® passivo

Pedidos_processo

Tipo: lista de objetos. Descri¢ao: extrair todos os pedidos formulados na petigao inicial.
Cada pedido deve conter:

descricao_pedido

Tipo: string.

Descricao: descricdo clara do pedido formulado.

trecho_original

Tipo: string.

Descrigdo: trecho literal do documento de onde o pedido foi extraido.

Pedido_com_tutela_urgéncia
Tipo: string.

Descrigao: indicar se o pedido envolve tutela de urgéncia.
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Valores possiveis:
® Sim
® Nao
Ha_tutela_urgéncia
Tipo: string.

Descricao: indicar se existe ao menos um pedido com tutela de urgéncia no processo.

Valores possiveis:
® Sim
® Nao
Obrigac6es_e_decisoes
Tipo: lista de objetos.
Descricao: extrair todas as determinagdes ou decisdes relevantes da sentenca.

Cada registro deve conter:
Trecho_original
Tipo: string.

Descrigao: trecho literal do documento de onde a informacao foi extraida.

Tipo_de_obrigagdo_ou_decisao
Tipo: string.

Descrigdo: tipo de obrigagdo ou decisdo, como obrigagao de fazer, nao fazer, pagar, conceder
beneficio etc.

Parte_afetada
Tipo: string.

Descrigdo: parte afetada pela deciséo, especificando nome e tipo (autor, réu etc.).

Resumo_interpretativo
Tipo: string.

Descrigao: descri¢do curta e clara do que foi decidido ou determinado.

Beneficiados_polo_ativo
Tipo: string.

Descricao: identificar quem sdo os beneficiados pelo ajuizamento da agéo, por exemplo categoria
profissional, consumidores ou individuo especifico.

processo_individual
Tipo: string.

Descrigdo: indicar se a peticao inicial destaca o beneficio de apenas uma pessoa.
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Apéndice B.2 — Prompt de senten¢as

Esquema de extragdo: extragao_sentenca
Tipo do esquema: objeto.

0 esquema possui as seguintes propriedades.
Numero_processo

Tipo: string.

Descrigao: identificar o nimero do processo.
Tipo_processo
Tipo: string.

Descricao: indicar qual tipo de acdo esta sendo ajuizada. Essa informagédo normalmente aparece

na peticao inicial como “acdo civil publica”, “acado popular”, “mandado de seguranca coletivo”, “agcao
de cumprimento”’, devendo também mencionar se ha ou nao tutela de urgéncia.
Tipo_de_direito
Tipo: string.
Descricao: as agdes dessa base podem corresponder a agdes individuais ndo coletivas ou agdes
coletivas baseadas em direitos coletivos préprios, coletivos difusos, individuais homogéneos ou
individuais indisponiveis. Valores possiveis:

® acdo individual simples;

@ direito coletivo préprio;

® direito coletivo difusos;

@ direito individual homogéneo;

@ direito individual indisponivel; e

® outro.

Trecho_descrigao_tipo_de_direito
Tipo: string.
Descrigao: trecho literal que descreve o tipo de direito que fundamenta a agao.

Classificac¢ao_tematica_fechada
Tipo: string.

Descricao: classificacao tematica do processo dentre opcoes predefinidas. Valores possiveis:
® Direito Ambiental;
® Educacao;
@ Saude;
® Acao de Cumprimento de Acordo ou norma coletiva trabalhista; e
@ Qutro.

Classificagao_tematica_aberta
Tipo: string.

Descrigao: classificagao tematica livre do processo, descrevendo detalhadamente a matéria dis-
cutida.
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Partes_processo

Tipo: lista de objetos.
Descrigao: extrair todas as partes do processo.

Cada parte deve conter:
Nome_parte
Tipo: string.

Descrigdo: nome da parte conforme consta no processo.

Tipo_parte
Tipo: string.

Descricdo: tipo da parte, por exemplo autor, réu, reclamante, reclamado, impetrante, impetrado,
agravante etc.

Polo
Tipo: string.

Descricao: polo processual da parte.

Valores possiveis:

® Ativo;
® Passivo.

Decisoes_liminares
Tipo: lista de objetos.
Descrigao: extrair informacgdes sobre decisdes liminares.

Cada registro deve conter:
Trecho_original
Tipo: string.

Descrigdo: trecho literal do documento de onde a informacao foi extraida.

Houve_antecipacao_de_tutela

Tipo: string.

Descri¢ao: indicar se houve concesséao de pedido em carater liminar.

Obrigaccoes_e_decisoes

Tipo: lista de objetos. Descricao: extrair todas as determinag¢des ou decisdes relevantes da sen-
tencga.

Cada registro deve conter:

Trecho_original
Tipo: string.

Descrigao: trecho literal do documento de onde a informacéo foi extraida.

Tipo_de_obrigagao_ou_decisao
Tipo: string.
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Descrigao: tipo de obrigagédo ou decisao, como obrigagao de fazer, ndo fazer, pagar, conceder
beneficio etc.

Parte_afetada
Tipo: string.

Descricado: parte afetada pela decisdo, especificando nomes e tipo da parte (reclamante, recla-
mado, beneficidrio etc.).

Resumo_interpretativo
Tipo: string.

Descrigao: descri¢ao curta e clara do que foi decidido ou determinado.

Beneficiados_polo_ativo
Tipo: string.

Descrigdo: identificar quem séo os beneficidrios da agao, por exemplo funcionarios de um banco,
consumidores de determinado produto, categoria profissional ou individuo Unico.

Acordo
Tipo: string.

Descrigao: indicar se foi homologado algum acordo.

Provas

Tipo: lista de objetos. Descri¢ao: extrair todas as provas adquiridas ou mencionadas na sentenga
judicial.

Cada registro deve conter:

Tipo_de_prova

Tipo: string.

Descrigao: tipo de prova considerada na sentenga, como prova oral, documentos fisicos ou digitais
apresentados, prova testemunhal ou laudo pericial.

Trecho_original
Tipo: string.

Descrigao: trecho literal da sentenga de onde a informagéao sobre a prova foi extraida.

Prova_apresentada
Tipo: string.

Descrigdo: indicar se esse tipo de prova foi efetivamente apresentado.

Valores possiveis:
® Sim;
® Nao.

Execucgao
Tipo: lista de objetos.

Descrigdo: informagdes a serem extraidas sobre o cumprimento da sentenga.

Cada registro deve conter:
Execugdo_comegou
Tipo: string.
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Descrigao: indicar se a sentenga aponta que a fase de execugao foi iniciada.

Trecho_execugao_aconteceu
Tipo: string.

Descricao: trecho literal da sentenca de onde a informacgao sobre a existéncia da execucgéao foi
extraida.

Satisfagdo_da_obrigacao
Tipo: string.

Descrigdo: indicar se a obrigacao foi satisfeita.

Trecho_satisfagao_da_execugao
Tipo: string.

Descricao: trecho literal da sentenca de onde a informagéo sobre a satisfagdo da execugao foi
extraida.

Liquidacao
Tipo: lista de objetos.

Descrigao: informagdes a serem extraidas sobre a liquidagdo da sentenca.

Cada registro deve conter:
Liquidagao_aconteceu
Tipo: string.

Descrigdo: indicar se houve fase de liquidagao.

Trecho_execugao_aconteceu
Tipo: string.

Descrigao: trecho literal da sentencga de onde a informagéo sobre a liquidagao foi extraida.

Obrigagdes_a_serem_luquidadas
Tipo: string.

Descrigao: obrigagdes que passaram por fase de liquidagao.

Processo_individual
Tipo: string.

Descrigdo: indicar se a sentenga destaca o beneficio de apenas uma pessoa.

Apéndice B.3 — Prompt de decisoes

Esquema de extragdo: extragdo_decisdo
Tipo do esquema: objeto.
Numero_processo

Tipo: string.

Descrigdo: identificar o nimero do processo.

Tipo_processo
Tipo: string.
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Descrigao: indicar qual tipo de agao esta sendo ajuizada. Essa informagé@o normalmente aparece

na petigao inicial como “agao civil publica”, “agado popular”, “mandado de seguranca coletivo”, “agao
de cumprimento”’, devendo também mencionar se ha ou nao tutela de urgéncia.

Partes_processo

Tipo: lista de objetos.

Descricao: extrair todas as partes do processo.

Cada parte deve conter nome_parte (string, nome conforme consta no processo), tipo_parte (string,
por exemplo autor, réu, reclamante, reclamado, impetrante, impetrado, agravante etc.) e polo (string,
valores possiveis: ativo ou passivo).

Decisbes_liminares

Tipo: lista de objetos. Descrigao: extrair informacgdes sobre decisdes liminares. Cada registro deve
conter pedido_liminar_realizado (string, indicar se houve pedido liminar abordado nas decisoes),
pedido_de_antecipagdo_concedido (string, indicar se o pedido liminar foi concedido), agravo
(string, indicar se a deciséo sofreu agravo de instrumento) e resultado_do_agravo (string, indicar
se o agravo deferiu ou indeferiu o pedido liminar).

obrigacoes_e_decisdes

Tipo: lista de objetos. Descri¢do: extrair todas as determinagdes relevantes da decisdo que defere
ou indefere a liminar. Cada registro deve conter trecho_original (string, trecho literal do documento),
tipo_de_obrigacdo_ou_decisdo (string, obrigagao de fazer, ndo fazer, pagar, beneficio etc.), parte_
afetada (string, especificando nomes e tipo da parte), resumo_interpretativo (string, descri¢éo curta
do decidido) e origem_da_determinaccgéo (string, decisdo, agravo de instrumento, despacho etc.).

Acordo

Tipo: string.

Descrigao: indicar se foi homologado algum acordo.
Provas

Tipo: lista de objetos. Descrigédo: extrair provas, pareceres ou informagoes técnicas mencionadas
nas decisdes judiciais.

Cada registro deve conter tipo_de_prova (string, prova oral, documental, testemunhal, laudo pe-
ricial etc.), trecho_original (string, trecho literal da decisdo) e prova_apresentada (string, valores
possiveis: Sim ou N&o).

Execucao.

Tipo: lista de objetos. Descrigao: informagdes sobre o cumprimento de sentengas. Cada registro
deve conter execugdo_comeou (string, indicar se a fase de execugao foi iniciada), trecho_execu-
cao_aconteceu (string, trecho literal correspondente), satisfagdo_da_obrigagao (string, indicar se
a obrigacao foi satisfeita) e trecho_satisfagdo_da_execucao (string, trecho literal correspondente).

Liquidagao.

Tipo: lista de objetos. Descrigdo: informacdes sobre a liquidagao da sentenca. Cada registro deve
conter liquidagdo_aconteceu (string, indicar se houve liquidagéo), trecho_execugdo_aconteceu
(string, trecho literal correspondente) e obrigagcdes_a_serem_luquidadas (string, obrigagoes li-
quidadas).

Processo_individual

Tipo: string.

Descrigdo: indicar se as decistes destacam o beneficio de uma Unica pessoa.
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APENDICE C — MATRIZ DE ANALISE CATEGORIAL

Categoria

Nimero da agdo

Data do ajuizamento

Estado/cidade
Tribunal
Vara de tramitagédo

Pedidos da agdo

Pedidos de tutela provisdria (se houver)

Conexao/ reunido de feitos

Categoria

Tempo para decisdo
sobre tutela
proviséria

Decisdes proferidas
até o momento

Tempo para
realizagao de
pericias (se houver)

Tempos em sede
recursal

Tempo total do
processo

Principais gargalos
temporais

Explicacdo para preenchimento Resposta

Inserir com a pontuacgao, no formato
“XXXXXXX- XX XXXX XXX XXXX”

Identificar em qual estado e cidade a agéo foi ajuizada
Identificar o tribunal no qual a agdo tramita

Identificar a vara na qual a agéo tramita

Identificar os pedidos principais da agdo

Especificar quais pedidos sdo elaborados como tutela
provisdria

Especificar se houve conexdo/reunido de feitos para
julgamento conjunto. Identificar os feitos reunidos
(apenas por nimero da agao).

Resposta | Categorias prévias
e emergentes das

entrevistas relacionais

Explicacdo para preenchimento

Processamento e
Gestao da Agdo
Coletiva

Inserir o tempo em dias desde a data do protocolo

Inserir a data da decisdo e a sintese do contetido Desafios do fluxo

processual

Identificar o tempo em dias da decisédo de
determinacdo da pericia até a sua juntada aos autos

Tempo dos recursos na segunda instancia e nos
tribunais superiores (delimitar por recurso)

Identificar o tempo em dias do protocolo da peti¢do
inicial e a decisdo de transito em julgado (se houver)
ou Ultimo andamento identificado no processo

Identificar quais periodos mais morosos do
processo
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Categoria

Contestacéo

Decisdo
interlocutéria sobre
tutela proviséria

Outra decisdo
relevante

Sentenca

Recursos

Decisoes
monocraticas

Acordaos

Sistematica do fluxo
processual

Questdo latente
ao longo de todo o
processo

Explicagdo para preenchimento

XX/XX/XXX

X

Identificar linha argumentativa principal da petigao
inicial

XX/XX/XXX

X

Identificar linha argumentativa principal da
contestagéo

XX/XX/XXX
X
Identificar teor e fundamentagao da decisédo

XX/XX/XXX
X
Identificar teor e fundamentagao da decisao

XX/XX/XXX
X
Identificar teor e fundamentagdo da sentenca

XX/XX/XXX

X

Identificar linha argumentativa principal dos
recursos interpostos/apresentados

XX/ XX/XXX

X

Identificar teor e fundamentagdo da decisao
monocratica (se houver)

XX/XX/XXX

X

Identificar

teor e fundamentagdo dos acérdaos (se houver)

Identificar possivel sistematica do fluxo processual,
se houver

Identificar a questdo (ou questdes) principal (is) que
foi conduzida ao longo do fluxo processual
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Apresentar uma linha do tempo do processo (elaboragdo de um padréo de linha do tempo a ser

preenchido)

Categoria

Autores da agdo

Tipo de
representagao

Se ope iuris, andlise
dos requisitos legais
para associagdes e
outros atores

Réus da acdo

Juizo de distribuigdo
(1% insténcia)

Instancia recursal
(22 instancia)

Tribunal Superior
Ministério Publico

Defensoria Publica

Intervengdo de
terceiros

Assessorias
Técnicas
Independentes

Explicagdo para preenchimento

Identificar quais os autores da agdo

Identificar qual o tipo de representagéo (ope legis ou
ope iuris)

Identificar quais critérios e como foi realizada a
andlise dos critérios formais de representagao

Identificar quais os réus da agédo

Identificar o juizo e o juiz

Identificar érgdo recursal (camara, turma, segao)

Identificar (se houver) tribunal superior envolvido
(plenério, corte especial, se¢oes ou turmas)

Ha atuagao de algum Ministério Publico? Se sim,
especificar qual e em que posigdo processual

Ha atuagéo de alguma Defensoria Plblica?
Se sim, especificar qual e em que posi¢édo
processual

Ha intervengdo de terceiros? Se sim, especificar em
qual modalidade e qual ator figura como interventor

Ha intervengao de ATI? Se sim, especificar em qual
atua.
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Categorias prévias
e emergentes

das entrevistas
relacionadas

Processamento e
Gestdo da Acdo
Coletiva

Interagdo com outros
atores
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Categoria Explicacdo para preenchimento Resposta | Categorias prévias
e emergentes
das entrevistas
relacionadas

Tipo de direito Enquadramento da equipe de pesquisa Interpretagdo e

coletivo desafios juridicos/

Fundamentacao da
peticdo inicial

Argumentos dos
réus

Interpretacao da
sentenca

Entendimento sobre
a interpretacgdo da
sentenga sobre

a coletividade do
direito

Interpretacdo em
sede recursal

Entendimento sobre
a interpretagcdo em
sede recursal sobre
a coletividade do
direito

Principal divergéncia
sobre a coletividade

Divergéncia sobre a
eficacia territorial da
coisa julgada

Divergéncia sobre a
competéncia para
a acdo coletiva no
caso

Enquadramento e fundamentagéao para coletividade
do direito realizada pelo autor da agéo.
Colocar a categoria explicitamente utilizada.

Argumentos e fundamentagao contrérios ao
requisito da coletividade do direito realizada pelo
autor da agao.

Colocar a categoria explicitamente utilizada.

Enquadramento e interpretagao que foram dados
pela sentenga sobre a coletividade do direito.
Colocar a categoria explicitamente utilizada.

No caso de ndo utilizagdo de uma categoria
explicitamente, colocar a percepgao da equipe sobre
a categoria e qual o fundamento utilizado para
compreender esse posicionamento.

Colocar a categoria explicitamente utilizada.

Enquadramento e interpretagdo que foram dados em
sede recursal sobre a coletividade do direito.
Colocar a categoria explicitamente utilizada.

No caso de ndo utilizagdo de uma categoria
explicitamente, colocar a percepgédo da equipe sobre
a categoria e qual o fundamento utilizado para
compreender este posicionamento.

Colocar a categoria explicitamente utilizada.

Identificar (se houver) principal divergéncia debatida
ao longo do processo sobre a coletividade do direito

Identificar (se houver) divergéncia sobre a eficacia
territorial da coisa julgada debatida ao longo do
processo sobre a coletividade do direito

Identificar (se houver) divergéncia sobre a
competéncia para julgamento debatida ao longo do
processo sobre a coletividade do direito
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Categoria

Ministério Publico

Defensoria Publica

Sociedade Civil

Organizagdes da
sociedade civil

Empresas e/ou
outras instituicdes
privadas

Orgéos técnicos

Outras figuras
relevantes no
processo

Categoria

Didlogo entre atores
do sistema de
justica

Dialogo entre atores
do sistema de
justica e sociedade
civil

Explicagdo para preenchimento Resposta

Se possivel, depreender o posicionamento
institucional ao longo do processo sobre a
coletividade da agédo

Se possivel, depreender o posicionamento
institucional ao longo do processo sobre a
coletividade da agdo

Se possivel, depreender o posicionamento ao longo
do processo sobre a coletividade da acdo

Se possivel, depreender o posicionamento ao longo
do processo sobre a coletividade da acdo

Se possivel, depreender o posicionamento ao longo
do processo sobre a coletividade da agédo

Se possivel, depreender o posicionamento ao longo
do processo sobre a coletividade da acdo

Se possivel, depreender o posicionamento ao longo
do processo (identificar a posigdo processual) sobre
a coletividade da acdo.

Explicacdo para preenchimento Resposta

Identificar se houve didlogo entre os atores
do sistema de justica (para além das pecas
processuais) e em qual momento processual

Identificar se houve didlogo entre os atores
do sistema de justiga (para além das pecgas
processuais) e em qual momento processual
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Categorias prévias
e emergentes

das entrevistas
relacionadas

Interpretagéo e
Desafios Juridicos/
Desafios Legais e
Institucionais

Desafios do fluxo
processual

Processamento e
Gestao
da Agédo Coletiva

Categorias prévias
e emergentes

das entrevistas
relacionadas

Desafios do fluxo
processual
Processamento e
Gestao da Agdo
Coletiva
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APENDICE D — LISTA DE PRECEDENTES RELACIONADOS AO
MICROSSISTEMA PROCESSUAL DE TUTELA COLETIVA

TRT-9 —IAC 1; TRT-12 — IRDR 12, STJ — IAC 13; TRT-17 — IRDR 14; TUDF — IRDR 15; TRT-12 — IRDR
17,STJ —1AC 17, TJGO — IRDR 17; TUMA — IAC 2; TRT-9 — IRDR 19; TUBA — IRDR 19; STJ — IAC 20;
TJAP — IRDR 2; STJ — IAC 21; TUDF — IRDR 21; TUGO — IRDR 22; TRT-15 — IRDR 23; TRT-3 — IRDR
27, TJES — IAC 27; TRT-3 — IRDR 28; TUES — IRDR 31; TUSC — IRDR 31; TRT-3 — IRDR 32; TRT-3 —
IRDR 33; TRT-4 — IRDR 34; TRT-9 — IRDR 2; TRT-15 — IRDR 35; TRT-3 — IRDR 36; TJSP — IAC 2; TRT-1
—IAC 2; TRT-3 — IRDR 38; TUPR — SUM 38; TRT-13 — IRDR 2; TJGO — IRDR 44; TRT-18 — IRDR 45;
TJPR — SUM 48; TRT-15 — IRDR 49; TRT-7 — IAC 3; TRT-9 — IRDR 3; TRT-4 — SUM 56; STJ — RR 60;
TRT-1 —IAC 3; TRT-17 — IAC 3; TUES — IRDR 64; TRT-13 — IRDR 65; TST — IRR 66; TUPR — SUM 68;
TIMT — IRDR 3; TUAM — IRDR 3; TRT-23 — IAC 3; TUES — IRDR 84; TJES — IRDR 85; TRT-23 — IRDR
3; TUES — IRDR 93; TST — IRR 94; TRT-4 — OJ 95; TRT-11 — IAC 1; STJ — CT 99; TRT-4 — SUM 102;
STJ —CT 104; TST —IRR105; TST — IRR 106; TUSP — SUM 106, TRT-4 — SUM 111; TST — IRR 112;
TIMG —IAC 3; TRT-17 — IRDR 3; TUGO — IRDR 3; TST — IRR 124, TRT-11 — IRDR 4, TUPE — SUM 130;
TST — IRR 150; TNU — PUIL 166, TNU — PUIL 184; STF — RG 186, TUSP — IAC 4; TRT-13 — IAC 4;
TIMA —IAC 4, TST — IRR 203; TRT-1 -IAC 1; TST — IRR 222, TST — IRR 231; TRT-8 — |IAC 5, TNU —
PUIL 273; STJ — CT 278; TRT-21 — IRDR 5; TJRJ — IRDR 5; TRT-9 — IAC 5; TST — IRR 290; STJ — CT
296; TNU — PUIL 316; STF — RG 321; STJ — CT 329; TRT-14 — IRDR 5; STJ — RR 344; STJ — SUM
345, TRT-17 —IAC 1; TRT-23 — IAC 1; STJ — CT 370; STJ — CT 376; STJ — CT 380; TRT-14 — IRDR 6;
STJ — CT 395; STJ — CT 422, TRT-10 — IRDR 6; STJ — CT 431; STJ — CT 453; TUSP — IAC 6; TUPR —
IAC 6; STF — RG 499; TRT-2 — IRDR 6; STJ — RR 515; STJ — CT 534, STJ — CT 536; STJ — CT 555;
STF — RG 561; STF — RG 577; STJ — RR 589; STJ — SUM 601; STF- RG 607.

336



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

APENDICE E — CODIFICACOES FEITAS NAS BASES AMOSTRAIS

Os seguintes campos foram construidos a partir dos microdados processuais coletados na amostra:

1° Grau

NiivelSigilo_processo_1grau — Nivel de sigilo aplicado ao processo no 1° grau (todos os processos
analisados séo publicos);

SiglaTribunal — Sigla do tribunal de origem;

NumeroProcesso — Identificador Unico do processo;

DataHoraAjuizamento_1grau — Data e hora do ajuizamento no 1° grau;

Instancia_1grau — Instancia correspondente ao 1° grau;

ValorAgao_1grau — Valor da causa declarado;

PermitePeticionar_1grau — Indica se é possivel peticionar no processo;
IdFonteDadosCodex_1grau — Identificador da fonte de dados no sistema Codex;
Ativo_Tgrau — Indica se o processo esta ativo no 1° grau;

Partes_1grau — Lista de partes do processo;Assunto_Tgrau — Assuntos atribuidos ao processo 387,
Classe_1grau — Classe processual;

Grau_lgrau — Grau de jurisdi¢ao;

Distribuicdo_1grau — Dados da distribui¢cao processual;

Movimentos_1grau — Registro dos movimentos processuais;

Tribunal_T1grau — Tribunal responsavel pelo 1° grau;

Documentos_1grau — Documentos anexados ao processo;

ProcessosRelacionados_1grau — Processos vinculados ou apensados;

Polo_ativo_1grau — Partes no polo ativo;

Polo_passivo_1grau — Partes no polo passivo;Assunto_codigo_1grau — Codigo do assunto;
Assunto_nome_1grau — Nome do assunto;

Pri_sentenca_idcodex_1grau — ID da primeira sentenca no Codex;
Pri_sentenga_nome_doc_T1grau — Nome do documento da primeira sentenga;
Classe_cdédigo_1grau — Cédigo da classe processual;

Classe_nome_1grau — Nome da classe processual;

Orgédo_julgador_nome_1grau — Nome do érgéo julgador;

Dt_Taud_1grau — Data da primeira audiéncia;Dt_ult_aud_T1grau — Data da ultima audiéncia;
Qnt_aud_1grau — Numero de audiéncias;

Dt_1desp_T1grau — Data do primeiro despacho;

Desc_desp_1grau — Descri¢cao do despacho 388;Desf_sent_1grau — Desfecho da sentenca;
Dt_sent_1grau — Data da sentenga;

Flag_susp_1grau — Indica se houve suspensao;

Dt_susp_Tlgrau — Data da suspensao;

Flag_emb_1grau — Indica se houve embargos;

Dt_emb_Tgrau — Data dos embargos;

Flag_redis_1grau — Indica redistribuicao;

Dt_redis_1grau — Data da redistribuigéo;

Flag_grat_1grau — Indica concessao de gratuidade;

Dt_grat_T1grau — Data da gratuidade;

Flag_tran_1grau — Indica transito em julgado;

Dt_tran_1grau — Data do transito;
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Flag_execucao_1grau — Indica inicio da execugao;
Flag_baixa_Tgrau — Indica baixa do processo;

Dt_baixa_1grau — Data da baixa;

Flag_arg_1grau — Indica arquivamento;

Dt_arg_1grau — Data do arquivamento;

Flag_fisico_1grau — Indica se ha processo fisico;
Flag_classe_ret_1grau — Indica retificagao da classe processual;
Dt_classe_ret_1grau — Data da retificagao;

Flag_ult_mov_1grau — Indica registro de ultimo movimento;
Dt_ult_mov_1grau — Data do ultimo movimento 389;

2° Grau (descrigdes idénticas as do 1° grau, adaptadas ao 2° grau);
3° Grau (nomenclatura utilizada pelo jus.br. Corresponde aos processos em tribunais superiores);
(réplicas das variaveis 1° e 2° grau, ajustadas ao 3° grau).

338



RELATORIO

ACOES COLETIVAS NO BRASIL

PROCESSAMENTO, JULGAMENTO E EXECUCAQ

APENDICE F — CAMPOS EXTRAIDOS DO DATAJUD

Bloco 1 — Identificadores do Processo

seq_base_publica, id_tribunal, id_orgao_julgador, id_municipio, id_procedimento, id_processo, num_proc_sigilo

Chaves Unicas e IDs que identificam o processo, o tribunal, o 6rgao julgador, o municipio e o pro-
cedimento ao qual o registro pertence. num_proc_sigilo contém o nimero publico do processo
(ex.:“1000470-44.2022.8.01.0000").

Bloco 2 — (lassificacao e Estrutura Processual

tip_procedimento_cn, tip_formato, tip_originario, tip_situacao_orgao_julgador, sig_grau, sig_tribunal,
sig_uf_orgao_julgador, tipo, tipo_tribunal, tipo_justica

Indica o tipo e formato do processo (eletrénico/fisico), grau de jurisdicdo (G1 para 1° grau, G2 para
2° grau), sigla do tribunal (ex.: “TJAC”), UF do 6rgdo julgador, se o processo € originario, a situagdo
do érgéo julgador e a categoria do tribunal (ex.: “Estadual”) e da Justica (ex.: “Justi¢a Estadual”).

Bloco 3 — Listas de IDs de Classe, Assunto e Orgdo

id_lista_assunto, id_lista_classe, id_lista_classe_cn, id_lista_orgao_julgador, id_lista_orgao_julgador_colegiado,
id_ultima_classe, id_ultima_classe_cn, id_ultimo_orgao_julgador, id_ultima_conclusao_admissibilidade_recursal,
id_ultima_conclusao_decisao, id_ultima_conclusao_despacho, id_ultima_conclusao_generica,
id_ultima_conclusao_julgamento

Arrays com os IDs historicos de classes processuais, assuntos e 6rgaos julgadores ao longo da
tramitagao, além do ID do ultimo érgéao julgador responsavel. As colunas id_ultima_conclusao_*
registram o ID do estado mais recente de cada tipo de concluséo (deciséo, despacho, julgamento,
despacho genérico e admissibilidade recursal).

Bloco 4 — Partes do Processo (Polo Ativo e Passivo)

cnae_ativo, cnae_passivo, cnpj_ativo, cnpj_passivo, polo_ativo, polo_passivo, natureza_ativo, natureza_passivo,
poder_publico

Dados sobre as partes do processo: CNAE e CNPJ de cada polo, nome das partes, natureza juridi-

ca (ex.: “Associacao Privada”, “Orgdo Publico do Poder Executivo Estadual”, “Municipio”) e se ha
presencga do poder publico como parte e em qual polo.
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Bloco 5 — Datas de Eventos Principais

dat_ajuizamento, dat_arquivamento, dat_baixa, dat_recebimento, dat_reativacao, dat_reativacao_fim,
dat_redistribuido_entrada, dat_redistribuido_saida, dat_instalacao, dat_adesao_juizo_digital, dat_termino_juizo_digital,
dat_ato_infracional_iniciado, dat_primeira_remessa, dat_ultima_movimentacao, dat_created_at, dat_updated_at

Datas dos marcos principais do ciclo de vida do processo: data de ajuizamento, recebimento,
redistribuicdo de entrada e saida, reativacao e seu término, arquivamento, baixa, remessa inicial,
inicio do ato infracional, adesao e término do juizo digital, instalagao da vara, Ultima movimentagao
registrada e timestamps de criagao e atualizacao do registro no sistema.

Bloco 6 — Datas de Listas (Histdrico de Movimentos)

dat_lista_absolvicao_sumaria, dat_lista_anulacao_sent,

dat_lista_audiencia, dat_lista_audiencia_acolhimento_realizada, dat_lista_audiencia_art16_maria_penha_realizada,
dat_lista_audiencia_conc, dat_lista_audiencia_concentrada_realizada, dat_lista_audiencia_instrucao_realizada,
dat_lista_audiencia_justificacao_realizada, dat_lista_audiencia_preliminar_realizada, dat_lista_concluso,
dat_lista_confirmacao_sent, dat_lista_cooperacao_judiciaria, dat_lista_decisao, dat_lista_decisao_movimento,
dat_lista_desclassificacao, dat_lista_desconstituicao_sent, dat_lista_despacho, dat_lista_extincao_cumprimento,
dat_lista_extincao_decadencia, dat_lista_extincao_morte, dat_lista_extincao_outros, dat_lista_extincao_prescricao,
dat_lista_improcedencia, dat_lista_impronuncia, dat_lista_julg_decisao_ed, dat_lista_julg_homolog,

dat_lista_julg_merito, dat_lista_julg_sem_merito, dat_lista_julgamento, dat_lista_julgamento_movimento,
dat_lista_liminar_deferida, dat_lista_liminar_indeferida, dat_lista_medida_protetiva, dat_lista_medida_protetiva_concedida,
dat_lista_medida_protetiva_homologada, dat_lista_medida_protetiva_nao_concedida, dat_lista_medida_protetiva_prorrogada,
dat_lista_medida_protetiva_revogada, dat_lista_medida_protetiva_revogada_autoridade_policial, dat_lista_pendente,
dat_lista_pendente_liquido, dat_lista_procedencia, dat_lista_procedencia_em_parte, dat_lista_pronuncia,
dat_lista_rec_desprovido, dat_lista_rec_inc_julgado, dat_lista_rec_inc_novo, dat_lista_rec_inc_pendente,
dat_lista_rec_nao_conhecido, dat_lista_rec_negado, dat_lista_rec_prejudicado, dat_lista_rec_provido,
dat_lista_suspensao_controle_constitucionalidade, dat_lista_suspensao_iac, dat_lista_suspensao_irdr,
dat_lista_suspensao_rg, dat_lista_suspensao_rr, dat_lista_suspensao_rrr, dat_lista_suspensao_sirdr,
dat_lista_total_pendente, dat_lista_total_pendente_liquido

Arrays de datas registrando todas as ocorréncias histéricas de cada tipo de movimento no pro-
cesso. Cobrem audiéncias (instrugéo, conciliagdo, acolhimento, art. 16 da Lei Maria da Penha,
concentrada, justificacéo e preliminar), conclusdes, cooperagao judiciaria, decisGes e seus movi-
mentos, despachos, extingdes por diferentes causas (cumprimento, decadéncia, morte, prescrigao,
outros), resultados de julgamento (mérito, homologagao, sem mérito, improcedéncia, procedéncia,
procedéncia em parte, pronincia, impronuncia, absolvigdo sumadria, desclassificagao, desconstitui-
¢do, anulagao, confirmagao de sentenca), liminares (deferidas e indeferidas), medidas protetivas
em seus diferentes estados (concedida, homologada, ndo concedida, prorrogada, revogada e
revogada por autoridade policial), recursos incidentais (novo, pendente, julgado), resultados de
recursos (provido, negado, desprovido, ndo conhecido, prejudicado), suspensdes por diferentes
mecanismos (IAC, IRDR, RG, RR, RRR, SIRDR, controle de constitucionalidade) e listas de pendén-
cias totais e pendéncias liquidas.
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Bloco 7 — Datas de Marcos Consolidados

dat_total_inicio, dat_total_primeira_baixa, dat_total_primeiro_julgamento,

dat_total_primeiro_julgamento_sem_pronuncia, dat_total_primeiro_procedimento_resolvido, dat_total_ultima_suspensao,
dat_total_ultimo_pendente, dat_total_ultimo_pendente_liquido, dat_total_inicio_ultimo_pendente_liquido,
dat_primeiro_julgamento, dat_primeiro_julg_merito, dat_primeiro_julg_homolog, dat_primeira_admissao_recurso_especial,
dat_primeira_admissao_recurso_extraordinario, dat_primeira_admissao_recurso_revista, dat_primeira_nao_admissao_
recurso_especial, dat_primeira_nao_admissao_recurso_extraordinario, dat_primeira_nao_admissao_recurso_revista,
dat_primeira_medida_protetiva, dat_suspensao_acao_coletiva, dat_suspensao_preju_re, data_maxima

Datas unicas derivadas que marcam o primeiro ou ultimo evento relevante do processo, usadas
como base para calculo de indicadores judiciais. Incluem o inicio do processo, a primeira baixa, o
primeiro julgamento (com e sem pronuncia), o primeiro procedimento resolvido, a Ultima suspensao,
o ultimo pendente, o ultimo pendente liquido, o primeiro julgamento de mérito e de homologagao,
a primeira admissao e nao admissao de recurso especial, extraordinario e de revista, a primeira
medida protetiva, suspensdes por agao coletiva e por prejudicialidade no RE, e a data maxima do
processo para fins de contagem de tempo.

Bloco 8 — Descricoes e Nomes

dsc_classificacao_unidade, dsc_ramo_justica, dsc_tipo_unidade, nom_classe, nom_competencia,
nom_competencia_exclusiva, nom_competencia_grupo, nom_conclusao, nom_municipio_orgao_julgador,
nom_orgao_julgador, nom_procedimento, nom_sistema, nom_tribunal

Textos descritivos do processo e da estrutura judiciaria: nome da classe processual (ex.: “Manda-
do de Seguranca Coletivo”, “Acédo Civil Publica”), nome do procedimento, competéncia (ex.: “Ndo
Criminal”), competéncia exclusiva, grupo de competéncia, nome do érgéo julgador, municipio do
6rgdo, nome do tribunal, sistema informatizado utilizado (ex.: “SAJ"), classificag&o e tipo da unidade

judiciaria (ex.: “UJ1”, “UJ2”", “VJE") e nome da conclusé&o atual do processo.

Bloco 9 — Flags Tematicas

flg_acao_penal, flg_ambiental, flg_assistencia_judiciaria, flg_assistencial, flg_balcao_virtual, flg_cacol, flg_cacol..200,
flg_conflito_fundiario, flg_dejudicializa, flg_familia, fig_feminicidio, flg_feminicidio_premio, flg_improbidade,
flg_indigenas, flg_infancia, flg_infancia_ato_infracional, flg_infancia_civel, flg_infancia_infracional, flg_juizo_100_digital,
flg_juizo_digital, flg_juri, flg_medida_protetiva, flg_medida_protetiva_premio, flg_nucleo_4, flg_pedido_prioridade,
flg_previdenciario, flg_quilombolas, flg_racismo, flg_saude, flg_saude_complementar, flg_saude_publica, flg_seeu,
flg_trabalho_escravo, flg_violencia_domestica, flg_violencia_domestica_premio, flag_especializada

Indicadores booleanos que classificam o processo segundo temas especiais ou prioridades defi-
nidas pelo CNJ ou pelo tribunal. Cada flag sinaliza se o processo se enquadra em uma categoria:
acgdo penal, matéria ambiental, assisténcia judicidria, assistencial, balcao virtual, Cacol (Comité de
Acompanhamento de Cases Complexos), conflito fundiario, dejudicializagao, familia, feminicidio,
feminicidio premiado, improbidade administrativa, povos indigenas, infancia e juventude (civel,
infracional ou geral), ato infracional, juizo 100% digital, juizo digital, juri, medida protetiva, medida
protetiva premiada, nicleo 4, pedido de prioridade, previdenciario, quilombolas, racismo, saude,
saude complementar, salide publica, SEEU (Sistema de Execugdo Penal), trabalho escravo, violéncia
doméstica, violéncia doméstica premiada e vara especializada.
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Bloco 10 — Métricas e Tempaos

num_dias_antigo, num_dias_sem_conclusao, num_dias_sem_tramitacao, num_recurso, num_tempo_arquivamento_st,
num_tempo_baixa_st, num_tempo_julg_merito_st, num_tempo_julg_st, num_tempo_medida_protetiva_st,
tempo_julgamento_bruto, tempo_julgamento

Indicadores numéricos de desempenho e tempo processual: quantidade de dias que o processo
esta sem movimentagao, sem conclusdo e sem tramitagé@o; nimero de recursos interpostos; tempo
em dias até o arquivamento, até a baixa, até o julgamento de mérito, até o julgamento geral e até
a medida protetiva (todos calculados conforme metodologia do STJ/STF); tempo de julgamento
bruto (sem descontos) e tempo de julgamento liquido (com descontos de suspensdes).

Bloco 11 — Valores Financeiros e Competéncia

vlr_causa, vir_custas_finais, vir_custas_iniciais, vIr_custas_recursais, seq_lista_competencia,
seq_lista_competencia_juizo

Valores monetarios associados ao processo: valor da causa, custas iniciais, custas finais e custas
recursais. As colunas seq_lista_competencia e seq_lista_competencia_juizo sdo arrays com o0s
IDs sequenciais das competéncias atribuidas ao processo e ao juizo ao longo do tempo.

Bloco 12 — Colunas Derivadas e Analiticas

millisinsercao, evento, mes_aj, ano_aj, anomes_aj, desfecho_sentenca

Colunas calculadas para fins analiticos: timestamp em milissegundos da insergao do registro,
indicador de evento associado ao processo, més e ano de ajuizamento separados e combinados
no formato “MM-AA” (ex.: “03-22"), e o desfecho da sentenca em texto (ex.: “Procedente”, “Extinto
sem resolugdo de mérito”, “Mandado de Seguranca Denegado”, “Aguardando decisdo”).
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